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VORWORT 1l

Vorwort

Im Abstand von zwei Jahren legt die Bundesnetzagentur nach dem Telekommunikationsgesetz
einen Bericht Gber ihre Tatigkeit sowie Uber die Lage und Entwicklung auf dem Gebiet der Tele-
kommunikation vor. Dementsprechend wird mit diesem flinften Tatigkeitsbericht der Stand der
Wettbewerbsentwicklung gewdtirdigt, der fast zehn Jahre nach der vollstandigen Marktéffnung zu
beobachten ist. Dabei zeigt sich, dass wir mit Blick auf die Zielsetzung, die Verbraucherinteres-
sen zu wahren, chancengleichen und nachhaltigen Wettbewerb sowie effiziente Infrastrukturin-

vestitionen zu férdern, bemerkenswerte Erfolge erzielen konnten.

So haben die Wettbewerber der Deutschen Telekom AG ihren Anteil bei den Inlandsverbindun-
gen kontinuierlich auf etwa 45 % im laufenden Jahr steigern kénnen. Dabei haben insbesondere
die alternativen Teilnehmernetzbetreiber vom anhaltenden Trend zu Bindelangeboten bzw.
Komplettangeboten ,aus einer Hand“ profitieren kdnnen. Ihr Anteil an den inlandischen Ge-
sprachsminuten hat sich im Berichtszeitraum mehr als verdoppelt und liegt nun bei etwa 25 %.
Die damit einhergehende Wettbewerbsintensivierung hat dazu geflihrt, dass zwischenzeitlich auf
eine strikte Ex-ante-Kontrolle der Endkundenangebote verzichtet werden konnte. Gleichwohl ist
es zur Absicherung des Wettbewerbs in diesem Bereich nach wie vor erforderlich, etwaigen
wettbewerbsbehindernden Preissetzungsstrategien des marktbeherrschenden Unternehmens
- zumindest mit Blick auf Produktblndel - effektiv begegnen zu kdnnen.

Demgegenuber haben wir die Deutsche Telekom AG bei den Auslandsverbindungen bereits
Anfang 2006 aufgrund wirksamen Wettbewerb aus der Regulierung entlassen kdnnen. Dass die
Wettbewerbsentwicklung dadurch nicht beeintrachtigt wurde, l1asst sich nicht zuletzt daran able-
sen, dass der Marktanteil der Wettbewerber auch in der Folgezeit weiter angestiegen ist und
inzwischen bei etwa 75 % liegt.

Dass sich die Dynamik nicht auf allen Markten in gleicher Geschwindigkeit entfalten kann, haben
wir in den vergangenen zehn Jahren bei den Telefonanschlissen erleben kénnen, bei denen
sich der Wettbewerb zunachst nur zdégerlich entwickeln konnte, weil es zum einen hoher Investi-
tionen der neuen Anbieter in eigene Infrastrukturen bedurfte, sich zum anderen aber auch die
Wechselbereitschaft der Kunden erst im Zuge der Entwicklung hin zu Bindeln aus Schmalband-
und Breitbandanschlissen entsprechend erhéhte. Dies hat dazu gefihrt, dass die Wettbewerber
in den ersten funf Jahren nach der Markt6ffnung weniger als 1 Mio. Anschlusskunden verbuchen
konnten, wahrend in den zweiten funf Jahren Uber 6 Mio. Kunden vollstdndig zu einem der neu-
en Anbieter gewechselt sind. Dementsprechend haben die alternativen Teilnehmernetzbetreiber
nunmehr einen Anteil von Uber 18 % an den Telefonanschllissen erreicht.
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Diese Entwicklung ist eng korreliert mit der Entwicklung auf dem Breitbandanschlussmarkt. Dort
realisieren die Wettbewerber derzeit etwa 6 Mio. DSL-Anschlisse auf Basis eigener Infrastruktur
bzw. der entbiindelten Teilnehmeranschlussleitung. Dies entspricht einem Anteil von fast einem
Drittel. Dariber hinaus realisieren die Konkurrenten der Deutschen Telekom AG weitere 20 %
der insgesamt fast 19 Mio. bestehenden DSL-Anschlisse auf Resale-Basis.

Dabei zeigt sich, dass in den vergangenen beiden Jahren sowohl die Breitbandanschlussmarkte
als auch zahlreiche Dienstemarkte - wie z. B. Internetzugangsmarkte oder breitbandige Sprach-
dienstmarkte (Voice over IP) - von einer erheblicher Marktdynamik gepragt waren. So hat sich
die Zahl der vermarkteten Breitbandanschlliisse im Berichtszeitraum nahezu verdoppelt. Damit
hat Deutschland im europaischen Vergleich seine Position bei der Breitbandpenetration Gber-
durchschnittlich verbessert. Im zweiten Quartal 2007 wies Deutschland eine Breitbandpenetra-
tion - bezogen auf die Zahl der Bevdlkerung - von etwa 21 % (entspricht ca. 44 % der Haushal-
te) auf und lag damit deutlich Gber dem Durchschnitt der europaischen Lander (ca. 18 %). Im
dritten Quartal 2007 erhéhte sich die Breitbandpenetration der Haushalte weiter auf Gber 47 %.
Deutschland gehort damit hinsichtlich der Breitbandversorgung zu den fuhrenden Flachenlan-

dern.

Die hohe Dynamik auf den Telekommunikationsmarkten geht zudem einher mit einem bemer-
kenswerten Investitionsvolumen, bei dem seit 2003 ein kontinuierlicher Anstieg auf 6,5 Mrd. € im
Jahr 2006 zu verzeichnen ist. Dabei weisen insbesondere die neuen Anbieter, die inzwischen
fast 60 % der Investitionen tatigen, signifikante Wachstumsraten auf. Dies belegt, dass die Libe-
ralisierung nicht blof3 zu einem intensiven Preiswettbewerb gefuhrt hat, sondern in zunehmen-
dem Mafe auch zu konkurrierenden Infrastrukturen, die einen wesentlichen Beitrag zur Nach-
haltigkeit der Wettbewerbsentwicklungen leisten. Denn die Tendenz, dass die alternativen Netz-
betreiber bestrebt sind, einen zunehmenden Teil eigener Wertschdpfung zu realisieren, ist un-
gebrochen.

Vor diesem Hintergrund resultieren aus dem Ubergang zu Next Generation Networks und zu All-
IP-Netzen eine Reihe regulatorischer Herausforderungen, fur die wir allerdings gut gerustet sind.
So hat die Bundesnetzagentur diese Entwicklungen bereits sehr frihzeitig zum Anlass genom-
men, auf nationaler Ebene Diskussionsprozesse Uber die damit verbundenen Implikationen fiir
die Telekommunikationsregulierung einzuleiten und die auf europédischer Ebene im Kontext der
European Regulators Group (ERG) geflihrten Diskussionen aktiv mitzugestalten. Darlber hin-
aus hat die Bundesnetzagentur bereits im August 2005 die beratende Projektgruppe ,Rahmen-
bedingungen der Zusammenschaltung IP-basierter Netze“ eingerichtet, die im Dezember 2006
ihren Abschlussbericht veréffentlichte.
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Abschlieend lasst sich festhalten, dass die beachtlichen Wettbewerbsentwicklungen seit der
Marktoffnung vor fast zehn Jahren sowie die daraus resultierenden Preissenkungen und Wahl-
moglichkeiten zum Nutzen von Wirtschaft und Verbrauchern nicht zuletzt auch auf die bisherige
Regulierungspraxis zurlckzuflinren sind. Dabei waren die von uns getroffenen Festlegungen
offenbar gut geeignet, Rahmenbedingungen in einer Weise zu setzen, dass sowohl Anbieter, die
auf den Ausbau eigener Infrastruktur setzen, als auch solche, die Uberwiegend auf Vorleistun-
gen Dritter angewiesen sind, im Markt bestehen kdénnen.

Um dies sicherzustellen, bedarf es detaillierter Kenntnisse der jeweiligen Marktgegebenheiten,
die so am ehesten bei den nationalen Regulierungsbehérden vorliegen. Insoweit zeigen die o-
ben skizzierten Wettbewerbsentwicklungen, dass sich das Modell der ,dezentralen Implementie-
rung“ von RegulierungsmalRnahmen, wie es der gegenwartige Regulierungsrahmen vorsieht,
bewahrt hat und kein Erfordernis fir die Schaffung eines ,Euroregulierers® besteht. Vielmehr ist
die Realisierung der Regulierungsziele am ehesten durch eine mdglichst genaue Abstimmung
der Malinahmen und Instrumente auf die jeweilige nationale Marktsituation durch unabhangige
nationale Behorden zu gewahrleisten.

Matthias Kurth
Prasident der Bundesnetzagentur fir Elektrizitat, Gas,
Telekommunikation, Post und Eisenbahnen
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Abschnitt A

Grundzuge der Marktentwicklung

Die Lage und die Entwicklung auf dem Gebiet der Telekommunikation werden in den folgenden
Abschnitten anhand ausgewahlter Marktstrukturdaten beschrieben. Dazu wird zunachst auf die
Unternehmen, ihre Umsatzerldse, Investitionen, Infrastruktur und Arbeitsplatze eingegangen.
Des Weiteren werden Dienstleistungssegmente mit Bestands-, Verkehrs- und Umsatzzahlen
beschrieben. Erganzende Darstellungen befinden sich im Anhang 2.

1. Telekommunikationsdienste insgesamt

1.1  Wettbewerber im Festnetzbereich

Sprachtelefondienste 165 Netzbetreibern angeboten. 87 davon betreiben Telefonanschlisse.
Darlber hinaus bestehen Angebote von Wiederverkaufern und anderen Anbietern von Sprach-
diensten im Bereich Voice over IP (VolIP).

1.2 Umsatzerlose

Die Aulenumsatzerlose auf dem Telekommunikationsmarkt in Deutschland sind bis zum Jahr
2005 kontinuierlich, zuletzt geringfiigig auf 67,3 Mrd. € gestiegen.” Im Jahr 2006 hat sich diese

' Die AuBenumsatzerlése sind kumulativ als Summe der Umsétze der Deutschen Telekom AG und der
Wettbewerbsunternehmen in Deutschland dargestellt.
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Entwicklung nicht fortgesetzt: Die AuRenumsatzerlése sanken auf 66,3 Mrd. €. Fur das Gesamt-
jahr 2007 wird ein Riickgang auf 63,6 Mrd. € erwartet.?

Abbildung 1:  Umsatzerldse auf dem deutschen Telekommunikationsmarkt
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Im Jahr 2005 wurde der Umsatzriickgang der Deutschen Telekom AG in Héhe von 0,5 Mrd. €
durch eine Zunahme der Wettbewerberumsatze in Héhe von 0,9 Mrd. € ausgeglichen. Im Jahr
2006 stand dem Umsatzriickgang von 1,7 Mrd. € bei der Deutschen Telekom AG eine Zunahme
von 0,7 Mrd. € bei den Wettbewerbern gegentiber.

Im Jahr 2007 werden voraussichtlich nicht nur die Erlése der Deutschen Telekom AG, sondern
auch die der Wettbewerber riicklaufig sein. Damit ware die Umsatzentwicklung bei den Wettbe-
werbsunternehmen erstmals seit Beginn der Liberalisierung abnehmend.

’Da endgultige Zahlen zum Jahr 2007 noch nicht vorliegen, sind Aussagen zum Jahr 2007 mit einem ,e*
als Erwartung gekennzeichnet.
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1.3 Sachinvestitionen

Das Investitionsvolumen flr Sachanlagen auf dem Telekommunikationsmarkt in Deutschland ist
im Jahr 2005 um 0,1 Mrd. € auf 5,8 Mrd. € (1,4 %) und im Jahr 2006 um 0,7 Mrd. € auf
6,5 Mrd. € (11,8 %) gestiegen. Damit zeigen die Investitionsausgaben nach einem drastischen
Ruckgang seit 2004 wieder eine anhaltende Aufwartsbewegung.

Abbildung 2:  Investitionen in Sachanlagen auf dem deutschen Telekommunikationsmarkt
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Die Investitionsausgaben der Wettbewerbsunternehmen entwickeln sich seit 2004 kontinuierlich
aufwarts. Damit vergroRert sich auch der Abstand zur Deutschen Telekom AG: 2005 investierten
die Wettbewerber 1,0 Mrd. € (insgesamt 3,4 Mrd. €) mehr als die Deutsche Telekom AG. Im
Jahr zuvor betrug die Differenz noch 0,5 Mrd. €. 2006 war das Investitionsvolumen der Wettbe-
werber mit 3,8 Mrd. € um 1,1 Mrd. € hdher als das der Deutschen Telekom AG. Insgesamt ist
festzustellen, dass die Investitionen der Wettbewerber tUber denen der Deutschen Telekom AG
liegen. Die Deutsche Telekom AG hat 2006 erstmals nach vier Jahren ihre Investitionsausgaben
wieder erhdht. Sie stiegen 2006 um 0,3 Mrd. € auf 2,7 Mrd. € an.
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Abbildung 3:  Investitionen in Sachanlagen im Festnetz und im Mobilfunk
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Der Anstieg des Investitionsvolumens auf dem Telekommunikationsmarkt wird von der positiven
Entwicklung im Festnetz getragen: 2005 stiegen die Festnetzinvestitionen um 6,4 % auf
3,3 Mrd. € und 2006 um 14,2 % auf 3,8 Mrd. €. Mit dieser Aufwartsbewegung vergro3ert sich
auch der Abstand zum Mobilfunk. Hier investierten die Unternehmen 2,5 Mrd. € im Jahr 2005
und 2,7 Mrd. € im Jahr 2006.

1.4 Infrastruktur

Bundesweit hat die Deutsche Telekom AG 474 Standorte mit einer Netzibergangsfunktion reali-
siert. An diesen Orten kdnnen die Wettbewerber ihre Netze mit dem Netz der Deutschen Tele-
kom AG zusammenschalten. Zum Ende des 1. Quartals 2007 hatten sechs Unternehmen eine
Zusammenschaltung an diesen Standorten mit Netzibergangsfunktion realisiert, um bundesweit

Zusammenschaltungsdienste zum ,Local-Tarif* einkaufen zu kénnen.
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Der Datentransport (iber Glasfaser als Ubertragungsmedium kombiniert nahezu unbegrenzte
Ubertragungskapazitat, groRe Uberbriickbare Entfernungen und geringste Stéranfalligkeit durch
auRere Einflisse. So liegt bei Einsatz moderner Ubertragungsverfahren die maximale Kapazitat
bei mehreren Tbit/s pro Faser und die Ubertragungsreichweite ohne Einsatz von Verstarkern bei
Uber 100 km. Diese Eigenschaften pradestinieren den Einsatz der Glasfaser als Ubertragungs-
medium in den Hauptstrangen eines Netzwerkes, dem so genannten Backbone, aber auch in
den zahlreichen lokalen Teilnetzen. Ende des 1. Quartals 2007 verfugten die Telekommunikati-
onsunternehmen in Deutschland (iber 340.000 Glasfaserstreckenkilometer®, wovon auf die
Deutsche Telekom AG 218.000 km entfielen. Somit ergab sich ein Wettbewerberanteil von
36 %.

Mikrowellen-Richtfunksysteme kénnen drahtgebundene Ubertragungsmedien sinnvoll erganzen.
Im Oktober 2007 bestanden in Deutschland Utber 75.000 Richtfunksysteme mit einer Gesamt-
lange von 621.000 km. Fur hochbitratige Verbindungen uber Entfernungen bis zu einigen Kilo-
metern stellt der optische Richtfunk FSO (Free-Space-Optics) ebenfalls eine Infrastrukturldsung
dar. Mit Hilfe moderner Systeme lassen sich Datenraten von bis zu 2,5 Gbit/s realisieren.

Uber die Festnetzinfrastruktur hinaus bestand Ende des 1. Quartals 2007 eine flichendeckende
Mobilfunkinfrastruktur mit 67.000 GSM- und 36.000 UMTS-Funkbasisstationen.

WIMAX (Worldwide Interoperability for Microwave Access) bietet als neuer funktechnischer
Standard die Mdglichkeit der Datenlbertragung mit grof3er Bandbreite Uber weite Entfernungen.
Die Bundesnetzagentur hat im letzten Jahr mit der Vergabe von BWA-Lizenzen (Broadband
Wireless Access) die Voraussetzungen fiir dieses neue Ubertragungsverfahren geschaffen.
Bundesweite und regionale Anbieter errichten zurzeit die bendétigte Infrastruktur. Diese Techno-
logie kann auch dazu beitragen, Kunden in Regionen ohne DSL einen schnellen Internetzugang

zu ermoglichen.

Im Rundfunkbereich soll die Umstellung vom analogen zum digitalen terrestrischen Rundfunk
(DVB-T) zwei Jahre fruher als geplant abgeschlossen sein. Schon fur Ende 2008 ist vorgese-
hen, dass 90 % der Bevélkerung das so genannte ,UberallFernsehen* empfangen kénnen. Weit
Uber sieben Mio. Empfangsgerate sind seit der Einfiihrung von DVB-T im Jahr 2002 verkauft

worden.

Bei der Infrastruktur ist auch die Versorgung der Haushalte mit Fernsehen Uber die Kabelnetze
zu erwahnen. So werden die bestehenden Kabelnetze an vielen Orten massiv technisch so auf-

® Die Streckenkilometer lassen keine Riickschliisse auf die zur Verflgung stehenden Faserkilometer zu,
da die Kabel mit unterschiedlichen Faserzahlen bestlckt sind.
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geristet, dass auch Digitalfernsehen, der Zugang zum Internet und Telefonie méglich sind. Dies
spiegelt sich auch in den Investitionsausgaben der Kabelnetzbetreiber wider. Ein Drittel der In-
vestitionsausgaben der Wettbewerbsunternehmen im Festnetz entfallt auf Investitionen im Ka-
bel.

1.5 Beschaftigung

Zum Ende des Jahres 2006 waren 214.700 Mitarbeiter bei den Unternehmen auf dem Tele-
kommunikationsdienstemarkt in Deutschland beschéaftigt. Das bedeutet einen Rickgang um
4,2 % gegenlber dem Vorjahr (224.100).

Abbildung 4:  Beschaftigte auf dem Telekommunikationsdienstemarkt
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I Wettbewerber
mmm Deutsche Telekom AG (einschlieRlich Vivento)

= Telekommunikationsdienstemarkt

2006 hat die Deutsche Telekom AG ihre Mitarbeiterzahl um 8.000 (4,8 %) auf 160.000 Stellen
reduziert. Im Jahr zuvor betrug der Rickgang 3.000 Stellen. Im ersten Quartal 2007 entfielen
nochmals 1.700 Stellen. Insgesamt ergab sich beim Personalbestand der Deutschen Tele-
kom AG in Deutschland Ende 2004 bis erstes Quartal 2007 ein Minus von 12.700 Mitarbeitern.
Die Wettbewerbsunternehmen haben im selben Zeitraum 2.000 Stellen neu geschaffen.

Von den 54.700 Beschaftigten bei den Wettbewerbsunternehmen im Jahr 2006 (56.100 im

Jahr 2005) waren 33.400 im Festnetz einschliellich Kabelnetzen (34.700 im Jahr 2005) und
21.300 im Mobilfunk (21.400 im Jahr 2005) beschaftigt. Im Mobilfunk entfielen 17.000 Beschaf-
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tigte auf die Mobiltelefondienstnetzbetreiber (16.900 im Jahr 2005) und 4.300 auf die Service
Provider im Mobiltelefondienst (4.500 im Jahr 2005). Von den 160.000 Beschaftigten beim Kon-
zern der Deutschen Telekom AG im Jahr 2006 waren 7.100 im Mobiltelefondienst bei T-Mobile
Deutschland (7.300 im Jahr 2005) beschaftigt.

Bundesnetzagentur Dezember 2007
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2. Telekommunikationsdienste auf Basis von Festnetzanschliissen

2.1  Zugange zur Sprachkommunikation

Stellt man die quantitativen Zugangsmaoglichkeiten flr Sprachkommunikation von Mobilnetzen
denen der Festnetze gegentber, so sind seit 2001 zunehmend mehr mobile Sprechkanale vor-
handen als Festnetzkanéle. Zu dem herkdmmlichen Festnetzzugang zur Sprachkommunikation
kommen der Zugang Uber die Kabelnetzinfrastruktur sowie VolP Uber DSL-Anschlisse. Die Zahl
der fur Telefongesprache genutzten Kanale Uber Fernsehkabelnetze stieg bis Ende 2007 auf
rund 1,2 Mio., die Zahl der DSL-Anschlisse, die fur VolP verwendet wurden, erreichte ca.
3,9 Mio.

Abbildung 5:  Entwicklung der Zugangsmaglichkeiten zur Sprachkommunikation
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Wahrend sich die Zahl der Kanale* im klassischen Festnetz (Public Switched Telephone Net-
work, PSTN) seit 2006 verringerte, erhdhte sich die Zahl der mobilen Sprechkanéle® stetig. Die-

* Telefonkanal: Kennzahl, die die insgesamt verfigbaren Sprechmdglichkeiten (Kapazitat) Uber die ver-
schiedenen Anschlussarten, wie Analoganschlisse, ISDN-Basisanschlisse und ISDN-Primarmultiplex-
anschlusse reprasentiert. In die Berechnung der Kanalzahl gehen ein Analoganschluss mit einem Tele-
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se Entwicklung verdeutlicht das Wettbewerbspotenzial der Mobilnetze gegentiber den Festnet-
zen und weist auch auf Substitutionsbeziehungen von Festnetz- und Mobilfunkzugangen hin.
Die Gesamtzahl der Kanale im Festnetz stieg bis 2005 nur noch deswegen geringfiigig an, weil
Analoganschlisse, die nur einen Sprechkanal umfassen, durch ISDN-Anschlisse mit mehreren
Kanalen ersetzt wurden. Die Gesamtzahl der Festnetzanschliisse hingegen war - trotz steigen-
der Zahl der Haushalte - ricklaufig.

Aus den verschiedenen Anschlussarten des herkdmmlichen Festnetzes sowie den Sprachzu-
gangen (iber Kabel-TV-Netze resultieren Ende 2007 insgesamt 54,91 Mio. Telefonkanale®, ge-
genluber 54,96 Mio. im Vorjahr. Damit ist seit 2006 eine leicht fallende Tendenz der Telefonka-
nale festzustellen. Bemerkenswert ist, dass sowohl bei den Wettbewerbern als auch bei der
Deutschen Telekom AG wieder ein relatives Anwachsen des analogen Kanalanteils erkennbar
ist. Die analoge Anschlusstechnologie hatte bei den Wettbewerbern bis 2003 und bei der Deut-
schen Telekom AG bis 2004 kontinuierlich an Bedeutung verloren. Die Kunden entscheiden sich
offenbar beim Bezug von kombinierten DSL/Telefon-Anschlissen verstarkt fir einen im Ver-
gleich zum ISDN-Basisanschluss preiswerteren Analoganschluss.

Die Wettbewerber konnten ihren Bestand an Telefonkanalen im Jahr 2007 auf 13,02 Mio. erho-
hen. Sie erzielten damit einen Anteil an der Gesamtzahl der Kanale von 23,7 %.

Abbildung 6:  Anteil von Deutsche Telekom AG und Wettbewerbern an den Telefonkanalen

Wettbewerber

Kanéle insgesamt/ Mio. 0,16 0,40 0,86 1,62 2,27 3,11 4,27 6,73 9,48 13,02
davon analog 15% 22% 17% 12% 10,7% 10,0% 10,3% 11,1% 12,0% 12,8%
davon ISDN 85% 78% 83% 88% 88,9% 89,4% 88,6% 86,7% 82,8% 77,7%
davon Kabeltelefonie 0% 0% 0% 0% 0,4% 0,6% 1,1% 2,2% 5,2% 9,5%
Anzahl Anbieter 21 40 55 61 64 65 68 71 85 86
DT AG

Kanéle insgesamt/ Mio. 46,37 47,81 49,36 50,83 51,51 51,23 50,41 48,28 45,48 41,89
davon analog 78% 72% 65% 60% 56% 53,7% 52,6% 53,2% 53,7% 53,7%
davon ISDN 22% 28% 35% 40% 44% 46,3% 47,4% 46,8% 46,3% 46,3%
Summe

Kanale insgesamt/ Mio. 46,53 48,21 50,22 52,45 53,78 54,34 54,68 55,01 54,96 54,91
Anteil Wettbewerber 0,3% 0,8% 1,7% 3.1% 4,2% 5,7% 7,8% 12,2% 17,3% 23,7%
Anteil DT AG 99,7% 99,2% 98,3% 96,9% 95,8% 94,3% 92,2% 87,8% 82,7% 76,3%

Angaben inkl. &ffentliche Telefonstellen und Kabeltelefonie, inkl. Eigenbedarf

fonkanal, ein ISDN-Basisanschluss mit zwei Telefonkanalen und ein ISDN-Primarmultiplexanschluss mit
30 Telefonkanalen ein. Offentliche Telefonstellen sind mit einem Telefonkanal beriicksichtigt. Bei der
Sprechmaoglichkeit Gber VolP wurde jedem angemeldeten Kunden, der im Rahmen seines VolP-Angebots
Uber einen Netzzugang ins PSTN/ISDN-Netz verfugt, - bis zum Vorliegen genauerer Informationen - zu-
nachst ein Sprachkanal zugeordnet. Fir die Kabel-TV-Telefonie wurden durchschnittlich etwa 1,5 Kanale
pro Zugang ermittelt. Die Kanal- und Anschlusszahlen enthalten sowohl bei den Wettbewerbern als auch
bei der Deutschen Telekom AG einen geringen Anteil Eigenbedarf.

® Jedes angemeldete Mobiltelefon ist als eine verfiigbare Sprechméglichkeit (Kapazitit) gewertet.

® 53,68 Mio. Kanale im herkdmmlichen Telefonnetz (PSTN) und 1,23 Mio. Kanale in Kabelnetzen.
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Die Entwicklung der verschiedenen Anschlussarten und die Marktanteile der Wettbewerber gibt
folgende Tabelle wieder.

Abbildung 7:  Telefonanschlisse und Wettbewerberanteile

2005 2006 2007e
ﬁ::; ':g Wettbewerberanteil (;::t': nr:;- Wettbewerberanteil (b;Z:taa r:g Wettbewerberanteil
Mio. Mio. % Mio. Mio. % Mio. Mio. %

Analoganschliisse 26,35 0,746 2,8% 25,44 1,139 4,5% 24,04 1,667 6,9%
ISDN-Basisanschlisse 12,38 2,493 20,1% 12,69 3,488 27,5% 13,07 4,616 35,3%
ISDN-PMX-Anschlisse 0,121 0,0281 23,1% 0,118 0,0291 24,6% 0,113 0,0295 26,0%
offentliche Telefonstellen 0,108 0,0036 3,3% 0,110 0,0033 3,0% 0,110 0,0031 2,8%
Sprachzugange tber KabekTV- 1 o111 | 0111 | 1000% | 0310 | 0310 | 100,0% | 079 | 0790 | 1000%
Summe Anschliisse 39,07 3,38 8,7% 38,67 4,97 12,9% 38,12 7,11 18,6%
Summe Kanale 55,01 6,73 12,2% 54,96 9,48 17,3% 54,91 13,02 23,7%

Angaben inkl. Eigenbedarf

Bis Ende 2007 wird voraussichtlich ein Gesamtbestand von 38,12 Mio. Anschlissen zu ver-
zeichnen sein. Sowohl die Telefonanschlusse als auch die Telefonkanéle entwickeln sich rtck-
laufig. 24,04 Mio. der Telefonanschlisse werden als Analoganschluss, 13,07 Mio. als ISDN-
Basisanschluss und 113.000 als ISDN-Primarmultiplexanschluss betrieben. Ein wachsender
Teil, ndmlich 790.000, entfallt auf Kabel-TV-Telefonie. Der Bestand an Minz- und Kartentelefo-
nen wird 2007 wie im Vorjahr bei rund 110.000 erwartet. In jingster Zeit zeichnete sich ab, dass
die offentlichen Telefonstellen wieder starker genutzt werden, insbesondere die Minztelefone
durch Reisende aus dem Euroland. Diesem Trend stehen die gerade abgesenkten Roaming-

Gebuhren fur Mobilfunkgesprache ins europaische Ausland entgegen.

86 Unternehmen boten zum Jahresende neben der Deutschen Telekom AG auf der Grundlage
der Vertrage Uber den Zugang zur Teilnehmeranschlussleitung der Deutschen Telekom AG bzw.
auf Basis eigener Teilnehmeranschlussleitungen einen analogen Anschluss, einen ISDN-
Anschluss oder einen Sprachzugang uber Kabel-TV-Netze an.

Regional konnten die Wettbewerber in den vergangenen Jahren ihre Marktanteile unterschied-
lich ausbauen. In einigen Regionen Deutschlands wird der Bundesdurchschnittswert von 18,6 %

bei den Anschliissen bzw. von 23,7 % bei den Telefonkanalen deutlich Gbertroffen.

Die Gesamtzahl der Wettbewerber-Telefonanschlisse in Festnetzen einschliel3lich der Sprach-
zugange Uber Kabel-TV-Netze stieg von 2002 bis 2007 von knapp 1 Mio. auf Uber 7 Mio. an.
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Ende 2007 werden 65 % aller Anschliisse der Wettbewerber ISDN-Basisanschlisse sein. Der
Anteil der Sprachzugéange Uber Kabel-TV-Netze liegt dann bereits bei Uber 11 %.

Abbildung 8:  Entwicklung der Wettbewerber-Telefonanschlisse

8 -
7,11
71 Summe
ISDN-Basisanschliisse
6 1 Analoganschliisse (inkl. Tel)
g Sprachzugénge Uber Kabel-TV-Netze 4,97
o 2 ——t~—|SDN-PMX-Anschliisse 4,62
&
E
ey
é 41 3,38 3,49
[]
5
“— 4
53 2,49
= 1,99
21 1,67
1,39 1,47
0,98 1,14
. st 101 » 075 0,79
| 0,25 0,33 Y 0,11 031
5 0,03 0.05 0,03 0.03 0,03
O R, o T o o R i
2002 2003 2004 2005 2006 2007e

2.2  Breitbandige Anschlusstechnologien

Die hohe Nachfrage nach Breitbandanschliissen halt unvermindert an. Breitbandige Anschllisse
werden in Deutschland in der Regel Uber digitale Anschlussleitungen (DSL), Kabelfernsehan-
schlisse (Kabelmodem), Satellit und Stromleitungen (Powerline) angeboten. Die Gesamtzahl
aller Breitbandanschlisse in Deutschland belief sich am Ende des 3. Quartals 2007 auf rund
18,6 Mio. gegenuber ca. 15 Mio. Anschlissen Ende 2006. Bis Ende 2007 werden nahezu
20 Mio. Breitbandanschllsse geschaltet sein.
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Abbildung 9:  Breitbandanschllsse insgesamt
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oDSsL @ Sonstige Anschlusstechnologien

Im 3. Quartal 2007 entfielen ca. 17,6 Mio. oder rund 95 % auf die DSL-Technologie,
ca. 900.000 auf Kabelmodem, 9.400 auf Powerline und ca. 45.200 Anschliisse auf Satellit. Da-
mit ist DSL nach wie vor die dominierende Anschlusstechnologie in Deutschland, gefolgt von
Breitbandanschlissen lUber das Fernsehkabel. Die deutlichen Zugewinne der Anbieter von Breit-
bandanschlissen Uber Kabelmodem im Vergleich zu den Vorjahren fuhrten dazu, dass die al-
ternativen Anschlusstechnologien gegenliber DSL leicht an Bedeutung gewonnen haben. lhre
Anzahl lag im Oktober 2007 bei rund einer Million. Von einer nachhaltigen Belebung des inter-

modalen Wettbewerbs kann aber weiterhin nicht gesprochen werden.
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Abbildung 10: Zuwachs an Breitbandanschliissen je Land
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Quelle: COCOM 0750, Working Document, Broadband access in the EU: situation at 1 July 2007.

Die Grafik zeigt, dass Deutschland als gréflte europaische Volkswirtschaft zwischen Juli 2006
und Juli 2007 mit knapp 4,8 Mio. neuen Breitbandanschllssen den hochsten absoluten Zuwachs
an Breitbandanschlissen verbuchen konnte. Mit deutlichem Abstand folgen andere groRe Fla-
chenlander wie GroRbritannien, Frankreich und ltalien. Es zeigt sich aber, dass Deutschland
auch in der relativen Zuwachsrate (bezogen auf Zahl der Bevolkerung) erfolgreicher als diese
Flachenlander ist. Hier wird es lediglich von kleineren Landern wie Danemark, Luxemburg und
Irland Ubertroffen.

2.2.1 DSL-Anschlisse

Im Berichtszeitraum zeichnete sich der DSL-Markt weiterhin durch ein hohes dynamisches
Wachstum aus und wird auch im Jahr 2007 voraussichtlich wieder erheblich wachsen. Insge-
samt ist bis Ende 2007 mit etwa 18,7 Mio. Anschlissen zu rechnen. Zum Ende des
3. Quartals 2007 gab es in Deutschland bereits 17,6 Mio. geschaltete DSL-Anschlisse. Dies
bedeutet eine Steigerung der Gesamtzahl bereits innerhalb von neun Monaten von Uber 22 %.
Ende 2007 wird die Wachstumsrate gegenlber dem Vorjahr voraussichtlich 30 % betragen.

Bundesnetzagentur Dezember 2007



| A GRUNDZUGE DER MARKTENTWICKLUNG 15

Abbildung 11: DSL-Anschlisse in Betrieb
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Von der Gesamtzahl der DSL-Anschlisse entfielen im Herbst 2007 rund 8,5 Mio. Anschliisse
direkt auf die Deutsche Telekom AG, was einem Vermarktungsanteil bei DSL-Anschliissen von
etwa 48 % entspricht.

Hohe Zuwéachse innerhalb der letzten Jahre konnen vor allem Unternehmen verzeichnen, die als
Wiederverkaufer (Reseller) von DSL Anschlissen der Deutschen Telekom AG auftreten. Diese
betreiben ihr DSL-Geschaft nicht auf Basis eines eigenen Netzes, sondern vertreiben vor allem
DSL-Anschlisse der Deutschen Telekom AG unter eigenem Namen und auf eigene Rechnung.
Wahrend die technische Realisierung dieser Anschliisse zumeist auf Seiten der Deutschen Te-
lekom AG liegt, kénnen Wettbewerber die gesamte Leistung aus breitbandigem Anschluss und
Tarif bei dieser Alternative auch in Regionen aus einer Hand anbieten, in denen sie Gber kein
eigenes Netz bis zu den Hauptverteilern der Deutschen Telekom AG verfuigen. Voraussetzung
fur so genannte T-DSL-Resale-Angebote sind vertragliche Vereinbarungen mit der Deutschen
Telekom AG. Zum 3. Quartal 2007 hatten 30 Unternehmen entsprechende Vereinbarungen un-
terzeichnet. Ihr Anteil am DSL-Anschlussmarkt stieg von 15 % im Jahr 2005 auf rund 20 % im
3. Quartal 2007. Voraussichtlich fallen 2007 die Zuwachsraten im Resale-Geschéaft geringer als
in den Vorjahren aus. Das Wachstum von DSL-Resale hat sich im Laufe des Jahres 2007 zu
Gunsten des infrastrukturbasierten Wachstums der DSL-Anschlisse und der damit korrespon-
dierenden Nachfrage nach Teilnehmeranschlussleitungen verringert. So konnten die Wettbe-
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werber, die neben einem IP-Backbone auch Uber ein konzentrierendes Zugangsnetz verfugen,
bis zum Ende des 3. Quartals 2007 mit etwa 5,5 Mio. geschalteten DSL-Anschllissen ein deutli-
ches Plus erzielen und erreichen damit einen Anteil von ca. 31 % am DSL-Markt. Deren Ange-
bote basieren in erster Linie auf einer Anmietung der hochbitratigen Teilnehmeranschlussleitung
der Deutschen Telekom AG.

Hinsichtlich der DSL-Anschlusszahlen nahm Deutschland auch im Jahr 2006 weiterhin einen
Spitzenplatz im europaischen Vergleich ein. 2006 konnte kein anderes EU-Land einen so hohen
Zuwachs an DSL-Anschliissen verzeichnen wie Deutschland. Aktuelle Statistiken der Europai-
schen Kommission’ lassen darauf schlieBen, dass Deutschland diese Position auch Ende 2007
innehaben wird. Daneben verbesserte sich auf nationaler Ebene die Penetrationsrate (auf
Haushalte bezogen) erheblich. Schatzungsweise tber 35 % der Haushalte in Deutschland ver-
fugten Ende 2006 Uber einen DSL-Anschluss. Bis Ende 2007 werden voraussichtlich ca. 47 %
der deutschen Haushalte tUber einen DSL-Anschluss verfugen.

2.2.2 Kabel-Zugénge

Schnelle Internetzugange Uber die rickkanalfahig modernisierten Netze der Kabelfernsehanbie-
ter stellen bei ortlicher Verfugbarkeit inzwischen eine echte Alternative zum klassischen Fest-
netz dar. Konkurrenzfahige Angebote mit Datenraten von bis zu 25 Mbit/s fihrten dazu, dass
Ende 2006 anndhernd 500.000 Kunden diesen Zugang nutzten. Ende 2007 werden sich voraus-
sichtlich 1 Mio. Kabelkunden bei 50 Betreibern® fiir diese Mdglichkeit entscheiden. Der ziigige
Ausbau der Infrastruktur lasst zum Jahresende 2007 den Anschluss von theoretisch Uber
21 Mio. Wohneinheiten zu.

’ Europaische Kommission, Broadband access in the EU (COCOM 07-50)
® Die Zahlenangabe berucksichtigt Einzelunternehmen unabhangig von ihrer Konzernzugehdrigkeit.
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Abbildung 12: Entwicklung der Internetzugange tUber Kabelmodem
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2.2.3 Powerline

Die Powerline-Technologie stellt eine weitere, international vielbeachtete Internetzugangsmog-
lichkeit dar. Bei diesem Verfahren wird die Datenlbertragung zum Endkunden durch das Strom-
netz realisiert. Ende 2007 werden ca. 9.500 Kunden diese Variante nutzen, 300.000 konnten
unmittelbar angeschlossen werden.

2.2.4 Satellit

Ein ortlich nahezu unabhangiger Zugang zum Internet ist tber die Verbindung durch Satelliten
mdglich. Diese in zwei Varianten angebotene Technik erméglicht eine Nutzung auch in Regio-
nen, die aus technischen Grinden nicht mit DSL oder durch riickkanalfahige Fernsehkabelnetze
erschlossen sind. Erfolgt sowohl der Hin- als auch der Rickweg der Daten Uber Satellit, spricht
man von bidirektionaler Ubertragung. Die Kosten der dafiir benétigten, relativ aufwendigen Sys-
teme konnten, bedingt durch den in den letzten Jahren erreichten technischen Fortschritt, von
1.500 € auf ca. 300 € deutlich gesenkt werden. In Verbindung mit neuen Tarifen sind sie damit
nicht mehr nur fur geschaftliche Anwendungen attraktiv. Mehr als 10.000 Kunden werden Ende
des Jahres diese Art der Datentbertragung nutzen. Hybride Dienste, die nur den Hinkanal Gber
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Satellit fhren und den Rickkanal Gber die Telefonleitung, werden Nutzerzahlen von ca. 27.000

erreichen.

2.3  Anschlussvorleistungen

Fir die Realisierung von Teilnehmeranschliissen (Analog, ISDN und DSL) nutzen Wettbewerber
neben selbst verlegten Anschlussleitungen bzw. Funkanschlissen Uberwiegend die bereits vor-
handenen Teilnehmeranschlussleitungen (TAL) der Deutschen Telekom AG als Vorleistung.
Voraussetzung fur die Inanspruchnahme dieser Vorleistung sind vertragliche Vereinbarungen
mit der Deutschen Telekom AG. Mitte 2007 hatten tGber 100 Unternehmen entsprechende Ver-
einbarungen mit der Deutschen Telekom AG geschlossen.

Das Vorleistungsangebot der Deutschen Telekom AG umfasst verschiedene Produktvarianten
der TAL. Im Jahr 2006 belief sich die Absatzmenge aller in Betrieb befindlichen Produktvarian-
ten auf insgesamt 4,7 Mio., womit Deutschland nach wie vor die Spitzenposition in entsprechen-
den Statistiken der Europaischen Kommission® belegt. Bis Ende 2007 ist mit einer erheblichen
Zunahme der Absatzmenge auf insgesamt tiber 6 Mio. zu rechnen.

Abbildung 13: Entwicklung der TAL-Absatzmengen

7,0
6,5
6,0 -
5,5
5,0
4,5
4,0

3,51

Millionen

3,0 1

2,51

2,0 4

1,5

1,0 q

0,5 4
0,03

0,0

T ]
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007e

CJWachstum absolut in Mio.

=& Absatzmenge TAL

® Europaische Kommission, Broadband access in the EU (COCOM 07-50)
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Ausschlaggebend fur diesen signifikanten Anstieg ist vor allem die starke Nachfrage der Wett-
bewerber nach hochbitratigen Anschlussleitungen, welche insbesondere flir die Bereitstellung
von DSL-Anschlissen genutzt werden. Dies fuhrt dazu, dass im Jahr 2007 voraussichtlich die
bisher héchste Wachstumsrate zu verzeichnen sein wird.

2.4 Verkehrsentwicklung

Der Abwartstrend des Verkehrsvolumens tUber Analog- und ISDN-Anschlisse halt weiter an. Im
Berichtszeitraum sind die Inlands- und Auslandsverbindungen deutlich zuriickgegangen und
erreichten 2006 ein Volumen von rund 175 Mrd. Minuten, gegenuber ca. 182 Mrd. Minuten im
Vorjahr.

Abbildung 14: Entwicklung der Inlands- und Auslandsverbindungen im Festnetz '

250 4

200 1 192 195 194
182
175
169
3
S
5 190
C
2
©
2
<
f=
2 1001
k-
E
78 78 79 80
50 - a
47
0 : : : : :
2002 2003 2004 2005 2006 2007e
= DT AG

Wettbewerber

Summe

Die Substitutionseinflisse durch VolP und Mobilfunk haben sich innerhalb der letzten zwei Jahre
deutlich verstarkt. Diese wirken sich auf die Sprachverbindungsminuten im Festnetz aus. Durch

10 Aufgrund neuer Erkenntnisse ist davon auszugehen, dass in den Angaben der Wettbewerber der Deut-
schen Telekom AG zu ihrem per Betreiber(vor)auswahl hergestellten Verkehr in der Vergangenheit auch
Transitleistungen verborgen waren. Daher erfolgte — auch rickwirkend — eine Bereinigung der Daten.
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ein sinkendes Tarifniveau in Mobilfunknetzen verlagerten sich vermehrt Gesprachsminuten vom
Festnetz in die Mobilnetze. Zudem flihrte das hohe Wachstum der Breitbandanschliisse dazu,
dass viele Kunden VolP-Dienste nachfragten und im Jahresverlauf 2006 bereits etwa
9 Mrd. Minuten Uber IP-basierte Netze abgewickelt wurden.

Im Bereich der Inlands- und Auslandsverbindungen sind die Anteile der Deutschen Telekom AG
weiter ricklaufig.

Abbildung 15: Anteile der Wettbewerber im Festnetz

2002 2003 2004 2005 2006 2007e
Inland 23% 30% 39% 41% 43% 45%
Ausland 52% 60% 67% 72% 75% 78%

Der steigende Anteil der Wettbewerber basiert auf einer signifikanten Zunahme des Verkehrsvo-
lumens uber Direktanschlusse. Korrespondierend flhrte das dynamische Wachstum der Direkt-
anschlisse zu einem Rickgang der Verkehrsmengen Uber Call-by-Call bzw. Preselection.

Insgesamt entfielen 2006 Uber 40 % des gesamten Uber Wettbewerber der Deutschen Tele-
kom AG transportierten Verkehrs auf Direktanschlisse. Dies entspricht gegeniber dem Vorjahr
einer Zunahme von 13 Prozentpunkten.
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Abbildung 16: Verkehrsanteile der Zugangsvarianten bei Wettbewerbern
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Beim auf Basis der Betreiber(vor)auswahl hergestellten Verkehr zeigt sich insbesondere bei
Call-by-Call eine rucklaufige Entwicklung. Im Laufe des Jahres 2006 lag das Gesamtvolumen im
Rahmen von Call-by-Call erstmals unterhalb der Verkehrsmenge Uber Preselection.

2.5 Umsatz

Die Umsatzerlése mit Telekommunikationsdiensten auf Basis von Festnetzzugangen entwickeln

sich infolge gesunkener Preise ricklaufig.

Im Jahr 2006 wurde von Netzbetreibern, Internet-Service-Providern ohne Anschlussnetz sowie
Wiederverkaufern von Sprachdiensten insgesamt ein Umsatzvolumen von 21,7 Mrd. € erzielt
nach 22,5 Mrd. € im Vorjahr."" Abziiglich der Wiederverkaufer entfielen auf die Netzbetreiber

" Umsatzvolumina angegeben als kumulierte Umsatzerlése der Netzbetreiber mit Endkunden und mit
Wiederverkaufern von Sprachdiensten, der Wiederverkaufer von Sprachdiensten und der Internet-
Service-Provider ohne Netz mit Internetzugangsdiensten. Die Darstellung folgt damit der Systematik des
vorangegangenen Tatigkeitsberichts 2004/2005. Umsatze mit Telefon- und Internetdiensten in Kabel-
Netzen sind nicht enthalten.
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und ISP ohne Netz 21,1 Mrd. € im Jahr 2006 und 21,9 Mrd. € im Jahr 2005." Fiir 2007 wird ein
weiterer Umsatzrickgang erwartet.

Zwar wurden die Unternehmen gebeten, ihre Umsatze weiter nach Anschlussumsatzen, Verbin-
dungsumsatzen sowie nach Schmalband- und Breitbandumsatzen aufzuschlisseln, die Erhe-
bung zeigte jedoch, dass dies offensichtlich nur schatzungsweise bzw. gar nicht moéglich war. Im
Hinblick auf die zunehmend im Blndel angebotenen Leistungen sowie die Tarifierung im Rah-
men von Flatrates ist somit festzuhalten, dass weitere Differenzierungen der Umsatze im Fest-
netzbereich kaum mehr maéglich sind bzw. keine Aussagekraft mehr haben.

2.6  Vorleistungen der Deutschen Telekom AG fir Festnetz-Wettbewerber und Internet-
Service-Provider

Bei der Erstellung von Anschluss- und Verbindungsleistungen sind Wettbewerber zumeist auf
Vorleistungen des etablierten Betreibers angewiesen. Hierunter fallen beispielsweise Terminie-
rungs- und Zufuhrungsleistungen. Bei einer Zusammenschaltung der Netze alternativer Anbieter
mit den Vermittlungseinrichtungen der Deutschen Telekom AG mit Netzibergangsfunktion ent-
stehen zudem Kosten der Zusammenschaltung. Bundesweit hat die Deutsche Telekom AG der-
zeit 474 solcher Standorte eingerichtet. Daneben beziehen die Wettbewerber fir die Realisie-
rung von Teilnehmeranschlissen zumeist Teilnehmeranschlussleitungen vom marktbeherr-
schenden Unternehmen. Somit fallen Kosten fur die Nutzung von Gebduden und anderen Ein-
richtungen des etablierten Betreibers an. Weiter sind fur die feste Voreinstellung der Verbin-
dungsnetzbetreiberkennzahl (Preselection) in den Vermittlungssystemen der Deutschen Tele-
kom AG Entgelte zu entrichten. Im offenen Call-by-Call-Verfahren nutzen die Wettbewerber oft-
mals die Moglichkeit, dass die Rechnungsstellung vom etablierten Betreiber ibernommen wird.
Falls nicht sind sie zumindest darauf angewiesen, dass die Bestandsdaten fir die Abrechnung
von diesem bereitgestellt werden. Ferner werden fur die Verbindungen zu und zwischen den
Schaltstellen der Netzbetreiber haufig Mietleitungen der Deutschen Telekom AG in Anspruch
genommen. Schliellich beziehen Internet-Service-Provider (ISP) von der Deutschen Tele-
kom AG schmal- und breitbandige Transport- und Zuflihrungsleistungen.

Die Zahlungen fir samtliche genannten Vorleistungen des etablierten Betreibers lagen En-
de 2006 mit rund 2,9 Mrd. € nahezu auf Vorjahresniveau (2,8 Mrd. €). Dagegen konnten die
Festnetz-Wettbewerber und ISP ihre gesamten Umsatzerlése mit Endkunden von ca. 6,8 Mrd. €
in 2005 auf etwa. 7,5 Mrd. € zum Ende des Jahres 2006 erhéhen. Demnach beruhten En-

'2 Der Umsatzerlos der Wiederverkaufer von Sprachverbindungsminuten betrug in den Jahren 2006 und
2005 rund 0,6 Mrd. €.
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de 2006 ca. 62 % der erzielten Endkunden-Umsatze alternativer Anbieter auf eigener Wert-
schopfung. Dies entspricht gegeniiber dem Vorjahr einer Steigerung der Wertschdopfung von
3 Prozentpunkten.

Abbildung 17:  Wertschdpfung der Festnetz-Wettbewerber und ISP
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Die volumenmafRig sinkende Abhangigkeit der Wettbewerber von Vorleistungen des marktbe-
herrschenden Unternehmens innerhalb der letzten Jahre ist u. a. durch die steigende Anzahl der
Zusammenschaltungspunkte begriindet. Zum Ende des 1. Quartals 2007 hatten zumindest
sechs Festnetzbetreiber eine Zusammenschaltung mit der Deutschen Telekom AG an allen
474 Standorten realisiert. Die dafiir benétigte eigene Infrastruktur verringert die Abhangigkeit
von Vorleistungen. Zudem schalten die Wettbewerber vermehrt ihre Netze untereinander zu-
sammen, um die Abhangigkeit von Vorprodukten der Deutschen Telekom AG weiter zu reduzie-
ren.
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3. Mobiltelefondienst

Mitte 2007 wurde in Deutschland die Penetrationsrate von 110 % Uberschritten. Somit kommt im
statistischen Durchschnitt mehr als ein Mobilfunkvertrag auf jeden Einwohner. Ende 2007 sind
etwa 96 Mio. Teilnehmer in den Mobilfunknetzen zu erwarten.

Der E-Communications Haushaltsumfrage' zufolge besaRen Ende 2006 ca. 10 % aller Haus-
halte in Deutschland ausschlieflich einen Mobiltelefonanschluss und 65 % sowohl einen Fest-
netzanschluss, als auch einen Mobiltelefonanschluss.

Abbildung 18: Teilnehmerentwicklung und Penetration in deutschen Mobilfunknetzen
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* Vertragsverhéltnisse. Ein Nutzer kann dabei mehrere Vertragsverhéltnisse unterhalten. Angaben bis 2000 inkl. C-Netz, ab 2005 inkl. UMTS.

Die Verschiebung der Teilnehmer-Marktanteile zu Gunsten der kleineren Netzbetreiber E-Plus
und O2 setzte sich auch im Jahr 2007 fort. Ein leichtes Wachstum hatte T-Mobile zu verzeich-
nen. Der Teilnehmer-Marktanteil der Mobilfunk-Service-Provider entwickelt sich trotz absoluter
Steigerungsraten leicht rucklaufig. Nach 25,0 % im Jahr 2006 (25,3 % im Jahr 2005) erreichte
der Wert im ersten Quartal 2007 nur noch 24,3 %.

' EUROBAROMETER SPEZIAL Nr. 274 “E-Communications Haushaltsumfrage”
Befragung: November — Dezember 2006, Veréffentlichung: April 2007
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Abbildung 19: Teilnehmer-Marktanteile der Netzbetreiber
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Das Segment der Mobilfunk-Discounter, an dem neben Mobilfunk-Service-Providern und Ver-

triebsmarken der Netzbetreiber auch eigenstéandige Discountanbieter partizipieren, weist konti-

nuierlich enorme Wachstumsraten auf. Die ersten Discount-Angebote starteten im Laufe des

Jahres 2005 und zum Jahresende nutzten bereits 1,7 Mio. Teilnehmer diese Angebote. Im dar-

auf folgenden Jahr erhdhte sich diese Zahl bereits auf 5,7 Mio. Teilnehmer. Zum Jahresen-

de 2007 wird mit schatzungsweise 8,9 Mio. Teilnehmern ein Marktanteil von fast 8 % erreicht.

Der Anteil der Prepaid-Kunden an der Gesamtteilnehmerzahl wird im Jahr 2007 schatzungswei-

se rund 55 % betragen.
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4, Internet

4.1 Internetnutzung

Der Studie (N)ONLINER Atlas 2007 von tns infratest ist zu entnehmen, dass im Jahr 2007 rund
39,2 Mio. Nutzer regelmaRig das Internet nutzten. Erstmals waren damit mehr als 60 % der Be-
volkerung ab 14 Jahren online. Die Internetnutzung steigt zwar kontinuierlich an, allerdings mit
einem Plus von 2 Prozentpunkten gegentiber dem Vorjahr etwas abgeschwécht.

Neben der privaten Nutzung des Internet am heimischen PC, der Nutzung am Arbeitsplatz, in
Schulen und Universitaten kann das Internet auch in kommerziellen oder nicht-kommerziellen
Einrichtungen, wie z. B. Internetcafés oder Bibliotheken genutzt werden. Die Stiftung Digitale
Chancen, Berlin, ermittelte rund 9.000 dieser Einrichtungen in Deutschland.

4.2 Internetverkehr

Das Uber Analog- bzw. ISDN-Anschlisse generierte schmalbandige Verkehrsaufkommen in das
Internet ist erwartungsgemal weiterhin ricklaufig. Das Volumen der Einwahlverbindungen in
das Internet liegt Ende 2007 bei voraussichtlich 43 Mrd. Minuten, gegenlber ca. 60 Mrd. Minu-
ten Ende 2006. In dieser Entwicklung spiegelt sich eindeutig die Verlagerung der Internetminu-
ten zugunsten von DSL und sonstigen breitbandigen Anschlusstechnologien wider.
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Abbildung 20:
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Beim breitbandigen Verkehrsvolumen, welches in GByte gemessen wird, zeigt sich indes ein
starker Anstieg, welcher verdeutlicht, dass die Nachfrage nach breitbandigen Diensten ungebro-
chen hoch ist. Bis Ende 2007 wird voraussichtlich ein Datenvolumen von Uber 1,7 Mrd. GByte zu

verzeichnen sein.

Abbildung 21:
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5. Voice over IP

VolIP ist ein Dienst, der auf Basis des Internetprotokolls die Sprachlbertragung Uber ein paket-
vermitteltes Datennetz ermdglicht. Die Nutzung von VolP-Diensten setzt in der Regel einen

breitbandigen Zugang zum Internet voraus.

In Firmennetzen findet VolP bereits seit langerem Verbreitung. Erste kommerzielle Angebote fir
die heimische Anwendung sind seit Ende 2003 am Markt verfugbar. 2007 boten rund
80 Anbieter VolP-Dienste fir den Massenmarkt an. Waren 2006 noch 2,8 Mio. Kunden bei die-
sen Anbietern fUr die Nutzung von VolP-Diensten registriert, werden 2007 bereits 3,9 Mio. er-
wartet. Hierbei handelt es sich zumeist um Kunden der Anbieter von DSL-Anschliussen, die
VolP, DSL-Anschluss und Zugang zum Internet in der Regel als Blndelprodukt anbieten.

Die registrierten VolP-Nutzer generierten Ende 2006 ein in Minuten gemessenes Gesprachsvo-
lumen von etwa 9 Mrd. Minuten Uber IP-basierte Netze. Bis Ende 2007 kann mit einem Anstieg
des Volumens auf voraussichtlich 16 Mrd. Minuten gerechnet werden.

Abbildung 22: Gesprachsminuten Gber VolP
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6. Preisentwicklung

Im Festnetz wurde die Preisentwicklung von Blindelangeboten bestimmt, die Schmalband- und
Breitbandanschliisse und -dienste zu Pauschaltarifen umfassen.

Der Preiswettbewerb unter den Breitband-Anbietern hielt in den letzten Jahren unvermindert an.
Blindelprodukte, bestehend aus einem Telefon- und DSL-Anschluss inkl. einer Flatrate fir Tele-
fonie und den Zugang in das Internet, waren Ende 2006 je nach gewahlter Bandbreite des DSL-
Anschlusses bereits ab rund 30 € bei einzelnen Anbietern erhaltlich. 2007 wurde die Preisgren-
ze von 30 € fUr vergleichbare Angebote bereits von einzelnen Anbietern unterboten, u. a. von
Kabelanbietern. Ansonsten ist der Trend erkennbar, dass die Bundelprodukte der einzelnen An-
bieter mehr Leistungen - beispielsweise in Form steigender Bandbreiten der DSL-Anschlisse -

zu relativ konstanten Preisen enthalten.

Im Discountbereich des Mobilfunks konnten Ende 2007 Gesprache bereits ab 0,08 € je Minute
gefuhrt werden. Flatrates, die unbegrenztes Telefonieren ins Festnetz bzw. in das eigene Mobil-
funknetz ermdglichen, wurden schon ab 10 € angeboten. Zudem erméglichten spezielle Tarife
das Telefonieren aus einer ,Homezone® zu gunstigen Konditionen. Eine Vielzahl von Tarifen mit
pauschal abgerechneten Minutenpaketen erganzten diese Angebote. Mit Inkrafttreten der EU
Roaming-Verordnung am 30. Juni 2007 wurde die mobile grenziberschreitende Kommunikation
fur in der EU reisende Burger zum Teil erheblich kostenglnstiger.
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Abschnitt B
Analyse und Perspektiven

des Wetthewerbs

Ziel der Regulierung ist nach § 2 Abs. 2 Nr. 2 TKG die Sicherstellung eines chancengleichen
Wettbewerbs und die Férderung nachhaltig wettbewerbsorientierter Markte der Telekommunika-
tion. Im Folgenden wird fiir zentrale Markte eine Einschatzung hinsichtlich der Realisierung die-
ser Zielsetzung zum gegenwartigen Zeitpunkt gegeben. Dabei ist unter einem nachhaltig wett-
bewerbsorientierten Markt ein Markt zu verstehen, auf dem der Wettbewerb so abgesichert ist,
dass er auch nach Ruickfuhrung der sektorspezifischen Regulierung fortbesteht.

Vorab ist darauf hinzuweisen, dass die folgenden Ausflihrungen hinsichtlich Systematik und
Vorgehensweise nicht in unmittelbarer Beziehung zu den nach neuem Telekommunikationsrecht
durchzufuhrenden Marktanalyseverfahren stehen. Die hier abgegebene Stellungnahme bezieht
sich vielmehr auf grundlegende Wettbewerbsentwicklungen auf dem Telekommunikationsmarkt
und stellt insofern kein Prajudiz fur Untersuchungen einzelner im Rahmen des Marktanalysever-
fahrens zu definierender Méarkte dar.

1. Schmalbandige Telefondienstleistungen

Kontinuierliche Wettbewerbsintensivierung bei Inlandsverbindungen

Das Marktsegment der Ferngesprache hat von Beginn an die hdchste Wettbewerbsdynamik
aufgewiesen. Bereits unmittelbar nach Inkrafttreten des Telekommunikationsgesetzes zum
1. Januar 1998 hat eine Vielzahl von Anbietern die in § 43 Abs. 6 TKG verankerte Verpflichtung

zur Gewahrleistung der Betreiber(vor)auswahl genutzt, um auf Basis von Call-by-Call- und Pre-
selection-Angeboten Verbindungsleistungen zu vermarkten. Der anfangs grof3e Abstand zwi-
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schen den Preisen des ehemaligen Monopolunternehmens und denen der neuen Wettbewerber
hat dazu gefuhrt, dass schon im zweiten Jahr nach Markt6ffnung etwa ein Drittel der Fernge-
sprachsverbindungen von alternativen Verbindungsnetzbetreibern abgewickelt wurden. Wah-
rend sich der Wettbewerb bei Ortsgesprachen in der ersten Phase der Marktéffnung durch die
fehlende Mdoglichkeit zur Betreiber(vor)auswahl nur langsam entwickelte, hat die Einfiihrung von
Call-by-Call und Preselection auch im Ortsnetz im Jahr 2003 in diesem Marktsegment eine ra-
sche Wettbewerbsintensivierung herbeigefuhrt.

Bezogen auf die gesamten Inlandsverbindungen im PSTN / ISDN (d. h. ohne VolP) folgt daraus,
dass die Wettbewerber ihren Marktanteil im Berichtszeitraum erstmals auf Uber 40 % steigern
konnten. Dabei zeigt sich ein kontinuierliches Wachstum des Wettbewerberanteils von 30 % im
Jahr 2003 iiber 39 % im Jahr 2004 und 41 % im Jahr 2005 auf 43 % im Jahr 2006."* Bei Verbin-
dungen aus dem PSTN in die Mobilfunknetze liegt der Anteil der Wettbewerber sogar bei 45 %.

Alternative Teilnehmernetzbetreiber steigern Marktanteile

Der Trend zu Bindelangeboten aus Anschluss- und Verbindungsleistungen bzw. Komplettange-
boten (einschliel3lich breitbandiger Internetzugange) ,aus einer Hand“ ist ungebrochen zu be-
obachten und hat dazu beigetragen, dass die Marktanteile alternativer Teilnehmernetzbetreiber
an den Inlandsgesprachen deutlich zugenommen haben. Bezogen auf den Wettbewerberanteil
von 43 % an den gesamten Inlandsverbindungen im PSTN / ISDN zeigt sich, dass hiervon im
Jahr 2006 erstmals Uber 40 % (gegenuber nahezu 20 % im Jahr 2004) auf die Teilnehmernetz-
betreiber entfallen. Von dem ubrigen - durch Verbindungsnetzbetreiber abgewickelten - Wettbe-
werberverkehr entfallt erstmals der Uberwiegende Teil auf Preselection-Angebote. Demgegen-
Uber zeigt sich bei Call-by-Call eine ricklaufige Entwicklung. Wahrend dieses Marktsegment in
den Jahren 2000 bis 2004 fast die Halfte des gesamten Wettbewerberverkehrs umfasste, ist der
Anteil 2006 auf unter 30 % abgesunken. Dabei ist die Bedeutung des Call-by-Call-Geschéafts
nicht nur relativ, sondern auch in absoluten Zahlen ricklaufig. So ist das auf diese Weise abge-
wickelte Verbindungsvolumen allein von 2005 auf 2006 um mehr als ein Viertel gesunken.

 Eine fundierte Differenzierung zwischen Anteilen an Verbindungsvolumina einerseits und Umséatzen
andererseits ist auf Grundlage der erhobenen Daten nicht méglich. Ursachlich hierfiir ist insbesondere der
anhaltende Trend zu Pauschal- und Bindeltarifen, der erhebliche Fragen hinsichtlich einer sachgerechten
Zuordnung monatlich fixer Entgeltbestandteile aufwirft. Vor diesem Hintergrund und in Anbetracht der
Tatsache, dass die Umsatze von den Befragten nicht in einheitlicher Weise auf Anschluss- und Verbin-
dungsleistungen aufgeschlisselt wurden (und mdglicherweise auch kaum werden konnten), wird in der
Wettbewerbsanalyse an dieser Stelle nur auf Verbindungsanteile abgestellt und keine dezidierte Betrach-
tung von Marktanteilen auf Umsatzbasis vorgenommen.
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Effektive Kontrolle missbrauchlicher Verhaltensweisen bleibt jedoch nach wie vor erfor-
derlich

Im Ergebnis ist zwar festzustellen, dass sich die Wettbewerbsstrukturen in den vergangenen
beiden Jahren weiter gefestigt haben. Allerdings zeigt sich, dass insbesondere die einzigen Un-
ternehmen, die flachendeckend Konkurrenzangebote zum ehemaligen Monopolunternehmen
vermarkten (kénnen) - im Schmalbandbereich sind dies die Verbindungsnetzbetreiber -, zuneh-
mend unter Druck geraten. Da diese Unternehmen wesentlich auf Vorleistungen der Deutschen
Telekom AG angewiesen sind, zeigt sich, dass der Wettbewerb auf den Verbindungsmarkten
nach wie vor zu erheblichen Teilen regulierungsbedingt ist. Dies unterstreicht, dass sowohl die
Verpflichtung zur Betreiber(vor)auswahl als auch die kostenorientierte Festlegung der Zusam-
menschaltungsentgelte insoweit unverandert essentielle Voraussetzung fur die erreichte Wett-
bewerbsintensitat sind. Auf dieser Grundlage ist davon auszugehen, dass der Wettbewerbs-
druck auf das ehemalige Monopolunternehmen mittlerweile hinreichend grof3 ist, um Uberhdhte
Endkundenpreise zu verhindern. Demzufolge konnte mit In-Kraft-Treten des neuen Telekommu-
nikationsgesetzes auf eine strikt kostenorientierte Ex-ante-Kontrolle der Endkundenangebote fur
Verbindungsleistungen verzichtet werden. Allerdings ist es zur Absicherung des Wettbewerbs
nach wie vor erforderlich, mogliche Quersubventionierungen zwischen Bereichen unterschiedli-
cher Wettbewerbsintensitat, die Anwendung wettbewerbsbehindernder Preisabschldge und
Preis-Kosten-Scheren sowie sachlich ungerechtfertigte Bundelungspraktiken einer wirksamen
Kontrolle zu unterwerfen. Insofern bleibt ein effektives Instrumentarium zur Verhinderung miss-
brauchlicher Verhaltensweisen — zumindest mit Blick auf Produktblindel - nach wie vor erforder-
lich.

Markt fur Auslandsverbindungen ist auch nach der Entlassung aus der Regulierung
durch eine weiterhin steigende Wettbewerbsintensitat gekennzeichnet

Im Bereich der Auslandsgesprache hat sich die Wettbewerbsintensitat auch in den vergangenen
Jahren weiter erhéht. Dies wird nicht zuletzt an weiter gestiegenen Marktanteilen der Wettbe-
werber deutlich, die - bezogen auf Verbindungsminuten - im Jahr 2006 bei 75 % lagen (gegen-
Uber 67 % im Jahr 2004). Zudem haben sich einzelne Wettbewerber zunehmend auf dem Markt
etablieren kdnnen. So haben die drei gréfiten alternativen Anbieter zusammen einen Anteil von

uber 30 % der Auslandsgesprache abgewickelt.
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Markt fur Schmalbandanschliisse weist deutlich zunehmende Wettbewerbsintensitat auf;
Verringerung der Regulierungsintensitat hat sich bewahrt

Wahrend die Wettbewerbsentwicklung bei (schmalbandigen) Telefonanschliissen in den ersten
Jahren der Liberalisierung eher zurtckhaltend verlief, hat sich der Marktanteil der Wettbewerber
nunmehr von ca. 5 % im Jahr 2004 auf etwa 13 % im Jahr 2006 erhéht. Fir Ende 2007 wird
- unter Einbeziehung der Uber das TV-Kabel genutzten Telefonanschllsse - sogar ein Wettbe-
werberanteil von Uber 18 % erwartet. Diese sehr deutliche Wettbewerbsbelebung bei Telefonan-
schllssen ist wesentlich gepragt von der Dynamik im Breitbandbereich und der zunehmenden
Praferenz der Nachfrager fir umfassende Blindelangebote ,aus einer Hand®, da hierdurch die
Méoglichkeiten der alternativen Anbieter, Kunden zu einem kompletten Anschlusswechsel zu

motivieren, deutlich zugenommen haben.

Insofern zeigt sich, dass sich die Ruckfiuhrung der Eingriffstiefe von einer Ex-ante-
Genehmigungspflicht hin zu einer nachtraglichen Entgeltkontrolle in Verbindung mit der Auferle-
gung einer Anzeigepflicht bewahrt hat.

Allerdings ist darauf hinzuweisen, dass die infrastrukturbasierten Wettbewerber ihre Angebote
nach wie vor nicht flachendeckend offerieren und insofern nur etwa zwei Drittel der Haushalte
die Mdglichkeit haben, zwischen alternativen Teilnehmernetzbetreibern zu wahlen. Aus diesem
Grund, aber auch wegen der unverandert sehr hohen Marktanteile des ehemaligen Monopolun-
ternehmens, bleibt das Instrumentarium der sektorspezifischen Regulierung trotz der festzustel-
lenden Wettbewerbsdynamik mittelfristig erforderlich.

Intermodaler Wettbewerb durch Mobilfunk- und Kabel-TV-Konkurrenz intensiviert sich

Nachdem bereits in den vergangenen Berichten neben der Komplementaritat auch die sich ab-
zeichnenden Substitutionsbeziehungen zwischen Mobilfunk- und Festnetzkommunikation ange-
sprochen wurden, haben sich die Anzeichen fur eine Intensivierung der Wettbewerbsbeziehung
in den vergangenen zwei Jahren weiter verdichtet. Dies wird nicht zuletzt auch daran deutlich,
dass inzwischen etwa ein Viertel des gesamten Gesprachsvolumens mobil abgewickelt wird
(gegentber 15 % im Jahr 2004). Wahrend die Anzahl der Inlandsverbindungsminuten im PSTN
von ca. 183 Mrd. im Jahr 2004 auf ca. 163 Mrd. im Jahr 2006 deutlich zurickgegangen ist, hat
sich das in den Mobilfunknetzen generierte Verkehrsvolumen (ohne Auslandsverkehr) in etwa
gleichem Umfang erhdht (von 37 Mrd. im Jahr 2004 auf 56 Mrd. Verbindungsminuten im
Jahr 2006). Insbesondere die zunehmende Verbreitung von Pauschaltarifen (vor allem fiir Ver-
bindungen ins Festnetz, immer haufiger jedoch auch in Mobilfunknetze), aber auch andere An-
gebote, die zu weiteren Senkungen des Preisniveaus im Mobilfunk beitragen, dirften dazu fih-
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ren, dass sich dieser Trend gegenwartig nochmals deutlich beschleunigt. Die Abwartsentwick-
lung bei den Mobilfunkpreisen, die derzeit eine zunehmende Dynamik erlangt, spiegelt sich be-
reits deutlich in den Daten flr die zurlickliegenden Jahre wider. So sind die Umsatze der Mobil-
funkanbieter zwischen 2003 und 2007 nahezu unverandert geblieben, wahrend sich das abge-
wickelte Verkehrsvolumen im gleichen Zeitraum nahezu verdoppelt hat.

Allerdings gibt es Anzeichen, dass die Substitutionsbeziehung hierzulande nach wie vor weitest-
gehend auf den Verbindungsbereich beschrankt bleibt. Dies wird vor allem dadurch deutlich,
dass der Anteil von Haushalten, die nur Uber einen Mobilfunkanschluss verfigen, mit 10 % im
europaischen Vergleich (EU25: 22 %) noch relativ niedrig ist. Gleichzeitig ist der Anteil der
Haushalte, die zwar Uber einen Festnetzanschluss, nicht jedoch Uber ein Mobiltelefon verfigen,
hierzulande mit 22 % (EU25: 15 %) im europaischen Vergleich bemerkenswert hoch.

Neben der Konkurrenz durch die Mobilfunkanbieter entsteht den etablierten Anbietern von Tele-
fondienstleistungen nun auch durch die Kabel-TV-Anbieter zunehmend intermodaler Wettbe-
werb. So haben die Kabelnetzbetreiber die Zahl ihrer vermarkteten Telefonanschlisse in den
vergangenen zwei Jahren auf fast 800.000 Kunden im Jahr 2007 versiebenfacht. Das bedeutet
zugleich, dass inzwischen mehr als 10 % der von Wettbewerbern bereitgestellten Festnetztele-
fonanschlusse auf der Kabelinfrastruktur basieren.
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2. Breitbandmaéarkte

Festnetzgebundene breitbandige Telekommunikationsdienste haben im Berichtszeitraum weiter
an Bedeutung gewonnen. Sowohl die Breitbandanschlussmarkte aber auch zahlreiche Dienste
markte (wie z. B. Internetzugangsmarkte oder breitbandige Sprachdienstmarkte (Voice over IP))
waren in den vergangenen beiden Jahren von erheblicher Marktdynamik gepragt.

2.1 Breitbandanschlussmarkte

Breitbandige Anschliisse werden in Deutschland hauptsachlich Uber Digitale Anschlussleitungen
(DSL) oder Kabelfernsehanschlisse (Kabelmodem) angeboten. Anderen Technologien wie z. B.
Satellitentechnologie, Powerline oder drahtlose/mobile Anschlusstechnolgien spielen bei den
nachgefragten Breitbandanschliissen derzeit noch kaum eine Rolle. Breitbandanschlisse sind
Voraussetzung fir die Nutzung der zahlreichen Breitbanddienste. Entsprechend kommt den
Breitbandanschlussmarkten bei der Beurteilung der 6konomischen Entwicklung im Breitbandbe-
reich eine zentrale Bedeutung zu.

Die Breitbandanschlussmarkte zeichneten sich im Berichtszeitraum durch hohes Wachstum aus.
Die Zahl der vermarkteten Breitbandanschllisse hat sich gegenliber dem dritten Quartal 2005
mit einem Wachstum von ca. 9 Mio. Anschllissen fast verdoppelt. 18,6 Mio Breitbandanschliisse
wurden im Herbst 2007 in Deutschland zum Internetsurfen, Telefonieren, Fernsehen etc. ge-
nutzt. Dank des kraftigen Zuwachses hat sich die Versorgung der Haushalte in Deutschland mit
Breitbandanschlissen in dieser Zeit erheblich verbessert. Die Breitbandpenetrationsrate (hier
Breitbandanschlisse bezogen auf die Zahl der Haushalte) hat sich seither mehr als verdoppelt
und stieg um ca. 20 Prozentpunkte auf gut 47 %.

Gegenuber dem letzten Berichtszeitraum hat der Wettbewerb auf den Breitbandanschlussmark-
ten in Deutschland weiter an Dynamik gewonnen. Mittlerweile (Stand 3. Quartal 2007) vermark-
ten wettbewerbliche Anbieter mehr als die Halfte (ca. 54 %) aller Anschliisse des Breitbandan-
schlussmarktes. Wettbewerbliche Anbieter haben der Deutschen Telekom AG auf dem Endkun-
denmarkt fur Breitbandanschlusse zwar gut die Halfte der vermarkteten Anschllisse streitig ma-
chen kénnen. Aber ein bedeutsamer Teil der wettbewerblichen Angebote (36 %) basieren auf
einem Anschlussresale-Angebot der Deutschen Telekom AG. 70 bis 80 % der Wertschopfung
dieser Anschlusse verbleibt deshalb bei diesem Unternehmen. Bezieht man die Resa-
leanschlusse noch in den Anteil der Deutschen Telekom AG an vermarkteten Breitbandan-
schlliissen mit ein, so erhdht sich ihr Marktanteil auf etwa zwei Drittel.
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Noch bis zum 3. Quartal 2006 haben die Wettbewerber der Deutschen Telekom AG zwischen
80 und 90 % des Kundenzuwachses auf sich verbuchen kdnnen. Diese Tendenz ist jedoch seit
dem 4. Quartal 2006 deutlich abgeschwacht. Die Deutsche Telekom AG kann wieder etwa 40 %

des Kundenzuwachses erzielen.

Diese Stabilisierung ihrer Marktposition ist auch auf ihre TarifmalRnahmen in den vergangenen
zwolf Monaten zurlickzufihren. Durch das Tarifpaket 3x3 dirfte die Deutsche Telekom AG ihre
Position gestarkt und vermehrt Kunden zuriick bzw. neu gewonnen haben. Auch vor dem Hin-
tergrund der Einflhrung der neuen Billigmarke congstar im Juli 2007 ist davon auszugehen,
dass die Deutsche Telekom AG verstarkt auf Preiskampf setzen wird, um Marktanteile zurlick-

zugewinnen.

Insgesamt (DSL-Anschlusse und alternative Technologien) hat die Deutsche Telekom AG aber
im Vergleich zu dem 4. Quartal 2006 nochmals Marktanteile (gut 2 Prozentpunkte) gegeniber
den Wettbewerbern verloren. Ihr ,Aufholen“ bei den DSL-Anschlissen wird insbesondere kon-
terkariert durch die deutlichen Erfolge der Anbieter von Breitbandanschlissen auf Basis der TV-
Kabelinfrastruktur, die im 1. Halbjahr 2007 die Zahl ihrer vermarkteten Breitbandanschlisse auf
Uber 800.000 Stiick beinahe verdoppeln konnten.

Deutlicher Zuwachs bei TV-Kabelanschllssen

Die DSL-Technik bleibt in Deutschland nach wie vor die Uberragende Breitbandanschlusstech-
nik. 95 % aller Breitbandanschlisse sind DSL-Anschllisse. Dennoch zeigt sich, dass Anbieter
von Breitbandanschlissen Uber das TV-Kabel im Vergleich zum letzten Berichtszeitraum in ih-
ren Aufholstrategien erfolgreich sind. Ihnen ist es gelungen, in diesem stark wachsenden Markt
ihren Marktanteil von 2 % auf etwa 5 % mehr als zu verdoppeln. Drahtlose Anschlusstechnolo-
gien und Powerline spielen auch im Jahr 2007 eine untergeordnete Rolle.

Anstieg bei der Breitbandpenetration

Dank des kraftigen Zuwachses bei der Nachfrage nach Breitbandanschlissen und der darauf
aufsetzenden Breitbanddienste, die auch durch die héhere Wettbewerbsintensitat befordert wur-
de, hat Deutschland im europaischen Vergleich seine Position bei der Breitbandpenetration G-
berdurchschnittlich verbessert. Im zweiten Quartal 2007 lag Deutschland mit einer Breitbandpe-
netration bezogen auf die Zahl der Bevdlkerung bei etwa 21 % (entspricht ca. 44 % der Haushal-
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te) und damit deutlich (iber dem Durchschnitt der europaischen Lander (ca. 18 %)." Im 3. Quar-
tal 2007 erhohte sich die Breitbandpenetration der Haushalte weiter auf tber 47%. Deutschland
gehort damit hinsichtlich der Breitbandversorgung zu den flihrenden Flachenlandern. Es wurde
im 2. Quartal leicht von Frankreich Ubertroffen (22 %). GroRbritannien wies eine um 3 Prozent-
punkte bessere Breitbandpenetration auf. Hier schlagt der deutlich héhere intermodale Wettbe-
werb aufgrund des hohen Anteils an TV-Kabelanschlissen zu buche. Funf weitere Lander ha-
ben héhere Breitbandpenetrationen als Deutschland. Hier handelt es sich ausnahmslos um klei-
nere Lander, die Uberdies haufig hohen intermodalen Wettbewerb aufweisen. Einige kleinere
Lander (Niederlande und Danemark) mit erfolgreichen Breitbandanschlussanbietern auf Basis

von Kabel TV haben sogar Penetrationsraten von tber 30 %.

Fur die Verbreitung von Breitbandanschliissen spielen geographische und demographische Vor-
teile, wie sie vor allem kleinere Lander mit hohem Anteil an stédtischer Bevodlkerung aufweisen,
eine bedeutsame Rolle. Ein entscheidender Treiber fir die Breitbandpenetration ist aber auch
der nachhaltige Wettbewerb auf den Breitbandmarkten. Dies wird auch durch eine Studie Uber
die Breitbandentwicklung in Landern mit hoher Breitbandpenetration bestatigt. Investitionen in
Hochgeschwindigkeitsnetze wirden demnach vor allem durch nachhaltigen Wettbewerb und
eine Vielzahl von Anbietern unterschiedlicher Breitbandtechnologien getrieben.

Abbildung 23: Penetrationsrate und Fortschritt bei der Breitbandversorgung

Penetration rate and speed of progress in July 2007
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Quelle: COCOM 0750, Working Document, Broadband access in the EU: situation at 1 July 2007

1 Vgl. COCOMO07-50, COMMUNICATIONS COMMITTEE, Working Document, Subject: Broadband ac-
cess in the EU: situation at 1 July 2007, S. 9.

'® Rob Frieden: Lessons from broadband development in Canada, Japan, Korea und the United States.
Telecommunications Policy 29 (2005) S. 607: “The key driver for such investment [in infrastructure nee-
ded to provide high-speed broadband data services] lies in the development of sustainable competition
with a multiciplicity of operators in each of the technologies providing broadband services”.
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Abbildung 23 stellt den Zusammenhang zwischen Penetrationsrate der Breitbandanschlisse pro
100 Haushalte, wie sie im Juni 2007 gemessen wurde, und dem Zuwachs der Penetrationsrate
zwischen Juli 2006 und 2007 dar. Der fir jedes Land in der Grafik eingetragene Punkt wurde
Uber die auf der Y-Achse (vertikale Achse) abgetragene Penetrationsrate des Landes und tber
den auf der X-Achse (horizontale Achse) abgemessenen prozentualen Zuwachs der Penetrati-
onsrate seit Juli 2006 bestimmt. Dabei zeigt sich, dass Deutschland in dem Quadranten (rechts
oben) mit den sechs erfolgreichsten Landern zu finden ist. Von den Landern die eine Uberdurch-
schnittliche Penetrationsrate aufweisen, wird es hinsichtlich der Zuwachsraten nur von Luxem-
burg und Danemark Ubertroffen.

Hoheres Wachstum bei der Verkehrsmenge

Von 2005 bis 2007 hat sich die Breitbandverkehrsmenge im Verhaltnis zum Anschlusswachstum
leicht Uberproportional entwickelt. Entsprechend hat die relative Verkehrsmenge, d. h. der Breit-
bandverkehr pro Breitbandanschluss, zugenommen. Wurde 2005 im Durchschnitt noch ein Ver-
kehr von ca. 6,4 GByte pro Breitbandanschluss monatlich generiert, ist fir 2007 eine Zunahme
des durchschnittlichen Monatsverkehrs pro Breitband-Anschluss von ca. 28 % auf etwa durch-
schnittlich 8,2 GByte pro Breitbandanschluss zu erwarten.

Zuwachs bei Anschlusskapazitaten

Im Berichtszeitraum hat sich der Trend fortgesetzt, dass TK-Anbieter ihren Endkunden haufig zu
stabilen Preisen immer héhere Anschlussbandbreiten zur Verfugung stellen. Laut einer vom
Bundeswirtschaftsministerium in Auftrag gegebenen Untersuchung’ verfiigten im Mai 2007 et-
wa 13 % der Breitbandanschlusskunden Uber einen Breitbandanschluss mit Anschlussge-
schwindigkeiten von weniger als 1 Mbit/s, 20 % haben 1 Mbit-Anschlisse. Anders als 2005, wo
1 Mbit/s die vorherrschende Anschlussbandbreite war, nutzt aktuell die Mehrheit der Kunden
(55 %) 2 bis 8 Mbit-Anschlisse. Besonders hochbitratige Anschlisse, die Anschlussgeschwin-
digkeiten von mehr als 8 Mbit/s erlauben, hatten zum Abfragezeitpunkt etwa 12 % der Nutzer
nachgefragt.

TV- und Video-Dienste sind nach wie vor erkennbar die einzigen neuen breitbandigen Dienste,
die einen hohen Bandbreitenbedarf der Kunden mit sich bringen. TV-Dienste wie zeitversetztes
Fernsehen, elektronische Programmfiihrer, TV Uber DSL (z. B. HDTV) oder Video-on-Demand

R Vgl. Breitbandatlas 2007_01, www.zukunft-breitband.de
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kénnten das Interesse des Verbrauchers férdern, in sehr breitbandige Anschlisse sowie Be-
zahldienste zu investieren. Wenn es mittelfristig gelingt, diese Dienste in nennenswertem Um-
fang zu etablieren, durfte die Nachfrage nach sehr hohen Anschlussbandbreiten weiter spurbar
wachsen und der Breitbandverkehr sowie genutzte Bandbreiten deutlich zunehmen.

Vermarktung von Anschluss und Dienst im Bindel

Schon im letzten Berichtszeitraum zeichnete sich ab, dass die deutsche Besonderheit der ge-
trennten Vermarktung von DSL-Anschluss und Dienst im Rickzug begriffen war. Bis Ende 2004
vermarktete die Deutsche Telekom AG den DSL-Anschluss Uberwiegend getrennt vom Internet-
zugang. Durch diese Vermarktungsstrategie und bedingt durch das Fehlen eines geeigneten
Vorleistungsproduktes (Bitstrom-Zugang) hatten Internet Service Provider, die Uber kein nen-
nenswertes eigenes Breitbandnetz verfigen, Geschéaftsmodelle entwickelt, die allein auf der
Vermarktung des Internetzugangs beruhen.

Mit der Ruckfuhrung von T-Online International AG zu Beginn des Jahres 2006 in die Deutsche
Telekom AG wurde die getrennte Vermarktung von DSL-Anschluss und Internet-Zugang weitge-
hend aufgegeben. Mit dem seit August 2004 freiwilig angebotenen DSL-Anschluss-
Resaleprodukt haben nunmehr auch ISP ohne eigene Infrastruktur die Méoglichkeit, DSL-
Endkundenanschlisse und Internetzugange im Bindel zu vermarkten. Mittlerweile sind auch
Bitstrom-Zugangsprodukte angeordnet und werden nach erfolgter Entgeltregulierung im Laufe
des Jahres 2008 am Markt zur Verfugung stehen. Dies wird die gemeinsame Vermarktung von
Anschluss und Diensten weiter fordern.

Netzbetreiber, die Gber hinreichend eigene Breitbandinfrastruktur verfligen, um Hauptverteiler-
bereiche erschlieBen zu kénnen, erzeugen auf der Basis des Vorleistungsprodukts ,Zugang zur
entblndelten Teilnehmeranschlussleitung” eigene DSL-Anschlisse, die sie von jeher im Blndel
mit Internetzugdngen und zunehmend auch mit anderen Breitbanddiensten vermarkten. Das
Geschéaftsmodell der Alleinvermarktung von Internetanschlissen wird deshalb weitgehend an
Bedeutung verlieren, wenngleich derzeit noch ein nennenswerter Altbestand an ,reinen Internet-
zugangsvertragen®, die im sogenannten Zwei-Vertrags-Modell losgelést vom DSL-Anschluss
vermarktet wurden, im Markt zu finden ist. Vor dem Hintergrund dieser Entwicklung ist davon
auszugehen, dass sich die Wettbewerbsverhaltnisse auf den Breitbandanschlussmarkten und
den Internetzugangsmarkten angleichen werden.

Die am Markt tatigen Unternehmen bieten heute zumeist Bindel aus DSL-Anschluss, Internet-
zugang und VolP-Diensten (Double Play) an, die Uberwiegend in einer einheitlichen Flatrate
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tarifiert werden. Dabei hat in den vergangenen Jahren ein deutlicher Preiswettbewerb stattge-
funden, der zu einer spirbaren Preisabsenkung gefiihrt hat. Diese Entwicklung drickt auf Mar-
gen und Umsatzerldse im Breitbandbereich. Heute kann ein ,Double-Play“-Bundel bei den unte-
ren Anschlussgeschwindigkeiten von Wettbewerbern schon fur unter 30 € erworben werden.
Basiert ein solches Angebot auf einem DSL-Resale-Geschaftsmodell, so setzt dieses Angebot
voraus, dass der Endkunde einen schmalbandigen Telefonanschluss nutzt, der von der Deut-
schen Telekom AG bereitgestellt wird.

Beginnende Vermarktung von Naked-DSL-Anschliissen

Im Hinblick auf die weitere wettbewerbliche Entwicklung kommt insbesondere dem Angebot von
Naked-DSL- bzw. All-IP-Anschliissen eine bedeutende Rolle zu, weil erst solche Anschliisse
den vollstandigen Verzicht auf schmalbandige Telefonanschlisse ermoéglichen. Zahlreiche Wett-
bewerber bieten heute ,Naked-DSL-Anschlisse” an, die nicht mehr mit einem schmalbandigen
Telefonanschluss (PSTN) gebindelt sind, wobei die Sprachdienste ausschlieRlich Uber breit-
bandige Netze bereitgestellt werden. Mit dem entbundelten Zugang zur Teilnehmeranschlusslei-
tung (TAL), aber auch zuklnftig Bitstrom-Zugang, sind geeignete Vorleistungsprodukte ange-
ordnet, die Wettbewerbern Anschlussangebote losgeldst vom PSTN-Anschluss des Incumbents
erlauben. Im Zuge des Umbaus der Telekommunikationsnetze in IP-basierte Netze (Next Gene-
rations Networks, NGN) koénnen reine breitbandige Telekommunikationsanschlisse (ALL-IP-
Anschlisse) in der Zukunft die derzeitigen PSTN-Anschllsse vollkommen ersetzen. So plant die
Deutsche Telekom AG, den entsprechenden Netzumbau bis zum Jahre 2012 abgeschlossen zu
haben, und hat angekundigt, erste eigene ALL-IP-Anschlusse (Naked-DSL) am Markt zu platzie-

ren.

2.2 Breitbanddienste

Internetzugang bedeutendster breitbandiger Dienst

Der breitbandige (schnelle) Zugang ins Internet ist nach wie vor der bedeutendste Breitband-
dienst, der auf einem Breitbandanschluss aufsetzt und derzeit ausschlief3lich gemeinsam mit
dem Breitbandanschluss vermarktet wird. Er ist hdufig wiederum Zugangsvoraussetzung fur
andere Dienste, wie z. B. Voice over IP.
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Voice over IP (VoIP)

VolP-Dienste, die hinsichtlich ihrer Qualitat und ihrer Produktgestaltung mit traditionellen Tele-
fondiensten vergleichbar sind, werden in Deutschland etwa seit 2004 verstarkt angeboten. Die
Bundesnetzagentur betrachtet VolP-Verbindungen als Bestandteil der Verbindungsmarkte
(Méarkte Nr. 3 bis 6). Insoweit schlagen sich die Entwicklungen bei VolP unmittelbar in den
Sprachverbindungsmarkten nieder. Die Angebote von VolP-Diensten haben allerdings auch
wettbewerbliche Auswirkungen auf weitere Telekommunikationsméarkte. Weil die Nutzung eines
VolP-Dienstes in der Regel einen Breitbandanschluss sowie einen Internetzugangsdienst erfor-
dert und die einzelnen Produkte haufig geblndelt werden, sind daher insbesondere Wechselwir-
kungen zu diesen Markten zu beobachten.

Ende 2007 gibt es in Deutschland ca. 80 Anbieter von VolP-Diensten fur den Massenmarkt ge-
genuber 15 Anbietern Ende 2004 und etwa 50 Anbietern Ende 2005. Daruber hinaus gibt es
zahlreiche individualisierte Angebote fiir GroRkunden, wie z. B. Unternehmen und Organisatio-
nen, auf der Basis individueller Vereinbarungen und Lésungen. Die Zahl der Kunden stieg in den
vergangenen Jahren stark an. Waren es Ende 2004 schatzungsweise 250.000 Kunden, nutzten
Ende 2005 bereits etwa 1,2 Millionen Kunden VolP-Dienste. Ein Jahr spater telefonierten mehr
als doppelt so viele Kunden IP-basiert (2,8 Millionen). Dabei ist davon auszugehen, dass viele
dieser Kunden derzeit noch zusatzlich Uber einen schmalbandigen Telefonanschluss verfligen.
Schatzungen fur den Zeitraum Ende 2007 gehen von knapp 4 Millionen Kunden aus.

Das Kundenwachstum wirkt sich auch auf den Anteil am Gesprachsvolumen aus. VolP-
Verbindungen hatten 2005 einen Anteil von knapp 1 % am gesamten Telefonverkehr. Dies ent-
sprach etwa 2,2 Milliarden Minuten. 2006 wurden bereits gut 3 % aller Verbindungen Uber VolP
gefuhrt, was knapp 9 Milliarden Minuten entsprach. Auch hierbei ist fir 2007 mit weiter steigen-
den Zahlen zu rechnen. Ein Vergleich dieser Zahlen mit den Kundenzahlen zeigt, dass der ein-
zelne VolP-Kunde 2006 langer Uber VolP telefoniert hat als 2005. Insgesamt ist somit feststell-
bar, dass die Bedeutung von VolIP und die kundenseitige Akzeptanz weiterhin steigen.

Zur regulatorischen Behandlung von VolP hatte die Bundesnetzagentur bereits im Septem-
ber 2005 Eckpunkte verdffentlicht. Darin vertrat die Bundesnetzagentur einen ,evolutionary ap-
proach®, mit dem zum Ausdruck gebracht werden soll, dass sich der Markt zunachst weitgehend
ohne regulatorische Eingriffe entwickeln soll und nur dort, wo sich dies als erforderlich erweist,
Festlegungen der Bundesnetzagentur erfolgen. Gut zwei Jahre nach der Veréffentlichung dieser
Eckpunkte lasst sich feststellen, dass sich der von der Bundesnetzagentur gewahlte Ansatz als
richtig erwiesen hat. So haben die parallel zur marktlichen und technischen Entwicklung von
VolP-Diensten getroffenen Entscheidungen und Festlegungen der Bundesnetzagentur etwa im
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Bereich der Nummerierung dazu beigetragen, dass sich VolP-Dienste einerseits am Markt etab-
lieren und andererseits hinsichtlich ihrer Eigenschaften und den zu erflllenden Anforderungen in
zunehmendem Male an die traditionelle Telefonie anpassen konnten. Ein wesentlicher Beitrag
zur Etablierung von VolIP ist darin zu sehen, dass VolP-Dienste Ortsnetzrufnummern verwenden
kénnen und somit im Hinblick auf die Nummernart gleichwertige Dienste anbieten. In diesem
Zusammenhang kommt auch der Moglichkeit der Rufnummerntbertragbarkeit eine grof3e Be-
deutung zu. Dies gilt insbesondere, wenn mit Naked-DSL-AnschlUssen traditionelle Anschlisse
(Schmalbandanschlisse) vollstandig ersetzt werden und somit wegfallen kénnen. In diesen Fal-
len ist eine Ubertragbarkeit der bisherigen Rufnummer vom Analog- oder ISDN-Anschluss auf
den DSL-Anschluss maglich.

IPTV

In den vergangenen beiden Jahren haben Fernsehdienste (IPTV) sowie andere Multimedia-
Dienste, die Uber IP-Netze verbreitet werden und immer hohe Anschlussbandbreiten vorausset-
zen, Investitionen in besonders hochbitratige Anschlusstechnologien ausgeldst. Die sich schon
im letzten Berichtszeitraum abzeichnende Einfiihrung der ADSL2+-Anschlusstechnik, die vor
allem von Wettbewerbern vorangetrieben wurde, erlaubt unter gunstigen Bedingungen An-
schlussbandbreiten bis 24 Mbit/s und ermdglicht so Angebote von IPTV-Diensten, die je nach
verwendetem Standard pro Ubertragenem Kanal zwischen 1,5 und 15 Mbit/s Bandbreite bendti-
gen.

Die Deutsche Telekom AG ist - wie angekindigt — seit 2006 dabei, in Stadten Glasfasertrassen
bis zu den Kabelverzweigern und somit ndher an den Endkunden auszubauen. Bis Ende 2007
will sie so 27 Grofistadte erschlossen haben. Durch diesen Infrastrukturausbau ist sie in der La-
ge, eine besonders hochbitratige Anschlusstechnologie einzusetzen (VDSL), auf deren Basis sie
DSL-Anschlusse mit einer Anschlussbandbreite von bis zu 50 Mbit/s anbietet. Sie ist damit der-
zeit das einzige Unternehmen in Deutschland, das zumindest in den Ausbauregionen sicher die
besonders breitbandigen High-Definition-Fernsehkanale (HDTV) vermarkten kann.

In Deutschland mit seiner sehr ausgepragten Free-TV-Kultur entwickelt sich die Nachfrage nach
sogenannten Triple-Play-Diensten, bei denen Internetzugangsdienste, Sprachdienste sowie
Fernseh- und Videodienste im Blndel zur Verfiigung gestellt werden, allerdings immer noch
zogerlicher als in anderen Landern. Zwar haben im Berichtszeitraum Triple-Play-Angebote (In-
ternetzugang, Sprache und Fernsehen) und insbesondere IPTV die Diskussion in den Breit-
bandmarkten vielfach bestimmt, aber weniger als 1 % der Haushalte haben sich bis zur Jahres-
mitte 2007 dafur entschieden, IPTV-Angebote zu nutzen. Nach wie vor ist aber davon auszuge-
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hen, dass fur die Akzeptanz von sehr schnellen Breitbandanschlissen mit zweistelligen Mega-
bitbandbreiten die erfolgreiche Umsetzung von Triple-Play-Geschaftsmodellen von essentieller
Bedeutung sein wird.

2.3  Vorleistungsmarkte im Breitbandbereich

Geeignete Vorleistungsprodukte fir Wettbewerb entscheidend

Im Breitbandbereich konzentriert sich die Regulierung derzeit auf die Bereitstellung geeigneter
Vorleistungsprodukte, die fir den Wettbewerb auf den Breitbandmarkten entscheidend sind. In
Deutschland gibt es vier bedeutende Gruppen von Vorleistungsprodukten, die Uberwiegend
auch reguliert sind:

(@ Entbundelter Zugang zur Teilnehmeranschlussleitung und Gemeinsamer Zugang
(Line Sharing)

Die Verbreitung von Breitbandanschlissen durch wettbewerbliche Carrier oder ISP hangt mal3-
geblich von der Verflgbarkeit geeigneter Vorleistungsprodukte ab. In Deutschland werden bis-
her drei Arten von Vorleistungen angeboten, auf denen wettbewerbliche Anbieter DSL-
Anschlisse aufsetzen: Eine hohe Bedeutung hat fir alternative Carrier der entbindelte Zu-
gang zur Teilnehmeranschlussleitung. Im 3. Quartal 2007 basierte mehr als die Halfte (58 %)
der von Wettbewerbern vermarkteten DSL-Anschlisse auf diesem regulierten Vorleistungspro-
dukt. Die Entgelte fur die diversen mit diesen Vorleistungen in Zusammenhang stehenden
Dienstleistungen wurden im Fruhjahr 2007 erneut genehmigt. Danach haben sich die TAL-
Entgelte nochmals reduziert: das monatliche Uberlassungsentgelt verringerte sich um 15 Cent
auf 10,65 €. Diese Entgeltreduzierung wird zu einer weiteren Intensivierung des im europai-
schen Vergleich bemerkenswert hohen Bezugs dieses Vorleistungsprodukts fiihren. Schon jetzt
zeigt sich, dass die Nachfrage nach dem entbindelten Zugang zur TAL nicht nur absolut stark
wachst, sondern auch relativ im Vergleich zu DSL-Resale-Anschlissen zunehmend an Bedeu-

tung gewinnt.

Im Gegensatz zu anderen europaischen Landern spielt Line Sharing, bei dem der Vorleis-
tungsnachfrager den hochbitratigen Teil der entbundelten TAL zu Verfugung gestellt bekommt,
kaum eine Rolle. Dennoch ist seit 2006 von einem niedrigen Niveau ausgehend ein deutlicher
Anstieg  der Line-Sharing-Nachfrage zu  erkennen. Derzeit  basieren  knapp
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130.000 Wettbewerber-Anschlisse auf diesem Modell. Auch bei den Line-Sharing-Entgelten
wurde bei dem Entgeltverfahren zu Beginn des Jahres 2007 Spielraum fiir Absenkungen gese-
hen. Das monatliche Uberlassungsentgelt wurde gegeniiber der letzten Genehmigung nochmals
um 17 % auf 1,91 € reduziert, die einmaligen Bereitstellungsentgelte sanken etwa um durch-
schnittlich 24 %. Diese nochmalige Verringerung des Entgeltniveaus bei Line Sharing kann sei-
ne Akzeptanz im Markt weiter verbessern.

Ein Wettbewerber, der seine Breitbandanschlussprodukte auf dem Vorleistungsprodukt ,Zugang
zur TAL® oder auf Line Sharing aufsetzt, muss seine eigene Infrastruktur bis zum Hauptverteiler
(HVt) heranfuhren. Bei einem VDSL-Anschluss ist eine mdglichst kurze Kupferleitung fur die
hohen Ubertragungsraten Voraussetzung. Der breitbandige Verkehr muss hier spatestens am
Kabelverzweiger Uber Glasfasertrassen weitergefuhrt werden. Fur diese Anschlisse ,endet” die
TAL am Kabelverzweiger (KVz). Statt ca. 8.000 Hauptverteiler musste ein Wettbewerber ca.
300.000 Kabelverzweiger erschliefen, um diese VDSL-Anschlisse flachendeckend anbieten zu
kénnen. GrélRenvorteile bilden bei diesem Produkt eine noch erheblich hdhere Markteintrittsbar-
riere als bei herkdbmmlichen DSL-Anschluss-Angeboten, die Wettbewerber auf der Basis der
entblndelten TAL vom HVt aus anbieten.

Die sich verandernden Anschlussinfrastrukturen im Rahmen des NGN-Umbaus werden unmit-
telbare Auswirkungen auf die Gestaltung der Vorleistungsprodukte ,entbindelter Zugang zur
TAL® und ,Bitstrom-Zugang“ in Deutschland haben. Die Bundesnetzagentur hat in einem ersten
Schritt bei der jingsten TAL-Regulierungsverfigung frihzeitig auf die sich abzeichnenden Netz-
veranderungen reagiert.

Die Bundesnetzagentur hat gemall dem vorgegebenen Zwei-Jahres-Turnus Anfang 2007 die
Marktverhaltnisse im Bereich des Zugangs zur Teilnehmeranschlussleitung und auch fur Line
Sharing erneut Uberprift. Sie hat erneut betrachtliche Marktmacht der Deutschen Telekom AG
festgestellt. Die auf dieser Feststellung aufsetzende Regulierungsverfigung sieht vor, die bishe-
rigen Verpflichtungen zum Zugang zur TAL beizubehalten.

Daruber hinaus wird die Deutsche Telekom AG verpflichtet, den Wettbewerbern den Zugang zu
ihren Kabelkanalen zwischen den Kabelverzweigern und den Hauptverteilern zu gewahren. Im
Ausnahmefall, wenn ein Zugang zu Kabelkanalen nicht mdglich ist, sieht die Regulierungsverfi-
gung den Zugang zu unbeschalteten Glasfaserleitungen der Deutschen Telekom AG vor. Die
zusatzlichen Verpflichtungen tragen den besonderen Grofiennachteilen Rechnung, denen sich
Wettbewerber bei der Erschlielung von KVz gegeniiber sehen. Sie erleichtern es Wettbewer-
bern, eigene glasfaserbasierte Infrastrukturen an die TAL anzubinden, um so fur ihre eigenen
Netze ebenfalls den Ausbau besonders hochbitratiger Anschliisse vorantreiben zu kénnen.
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(b) Anschluss-Resale

Die seit 2004 erhaltlichen DSL-Resale-Anschlussprodukte der Deutschen Telekom AG sind e-
benfalls eine bedeutende Basis flir wettbewerbliche DSL-Anschlisse. Ende 3. Quartal 2007 ba-
sierten etwa 3,6 Mio. oder 40 % der wettbewerblichen DSL-Anschlisse auf dem Resaleangebot
der Deutschen Telekom AG, das halftig in Kombination mit dem Resale-Zuflihrungsprodukt On-
line Connect (OC) oder mit den Zufuhrungsprodukten T-DSL-ZISP und ISP-GATE verwendet
wird, um Endkunden DSL-Anschlisse und Breitbanddienste anbieten zu kénnen. Anschluss-
Resale-Produkte wurden bisher ex post reguliert. Im Frihjahr 2006 wurde Net Rental, ein spe-
zielles Anschluss-Resale-Produkt der Deutschen Telekom AG, wegen missbrauchlicher Preis-
gestaltung untersagt. Aktuell bietet die Deutsche Telekom AG zwei Anschluss-Resale-Produkte
an: T-DSL-Resale, das der Wettbewerber mit einem prozentualen Abschlag vom Endkunden-
preis erwerben kann, und Wholesale DSL. Hier gelten zwei fixe Entgelte, die je nach den nach-
gefragten Anschlussbandbreiten variieren.

(c) Breitband-Zufuhrungsprodukte

Breitband-Zufihrungsleistungen, bei denen Wettbewerber (ber die DSL-Anschlisse des In-
cumbent oder dessen Resale-Anschllisse hergestellten Breitbandverkehr zu bestimmten Netz-
knotenpunkten zugefuhrt bekommen, sind in Deutschland derzeit noch bedeutsame Vorleis-
tungsprodukte fur breitbandige Dienste, wie z. B. der Internet-Zugang. Hierzu zahlen Vorleis-
tungsprodukte wie OC, ISP-Gate und T-DSL-ZISP.

Das Zuflhrungsprodukt T-DSL-ZISP, das von Wettbewerbern nicht nur zur Bereitstellung von
Endkundendiensten nachgefragt wird, sondern auch Voraussetzung fur wettbewerbliche Vorleis-
tungsangebote ist, wird seit 2003 reguliert. Mittlerweile ist auch eine Marktdefinition und Markt-
analyse fir Breitband-Zufihrungsmarkte erfolgreich abgeschlossen. Auf einem Teilmarkt, dem
regionalen Breitband-Zufihrungsmarkt, zu dem das Produkt ZISP zahlt, ist die marktbeherr-
schende Stellung der Deutschen Telekom AG festgestellt werden. Die darauf aufsetzende Re-
gulierungsverfigung ordnet auf regionaler Ebene (an 73 Breitband-Points-of-Presence (PoP))
Zugang zum Breitband-Zufiihrungsmarkt an.

(d) Bitstrom-Zugang

Der entbiindelte Zugang zur Teilnehmeranschlussleitung und Resale decken auf der Infrastruk-
turebene das obere und das untere Ende der Wertschdpfungskette fir Breitbanddienstleistun-

Bundesnetzagentur Dezember 2007



46 | B ANALYSE UND PERSPEKTIVEN DES WETTBEWERBS

gen ab. Ein Bitstrom-Zugangsprodukt schlie®t auf der Vorleistungsebene zwischen TAL und
Resale eine Licke auf der Wertschopfungskette. In Deutschland wurden zwei Bitstrom-
Zugangsmarkte definiert. Auf beiden Markten wurde fir die Deutsche Telekom AG betrachtliche
Marktmacht festgestellt. Die darauf aufsetzenden Regulierungsverfliigungen ordnen ATM- und
IP-Bitstrom-Zugang an, wobei nur fir den IP-Bitstrom-Zugang Ex-ante-Entgeltregulierung vorge-
sehen ist. Fur IP-Bitstrom-Zugang wird derzeit ein Standardangebot Uberpriift; das Verfahren
wird schnellstmdglich abgeschlossen. Nach Abschluss des Entgeltverfahrens wird auch in
Deutschland IP-Bitstrom-Zugang erhaltlich sein.

Bitstrom-Zugangsprodukte sind geeignet, den Wettbewerb in Deutschland nachhaltiger zu ges-
talten und wettbewerblichen Angeboten in Deutschland weitere Impulse zu geben. Dies wird
sich auch zusatzlich positiv auf die Breitbandpenetration in Deutschland auswirken. IP-Bitstrom-
Zugang ist beispielsweise zu allen vorhandenen Vorleistungsprodukten auch als komplementa-
res Produkt zu verstehen. Zwar steht zu erwarten, dass Wettbewerber, die bisher T-DSL-Resale
und ZISP nachfragten, zukiinftig zum Teil auf Bitstrom-Zugangsprodukte migrieren werden. Bit-
strom-Zugang bietet bessere Qualitaten und erlaubt insbesondere zukiinftig auch — in der Stan-
dalone-Bitstromvariante — Angebote unabhangig vom schmalbandigen Telefonanschluss der
Deutschen Telekom AG. Mit hoher Wahrscheinlichkeit wird es aber auch weiterhin einen Bedarf
an komplementaren Resaleprodukten geben. Dies gilt insbesondere fir jene Unternehmen, die
ihr Geschaftsmodell sowohl auf einem Anschluss- als auch auf einem Diensteresale basieren.
Diese verfugen nicht Uber ausreichend eigene Netzinfrastruktur, um die fur Bitstrom-Zugang
vorgesehenen Netzzugange zu erschliel3en.

Wenn Wettbewerber zukinftig auf ein Bitstromprodukt zurtckgreifen kénnen, stehen ihnen auf
der Breitband-Infrastrukturebene Uber die gesamte Wertschdpfungskette hinweg Zugangspro-
dukte zur Verfugung.

Die Regulierungsverfugung zu dem IP-Bitstrom-Zugangsprodukt geht auf die sich verandernden
Zugangsnetzinfrastrukturen im Rahmen des NGN-Umbaus bisher insoweit ein, als sie klar stellt,
dass auch Ethernet-basierte Konzentratornetze von der Regulierungsverfigung erfasst sind. Im
Zuge eines weiteren Netzumbaus, bei dem sich auch mdglicherweise der Rickbau von HVt-
Standorten konkretisiert, wird in der im kommenden Jahr wieder anstehenden Marktuntersu-
chung auflerdem zu prufen sein, inwiefern Bitstrom-Zugangspunkte auf einer niedrigeren Ag-
gregationsebene (ndher am Endkunden) als heute angeordnet werden mussen.
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2.4  Weiterentwicklung der Kommunikationsnetze'®

Die Weiterentwicklung der Kommunikationsnetze, die unter dem Begriff NGN behandelt wird,
bringt neue Herausforderungen fir den Wettbewerb in den Telekommunikationsmarkten. Denn
NGN ermdéglicht das Angebot von Diensten weitgehend unabhangig von der zugrunde liegenden
Infrastruktur. Vor diesem Hintergrund kénnen zukiinftig auch Anbieter ohne eigene Infrastruktur
zur schnellen Verbreitung neuer Dienste beitragen. Andererseits werden auch Netzbetreiber
bestrebt sein, Dienste im Bundel mit ihren Infrastrukturleistungen anzubieten. Dies eréffnet ins-

gesamt gute Voraussetzungen fur mehr Innovation.

Vor diesem Hintergrund stellen die technologischen Weiterentwicklungen im Zusammenhang
mit NGN eine grol’e Herausforderung fiur die Bundesnetzagentur dar, weil die veranderten Netz-
strukturen auch zu Veranderungen bei den regulierten Vorleistungsprodukten flihren werden
und die damit verbundenen Auswirkungen auf den Wettbewerb zu beachten sind.

Mit dem Ubergang zu NGN werden die Netze zu All-IP-Netzen. Dies impliziert sowohl im Be-
reich der Zugangs- als auch der Kernnetze Veranderungen hinsichtlich Netzstruktur und -topolo-
gie. Die Debatte um die Zugangsnetze (Anschlussnetz und Konzentratornetz) wird oft auch un-
ter dem Begriff ,Next Generation Access - NGA* gefiihrt. Hier stehen die mit hohen Investitionen
verbundenen Infrastrukturentwicklungen im Vordergrund, mit denen den erwarteten héheren
Bandbreitenanforderungen Rechnung getragen werden soll. Ublicherweise geht dies mit einer
Verlegung von Glasfaser naher in Richtung Endkunden einher. Im Rahmen der TAL-Regulie-
rung hat die Bundesnetzagentur in einem ersten Schritt dieser Entwicklung Rechnung getragen.
Die zukunftige Bitstrom-Zugangsregulierung wird die Netzmigrationen ebenfalls verstarkt be-
ricksichtigen missen. Wahrend bei den Zugangsnetzen Fragen des Netzzugangs im Vorder-
grund stehen, stellen sich in Bezug auf die Kernnetze v. a. Zusammenschaltungsfragen.

IP-Zusammenschaltung®

Der Umbau der Telekommunikationsnetze wird sich auf weitere Vorleistungsprodukte wie etwa
die Zusammenschaltungsleistungen auswirken. Zusammenschaltung und Interoperabilitdt haben
in einem wettbewerblichen Umfeld eine groRe Bedeutung, weil es sich dabei um Grundvoraus-
setzungen fir das Entstehen von Wettbewerb handelt. Das Nebeneinander mehrerer Netz-
betreiber funktioniert nur, wenn die Zusammenschaltung dieser Netze und die Ende-zu-Ende-
Verbindung aller Nutzer gewéahrleistet werden. Der Ubergang von leitungsvermittelter auf paket-
vermittelte Technologie bringt hier weitreichende Veranderungen mit sich. Dabei wird es einen

'® Siehe dazu auch Grundsatzthema NGN in Teil Il, Abschnitt A 2.
'¥ Siehe dazu auch Grundsatzthema IP-Zusammenschaltung, Teil I, Abschnitt A 2.1
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langeren Zeitraum des Ubergangs vom PSTN auf ein so genanntes All-IP-Netz geben. Diese
Migrationsphase wirft eine Reihe von Fragen auf, weil sie durch das Nebeneinander der unter-

schiedlichen Technologien gepragt wird.

Um Entwicklungsrichtungen fur ein zukunftsfahiges Zusammenschaltungsregime und Migrati-
onsschritte zu einem zuklnftigen Zusammenschaltungsregime aufzuzeigen, hatte die Bundes-
netzagentur bereits im August 2005 eine Projektgruppe ,Rahmenbedingungen der Zusammen-
schaltung IP-basierter Netze® eingerichtet. Die Projektgruppe hat im Dezember 2006 ihren Ab-
schlussbericht zur Konsultation verdffentlicht. Damit liegt fur einen ganz wesentlichen Bereich
der mit NGN zusammenhangenden Fragen bereits ein wertvoller Beitrag vor. Ziel der Auswer-
tung der im Rahmen der Konsultation eingegangenen Stellungnahmen ist die Veroffentlichung
von Eckpunkten, die als Grundlage zukinftiger Entscheidungen der Bundesnetzagentur dienen

koénnen.
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Abschnitt C

Universaldienst

Die Bundesnetzagentur hat im Rahmen des Téatigkeitsberichtes dazu Stellung zu nehmen, ob
sich eine Anderung der Festlegung, welche Telekommunikationsdienste als Universaldienstleis-
tungen im Sinne des § 78 TKG gelten, empfiehlt (vgl. § 121 Abs. 1 S. 2 TKG).

Universaldienstleistungen sind nach § 78 Abs. 1 TKG als ein Mindestangebot an Diensten fiir
die Offentlichkeit definiert, fiir die eine bestimmte Qualitat festgelegt ist und zu denen alle End-
nutzer unabhangig von ihrem Wohn- oder Geschaftsort zu einem erschwinglichen Preis Zugang
haben missen. Ferner muss die Erbringung der Universaldienstleistungen fiir die Offentlichkeit
als Grundversorgung unabdingbar geworden sein. Der Gesetzgeber hat insgesamt finf Aspekte
als Universaldienstleistung bestimmt. Hierzu gehdrt der Anschluss an ein 6ffentliches Telefon-
netz, die Verfugbarkeit mindestens eines gedruckten offentlichen Teilnehmerverzeichnisses, die
Verflgbarkeit eines umfassenden, éffentlichen Auskunftsdienstes, die flachendeckende Bereit-
stellung offentlicher Mlinz- und Kartentelefone und die Mdglichkeit von diesen offentlichen Tele-
fonen Notrufe durchzuflihren. Die Vorgaben der §§ 78 ff. TKG dienen dabei der Umsetzung von
Art. 3 ff. der Universaldienst-Richtlinie vom 7. Marz 2002.

In FortfUhrung der gesetzlichen Vorgaben aus dem TKG 1996 hat auch der Gesetzgeber des
TKG 2004 eine Anzeigepflicht der Deutschen Telekom AG vorgesehen. Beabsichtigt die Deut-
sche Telekom AG, die Universaldienstleistungen nicht in vollem Umfang oder zu schlechteren
Bedingungen zu erbringen, ist dieses ein Jahr vor Wirksamwerden anzuzeigen (vgl.
§ 150 Abs. 9 TKG). Eine derartige Anzeige wurde nicht abgegeben. Da grundsatzlich davon
ausgegangen wird, dass die Universaldienstleistungen in der Regel auf dem Markt vom Wett-
bewerb erbracht werden, ist ein Eingriff der Bundesnetzagentur lediglich in dem Fall notwendig,
wenn durch den Markt eine Universaldienstleistung nicht ausreichend und angemessen erbracht
wird oder zu besorgen ist, dass eine solche Versorgung nicht gewahrleistet sein wird.
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In grundsatzlicher Hinsicht ist - bezogen auf den Berichtszeitraum - zunachst anzumerken, dass
die Europaische Kommission im Rahmen der Uberarbeitung des aktuellen Richtlinienpaketes
angeregt hat, mit einem Grinbuch zum Universaldienst im Jahr 2007 eine tiefer gehende Dis-
kussion Uber die gesamte Universaldienst-Richtlinie anzustof3en. Nach Auffassung der Europai-
schen Kommission stellt sich in diesem Zusammenhang bspw. die Frage nach der Ausgegli-
chenheit zwischen sektorspezifischen und allgemeinen, horizontalen Regelungen zum Verbrau-
cherschutz. Ferner sollte problematisiert werden, ob ein einheitlicher und europaweiter Univer-
saldienststandard umsetzbar ist und inwieweit privatwirtschaftliche Unternehmen zur Finanzie-
rung sozialer Verpflichtungen herangezogen werden kénnen (vgl. KOM(2006), 334 v. 28. Ju-
ni 2006, S. 25). Die Bundesnetzagentur wird den angekindigten Diskussionsprozess aktiv be-
gleiten.

Zu den nach § 78 Abs. 2 TKG geltenden Universaldienstleistungen ist im Einzelnen Folgendes

auszufiihren:

Der Anschluss an ein offentliches Telefonnetz an einem festen Standort und der Zugang zu 6f-
fentlichen Telefondiensten an einem festen Standort ist einer der wesentlichen Grundpfeiler des
Universaldienstes. Im Berichtszeitraum sind insgesamt 1.307 Verbraucher mit Fragen an die
Bundesnetzagentur herangetreten, die speziell den Bereich Anschluss an das offentliche Tele-
fonnetz betrafen. Die Zusammenschau dieser Verbraucheranfragen ergibt, dass zum jetzigen
Zeitpunkt die Erbringung der Universaldienstleistungen nach § 78 Abs. 2 Nr. 1 TKG gewahrleis-
tet ist und dieses auch fur die Zukunft prognostiziert werden kann.

Ferner ist an dieser Stelle darauf hinzuweisen, dass die Europdische Kommission im Rahmen
der Uberarbeitung des aktuellen Richtlinienpakets vorgeschlagen hat, die Verpflichtung zur Ge-
wahrung des ,Anschlusses” und die Verpflichtung zur Gewahrung des ,Zugangs zu Telefon-
diensten“ voneinander zu trennen. Hiermit soll eine zukiinftige Uberarbeitung der Universal-
dienstverpflichtungen erleichtert werden (vgl. KOM(2006), 334 v. 28. Juni 2006, S. 25). Die kon-
kreten Richtlinienvorschlage hierzu bleiben abzuwarten.

Aufgrund der tatsachlichen Ausgangslage und der angekindigten Diskussion auf europaischer
Ebene sollte zurzeit keine Anderung der als ,Anschluss an ein &ffentliches Telefonnetz“ und
»Zugang zu Telefondiensten® bezeichneten Universaldienstleistung (vgl. § 78 Abs. 2 Nr. 1 TKG)

vorgenommen werden.
Der Telefonanschluss an das offentliche Telefonnetz umfasst aktuell nur den sog. ,funktionalen

Internetzugang®, also den schmalbandigen Internetanschluss (vgl. § 78 Abs. 2 Nr. 1 TKG, § 3
Nr. 16 TKG und Art. 4 Abs. 2 und Erwagungsgrund 8 Universaldienst-RL). Daher soll an dieser
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Stelle - wie bereits im Tatigkeitsbericht 2004/2005 - die Entwicklung im Bereich der breitbandi-
gen Internetanschliisse, deren Ubertragungsrate groRer als 128 kbit/s ist, kurz beleuchtet wer-
den.

Die Anzahl der breitbandigen Internetanschlisse ist bis Ende 2007 auf rund 20 Millionen gestie-
gen. Davon sind 18,7 Millionen DSL Anschlisse, 1 Mio. Anschlisse Uber ein Kabelmodem,
9.500 Anschlisse Uber Powerline und 37.500 Anschlisse Uber Satellit. Damit wird eine Breit-
banddurchdringung pro Einwohner erreicht, die mit 24 Prozent leicht Uber dem europdischen
Durchschnitt liegt. Eine positive Entwicklung ist ebenfalls im Bereich der funkgestutzten breit-
bandigen Internetanschlisse zu verzeichnen. Hierbei ist insbesondere die Zahl von Uber
9.000 offentlich zuganglichen WLAN-Hot-Spots hervorzuheben. Schlielllich wurden mit der
BWA-Versteigerung Ende 2006 Frequenzen zur Realisierung schneller funkgestutzter Internet-
zugange bereitgestellt (vgl. hierzu auch Teil Il, Abschnitt D 4.).

Neben der reinen Anzahl der breitbandigen Internetanschlisse ist auch die Diskussion zum Um-
fang des Universaldienstes und einer mdglichen Aufnahme des Breitbandzugangs beachtens-
wert. Wurde dieser Aspekt zum Tatigkeitsbericht 2004/2005 insbesondere noch auf europai-
scher Ebene diskutiert (vgl. zu den Details BT-Drs. 16/300, S. 59), so ist in jungster Zeit auch
eine Behandlung dieses Themas auf nationaler Ebene zu verzeichnen. Bezuglich der Details
kann auf die Stellungnahme der Bundesregierung vom 10. Mai 2007 zur ,Ausweitung des Uni-
versaldienstes im Bereich der Telekommunikation“ (BT-Drs. 16/5302) verwiesen werden. Ferner
ist der Antrag mehrerer Abgeordneter, der CDU/CSU- und der SPD-Fraktion zur ,Verantwortung
fur die landlichen Rdume® an die Bundesregierung vom 4. Juli 2007 zu erwahnen. In diesem
wird die gleichberechtigte Einfuhrung und Entwicklung der &ffentlichen Infrastruktur zur Vernet-
zung von stadtischen und landlichen Rdumen - insbesondere im Hinblick auf die Verkehrsinfra-
struktur -, die Versorgung mit Banken- und Telekommunikationsdienstleistungen (u. a. DSL und
WiIMAX) sowie die Gesundheitsversorgung gefordert (BT-Drs. 16, 5956, S. 5, Pkt. 7).

Laut Feststellung des Communications Committee vom 15. Oktober 2007 liegt in Deutschland
die Penetrationsrate von Breitbandanschlissen pro 100 Einwohner bei 21,1 % (COCOMO07-50
Final, S. 11, Stand 1. Juli 2007). Damit bleibt festzuhalten, dass der Breitbandzugang weiterhin
nicht von einer ,Mehrheit der Verbraucher genutzt wird (vgl. Art. 15 Abs. 2 Universaldienst-RL
i. V. m. Anhang V Universaldienst-RL) und demzufolge eine Anpassung des Umfangs des Uni-
versaldienstes in dieser Hinsicht nicht angezeigt ist.

Ebenfalls Bestandteil der Universaldienstleistung ist ein 6ffentliches Teilnehmerverzeichnis und
ein Offentlicher Telefonauskunftsdienst (vgl. § 78 Abs. 2 Nr. 2 und Nr. 3 TKG).
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Hinsichtlich des offentlichen Teilnehmerverzeichnisses ist festzustellen, dass dieses erbracht
wird und eine Einstellung dieser Erbringung nicht zu besorgen ist.

Im Hinblick auf den o6ffentlichen Telefonauskunftsdienst besagten Presseverlautbarungen im
zweiten Quartal 2007, dass die Deutsche Telekom AG einen Verkauf des Auskunftsdienstes
erwdge. Sollte sich die Deutsche Telekom AG entschliefien, einen o6ffentlichen Telefonaus-
kunftsdienst nicht mehr in vollem Umfang oder nur zu schlechteren Bedingungen anzubieten,
hat sie dieses der Bundesnetzagentur ein Jahr vor Wirksamwerden anzuzeigen (vgl.
§ 150 Abs. 9 TKG). Eine derartige Anzeige liegt zurzeit nicht vor. Die Bundesnetzagentur hatte
in einem solchen Fall zu prifen, ob der Universaldienst auch weiterhin ausreichend und zu ei-
nem erschwinglichen Preis erbracht wird, und kénnte gegebenenfalls ein oder mehrere Unter-
nehmen zur Erbringung eines umfassenden, 6ffentlichen Telefonauskunftsdienstes verpflichten.
Das Ergebnis einer solchen Prufung kann nicht vorweggenommen werden. Allerdings kann fest-
gestellt werden, dass die Kunden heute zwischen einer Reihe von Auskunftsdiensten wahlen

koénnen.

Ferner ist darauf hinzuweisen, dass die Europaische Kommission im Rahmen ihrer Vorschlage
zur Uberarbeitung des aktuellen Richtlinienpakets vorgeschlagen hat, das 6ffentliche Teilneh-
merverzeichnis und den &ffentlichen Auskunftsdienst aus dem Universaldienst zu streichen und
deren Erbringung ausschlielllich dem Wettbewerb zu Uberlassen (vgl. KOM(2006), 334
v. 28. Juni 2006, S. 26).

Aus Sicht der Bundesnetzagentur sollte sowohl beziiglich des 6ffentlichen Teilnehmerverzeich-
nisses als auch bezuglich des 6ffentlichen Auskunftsdienstes die Marktentwicklung und die Ent-
wicklung auf europaischer Ebene beobachtet werden. Anderungen des nationalen Rechtsrah-

mens sind zurzeit nicht zu empfehlen.

Eine weitere Universaldienstleistung besteht in der flichendeckenden Bereitstellung von 6ffentli-
chen Miunz- und Kartentelefonen (vgl. § 78 Abs. 2 Nr. 4 TKG). Ende 2006 lag der Bestand an
Munz- und Kartentelefonen bei 110.000 Geraten. Gleichzeitig ist mit 85,7 Millionen Teilnehmern
eine weitreichende Verbreitung von Mobilfunkzugangen gegeben. Nach Abschluss des Pilotpro-
jektes und Prifung der Akzeptanz und Eignung des Basistelefons als ,Low-Cost-Gerat" ist die-
ses nunmehr in den Normalbetrieb Gbernommen worden (vgl. im Detail hierzu Tatigkeitsbe-
richt 2004/2005, BT-Drs. 16/300, S. 60; Jahresbericht 2006, S. 26). Damit ist eine flachende-
ckende Versorgung mit 6ffentlichen Minz- und Kartentelefonen weiterhin gewahrleistet und eine
Anderung der Universaldienstleistungen beziiglich § 78 Abs. 2 Nr. 4 TKG nicht notwendig.
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Als Universaldienstleistung ist ferner die Moglichkeit festgelegt, von allen &ffentlichen Munz- und
Kartentelefonen Notrufe absetzen zu kénnen (vgl. § 78 Abs. 2 Nr. 5 TKG). Diese Notrufmdglich-
keit besteht sowohl von den herkdmmlichen &ffentlichen Minz- und Kartentelefonen als auch
von den Geraten, die im Rahmen des oben genannten Pilotprojektes ,Basistelefon® genutzt

werden. Demzufolge wird diese Universaldienstleistung weiterhin erbracht. Eine Anderung ist
nicht anzuraten.

Bundesnetzagentur Dezember 2007



54 | C UNIVERSALDIENST

Bundesnetzagentur Dezember 2007



Tell 1l

Tatigkeiten

55



56 Il A GRUNDSATZFRAGEN DER MARKTREGULIERUNG

Abschnitt A
Grundsatzfragen der

Marktregulierung

1. Treffen der Prasidenten der europaischen Regulierungsbehdérden (Independent Re-
gulators Group - IRG) und der Europaischen Regulierungsgruppe (ERG)

Der informelle Zusammenschluss von nunmehr 34 unabhangigen europaischen Regulierungs-
behoérden®® der IRG — Independent Regulators Group — dient dazu, durch Informations- und
Erfahrungsaustausch zu einer moglichst einheitlichen Interpretation des europaischen Rechts-
rahmens und damit zu einer koordinierten Vorgehensweise zu gelangen, um auf diese Weise

die rasche Entwicklung zu einem europaischen Telekommunikationsmarkt voranzutreiben.

Die IRG versucht seit ihrer Grindung 1997 auf freiwilliger Basis die Regulierungspraxis in den
europaischen Staaten zu koordinieren, indem sie Regeln fur eine gemeinschaftskonforme Aus-
legung aufstellt, an die sich die Mitglieder soweit als irgend moéglich bei ihren Entscheidungen
halten sollen (sog. PIBs — Principles of Implementation and Best Practice, s. u.).

Die freiwillige Koordinierung innerhalb der Gruppe der Regulierungsbehdrden hat den Vorteil,
dass sich die Gruppenmitglieder eher an die im Konsens (Konsensprinzip) gefundene gemein-
same Haltung gebunden fuhlen als an eine verordnete Harmonisierung. Wesentlicher Vorteil der
Koordinierung auf dieser Ebene ist, dass die nationalen Regulierungsbehérde am besten in der
Lage sind, die in der praktischen Umsetzung der Richtlinien in jedem Land auftretenden Prob-
leme zu I6sen, weil sie umfassendere Kenntnisse Uber die nationalen Markte und deren Ent-

wicklung haben als etwa die Europdische Kommission.

20 27 EU-Mitgliedstaaten, Island, Liechtenstein, Norwegen und die Schweiz sowie die Tiirkei, Kroatien und
die Ehemalige Jugoslawische Republik Mazedonien.
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Konkret werden in der IRG sog. 'Umsetzungsgrundsatze und Beschreibung der Best Practice’
(Principles of Implementation and Best Practice oder PIB) zu den wichtigsten Regulierungsthe-
men erarbeitet, die dann von den vierteljahrlich tagenden Prasidenten/Leitern der Regulierungs-
behérden angenommen werden. Sie stellen eine Art Leitlinien (,Richtschnur®) dar, die bei den
Entscheidungen von den Regulierungsbehdrden beachtet werden sollen, um so eine weitge-
hend einheitliche Anwendung der europaischen Rechtsvorschriften und damit auch einheitliche
Bedingungen fir die Marktakteure zu erreichen. Sie werden von jeder Regulierungsbehdrde auf
ihrer Website sowie der IRG Website (http://www.irg.eu) veroffentlicht.

European Regulators Group (ERG)

Die Kommission hatte mit zwei Entscheidungen im Jahre 2002 zwei sie beratende Gremien ge-
grindet: zum einen die ,Radio Spectrum Policy Group®, die einer Koordinierung der europai-
schen Frequenzpolitik dienen soll, sowie zum anderen die ,European Regulators Group®
(ERG). Mit letzterer soll eine starkere Koordinierung der nationalen Regulierungspraxen durch
eine mdglichst einheitliche Anwendung des neuen europaischen Rechtsrahmens bewirkt werden
(Art. 3 der Entscheidung), weshalb neben Vertretern der Kommission die unabhangigen nationa-
len Regulierungsbehdrden fur elektronische Kommunikation als Mitglieder dieser Gruppe (Art. 4
der Entscheidung) vorgesehen sind.

Mit der ERG ist (erstmalig) eine Gruppe eingerichtet worden, in der als Mitglieder nicht die Mit-
gliedstaaten direkt angesprochen sind, sondern die nationalen Regulierungsbehdrden. Haupt-
aufgabe der ERG, die gemal Erwagungsgrund 36 und 37 der Rahmenrichtlinie das Richtlinien-
paket des europaischen Regulierungsrahmens fir elektronische Kommunikationsdienste und
-netze erganzt und vervollstandigt, ist es, die Kooperation zwischen den Regulierungsbehdrden
zu verstarken und insbesondere den gem. Art. 7 RRL vorgesehenen Konsultationsprozess zu
bestimmten Entscheidungsentwirfen der nationalen Regulierungsbehérden zu organisieren.

Die ERG erarbeitet zu diesem Zweck sog. ,Gemeinsame Positionen* (Common Positions, CP)*,
in denen sie eine gemeinsame Haltung oder Grundiberzeugung zu relevanten Themen zum
Ausdruck bringt sowie ,Opinions®, in der sie ihre Meinung zu bestimmten Regulierungsfragen
aulert. Letztere werden von der Kommission z. B. fur die Erarbeitung neuer Rechtsakte wie
z. B. Empfehlungen angefordert. Diese Dokumente werden ebenso wie das gemeinsame
IRG/ERG-Arbeitsprogramm auf der Website der ERG http://erg.ec.europa.eu verdffentlicht. Zur

Erhéhung der Transparenz und um alle beteiligten Gruppen (,Stakeholders®) in den Diskussi-
onsprozess einzubeziehen, werden Dokumente wie z. B. ,Gemeinsame Positionen* oder das
Arbeitsprogramm vor ihrer Verabschiedung durch das Plenum 6ffentlich konsultiert.
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Wie die IRG befasst sich die ERG ausschlieBlich mit Anwendungsfragen zu konkreten Regulie-
rungsthemen. Bei den gemeinsamen Positionen handelt es sich nicht um rechtlich verbindliche
Entscheidungen. Die politischen Entscheidungen verbleiben in dem nach den Komitologieregeln
gebildeten Kommunikationsausschuss (Art. 22 RRL), in dem die Mitgliedstaaten durch die zu-
stédndigen Ministerien (in Deutschland: Bundesministerium fur Wirtschaft und Technologie) ver-
treten sind.

Im Jahr 2006 hatte die Regulierungsbehérde des Vereinigten Koénigreichs Ofcom den jahrlich
wechselnden Vorsitz inne, im Jahr 2007 wurde er von der italienischen Regulierungsbehérde
AGCOM ubernommen. Der Vorsitz der IRG und ERG wird stets in Personalunion gefuhrt wie
auch die Vollversammlungen der IRG und ERG ,back-to-back” stattfinden. An den ERG-Treffen
nimmt aulRer den Regulierungsbehérden zusatzlich die Kommission teil, die auch Themen fir
die Tagesordnung vorschlagen kann, jedoch kein stimmberechtigtes Mitglied ist. Da die Regulie-
rer allerdings nach wie vor die Méglichkeit haben wollen, sich ohne die Kommission untereinan-
der auszutauschen, bleibt die IRG weiterhin bestehen.

IRG/ERG Arbeitsorganisation

Die IRG/ERG war bis 2006 in Arbeitsgruppen organisiert, die sich mit bestimmten Themen (z. B.
Festnetz oder Mobilfunk) beschaftigten und Papiere sowohl fir die IRG als auch die ERG erar-
beitet haben. Um die Arbeit effizienter zu gestalten und den gestiegenen Anforderungen an die
Zusammenarbeit zwischen den nationalen Regulierungsbehérden besser gerecht zu werden,
wurde die Organisation Anfang 2007 auf so genannte Projektteams umgestellt, die sich projekt-
bezogen mit bestimmten Themen befassen und nach Erfullung einer konkreten Aufgabe wieder
aufgeldst werden kénnen. Den Vorsitz der Projektteams hat jeweils ein Vertreter einer nationa-
len Regulierungsbehdrde.

Die Koordination der Projektteams und die Weiterleitung ihrer Ergebnisse an die Vollversamm-
lung der Prasidenten der Regulierungsbehdrde werden von dem sog. ,Contact Network® vorge-
nommen. Zur organisatorischen Durchfihrung wurde im Mai 2002 ein (virtuelles) Sekretariat
eingerichtet, dessen Vorsitz seit September 2004 die Bundesnetzagentur innehat. (,IRG-
Coordinator®). Die Arbeit der ERG wird zusatzlich durch das ERG-Sekretariat organisatorisch
unterstitzt.

Um die gestiegenen Anforderungen an die Organisation auf europaischer Ebene besser und
effektiver leisten zu kénnen, hat die IRG Ende 2006 die Einrichtung eines permanenten Sekreta-
riats in Brussel beschlossen, das das o. a. ,virtuelle* IRG-Sekretariat allmahlich ersetzen soll.

Inzwischen wurden nach einer internen Ausschreibung ein ,Senior” als Leiter des Sekretariats
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und zwei ,Juniors® ausgewahlt. Diese drei Krafte werden von ihren Regulierungsbehdrden ent-
sandt, die Zusatzkosten Ubernehmen die IRG-Mitglieder. Sie werden Uber einen Pro-Kopf-
Beitrag aufgebracht. Zunachst ist das Sekretariat, das seine Tatigkeit Mitte September 2007
aufgenommen hat, in RGumen der Europaischen Kommission in Briissel untergebracht. Parallel
arbeitet die IRG zurzeit an der Errichtung eines ,non-profit‘-Vereins nach belgischem Recht, um
als eigenstandige Organisation autonom agieren zu kénnen. Auf der IRG-Plenumssitzung am
6./7. Dezember 2007 wurden in Rom die Statuten zur Gruendung der IRG als gemeinnuetziger
Verein nach belgischem Recht mit Sitz in Bruessel von den beitretenden NRB unterschrieben.
Fuer die Bundesnetzagentur hat der Praesident Matthias Kurth unterschrieben.

Aktivitaten 2006/2007: Im IRG/ERG Arbeitsprogramm 2006 waren die drei Themenfelder

- Review of the regulatory framework,
- Technical and market developments,

- Practical Implementation issues

als Schwerpunktbereiche vorgesehen. Im Arbeitsprogramm 2007 wurden folgende drei ,Saulen®
gebildet:

— Regulation / Review of the regulatory framework,
- Harmonisation,

— Innovation.

Ein Schwerpunkt der Tatigkeit der IRG/ERG im Berichtszeitraum lag auf der aktiven Begleitung
der Uberarbeitung des Richtlinienpakets zur elektronischen Kommunikation, die von der Europa-
ischen Kommission Ende 2005 durch einen ,Call for Input eingeleitet wurde. Die IRG/ERG hat
hierzu eine gemeinsame Stellungnahme erarbeitet und an die Kommission Ubersandt.

Am 29. Juni 2006 hat die Europaische Kommission mehrere Dokumente zur Uberarbeitung des
gegenwartigen europaischen Rechtsrahmens flr elektronische Kommunikationsnetze und
-dienste (,Review 2006) zur 6ffentlichen Konsultation gestellt. Dabei geht es zum einen um das
Richtlinienpaket zur elektronischen Kommunikation von 2002, zum anderen um die Uberarbei-
tung der sog. Markte-Empfehlung, in der aktuell 18 relevante Markte definiert sind, die nach An-
sicht der Europdische Kommission (KOM) fur eine Vorabregulierung in Betracht kommen.

Im Hinblick auf die Uberarbeitung des Richtlinienpakets sind folgende zentrale Vorschlage der
KOM hervorzuheben:
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— Umsetzung des Kommissionsvorschlags zum Frequenzmanagement, wie er im Septem-
ber 2005 vorgestellt wurde;

— Im Zusammenhang mit dem Notifizierungsverfahren nach Art. 7 der Rahmenrichtlinie soll
einerseits die administrative Last fur die nationalen Regulierungsbehérden und die KOM
verringert werden, andererseits wird eine Ausdehnung des Vetorechts der KOM auf die
Regulierungsverfligungen vorgeschlagen.

Die nationalen Regulierungsbehérden pladieren deshalb in ihrer gemeinsamen Stellungnahme?'
zur Uberarbeitung des Rechtsrahmens fiir eine Beibehaltung der bisherigen Balance zwischen
Kontrolle der Ergebnisse der Marktuntersuchungen im Rahmen des sog. Art.7-Notifzierungs-
prozesses durch die Europaische Kommission einerseits und der den Regulierungsbehdérden
obliegenden Entscheidung Uber die geeigneten Regulierungsmallinahmen (,Remedies®) ande-
rerseits. Sie wenden sich gegen die von der Kommission vorgeschlagene Ausdehnung ihres
Vetorechts auch auf die Remedies. Auch wenn der Euroregulierer in den zur Konsultation ge-
stellten Dokumenten selbst noch nicht gefordert wurde, hat Kommissarin Viviane Reding diese
Forderung bereits vor Veréffentlichung der Richtlinienvorschlage in mehreren Reden erhoben.

Am 13. November 2007 hat die Kommission sowohl die neue Markteempfehlung als auch Vor-
schlage fur ein neues Richtlinienpaket veroffentlicht. Die Vorschldge werden begleitet von einem
umfangreichen Impact Assessment.

Bei der verdéffentlichten Markteempfehlung handelt es sich um die endgtiltige Fassung, die aller-
dings erst nach Verdffentlichung im Amtsblatt der EU wirksam wird. Wie erwartet, wurde die An-
zahl der in der Empfehlung enthaltenen Markte im Vergleich zur bestehenden Fassung deutlich
reduziert. Statt der bislang enthaltenen 18 Markte sind in der neuen Empfehlung nur noch sie-
ben Markte enthalten. Auf Endkundenebene sind sowohl die Verbindungsmarkte als auch der
Mietleitungsmarkt (,Mindestangebot an Mietleitungen®) gestrichen worden, sodass in der neuen
Empfehlung nur noch ein Endkundenmarkt fir Anschlisse enthalten ist. Auch auf Vorleistungs-
ebene wurden mehrere Markte gestrichen. Hier handelt es sich zum einen um den ehemaligen
Markt 17 fir Internationales Roaming, der entfallen konnte, weil Internationales Roaming seit
Mitte 2007 von den nationalen Regulierungsbehdrden aufgrund einer gemeinschaftsweiten Ver-
ordnung reguliert wird, ohne dass es daflr einer Marktdefinition und -analyse bedarf. Zum ande-
ren sind auf Vorleistungsebene die Markte fir Transitdienste im 6ffentlichen Festtelefonnetz, fir

21 Veroffentlicht im Internet unter:
http://ec.europa.eu/information society/policy/ecomm/info _centre/documentation/public _consult/review 2/
index_en.htm und auf der ERG-Website unter http://erg.ec.europa.eu/whatsnew/index_en.htm.
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Zugang und Originierung in 6ffentlichen Mobiltelefonnetzen, fur Rundfunkibertragungsdienste
und fir Ferntbertragungssegmente fur Mietleitungen gestrichen worden.

In der folgenden Ubersicht sind die wesentlichen Anderungen im Vergleich zur alten Empfehlung
dargestellt. Wie sich diese im Einzelnen auf die Regulierungspraxis der Bundesnetzagentur aus-
wirken, hangt von den Ergebnissen der jeweiligen, kunftig noch durchzufiGhrenden Marktunter-
suchungen ab. Allein der Wegfall eines Marktes aus der Empfehlung bedeutet namlich noch
nicht automatisch den Wegfall von Regulierung.

Alte Markte-Empfehlung

Bisherige Regulierung durch die
BNetzA

Anderungen in der
neuen Empfeh-
lung

Markt 1
Privatkunden-Anschlisse

Markt 2
Geschéaftskunden-Anschliisse

Zusammenfassung Privat- und
Geschaftskunden zu einem Markt;

Ex-post-Preisregulierung nach
TKG und Verpflichtung zur Ge-
wahrleistung von Betrei-

Bleibt,
Zusammenfassung
zu einem Markt

ber(vor)auswahl

Markt 3 Ex-post-Preisregulierung nach Enfallt

Orts- und Inlandsgesprache Pri- TKG

vatkunden (Festnetz)

Markt 4 Keine Regulierungsbedurftigkeit Enfallt

Auslandsgesprache Privatkunden | (3-Kriterientest verneint);

(Festnetz) bereits jetzt unter allgemeinem
Wettbewerbsrecht

Markt 5 Ex-post-Preisregulierung nach Enfallt

Orts- und Inlandsgesprache ande- | TKG

re Kunden (Festnetz)

Markt 6 Keine Regulierungsbedurftigkeit; Enfallt

Auslandsgesprache andere Kun- (3-Kriterientest verneint);

den (Festnetz) bereits jetzt unter allgemeinem
Wettbewerbsrecht

Markt 7 Ex-post-Preisregulierung nach Enfallt

Mindestangebot an Mietleitungen
fir Endkunden

TKG

Markt 8 Ex ante Weitgehend unver-
Verbindungsaufbau im offentlichen andert
Telefonnetz an festen Standorten

Markt 9 Ex ante Weitgehend unver-

Anrufzustellung in einzelnen Tele-
fonnetzen an festen Standorten

andert
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Markt 10
Transitdienste im offentlichen
Festnetz

Ex ante

Entfallt

Markt 11 Ex-ante-Zugangsverpflichtung und| Bleibt, enthalt Aus-
Entblndelter Grollkundenzugang | Preisgenehmigung weitungen
zur Teilnehmeranschlussleitung
Markt 12 IP: (Ex-ante-)Zugangsverpflichtung| Unverandert
Breitbandzugang fir GrolRkunden | und Preisgenehmigung

ATM: (Ex-ante-)Zugangs-

verpflichtung und Ex-post-

Preiskontrolle
Markt 13 Ex ante Unverandert
Abschlusssegmente von Mietlei-
tungen flr Grol3kunden
Markt 14 Regulierungsbedurftigkeit verneint | Entfallt
Fernibertragungssegmente von
Mietleitungen fir GroRkunden
Markt 15 Regulierungsbedirftigkeit bejaht, Entfallt
Zugang und Verbindungsaufbau in| aber keine SMP festgestellt
offentlichen Mobiltelefonnetzen
Markt 16 Zunachst Ex-post- Unverandert

Anrufzustellung (Terminierung) in
einzelnen Mobiltelefonnetzen

Preisregulierung; seit November
2006 Preisgenehmigung

Markt 17

Nicht analysiert wegen Roaming-

Entfallt (Roaming-

Nationale GrolRkundenmarkt Aus- | verordnung verordnung)
landsroaming
Markt 18 Ex ante Entfallt

Rundfunklbertragungsdienste

Die von der Kommission vorgelegten Richtlinienentwiirfe enthalten zum Grofiteil Vorschlage, die

sich bereits im Vorfeld der Veroffentlichung abgezeichnet haben (z. B. Ausweitung der Kompe-

tenzen der Kommission, insbesondere Ausdehnung des Vetos auf die AbhilfemaRnahmen, Mog-

lichkeit fir nationale Regulierungsbehdrden, funktionelle Separierung aufzuerlegen). Auch die

von Kommissarin Viviane Reding erhobene Forderung zur Einfliihrung einer europaischen Regu-

lierungsbehorde (,European Electronic Communications Market Authority“, EECMA) findet sich

in den Vorschlagen wieder.
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Die EECMA soll die bestehende European Regulators Group (ERG) als die KOM beratende
Institution ersetzen. Der Aufgabenbereich soll sich darauf erstrecken, der KOM Stellungnahmen
im Wesentlichen in folgenden Fallen zu geben:

— Art. 7-Verfahren,

— Standardisierung nach Art. 17 Rahmenrichtlinie (RRL),

— Analysen spezieller nationaler Markte,

— Harmonisierungsmafnahmen nach Art. 19 RRL,

— Transparenz und Endkundeninformation nach Art. 21 Universaldienstrichtlinie (URL),
— Dienstequalitat (Art. 22 URL),

— Einheitliche europaische Notrufnummer 112,

— Nummerierung einschlieRlich Nummernportabilitat,

— Zugangsbedingungen zu digitalen Rundfunkdiensten,

- Frequenzregulierung.

Aulerdem soll die Europaische Agentur flr Netz- und Informationssicherheit ENISA in die Be-
hérde eingegliedert werden. Die EECMA soll bis 2012 145 Mitarbeiter haben. Es handelt sich
nach Aufgaben und Organisation nicht um eine klassische Behdrde, sondern eher um eine Insti-

tution nach dem Modell einer europaischen Agentur.

Folgende Grafik gibt einen Uberblick (iber den vorgeschlagenen Aufbau der EECMA:
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Abbildung 24: Vorgeschlagener Aufbau der EECMA

Six members (plus 6 alternates), appointed Appeal possible
for a term of 5 years (renewable) by
Administrative Board Board of Ap peal ’ under Art. 230 EC Treaty ECJ
(Art. 33)
Responsible for deciding on appeals against
the decisions/measures taken by the
Authority |
Decides by simple majority with each member having
Board of one vote.
o . R eg u | ators Provides opinion to Director before the adoption of
Commission (not voting) + Head of each of the 27 opinions, recommendations and decisions
NRAs. (Art. 27)
A
erepresents and manages the Authority .
eprepares work of Administrative Board Director manages
eprepares and implements work programme (Art. 29) > Staff
eadopts opinions, recommendations and decisions ) Total Staff by 2011: 145
A

Appoints for five years (term may be extended by a
maximum of three years) on the basis of a list of
candidates proposed by the Commission after consultation
of the Board of Regulators.

Chief Network

Security Officer <
3 o H 12 members (6 appointed by Commission, 6 by
(Art. 31) appo,nts for AdmInIStratlve Council).
five years Bo ard
(Art. 25) Decides by two-thirds majority of members present
with each member having one vote:
tablish Permanent eadopts work programme
establishes St akeh 0 | d ers’ Grou p sexercises budgetary powers
(Art 32)

Durch die Einrichtung einer solchen Behdrde wirde eine zusatzliche Verwaltungsebene in den
Entscheidungsprozess eingezogen, ohne dass diese zusatzliche Bulrokratie wirklich zu einer
besseren Regulierung fiihren wirde. Zwar besteht auch jetzt schon in Form der ERG ein Bera-
tungsgremium, das aber gerade keine eigene Verwaltungsstruktur hat, sondern auf einer Ar-
beitsgruppenstruktur basiert. Die Dokumente der ERG werden auf Sitzungen der Experten der

nationalen Regulierungsbehdérden erarbeitet.

Im Ubrigen ist eine Zentralisierung von Kompetenzen (,Euroregulierer‘) grundsétzlich sehr kri-
tisch zu sehen. Vorzugswirdiger zur Lésung von Problemen auf europaischer Ebene erscheint
sowohl fiir den Telekommunikations- als auch fiir den Energiesektor die Ubertragung von Kom-
petenzen auf den jeweiligen europaischen Regulierungsverbund, d. h. die Weiterentwicklung
von ERG zu E-ERG bzw. von ERGEG zu ERGEG-plus.

Eine weitere wesentliche Anderung im Vergleich zum bestehenden Rechtsrahmen brachte die
vorgeschlagene Ausweitung des bereits jetzt fir Marktdefinitionen und —analysen bestehenden
Vetorechts der Kommission auf die AbhilfemaRnahmen (,Remedies®). Der Vorschlag wird von
der Kommission mit einer angeblich unzureichenden europaweiten Harmonisierung begrindet.
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Wahrend nach Ansicht der Kommission die Entscheidungen der nationalen Regulierungsbehor-
den im Bereich Marktdefinition und Marktanalyse — nicht zuletzt aufgrund des Vetorechts der
Kommission und seines Gebrauchs — zu einer weitgehenden Angleichung in den Mitgliedstaaten
gefuhrt habe, bestinden bei den Remedies nach Auffassung der Kommission weitgehende Di-
vergenzen, die nicht auf nationale Besonderheiten zurlckgefuhrt werden kénnen.

Schon die Ausgangshypothese der Kommission, dass die Entscheidungen der NRB inkonsistent
seien, ist falsch. Sie wird auch nicht durch den zweiten Bericht zum Art. 7-Verfahren der Kom-
mission belegt. Im Gegenteil, es lasst sich eine deutliche Anndherung der Remedies-
Entscheidungen der nationalen Regulierungsbehérden feststellen, so z. B. bei den Mobilfunk-
terminierungsentgelten, die sich unter dem Rechtsrahmen von 2002 europaweit klar nach unten
und aufeinander zu bewegt haben. Zum anderen ware - selbst wenn man ein Problem bejahte -
ein Veto auf die Remedies nicht geeignet. Es birgt die Gefahr, dass nationale Besonderheiten
nicht hinreichend berucksichtigt wirden und dadurch zu viel oder zu wenig reguliert wird
und/oder die MalBnahmen zum falschen Zeitpunkt auferlegt bzw. zurickgenommen wirden.
Dadurch wurde nicht nur das Binnenmarktziel verfehlt, sondern auch das der Wettbewerbsférde-

rung.

Bereits im Vorfeld der Veroffentlichung der neuen Richtlinienvorschlage hat sich die ERG im
Jahr 2007 intensiv mit dem Thema funktionelle Separierung befasst. Die Einfuhrung einer ent-
sprechenden Abhilfemallinahme in das Richtlinienpaket war im Rahmen der oben angesproche-
nen o6ffentlichen Konsultation der Kommissionsvorschlage von einigen Seiten — u. a. von der
IRG/ERG - gefordert worden. Die ERG hat eine ,Opinion“?> zu dem Thema erarbeitet, die im
Oktober 2007 an die KOM Ubergeben und verdffentlicht wurde. In der Opinion wird zunachst der
Begriff funktionelle Separierung definiert und die Zielrichtung sowie die Bestandteile einer sol-
chen Verpflichtung beschrieben. Es wird klargestellt, dass funktionelle Separierung der effekti-
ven Durchsetzung einer bestehenden Gleichbehandlungsverpflichtung dienen soll und nur in
Betracht kommt, wenn dieses Ziel nicht anderweitig erreicht werden kann. AuRerdem ist vor der
Auferlegung durch eine NRB eine Kosten-Nutzen-Analyse durchzufuhren, um die Beachtung
des Verhaltnismaligkeitsgrundsatzes sicherzustellen.

Die im April des Jahres 2004 erstmalig verabschiedete ERG Common Position on the approach
to Appropriate remedies in the new regulatory framework wurde nach zweijahriger Erfahrungs-
zeit im Mai 2006 in aktualisierter Fassung als ,Revised ERG Common Paosition on the appro-
ach to Appropriate remedies in the ECNS regulatory framework® (ERG (06) 33) verabschie-

> ERG (07) 44 ERG Opinion on Functional Separation, veroffentlicht auf der ERG-Website:
http://erg.ec.europa.eu/documents/docs/index_en.htm.
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det und im Juni 2006 veréffentlicht.® Die jetzt vorgenommene Aktualisierung stellt eine Uberar-
beitung dar, in der zum einen die Erfahrungen der Regulierer bei der Auferlegung von Abhilfe-
maflnahmen (,remedies®) einflossen sowie zum anderen die von der Europaischen Kommission
zu diesem Bereich in ihren im Rahmen des Art. 7-Verfahrens abgegebenen Stellungnahmen
gemachten AuRerungen und Bewertungen. Beides hatte Anpassungen an der urspriinglichen
Fassung erforderlich gemacht, wobei aber sowohl die Gesamtstruktur als auch die Prinzipien
beibehalten wurden. Insbesondere die aufgestellten vier Prinzipien, an denen sich die Regulierer
bei der Auferlegung der MalRnahmen orientieren sollen, um eine mdglichst einheitliche Heran-
gehensweise bei vergleichbarer Problemkonstellation sicherzustellen, erwiesen sich als belast-
bare Richtschnur, um zu einer konsistenten Anwendungspraxis zu gelangen. Neu aufgenommen
wurde ein Abschnitt ,Other issues®, der das Thema einer Variierung von Remedies im selben
Markt (z. B. zwischen Diensten wie klassischer Sprachtelefonie einerseits und VolP andererseits
im Markt fur Inlandstelefonverbindungen an festen Standorten) bzw. zwischen Netzbetreibern
mit betrachtlicher Marktmacht in ihren jeweiligen Terminierungsmarkten und damit das Problem
der ,symmetrischen Terminierungsentgelte“ behandelt. Folgende Themenbldcke wurden Uber-

arbeit bzw. neu aufgenommen:

- Emerging markets;

— Ladder of investment;

— Coherent price regulation;

- Non-price discrimination;

— Variations in remedies within a market or between termination markets;
— Linkages between markets;

- Removal of remedies.

Hinsichtlich des Themas “emerging markets” (Textbox 1) wurde die Unterscheidung zu ,new
infrastructure” (Textbox 4) herausgestellt, denn nicht jede neue Infrastruktur fuhrt automatisch zu
einem neuen Markt, der dkonomisch anhand der Uber die Infrastruktur angebotenen Dienste
abgegrenzt werden muss. Soweit Uber neue Infrastrukturen substituierbare Dienste angeboten
werden, fallen diese in bestehende Markte und folglich ist bei Vorliegen einer marktbeherr-
schenden Stellung entsprechend zu regulieren. Allerhdchstens kdnnen die auferlegten MafR-

2 veroffentlicht auf der ERG-Website: http://erg.ec.europa.eu/documents/docs/index _en.htm. ECNS steht
fir Electronic Communications Networks and Services.
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nahmen differenziert werden (,variations in remedies®). Die Aussagen zum Leiterkonzept®*

wur-
den weiter ausformuliert und die ,Aufnahme” des Konzepts in den Bestand des ECNS Regulato-
ry Framework durch die Europdische Kommission im 11. Umsetzungsbericht entsprechend ge-

wardigt.

Bei dem teilweise neu eingeflihrten Thema ,Non-price discrimination geht es um die Ausgestal-
tung des Nicht-Diskriminierungsprinzips und seine Durchsetzung bzw. die praktischen Probleme
dabei. Dies betrifft insbesondere den Bereich der ,non-price discrimination® (also z. B. Bereitstel-
lungszeiten, Migrationsprozesse von einem Zugangsprodukt zu einem anderen, etc.), mit der in
der Praxis oftmals die angeordnete Gleichbehandlungsverpflichtung durch das regulierte Unter-

nehmen zu unterlaufen versucht wird.

Das Thema ,Variations in remedies between termination markets® betrifft die Frage, inwieweit
Differenzierungen zwischen den Terminierungsentgelten verschiedener Betreiber (z. B. der D-
und der E-Mobilfunknetzbetreiber) gerechtfertigt sind und bis wann sie ein einheitliches Niveau
(d. h. Symmetrie) erreicht haben sollten. Eine Gleitpfadregulierung, mit der die Terminierungs-
entgelte allmahlich abgesenkt und im Zielzeitpunkt symmetrisch sein werden, wird wegen der
unterschiedlichen Ausnutzung von Grofenvorteilen von Mobilfunknetzen fur sinnvoll erachtet.
Nahezu alle europaischen Regulierer folgen diesem Konzept und haben Preiskontrollen in der
Form eines Gleitpfades auferlegt, wobei sich allerdings die Zielzeitpunkte unterscheiden, aber
folgerichtig ist bereits ein eindeutiger Trend zu niedrigeren Entgelten mit einem niedrigen Ab-
stand (,spread”) zwischen den Netzbetreibern eines Landes festzustellen. Dies fiihrt auch zu
einer Annaherung (Verringerung der Abstédnde) der Terminierungsentgelte zwischen den Lan-
dern wie der halbjahrlich von der ERG veréffentlichte ,Mobile Termination Rate Snapshot“%®
zeigt. Wegen der Bedeutung dieses Themas hat die ERG es in das Arbeitsprogramm 2007 auf-
genommen und arbeitet z. Z. an einer ,ERG Common Position on symmetry of MTRs and Com-

mon Position on symmetry of FTRs".

Bei dem Thema ,Removal of remedies” geht es darum, dass die Auswirkungen einer Aufhebung
von Verpflichtungen in einem Markt auf andere — insbesondere nachgelagerte und/oder be-
nachbarte Markte — berlcksichtigt werden missen, da sonst u. U. auf diesen sonst — unvorher-

2t ladder of investment* von Prof. Martin Cave, University of Warwick, entwickeltes Konzept, das ein stu-
fenweises Investieren neuer Netzbetreiber vorsieht, wobei die Stufen der Leiter durch (angeordnete) Zu-
gangsprodukte beschrieben werden und ein ,Heraufklettern® der Leiterstufen bedeutet, dass durch Investi-
tionen in eigene Infrastruktur das Netz des regulierten Betreibers immer weniger genutzt werden muss
und dadurch diesem immer mehr Wettbewerb auf dem Endkundenmarkt gemacht werden kann. Vgl. z.B.
Cave, M. “The Economics of Wholesale Broadband Access”, Proceedings of the RegTP Workshop on
Bitstream Access — Bonn — 30 June 2003; publ. in MMR-Beilage 10/2003 (MultiMedia und Recht Vol. 6,
16 Oct. 2003), pp. 15.

> Vgl. ERG (07) 27 — MTR Snapshot of January 2007, veréffentlicht auf der ERG-Website:
http://erg.ec.europa.eu/documents/docs/index_en.htm.
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gesehene — Wettbewerbsprobleme auftreten. Dies kdnnte zukunftig zunehmend relevant wer-
den, denn wenn bestimmte Endkundenmarkte ganz aus der Regulierung herausgenommen
werden, steigt die Bedeutung einer effektiven Regulierung der Vorleistungsmarkte. Diesem As-
pekt wurde mit der Textbox 5, die sich mit der Behandlung der ,Kosten-Preis-Schere® und dem
richtigen Anknlipfungspunkt befasst, Rechnung getragen.

Eine in der Anhérung zu dem Uberarbeiteten Remedies-Papier haufig vorgetragene Kritik der
~otakeholder® war, dass die Remedies-CP zu abstrakt bzw. zu allgemein sei und deshalb die
Anwendung und Einhaltung durch die Regulierer auch nicht Gberprifbar sei. Um dieser Kritik
Rechnung zu tragen, hat die ERG deshalb zwei weitere Remedies-CP fur ,ERG Common Posi-

“26 und ,ERG Common Position on Best

«27

tion on Best Practice in Bitstream Access Remedies
Practice in Wholesale Unbundled Access (incl. Shared Access) Remedies““’ verabschiedet, mit
denen die allgemeinen Grundsatze des Remedies-Papiers auf konkrete Markte (Markte 11
und 12 der Empfehlung) und die dort auferlegten Mallinahmen heruntergebrochen wurden. Zur
Zeit Uberprifen die Mitglieder der ERG anhand eines Fragebogens die Einhaltung dieser beiden
Gemeinsamen Positionen, d. h. die Bericksichtigung der dort aufgestellten ,Best practice-

Grundsatze® durch die Regulierer bei den nationalen Entscheidungen.

Diese beiden Gemeinsamen Positionen basieren auf dem in der sog. ,Madeira Declaration®
festgehaltenen gemeinsamen Verstandnis aller ERG Mitglieder, dass eine vollstandige Harmo-
nisierung im Sinne einer ,Uniformitat® nicht das Mal} aller Dinge sein kann, weil es bestehende
Unterschiede aufgrund nationaler Besonderheiten auf3er Acht lassen wiirde, die aber gerade bei
der Ausgestaltung der AbhilfemaRnahmen und ihrer Abstimmung auf die in der Marktanalyse
festgestellten Probleme durch die nationalen Regulierer berticksichtigt werden sollen, um in dem
fur die Behebung der gefundenen Wettbewerbsprobleme erforderlichen Umfang (und nur in die-
sem) zu regulieren. Wirden alle Regulierer ohne Unterschied exakt dasselbe machen, wirde
dies in einigen Landern zu Uber-, in anderen zur Unterregulierung fiihren, in einigen Landern
wlrden Malinahmen verfriht, in anderen verspatet auferlegt, in keinem Fall waren die Mal3-
nahmen optimal im Sinne des zur Uberwindung der Probleme verhaltnismaRigen Mitteleinsat-
zes. Damit wirde aber mithin nicht nur das Binnenmarktziel verfehlt (es kdme aufgrund der fal-
schen MalRnahmen zu einer Auseinanderentwicklung anstelle einer Konvergenz), sondern auch
das Ziel der Wettbewerbsschaffung auf den einzelnen nationalen Markten gefahrdet, weil nicht
die geeigneten Mittel in der nétigen Intensitat eingesetzt wirden. Sinnvoll kann es deshalb nur

sein, nach denselben Prinzipien zu entscheiden, um eine ,harmonisation of effectiveness” zu

% ERG (06) 69rev1, versffentlicht auf der ERG-Website:
http://erg.ec.europa.eu/documents/docs/index en.htm.
“"ERG (06) 70rev1, verdffentlicht auf der ERG-Website:
http://erg.ec.europa.eu/documents/docs/index en.htm.
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erreichen, nicht aber ,uniforme MaRnahmen um der Harmonisierung willen®. In diesem Sinne
verpflichten sich deshalb die Regulierer in dem o. a. am 12. Oktober 2006 verdffentlichten ,Sta-
tement of the Development of the ERG*?® insbesondere in den ,Harmonisierungsfeldern“® bei
der Auferlegung von Remedies nach den in den Gemeinsamen Positionen der ERG festgeleg-
ten Prinzipien zu entscheiden und die dort identifizierte ,Best practice“ bei den nationalen Ent-
scheidungen zu bericksichtigen. Als Harmonisierungsfelder werden vor allem die Breitband-
und Terminierungsmarkte genannt. Die Mitglieder werden die Beachtung der Gemeinsamen
Positionen durch die nationalen Regulierungsbehérden Uberprifen.

In diesem Sinne — Harmonisierung nur dort, wo sie sinnvoll und zur Erreichung des Binnen-
marktziels erforderlich ist (,targeted harmonisation®) und nicht als Selbstzweck — hat die ERG
auch auf ein Schreiben von Kommissarin Reding vom 30. November 2006 reagiert, in dem diese
eine ERG vorsieht, die — gemeinsam mit der Kommission — verbindliche Entscheidungen insbe-
sondere auch bei der Auferlegung von Remedies (im Rahmen eines neugestalteten Art. 7-RRL-
Verfahrens) treffen wirde. Die ERG hat dies in ihrem Antwortschreiben an die Kommissarin vom
27. Februar 2007*° abgelehnt, weil sie das darin enthaltene ,Veto on remedies* fiir nicht erfor-
derlich halt. Denn aufgrund der o. a. freiwillig eingegangenen Verpflichtung folgen die Regulierer
bei der Auferlegung der Remedies bereits jetzt denselben Prinzipien, so dass die Malhahmen
konsistent sind, d. h. unterschiedliche MaRnahmen kénnen auf nationale Besonderheiten zu-
rickgeflhrt werden, in vergleichbaren Situationen wahlen die Regulierer vergleichbare Instru-
mente. Insofern ist ein ,Veto on remedies” weder fir die Europaische Kommission noch fir eine
,Enhanced ERG (E-ERG)" erforderlich. Dasselbe qilt a fortiori fir einen ,Euroregulierer‘. Solan-
ge es nationale Markte gibt, ist es aufgrund des besseren Detailwissens der nationalen Regulie-
rungsbehdrden vorteilhafter, es bei dem Modell der ,dezentralen Implementierung“ von Regulie-
rungsmalnahmen wie es der gegenwartige Regulierungsrahmen vorsieht, zu belassen, da so
die fUr die nationalen Marktsituationen geeignetesten MalRnahmen bzw. Malnahmenpakete
durch unabhangige nationale Behdrden auferlegt werden, wodurch beide Ziele — das Binnen-
markt- und das Wettbewerbsziel — am ehesten realisiert werden kdnnen. Lediglich bei einer Zu-
nahme pan-europaischer und grenziberschreitender Dienste kdnnte eine starkere regulatori-
sche Koordinierung hierfur langfristig zukinftig sinnvoll sein, wobei sich dann die ERG (in einer
erweiterten Form) als das hierfur geeignete Gremium anbietet.

Die IRG hat zur starkeren Koordinierung insbesondere bei den Art. 7-Verfahren inzwischen sog.
.Experten-Teams” gegriindet, die automatisch bei Erdéffnung eines Phase-ll-Verfahrens durch

8 ERG (06) 51, verdffentlicht auf der ERG-Website:

http://erg.ec.europa.eu/documents/docs/index en.htm.

% Das sind die Bereiche, die fiir das Entstehen des europaischen Binnenmarktes besonders relevant sind.
%0 veroffentlicht auf der ERG-Website: http://erg.ec.europa.eu/whatsnew/index en.htm.
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die Europaische Kommission zusammentreten und der betroffenen Regulierungsbehdrde unab-
hangigen fachmannischen Rat fur den in Rede stehenden Fall geben, d. h. sie untersuchen aus
Expertensicht die Marktdefinition und Marktanalyse sowie die Argumente der Europaischen
Kommission im ,Ernsthafte-Zweifel-Schreiben® und geben dann ein Votum ab, das — nach Ab-

stimmung — von allen IRG-Mitgliedern im weiteren Prozess verwendet werden kann.

Ein weiteres Thema, das die IRG/ERG im Berichtszeitraum beschaftigt hat, ist die Erarbeitung
und Umsetzung der im Juni 2007 in Kraft getretenen International Roaming-Verordnung. Die
IRG/ERG hatte zwei Stellungnahmen im Rahmen der Konsultationen zu der Roaming-
Verordnung abgegeben — am 28. Mérz und am 11. Mai 2006.*' Die IRG/ERG hat die Festle-
gung einer Preis-Obergrenze auf der Vorleistungsebene begrift. Auch die Regulierung der
Endkundenpreise halt sie — mit kritischer Distanz — fir ndtig, wobei allerdings auf den Bruch mit
dem Prinzip des Vorrangs der Vorleistungsregulierung vor einer Regulierung der Endkunden-
markte hingewiesen wurde. Die IRG/ERG schlagt eine Orientierung der Preis-Obergrenze auf
Vorleistungsebene an den Mobilfunkterminierungsentgelten wegen der Ahnlichkeit der Leistun-

gen vor.

Nach Inkrafttreten der Verordnung, deren Umsetzung — d. h. insbesondere die Uberpriifung der
Einhaltung der Transparenz- und Informationspflichten ggii. den Endkunden und der Preisober-
grenzen auf Vorleistungs- und Endkundenebene — den nationalen Regulierungsbehérden ob-
liegt, hat die ERG mehrere Guidelines zur Auslegung und Anwendung durch die nationalen Re-
gulierungsbehodrden erarbeitet, die auch den betroffenen Unternehmen Hilfestellung bei der Um-

setzung leisten sollen.

In ihrem Arbeitsprogramm fiir das Jahr 2007 hatte die IRG/ERG bereits auf die Entwicklungen
im Festnetzbereich bei den Investitionen in Netze der sog. ,Next Generation“ reagiert und ent-
sprechende Projekte aufgesetzt, die in einem Projektteam unter Leitung der Bundesnetzagentur
bearbeitet wurden. Als erstes Ergebnis wurde im Marz 2007 der ,Report on IP-
Interconnection” veroéffentlicht. Wegen der gro3en Bedeutung des Ausrollens neuer Glasfaser-
netze im Anschlussbereich hat die ERG dann kurzfristig auch eine Common Position zu Regu-
lierungsprinzipien von Next Generation Access Netzen erarbeitet, die der Kommission nach 6f-
fentlicher Konsultation gleichzeitig auch als Antwort auf ihre entsprechende Anfrage als ,ERG
Opinion on Regulatory Principles of NGA* GUbergeben werden konnte und am 3. Oktober 2007

31 Auf der ERG-Website verdffentlicht unter: http://erg.ec.europa.eu/whatsnew/index _en.htm.
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auf der ERG-Website verdffentlicht wurde® (vgl. zu einer inhaltlichen Erdrterung Teil Il, Ab-
schnitt A 2.2).

Zurzeit werden sowohl im Telekommunikations- als auch im Energiebereich Uberlegungen von
der Kommission (DG INFSOC und DG TREN) angestellt, Kompetenzen auf die Gruppe der Re-
gulierer ERG und ERGEG zu Ubertragen.

Zunachst wurden Vorschlage des Kommissars fir Energie (Piebalgs) und der Kommissarin flr
Medien-/Informationsgesellschaft (Reding)** sowohl fiir die europdische Energie- als auch fiir
die Telekommunikationsregulierung im Hinblick auf ein neues Modell einer starker zentralisierten
Regulierung diskutiert, ohne dass es jedoch zur Errichtung eines ,Euroregulierers bzw. einer
klassischen ,Agency-Lésung® (im Sinne der Errichtung einer EU-Behorde ahnlich ENISA etc.)
kommen sollte. Stattdessen wurde von der Europdischen Kommission vorgeschlagen, zusatzli-
che Kompetenzen auf die vorhandenen Regulierungsverbiinde (ERGEG und ERG)* zu iber-
tragen, d. h. die Gruppen der nationalen Regulierungsbehdrden (NRB) mit zusatzlichen Ent-
scheidungsbefugnissen fir die Felder auszustatten, die wegen ihres grenziiberschreitenden
Charakters besondere Bedeutung fir die Schaffung/Weiterentwicklung eines europaischen Bin-
nenmarktes fir Energie bzw. elektronische Kommunikationsnetze und —dienste haben. Der Un-
terschied zu heute waére v. a., dass diese Gremien verbindliche Entscheidungen treffen kdnnen
sollten/mussten, im Gegensatz zu jetzt, wo die Dokumente der ERG/ERGEG keine rechtliche
Verbindlichkeit haben und die Mitglieder sie freiwillig ("moralischer Gruppenzwang") befolgen.
Zu der jetzigen Beratungsfunktion kdme also eine Entscheidungskompetenz hinzu.

Inzwischen hat die Kommission am 19. September 2007 ihre Vorschlage fiir eine Uberarbeitung
des bestehenden Energierechtsrahmens vorgelegt.** U. a. wird in dem Entwurf einer Verord-
nung Uber die Grindung einer Agentur fir die Zusammenarbeit der Energieregulierungsbehdor-
den (ACER)* nun aber doch die Errichtung einer ,klassischen* europaischen Agentur vorge-
schlagen, bei der die nationalen Regulierungsbehdérden als Mitglieder des sog. ,Regulierungsra-
tes” zwar beteiligt waren, aber das Schwergewicht der Tatigkeit der Behdérde weiterhin wie bis-
her in der Beratung der Kommission lage und diese nur wenige eng begrenzte Entscheidungs-
felder hatte. Auch die organisatorische Ausgestaltung, die sich eng an den Vorbildern bestehen-
der europdischer Agenturen und deren Rechtsgrundlagen ausrichtet, rAumt den Regulierungs-

2 ERG (07) 16rev2 ERG Opinion / Common Position on Regulatory Principles of NGA, veroffentlicht auf
der ERG-Website: http://erg.ec.europa.eu/documents/docs/index_en.htm.

33 S.o. das erwahnte Schreiben Kom. Redings an die ERG v. 30.11.06.

3 European Regulators Group for Electricity and Gas (www.ergeg.org) und European Regulators Group
for electronic communications networks and services (http://erg.ec.europa.eu).

% Sog. 3. Energiepaket, http://ec.europa.eu/energy/electricity/package 2007/index_en.htm.

% KOM (2007) 530endg.
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behdérden nur unzureichende Mitwirkungsmdglichkeiten und nachrangige eigene Entschei-
dungsbefugnisse ein, d. h. die Agentur hat vergleichsweise weniger Entscheidungskompetenzen
bezlglich grenziiberschreitender Sachverhalte, die einer regulatorischen Bewertung und Ent-
scheidung bedirfen, als die nationalen Regulierungsbehérden fir ihren nationalen Entschei-
dungsbereich.

Die Bundesnetzagentur lehnt eine Zentralisierung von Kompetenzen (,Euroregulierer®) ab und
sieht fir beide Bereiche die Ubertragung von Kompetenzen auf den jeweiligen européischen
Regulierungsverbund, d. h. die Weiterentwicklung von ERGEG zu ERGEG-plus im Energiebe-
reich bzw. von ERG zu E-ERG im Telekommunikationsbereich als die vorzugswurdige Variante
zur Lésung von Problemen auf europdischer Ebene an.
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2. Next Generation Networks

Die auf dem Internetprotokoll und dem Prinzip der Paketvermittiung basierenden zukunftigen
Telekommunikationsnetze — Next Generation Networks — werden zu Multi-Service Netzen fuh-
ren, Uber die eine Vielzahl unterschiedlicher Dienste wie z. B. Telefonie, TV- oder Datenlibertra-
gung realisiert werden kénnen. Die (mégliche) Trennung von Dienst und Transport stellt ein wei-
teres wichtiges Merkmal zukinftiger Netze dar. Diese Entwicklungen eréffnen Innovationspoten-
ziale sowohl auf der Dienste- wie auch der Infrastrukturebene und lassen Kostensenkungen

erwarten.

Dieser Ubergang in Richtung All-IP Netze impliziert Veranderungen hinsichtlich Netzstruktur und
—topologie sowohl im Bereich der Kern- als auch der Zugangsnetze. Daraus resultieren Veran-
derungen bei den regulierten Vorleistungsprodukten mit entsprechenden Auswirkungen fir den
Wettbewerb.

Die Entwicklung zu IP-basierten Netzen im Kernnetzbereich ist bereits weiter fortgeschritten als
im Zugangsbereich. Im Kernnetzbereich stellen sich v. a. Fragen der Netzzusammenschaltung,
welche fir das Entstehen von Wettbewerb eine essenzielle Voraussetzung darstellt. Eine be-
sondere Herausforderung stellt dabei die Migrationsphase dar, in der die Umstellung vom tradi-
tionellen PSTN (Public Switched Telephone Network) in Richtung IP-basierte Netze noch nicht
abgeschlossen ist.

Die Diskussion um die Zugangsnetze (= Anschluss- und Konzentratornetz) wird haufig unter der
Uberschrift Next Generation Access (NGA) gefiihrt. Hierbei stellen sich insbesondere Fragen
des Netzzugangs. Beim Thema NGA stehen die mit hohen Investitionen verbundenen Infrastruk-
turentwicklungen im Vordergrund, mit denen den fir die Zukunft erwarteten héheren Bandbrei-
tenanforderungen Rechnung getragen werden soll. Ublicherweise geht dies mit einer Verlegung
von Glasfaser ndher in Richtung Endkunden einher.

Die Bundesnetzagentur hat diese Entwicklungen bereits sehr frilhzeitig zum Anlass genommen,
die damit verbundenen regulatorischen Implikationen und die hierdurch gegebenenfalls erforder-
lich werdenden Anderungen im Bereich der Telekommunikationsregulierung mit der Offentlich-
keit zu erértern. Auf nationaler Ebene wurden entsprechende Diskussionsprozesse eingeleitet
und die auf europaischer Ebene im Kontext der IRG/ERG gefuhrten Diskussionen wurden von
der Bundesnetzagentur aktiv mitgestaltet.

So hat die Bundesnetzagentur bereits im August 2005 die beratende Projektgruppe ,Rahmen-
bedingungen der Zusammenschaltung IP-basierter Netze“ eingerichtet, die im Dezember 2006
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ihren Abschlussbericht verdffentlichte (vgl. hierzu Teil Il, Abschnitt A, Ziffer 2.1). Im Dezember
2005 veranstaltete die Bundesnetzagentur mit dem WIK eine internationale Konferenz zum
Thema NGN. Den Next Generation Networks wurde auch im Jahresbericht 2006 ein umfangrei-
cher Beitrag gewidmet, in dem die bevorstehenden Veranderungen erstmals im Zusammenhang
dargestellt wurden (Jahresbericht 2006, S. 10ff.).

Die Entwicklungen der Anschlussnetze wurden im Rahmen der nationalen Konsultation zu Markt
Nr. 11 thematisiert (vgl. hierzu bereits Teil Il, Abschnitt B, Ziffer 4.1). Damit hat die Bundesnetz-
agentur bei diesem Thema eine Vorreiterrolle unter den europaischen Regulierungsbehdrden
eingenommen. Dariber hinaus erarbeitete die ERG 2007 unter Leitung der Bundesnetzagentur
die ,ERG Opinion on Regulatory Principles of NGA®, die im Oktober 2007 veréffentlicht wurde
(vgl. hierzu Teil I, Abschnitt A, Ziffer 2.2).

2.1 Rahmenbedingungen der Zusammenschaltung IP-basierter Netze

Die Bundesnetzagentur hat im August 2005 eine Projektgruppe ,Rahmenbedingungen der Zu-
sammenschaltung IP-basierter Netze® ins Leben gerufen. Ziel dieser mit hochrangigen Experten
besetzten Projektgruppe war es, Entwicklungsrichtungen fiir ein zukunftsfahiges Zusammen-
schaltungsregime und Migrationsschritte zu einem zukinftigen Regime aufzuzeigen. Dabei
standen Festnetze im Fokus.

Die Projektgruppe hat am 15. Dezember 2005 ihren Abschlussbericht vorgelegt. Anschliel3end
hat die Bundesnetzagentur allen interessierten Kreisen die Madglichkeit gegeben, bis zum
26. Februar 2007 Stellung zu nehmen (Amtsblatt 1/2007 vom 10. Januar 2007). Es sind 26 Stel-
lungnahmen eingegangen, die von der Bundesnetzagentur ausgewertet wurden. Darauf aufbau-
end erstellt die Bundesnetzagentur Eckpunkte der Zusammenschaltung IP-basierter Netze.

Der Bericht behandelt die Kernelemente eines Zusammenschaltungsregimes. Hierzu zahlen die
Anzahl und geografische Lage der Zusammenschaltungspunkte (einschliel3lich deren Hierarchie
und funktionaler Bedeutung), eine Beschreibung hinsichtlich der Qualitat, Preisbildungsprinzi-
pien sowie ein Abrechnungssystem.

Im Rahmen des Berichts wurden von einer Marktteilnehmer-Arbeitsgruppe auch aktuelle Frage-

stellungen aufgegriffen, die auf eine kurzfristige Realisierung der Zusammenschaltung IP-
basierter Netze fiir Sprachdienste in der Praxis zielten.
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Die Arbeit der Projektgruppe wurde auRerdem durch drei von der Bundesnetzagentur in Auftrag
gegebene Gutachten unterstitzt. In diesen Gutachten wurde insbesondere auch der Aspekt der
Migration vom heutigen zu einem zukunftigen Regime thematisiert:

— L<Abrechnungssysteme und Zusammenschaltungsregime aus 0Okonomischer Sicht*
(Prof. Dr. Ingo Vogelsang, Boston University)

— ,<Framework for Interconnection of IP-Based Networks — Accounting Systems and Inter-
connection Regimes in the USA and the UK* (Scott Marcus, WIK-Consult GmbH)

— »1echnische Aspekte der Zusammenschaltung in IP-basierten Netzen unter besonderer
Berucksichtigung von VolP* (Prof. Dr. Klaus Hackbarth, Universidad de Cantabria,

Dr. Gabriele Kulenkampff, WIK-Consult GmbH)

Nachfolgend werden die wesentlichen Ergebnisse des Abschlussberichts der Projektgruppe
dargestellt:

Anzahl und Lage der Zusammenschaltungspunkte

Um die Frage nach der Anzahl und Struktur von Zusammenschaltungspunkten beantworten zu
kdénnen, sind Strukturen und daraus folgende Implikationen zuklnftiger Netze zu betrachten.
Dabei standen im Rahmen des Abschlussberichts Festnetze im Fokus, wahrend der Mobilfunk
bertcksichtigt, aber nicht im Detail diskutiert wurde.

Im Hinblick auf die Anzahl der Zusammenschaltungspunkte wurde in der Expertengruppe die
Einschatzung vertreten, dass es in Next Generation Networks gegeniiber dem PSTN zu einer
sinkenden Anzahl von Zusammenschaltungspunkten kommen wird. Die Studie von Hackbarth /
Kulenkampff kommt am Beispiel eines nationalen Betreibers zu dem Ergebnis, das flr den ge-
samten Breitbandverkehr langfristig nicht mehr als 100 IP-Kernnetzstandorte zu erwarten sind,
was auch von den Experten als vermutlich realistische Obergrenze angesehen wurde.

Aus regulatorischer Sicht besteht nicht zuletzt die Herausforderung, einerseits effiziente Netz-
strukturen zu ermdglichen, andererseits ,stranded investments® zu vermeiden, die entstehen
kénnen, wenn bislang verwendete Zusammenschaltungspunkte von der Deutschen Telekom AG
aufgegeben werden.
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Quality of Service

Ein wesentliches Merkmal zukinftiger Netze besteht darin, dass unterschiedliche Dienste mit
unterschiedlichen Qualitatsanforderungen Uber ein Netz transportiert werden kénnen. Diese
lassen sich in Echtzeit-, Streaming-, Daten- und Best Effort Dienste einteilen. Zur Gewabhrleis-
tung von Quality of Service in IP-Netzen stehen grundsatzlich drei Strategien zur Verfigung:
Uberdimensionierung, Priorisierung und Kapazitatsreservierung.

Grundsatzlich kénnte ein Zusammenschaltungsregime den gesamten Verkehr gleich behandeln
(wie dies im PSTN und im Internet in jeweils unterschiedlicher Qualitat der Fall war), nach Quali-
tatsklassen oder nach Diensten differenzieren.

Der Ansatz der Marktteilnehmer-Arbeitsgruppe differenziert innerhalb eines Dienstes verschie-
dene Qualitatsklassen. Demnach wirde es zukilnftig zwei Arten von Sprache Uber das IP-
Protokoll geben: einerseits Voice over NGN (VoNGN), bei dem Uber gemanagte Netze die ge-
fuhlte Sprachqualitat wie beim PSTN sichergestellt werde und Voice over Internet (Volnternet),
das uber das o6ffentliche Internet realisiert werde und die NGN-Qualitdtsparameter nicht gewahr-
leiste. Da VONGN eine analoge Leistung zur PSTN-Telefonie darstelle, solle flr beide das glei-
che Preisniveau bei der Zusammenschaltung gelten, wohingegen fur Volnternet ein niedrigeres
Preisniveau Anwendung fande.

Detaillierte, messbare Qualitatsparameter im Hinblick auf die Ende-zu-Ende Qualitat sowie die
Terminierungsqualitat sollen, so die Gruppe der Marktteilnehmer, vom Unterarbeitskreis NGN
des ,Arbeitskreises fur technische und betriebliche Fragen der Nummerierung und der Netzzu-
sammenschaltung® (AKNN) erarbeitet werden.

Von Seiten der Gruppe der Marktteilnehmer wurde zudem ein zusatzlicher Bedarf an Portie-
rungskennungen geltend gemacht, um diese zur Differenzierung von PSTN-, VONGN- und Voln-
ternet-Verkehr nutzen zu kdnnen. Danach sollen Netzbetreiber bis zu drei Portierungskennun-
gen fur PSTN, VoNGN und Volnternet nutzen dirfen.

Preisstruktur und Preisniveau

Die Bundesnetzagentur wird zur Anwendung der Kosten der effizienten Leistungsbereitstellung
als im TKG festgelegten Kostenmalstab ihre Informationsbasis tber die Kosten von Next Gene-
ration Networks verbreitern und ggf. mit Hilfe von Kostenmodellen in einen Dialog mit dem Markt

treten.
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Da die Kosten im NGN voraussichtlich niedriger sein werden als im PSTN, scheint vieles dafir
zu sprechen, diese niedrigeren Kosten auch zur Grundlage der Preissetzung fur die PSTN-
Zusammenschaltung zu machen. Eine strikte Anwendung des Kostenmalstabs der langfristigen
Zusatzkosten verlangt, bei der Ermittlung der relevanten Netzkosten die jeweils am Markt einge-
setzte effiziente Technologie zugrunde zu legen. In diesem Zusammenhang ist auch zu bertck-
sichtigen, dass das Konzept der effizienten Leistungsbereitstellung im Prinzip keine technolo-
gieabhangige Preisdifferenzierung und kein Nebeneinander verschiedener Preise kennt.

Mittels eines Gleitpfades, bei dem der Anteil der NGN-Kosten im Zeitablauf ansteigt, kdnnte ein
allzu disruptiver Ubergang vermieden werden. Das neue Preisniveau fiir Zusammenschaltungs-
leistungen auf Basis der NGN-Kosten diirfte spatestens dann erreicht sein, wenn der Ubergang
auf NGN abgeschlossen ist.

Einigkeit bestand in der Projektgruppe dahingehend, dass fiir PSTN- und NGN-Zusammen-
schaltung ein einheitliches Preisniveau angemessen ist, um Arbitrage zu vermeiden.

Im Hinblick auf eine erforderliche strukturelle Definition des Prinzips einheitlicher Preise bestan-
den unterschiedliche Einschatzungen. Die Konkretisierung dieses Prinzips sollte Anreize zu ei-
ner effizienten Migration setzen und stellt insofern eine Herausforderung dar, da es mdglicher-
weise zu einer Reduzierung von Hierarchieebenen kommen kann und sich die funktionalen E-
benen von PSTN und NGN nicht notwendig entsprechen werden.

Abrechnungssystem

Ein weiteres wesentliches Kernelement eines Zusammenschaltungsregimes ist das Abrech-
nungssystem, in dem auch geregelt wird, ,wer“ welche Teile der Wertschépfungskette bezahlt
und wofiir diese gezahlt werden.

Bislang bestehen flir das PSTN- und IP-basierte Netze unterschiedliche Abrechnungssysteme
auf der Vorleistungsebene fir die Zusammenschaltung: einerseits Calling Party’s Network Pays
(CPNP) im PSTN bei dem der Netzbetreiber des Anrufers ein Terminierungsentgelt an das ter-
minierende Netz zahlt; andererseits haufig Peering oder Transitvereinbarungen im Internet.

Bill & Keep stellt ein weiteres Abrechnungssystem auf der Vorleistungsebene dar, bei dem Ter-
minierungsleistungen nicht entgolten werden. Die beteiligten Netzbetreiber stellen sich unterein-
ander den Transport Uber das eigene Netz zur Verfigung und die Kosten der Terminierung sind
letztlich vom Endkunden des terminierenden Netzbetreibers zu zahlen.
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Zwischen den Abrechnungssystemen auf der Vorleistungs- und der Endkundenebene besteht
ein enger Zusammenhang. Die zu beobachtende Entwicklung in Richtung Endkunden Pauschal-
tarifen kénnte ggf. einen Ubergang zu Bill & Keep erleichtern.

Als Option fUr ein zuklnftiges Abrechnungssystem wird im Abschlussbericht ein ,duales Re-
gime*“ vorgestellt, bei dem im Endzustand, d. h. nach der vollstdndigen Ersetzung des PSTN
durch IP-basierte Netze, Bill & Keep im Konzentratornetz und EBC im Kernnetz Anwendung
findet, sofern dort nicht Peering-Vereinbarungen gelten.

Ein solcher dualer Ansatz vermeidet durch die Anwendung von Bill & Keep im Zufuhrungsnetz
das Problem des Terminierungsmonopols. Daher, und weil ein Regulierungsbedarf im Bereich
der Kernnetze tendenziell friher entfallen diirfte, impliziert der Ansatz zudem die Aussicht auf
Regulierungsabbau.

Festzulegen ware eine Mindestanzahl von erforderlichen Zusammenschaltungspunkten, die zur
Teilnahme an Bill & Keep berechtigen und gleichzeitig den Geltungsbereich von Bill & Keep
bzw. EBC abstecken.

Die Umstellung auf ein duales Regime konnte noch vor dem Auslaufen des PSTN in den beste-
henden Netzen beginnen. Durch einen Gleitpfad in Form einer graduellen Absenkung der EBC-
Entgelte im Zeitablauf kdnnte der Ubergang zu diesem ,dualen Regime* im Sinne einer pragma-
tischen Loésung erleichtert werden. Praktisch wirde dies bedeuten, dass das EBC-Prinzip im
PSTN bis zu dessen Auslaufen gilt, nur wirden die Entgelte im Zeitablauf in Richtung Bill &
Keep abgesenkt.

Die Anwendbarkeit von Bill & Keep setzt streng genommen keine ausgeglichenen Verkehrs-
strome voraus. Gleichwohl gab es diesbezlglich unter den Experten der Projektgruppe unter-
schiedliche Auffassungen. Daruber hinaus wurden weitere Fragen aufgeworfen, wie z. B. ob bei
Bill & Keep genug in die Netzqualitat investiert werde.

Seitens der Experten wurde aufgrund unterschiedlicher Positionen keine Festlegung fur ein Ab-
rechnungssystem getroffen. Wahrend einige ein Calling Party’s Network Pays System bevorzug-
ten und ein regulatorisch angeordnetes Bill & Keep System ablehnten, konnten sich andere,
nach Klarung und Diskussion der noch offenen Fragen, ein solches duales Regime prinzipiell als
langfristiges Ziel vorstellen, ohne jedoch hierfiir einen konkreten Zeitpfad festlegen zu kénnen.

Fragen der Zusammenschaltung werden auch international intensiv diskutiert. Die ERG hat im
Marz 2007 nach &ffentlicher Konsultation einen ,Report on IP Interconnection® verdffentlicht, in
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dem die Implikationen der technologischen Veranderungen fir die Regulierung analysiert und
insbesondere auch Abrechnungsfragen betrachtet werden.

2.2  Regulatorische Rahmenbedingungen fir NGA-Netze

Die Diskussion um die Entwicklungen der NGA-Netze wird aktuell insbesondere auf europai-
scher Ebene im Kontext der IRG/ERG geflihrt. Zuvor ist die Thematik bereits ausflhrlich auf
nationaler Ebene — ausgelést durch den Aufbau eines VDSL-Netzes der Deutschen Tele-
kom AG — diskutiert worden. Eine WIK-Konferenz zum Thema NGN-Zugangsnetze im
Marz 2007 sowie die von der Bundesnetzagentur im Frihjahr 2007 initiierte Anhérung haben die
nationale Entscheidungsfindung stark vorangetrieben. Erste Entscheidungen zu dieser Thematik
wurden im Zusammenhang mit der Regulierungsverfigung zu Markt 11 (Teilnehmeranschluss-
leitung) getroffen (siehe auch Teil Il, Abschnitt B, Ziffer 4.3). Aufgrund der grof3en Bedeutung
des Ausrollens neuer Glasfasernetze im Anschlussbereich hat die ERG Anfang 2007 unter Lei-
tung der Bundesnetzagentur mit der Erarbeitung einer Common Position zu ,Regulatory Prin-
ciples of NGA* begonnen. Diese wurde am 3. Oktober 2007 der Kommission gleichzeitig als
»,ERG Opinion on Regulatory Principles of NGA* Gibergeben und auf der ERG-Website verdffent-
licht. Vorausgegangen war eine Offentliche Konsultation, die mit 37 Stellungnahmen auf eine
breite Resonanz am Markt stiel3.

Ein solche ERG-Opinion war von Kommissarin Reding im April 2007 in einem Brief an die ERG
im Hinblick auf den anstehenden Review-Prozess des europaischen TK-Rechtsrahmens und der
Empfehlung zu den relevanten Markten angefordert worden.

Ein frihzeitiges Aufgreifen der NGA-Thematik war vor allem deshalb angebracht, da in einer
Reihe von Mitgliedsstaaten die Migration zu NGA-Netzen im Gange ist. Somit zielt die ERG-
Opinion darauf ab, frihzeitig stabile und verlassliche Rahmenbedingungen fur alle Marktteil-
nehmer zu schaffen, damit sie auf dieser Basis effiziente Investitionen tatigen kdnnen.

Anreize fur effiziente Infrastrukturinvestitionen sowie die Schaffung wettbewerblicher Markte fr
elektronische Kommunikationsdienste innerhalb und zwischen den Mitgliedsstaaten sind we-
sentliche Ziele des europaischen TK-Rechtsrahmens. So gilt es auch, die Balance zwischen
Infrastruktur- und Dienstewettbewerb im Lichte der durch den NGA-Ausbau entstehenden Dy-

namik neu zu bewerten.

In der ERG-Opinion werden die Implikationen der NGA-Entwicklungen flr das Ausmal} der Re-
gulierung analysiert und wie ggf. regulatorische Prinzipien zu modifizieren sind, etwa durch eine
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Anpassung existierender Vorleistungen oder Zugangsprodukte. Bericksichtigt werden dabei
auch die NGA-Implikationen fur die Definition relevanter Markte (Endkunden- und Vorleistungs-
ebene). Den Ausgangspunkt der Analyse bildet eine Beschreibung unterschiedlicher NGA-
Szenarien: einerseits Fibre to the Cabinet (FttCab), andererseits Fibre to the Home (FttH) bzw.
Fibre to the Building (FttB).

Zentrale Ergebnisse der ERG-Opinion werden nachfolgend dargestellt:

Die Einfihrung von Next Generation Netzen kann ggf. zu neuen Bottlenecks fihren, wahrend
alte Bottlenecks verschwinden kdnnen und damit auch einen Abbau von Regulierung nach sich

ziehen konnen.

Jedoch stellt die Implementierung von NGA alleine keine Rechtfertigung fur ein ,Roll-back® der
Regulierung bestehender Dienste dar, solange sich die Wettbewerbsbedingungen nicht veran-
dert haben. Dies wird nicht zuletzt daran deutlich, dass GréRen- und Reichweitenvorteile in
NGA-Netzen sogar eine noch gréRere Rolle als bislang spielen kénnen. Der Glasfaserausbau
naher zum Endkunden flhrt zu héheren Kosten pro Anschluss bzw. Kunde. Eine Verstarkung
von Skalenvorteilen kann dauerhafte 6konomische Engpassfaktoren nach sich ziehen. Wesent-
liche Kostentreiber beim Infrastrukturausbau sind die Tiefbauarbeiten, die bis zu 80 % der Er-
schlieBungskosten ausmachen kdnnen, sowie die Kosten fur Glasfaserverlegung, elektronisches
Equipment (z. B. outdor DSLAMSs) und in-house Verkabelung.

Die Profitabilitdt des NGA-Infrastrukturausbaus hangt sowohl von strukturellen wie auch von
Nachfragefaktoren ab. Zu ersteren gehéren z. B. die Lange der Kupfer TAL, Bevoélkerungsdichte
und —verteilung, die Relation zwischen Zahl der Kabelverzweiger (KVz) und Hauptverteilern
(HVt) sowie die Entfernung zwischen HVt und KVz, zu letzteren etwa Penetrationsrate, Marktan-
teil und die Mdglichkeit, mit neuen Diensten einen hdheren Umsatz pro Kunde (ARPU) zu reali-
sieren. DarUber hinaus wird die Wirtschaftlichkeit eines NGA Roll-outs aber auch von weiteren
Faktoren beeinflusst, wie z. B. der Verfligbarkeit von Platz in Kabelverzweigern fur Wettbewer-
ber oder auch davon, inwieweit etwa Kommunen Genehmigungen zum Aufbau eigener Kabel-
verzweiger erteilen. Unterschiede in Bezug auf diese Faktoren liefern auch einen Erklarungsan-
satz, weshalb in verschiedenen Landern unterschiedliche NGA-Anséatze (FttCab bzw. FttH/B)
dominieren. Diese Erkenntnisse werden durch eine Reihe von Business Case Studien (Analy-
sys, ARCEP, JPMorgan, OVUM, WIK) untermauert, die verschiedene Geschéaftsmodelle unter-
suchten.

Insgesamt zeigt sich, dass die Nachbildbarkeit von NGA-Netzen durch Wettbewerber — insbe-
sondere bei FttH oder FttB - tendenziell schwerer wird und daher zu vermuten ist, dass sich die
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Okonomie der Zugangsnetze nicht grundlegend durch NGA verandert. Insofern sind die wettbe-
werblichen und regulatorischen Herausforderungen von NGA-Netzen vermutlich mindestens
ebenso grof3, wie bei bisherigen Zugangsnetzen.

Der derzeitige europaische Regulierungsrahmen ist - erganzt um entsprechende Anpassungen -
grundsatzlich geeignet, die regulatorischen Herausforderungen von NGA-Netzen zu bewaltigen.
Folgende Anpassungen werden in Bezug auf die Empfehlung relevanter Markte vorgeschlagen:

Die Entwicklung zu All-IP Netzen wird auch Implikationen flr heutige Endkundenzugangspro-
dukte haben. Es ist zu erwarten, dass schmalbandige Zugangsprodukte zunehmend durch ent-
sprechende breitbandige Produkte ersetzt werden. Auf der Endkundenebene kénnen naked
DSL-Anschlusse in Kombination mit einem VolP-Dienst an Bedeutung gewinnen. Dies kann es
ggf. erforderlich machen, dass die Markte 1 und 2 (Zugang von Privatkunden bzw. anderen
Kunden zum 6ffentlichen Telefonnetz an festen Standorten) zukiinftig den breitbandigen Zugang
umfassen sofern Substituierbarkeit vorliegt. Falls keine Substituierbarkeit vorliegt, ware ggf. ein
separater Markt fur Breitbandanschlisse abzugrenzen.

Die derzeitige Markteempfehlung in Markt 11 definiert den entbiindelten GroRRkunden-Zugang
mit Bezug auf Drahtleitungen. Auch im Hinblick auf eine technologieneutrale Definition wird sei-
tens der ERG die Einbeziehung von Glasfaser in Markt 11 vorgeschlagen. Demgegenlber be-
steht bei Markt 12 kein Anpassungsbedarf bei der Markte-Empfehlung, da hier bereits alle Arten
des Breitbandzugangs fur GroRRkunden umfasst sind. Bitstrom-Produkte mussen jedoch ggf.
angepasst werden, damit Wettbewerber auf dieser Basis hochqualitative Dienste wie z. B. IP-TV

anbieten konnen.

Generell verteilen sich in NGA-Netzen die Grabungskosten bei einem Wettbewerber Ublicher-
weise auf weniger Kunden, was eine wirtschaftliche Nachbildbarkeit dieses Netzabschnitts fir
den Wettbewerber erschweren oder sogar verhindern kann. Soweit sich 6konomische Engpass-
faktoren im NGA-Kontext verlagern, kdnnen sich die geeigneten Zugangspunkte im Netz im
Vergleich zu heutigen Kupfer-basierten Access-Netzen verandern.

Bei den unterschiedlichen Ausbaustrategien fir NGA-Netze - einerseits Fibre to the Cabinet
(FttCab), andererseits Fibre to the Building (FttB) bzw. Fibre to the Home (FttH) - gibt es jeweils

unterschiedliche kritische Faktoren.

Beim FttCab-Szenario sind dies v. a. Kollokation am bzw. im KVz und eine Zufuhrungsleistung
(Backhaul) zwischen KVz und dem Netz des Wettbewerbers. Ggf. kann sich auch eine komple-
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mentare Vorleistung wie die gemeinsame Nutzung von Einrichtungen (z. B. Kabelkanalen) als

notwendig erweisen.

Generell kann im Rahmen dieses Szenarios eine Entbindelung am KVz an Bedeutung gewin-
nen. Soweit die NGA-Migration mit einer Abschaffung oder Migration bisheriger Hauptverteiler-
Standorte einhergeht, sind die unterschiedlichen Interessen und Zielsetzungen sorgféltig abzu-
wagen. Einerseits das Interesse eines marktmachtigen Unternehmens an einer effizienten
Netzmigration, andererseits das Ziel der Wettbewerbsférderung, was ggf. fur einen Ubergangs-
zeitraum eine Entbindelungsverpflichtung am HVt implizieren kann. Insofern gilt es insbesonde-
re, die Ubergangsphase auszugestalten. Auch kann sich ein modifiziertes Bitstrom-Vorleistungs-
produkt als notwendig erweisen, welches den Nachfrager das Angebot hochqualitativer Dienste
(z. B. IP-TV) ermdglicht.

Im FttH/FttB-Szenario sind v. a. Tiefbauarbeiten fir die Verlegung von Glasfaser und in-house
Verkabelung kritische Faktoren. Regulierungserfordernisse ergeben sich in diesem Zusammen-
hang ggf. insbesondere in Bezug auf den Zugang zu Kabelkanalen.

Da sich die 6konomischen Rahmenbedingungen zwischen bzw. innerhalb von Landern unter-
scheiden, kdnnen unterschiedliche NGA-Ausbaustrategien und ein unterschiedliches Ausmaf
an Infrastrukturinvestitionen effizient sein. Ein regulatorischer ,one size fits all approach® ist inso-
fern nicht angebracht.

Da die Entwicklung in Richtung von NGA-Netzen mit hohen Investitionen verbunden ist, kommt
Transparenz hinsichtlich der Migrationsplane eine grofle Bedeutung zu, da hierdurch allen
Marktteilnehmern fundierte unternehmerische Entscheidungen ermdglicht werden. Transparenz
ist insbesondere auch deshalb wichtig, da mit der Migration in Richtung NGA Veranderungen bei
regulierten Vorleistungsprodukten einhergehen kénnen. Hier gilt es die Interessen der involvier-
ten Marktparteien sorgfaltig auszubalancieren — einerseits das Interesse an einer Migration zu
NGA-Netzen, anderseits das Interesse an der Verfiigbarkeit regulierter Vorleistungsprodukte.
Bevor existierende Zugangsnetze durch NGA-Netze ersetzt werden, sollte gewahrleistet sein,
dass entweder regulierte Produkte auch weiterhin in NGA-Netzen verfiigbar sind, oder, wo dies
nicht der Fall ist, entsprechende Alternativen zur Verfligung stehen.

Regulierung sollte darauf abzielen, Anreize flr effiziente Infrastrukturinvestitionen zu setzen.
Das Prinzip der Forderung des Infrastrukturwettbewerbs soweit wie méglich unten in der Netz-
hierarchie sofern effektiv und nachhaltig (,promoting competition at the deepest level in the net-
work where effective and sustainable®) ist auch fir die Regulierung von nachhaltigen Engpass-
faktoren in NGA-Netzen anwendbar. Infrastruktur- und Dienstewettbewerb stehen dabei jedoch
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nicht im Widerspruch zu einander, sonder sind komplementar. Dienstewettbewerb wird v. a. dort
seine Bedeutung behalten, wo eine wirtschaftliche Replizierbarkeit von Zugangsnetzen nicht
moglich ist.

Auch in Deutschland haben die NGA-Entwicklungen unmittelbare Auswirkungen auf die Gestal-
tung von Vorleistungsprodukten.®” Es wird daher die Herausforderung der nachsten Monate
sein, die gegebenenfalls erforderlichen Weiterentwicklungen der Vorleistungsprodukte mitzuges-
talten und die begonnenen Diskussionsprozesse auf nationaler und internationaler Ebene fort-

zusetzen.

3" Siehe hierzu auch Teil Il, Abschnitt B 4.3 und 5.2
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3. Auslegungsgrundséatze zu § 9a TKG

Aufgrund der Verdffentlichung des Gesetzes zur Anderung telekommunikationsrechtlicher Vor-
schriften® sind die §§ 9a und 3 Nr. 12b Telekommunikationsgesetz (TKG) am 24. Februar 2007
in Kraft getreten.

Mit der Regelung des § 9a TKG wurde in die Verfahrensvorschriften zur Marktregulierung eine
Vorschrift zur Behandlung neuer Markte eingeflgt. Es handelt sich dabei um eine Konkretisie-
rung zu dem in § 9 TKG enthaltenen ,Grundsatz” der Marktregulierung. Nach diesem Grundsatz
unterliegen Markte, auf denen die Voraussetzungen des § 10 TKG vorliegen und fir die eine
Marktanalyse nach § 11 TKG ergeben hat, dass kein wirksamer Wettbewerb vorliegt, der Markt-
regulierung. Fir neue Markte gilt dies nur unter den besonderen Voraussetzungen des § 9a
Abs. 2 TKG. Dartber hinaus wurde in § 3 Nr. 12b TKG eine Begriffsdefinition eingefiigt.

Die Bundesnetzagentur hat am 18. Juli 2007 Auslegungsgrundsatze zu diesen neuen Vorschrif-
ten verdffentlicht. Sie sollen dazu dienen, dem Markt Transparenz und Planungssicherheit im
Hinblick auf zukunftige Entscheidungen der Bundesnetzagentur im Zusammenhang mit neuen
Markten zu gewahrleisten. So soll auf der Basis einer abstrakten Abhandlung dargelegt werden,
wie die Bundesnetzagentur beabsichtigt, die fir Entscheidungen im Zusammenhang mit neuen
Markten relevanten Vorschriften auszulegen. Die Auslegungsgrundsatze dienen dabei als Orien-
tierungshilfe. Es kann jedoch nicht das Ziel dieser Grundsatze sein, Entscheidungen im Einzel-

fall vorzugreifen.

Fur die Auslegungsgrundsatze wurde neben dem Gesetzestext in erster Linie die Gesetzesbe-
grindung zu § 9a sowie § 3 Nr. 12b TKG herangezogen. Daneben konnte insbesondere auch
auf die Erkenntnisse der im Rahmen der von der Bundesnetzagentur durchgefihrten Anhérung
zur regulatorischen Behandlung neuer Markte zurtickgegriffen werden, die von der Bundesnetz-
agentur 2006 durchgefihrt wurde.

Die Bundesnetzagentur wird § 9a TKG in konkreten Verfahren stets in Verbindung mit den Ver-
fahrensvorschriften der §§ 10 bis 12 TKG anwenden. Das bedeutet, dass bereits die Frage, ob
es sich um einen neuen Markt handelt, und ob dieser regulierungsbedurftig ist, im Rahmen ei-
nes Marktdefinitions- und Marktanalyseverfahrens von der Prasidentenkammer der Bundes-
netzagentur entschieden wird. Im Anschluss daran werden gemaf § 12 TKG Konsultations- und
Konsolidierungsverfahren durchgefuhrt.

% BGBI. | Nr. 5 2007 vom 23.02.2007, S. 106ff.

Bundesnetzagentur Dezember 2007



Il A GRUNDSATZFRAGEN DER MARKTREGULIERUNG 85

Die Entscheidung darlber, ob es sich bei einem Markt um einen neuen Markt im Sinne des § 9a
i. V.m. § 3 Nr. 12b TKG handelt, wird die Bundesnetzagentur im Rahmen einer Marktabgren-
zung ermitteln, die auf der Basis der im Wettbewerbsrecht Gblichen Kriterien zu erfolgen hat.

Ausgangspunkt dieser Prifung sind stets potentiell neue Produkte. Diese werden in der Regel
nur neu im Sinne der hier relevanten Vorschriften sein, wenn sie nicht bereits im Rahmen friihe-
rer Marktanalysen untersucht wurden. Bei Produkten, die noch nicht in friheren Marktanalysen
untersucht wurden oder untersucht werden konnten, ist anhand der konkreten Umstande des
Einzelfalls darlber zu entscheiden, ob es sich um neue oder bereits vorhandene Produkte oder
Dienstleistungen im Sinne der §§ 9a, 3 Nr. 12b TKG handelt. Dabei ist nicht vorrangig auf die
zeitliche Komponente abzustellen, sondern vor allem auf die materiellen Unterschiede zwischen
den Produkten. Insofern ist im Rahmen eines zu analysierenden Marktes insbesondere zu pri-
fen, ob sich unter den zu untersuchenden Diensten und Produkten innovative Dienste und Pro-
dukte befinden.

Es ist sodann anhand des Bedarfsmarktkonzeptes bzw. des Konzeptes der funktionellen Aus-
tauschbarkeit zu ermitteln, inwieweit diese Produkte einen eigenstadndigen Markt bilden oder

zusammen mit anderen Produkten einen gemeinsamen Markt bilden.

Bei der Prifung der Austauschbarkeit werden die in der Legaldefinition enthaltenen Kriterien
bertcksichtigt. Entsprechend der Begriindung zu § 3 Nr. 12b TKG mussen sie jedoch nicht ku-
mulativ erfillt sein. Vielmehr ist anhand des konkreten Verwendungszwecks zu entscheiden, auf
welche Kriterien bei der Prifung der Austauschbarkeit abzustellen ist. MaRgeblich ist hierbei
stets eine wertende Gesamtschau aller einschlagigen Prifkriterien. Dabei kann auch auf den
hypothetischen Monopolistentest zurtickgegriffen werden. Entscheidend ist mithin eine Bewer-
tung der Nachfragesubstituierbarkeit. Erganzend wird die Bundesnetzagentur entsprechend ih-
rer bisherigen Praxis der Marktabgrenzung im Einzelfall gegebenenfalls auf die in den Leitlinien
genannten Kriterien der Angebotsumstellungsflexibilitdt und der Homogenitat der Wettbewerbs-
bedingungen abstellen®.

Sollten die Uberpriften Produkte mit anderen, bereits vorhandenen Produkten austauschbar
sein, dann bilden sie zusammen einen gemeinsamen Markt. Aus der Zuordnung zu einem be-
reits bestehenden Markt aufgrund der Austauschbarkeit mit den dort vorhandenen Produkten
ergibt sich dann automatisch das Ergebnis, dass die Uberpriften Produkte nicht mehr einen

% Leitlinien der Kommission zur Marktanalyse und Ermittlung betrachtlicher Marktmacht nach dem ge-
meinsamen Rechtsrahmen fir elektronische Kommunikationsnetze und —dienste vom 11.07.2002, 2002/C
165/03, Amtsblatt der Europaischen Gemeinschaften C 165/6, Abschnitt 2, dort insbesondere Ziffern 39,
44 und 52.
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neuen Markt bilden kdnnen. Ist also die Prifung der Austauschbarkeit zu bejahen, ist der Defini-
tionstatbestand des § 3 Nr. 12b TKG nicht erfiillt.

Bilden die neuen Produkte einen eigenstandigen Markt, spricht einiges dafir, dass es sich um
einen neuen Markt handelt. Voraussetzung hierfiir ist insbesondere, dass sich die den Markt
bildenden Produkte nicht nur unerheblich von den bislang vorhandenen Produkten unterschei-
den und diese nicht lediglich ersetzen. MalRgeblich fur diese Erheblichkeit kénnen neben den in
der Legaldefinition enthaltenen Abgrenzungskriterien beispielsweise auch betriebswirtschaftliche
Kriterien wie etwa das Ausmal} der Veranderungen von Leistungs- und Kostenprofilen der ab-
gesetzten Leistungen sowie Herstellungsprozesse eines Unternehmens oder auch das Ausmal}
der zur Innovationsnutzung auf der Kundenseite erforderlichen Verhaltens- oder Kompetenzan-

derungen sein.

Handelt es sich um einen neuen Markt, konstituiert § 9a TKG ein Verhaltnis, in dem die Nicht-
Regulierung der Normalfall und die Regulierung nach Teil 2 TKG der zu begrindende Ausnah-
mefall ist. Grundlage jeder Prifung missen gemal § 9a Abs. 2 TKG Tatsachen sein, also objek-
tiv Uberprifbare Sachverhalte.

Diese Tatsachen sind von der Bundesnetzagentur sodann im Rahmen einer Prognoseentschei-
dung dahingehend zu bewerten, ob sie die Annahme rechtfertigen, dass bei fehlender Regulie-
rung die Entwicklung eines nachhaltig wettbewerbsorientierten Marktes langfristig behindert
wuirde. Der Bundesnetzagentur steht dabei ein Beurteilungsspielraum zu.

Diese Bewertung erfordert eine Marktanalyse des neuen Marktes sowie die Durchflihrung eines
Drei-Kriterien-Tests unter besonderer Bericksichtigung der Vorgaben des § 9a Abs. 2 TKG.
Ohne diese Untersuchungen ist eine Bewertung der Marktgegebenheiten sowie die zu treffende
Prognoseentscheidung nicht moglich.

Grunde fur eine Regulierung kénnen beispielsweise in bestehenden Asymmetrien bzw. unglei-
chen Ausgangsbedingungen zwischen dem etablierten Betreiber und seinen Wettbewerbern
liegen. In diesem Zusammenhang ist auch von Bedeutung, dass Vorreitervorteile in netzgebun-
denen Industrien aufgrund der Bottleneck-Problematik anders zu bewerten sind als in anderen
Markten.

Halt die Bundesnetzagentur die Voraussetzungen des § 9a Abs. 2 TKG fir gegeben, kann sie
den neuen Markt der Regulierung unterwerfen. Dabei handelt es sich um eine Ermessensent-
scheidung, bei der insbesondere das in § 9a Abs. 2 Satz 2 TKG genannte Regulierungsziel zu
bertcksichtigen ist. Diese vorrangige Beriicksichtigung ist gemafR dieser Regelung auch bei der
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Auferlegung konkreter RegulierungsmalRnahmen vorzunehmen. Das im Zusammenhang mit
neuen Markten regelmaRig vorgetragene Investitionsrisiko auf Seiten des innovierenden Anbie-
ters kdnnte dabei auch im Rahmen der Auferlegung einer Zugangsverpflichtung (§ 21 Abs. 1
Satz 2 Nr. 3 TKG) und im Rahmen eines Entgeltgenehmigungsverfahrens (§ 31 Abs. 4 Nr. 3
TKG) angemessen berticksichtigt werden.

Die Erforderlichkeit der Durchfiihrung von Marktdefinitions- und Marktanalyseverfahren ergibt
sich aus Sinn und Zweck der Vorschrift im Zusammenhang mit den Verfahrensvorschriften zur
Marktregulierung in den §§ 9 bis 15 TKG sowie den gemeinschaftsrechtlichen Vorgaben. Dem-
nach erfordern Entscheidungen zur Marktregulierung zunachst die Durchfihrung von Marktdefi-
nitions- und Marktanalyseverfahren sowie Konsultations- und Konsolidierungsverfahren.

Die Anwendung dieser Verfahrensvorschriften bietet sich darlber hinaus auch aus praktischen
Erwagungen an, weil fir die Anwendung des § 9a TKG materiell ohnehin eine Marktabgrenzung,
eine Marktanalyse sowie ein Drei-Kriterien-Test durchzufiihren ist, da die Anforderungen des
§ 9a TKG ohne die hierbei gewonnenen Erkenntnisse nicht gepruft werden kdnnen.

SchlieBlich ist zu berucksichtigen, dass die Bestimmung eines neuen Marktes sowohl wettbe-
werbsrechtlich als auch wettbewerbsékonomisch Neuland ist. Die Bundesnetzagentur halt es
daher flr erforderlich, Entscheidungen zu neuen Markten auf eine moéglichst breite Basis zu stel-
len. Die Konsultation der interessierten Parteien, das Einvernehmen mit dem Bundeskartellamt
sowie die Konsolidierung mit der Europaischen Kommission und anderen nationalen Regulie-
rungsbehdrden werden daher als unabdingbar angesehen, transparente und verlassliche Ent-
scheidungen zu treffen, die den Betroffenen Rechts- und Planungssicherheit geben.
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4., Hinweise zu Preis-Kosten-Scheren i.S.d. § 28 Abs. 2 Nr. 2 TKG

Aus der Umsetzung des neuen TKG und aufgrund der zunehmenden Bedeutung von Pauschal-
entgelten und Bindelangeboten ergeben sich grundsatzliche Fragen der Entgeltregulierung, die
eine Konkretisierung der PrifmafRstédbe des § 28 TKG erforderlich machen. Vor diesem Hinter-
grund ist die Bundesnetzagentur frihzeitig in einen Dialog mit Vertretern aus Wirtschaft und
Wissenschaft getreten, um ein mdglichst hohes Mal} an Transparenz und Planungssicherheit zu
gewahrleisten. So sind einige der hiermit verbundenen zentralen Fragestellungen bereits auf
einem am 29. November 2004 zum Thema ,Konsistenzgebot und Entgeltregulierung” durchge-
fuhrten Workshop diskutiert worden. Die Ergebnisse der Veranstaltung sind am 13. Juni 2005
als Beilage zur Zeitschrift ,MultiMedia und Recht® (Ausgabe 6/2005) verdffentlicht worden.

In einem nachsten Schritt hat die Behdrde im August 2005 Hinweise zu Fragen der ,sachlich
ungerechtfertigten Biindelung® i.S.d. § 28 Abs. 2 Nr. 3 TKG veréffentlicht.*® Hierbei kommt ins-
besondere der Frage, unter welchen Bedingungen (strukturell) die Nachbildbarkeit von Blndel-
angeboten des marktbeherrschenden Netzbetreibers gewahrleistet ist, sowie dem in § 28 Abs. 2
Nr. 3 verwandten Begriff des ,effizienten Wettbewerbers® zentrale Bedeutung zu. Dabei zielten
die Ausfuhrungen jedoch nicht auf eine abstrakte, allgemeingultige Definition dieses Begriffes.
Vielmehr wurden mdgliche Fragestellungen identifiziert, die bei der Prufung im Einzelfall heran-

gezogen werden kénnen.

Schlielich hat die Bundesnetzagentur auf der Grundlage der bisherigen praktischen Erfahrun-
gen im Dezember 2006 eine Ausarbeitung zu Preis-Kosten-Scheren i.S.d. §28 Abs. 2
Nr. 2 TKG veréffentlicht und - mit konkreten Fragestellungen versehen - zur Diskussion ge-
stellt.*’ Hiezu sind 13 Stellungnahmen eingegangen.*’ Die Stellungnahmen sind zunachst zu-
sammengefasst und bewertet worden. Auf dieser Grundlage sind erlauternde Ergénzungen in
die Ausflihrungen eingearbeitet worden. Die Endfassung der Hinweise ist im November 2007
verdffentlicht worden.*® Damit hat sie u. a. auch eine Anregung der Monopolkommission aufge-

0 Mitteilung 196 im Amtsblatt 15/2005 vom 10. August 2005 und auf der Website der Bundesnetzagentur
unter
http://www.bundesnetzagentur.de/enid/831d30736de5aaaf2ba33691475c87dc,0/Konsistenzgebot/Sachlic
h_ungerechtfertigte Buendelung 35x.html

*I Mitteilung 441 im Amtsblatt 24/2006 vom 20. Dezember 2006

“2 \/erdffentlicht unter
http://www.bundesnetzagentur.de/enid/831d30736de5aaaf2ba33691475c¢87dc,0/Konsistenzgebot/Preis-
Kosten-Scheren Stellungnahmen 3lz.html

* Die Auswertung der Anhérung und die Endfassung der Hinweise sind als Mitteilung 940 im Amtsblatt 22
vom 14.November 2007 sowie auf der Website der Bundesnetzagentur veréffentlicht worden unter
http://www.bundesnetzagentur.de/enid/835de41e70bb3b559a01dddf1ee6f2b4,0/Konsistenzgebot/Preis-
Kosten-Scheren 4at.html
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griffen, die in ihrem letzten Sondergutachten die Bedeutung von Auslegungsgrundsatzen zu
§ 28 TKG betont hat.

Ziel der Hinweise ist es, einen Beitrag zur Herstellung eines gemeinsamen Verstandnisses der
zugrunde liegenden Problematik zu leisten sowie Leitlinien fur die Anwendung von Preis-Kosten-
Scheren-Tests darzulegen. Hierzu wird zundchst ein kurzer Uberblick Gber Charakteristika und
Wettbewerbswirkungen von Preis-Kosten-Scheren gegeben. Auf dieser Grundlage werden ver-
schiedene Prifansatze zur Bestimmung der Kosten eines effizienten Wettbewerbsunterneh-
mens diskutiert, wobei die grundsatzliche Auseinandersetzung mit verschiedenen Konzepten im
Fokus steht. SchlieRlich wird auch die Frage nach einem geeigneten AnknlUpfungspunkt far
Preis-Kosten-Scheren-Tests auf der Produkt- bzw. Tarifebene erdrtert.

Als zusammenfassende Schlussfolgerungen hat die Bundesnetzagentur Folgendes abgeleitet:

1.  Bei der Auslegung von § 28 Abs. 2 Nr. 2 TKG, wonach ein Missbrauch zu vermuten ist,
wenn die Spanne zwischen dem Entgelt, das der Marktbeherrscher Wettbewerbern fir ei-
ne Zugangsleistung in Rechnung stellt, und dem entsprechenden Endnutzerentgelt nicht
ausreicht, um einem effizienten Unternehmen die Erzielung einer angemessenen Verzin-
sung des eingesetzten Kapitals auf dem Endnutzermarkt zu ermdéglichen, ist auf einen effi-
zienten Wettbewerber abzustellen. Zur Begriindung fiir die im Grundsatz einzunehmende
Wettbewerberperspektive ist insbesondere darauf zu verweisen, dass

- prinzipiell nur Wettbewerber, die sowohl in Konkurrenz zu den Endnutzerpreisen des
marktbeherrschenden Betreibers stehen als auch auf den Bezug dessen Vorleistun-
gen angewiesen sind, Gefahr laufen, in eine Preis-Kosten-Schere zu geraten,

—  sich das vertikal integrierte marktbeherrschende Unternehmen Vorleistungskosten
nicht (in gleicher Form) ,in Rechnung stellt” wie Wettbewerbern,

- es in der Gesetzesbegriindung heifdt: ,Dabei ist es nicht notwendig, dass dies fur je-
den einzelnen Tarif gilt, sofern nur sichergestellt ist, dass effiziente Konkurrenten des
Unternehmens mit betrachtlicher Marktmacht diese Tarife in Kombination nachvoll-
ziehen kdnnen® (Hervorhebung nur hier),

- aus dem Kontext der genannten Vorschriften zu schliel3en ist, dass in erster Linie auf
die Kostensituation der Wettbewerber abzustellen ist.
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Eine Bewertung der unterschiedlichen am Markt beobachtbaren Geschaftsmodelle erfolgt
nicht durch die Bundesnetzagentur, sondern durch den Wettbewerb, der eine Differenzie-
rung zwischen erfolgreichen und weniger erfolgreichen Geschéaftsmodellen herbeifthrt. In-
sofern ist der Begriff des ,effizienten Wettbewerbers® nicht im Sinne eines effizienten Ge-
schaftsmodells auszulegen.

Mit Blick auf die Zielsetzung der Sicherstellung chancengleichen Wettbewerbs und der
Forderung nachhaltig wettbewerbsorientierter Markte, auch in der Flache, ist eine Preis-
setzung dann nicht zulassig, wenn effiziente Wettbewerber auf dieser Grundlage nur punk-
tuell in der Lage waren, eine Marge zu realisieren, die eine angemessene Verzinsung des
eingesetzten Kapitals ermdglicht. Vielmehr ist von einer ausreichenden Spanne zwischen
Endkunden- und Vorleistungsentgelten grundsatzlich nur dann auszugehen, wenn diese
flachendeckend gewahrleistet und von einer hinreichend grof3en Zahl von Konkurrenten
realisierbar ist - wobei Letzteres eher im Sinne einer qualitativen Maligabe zur Erhaltung
bzw. Schaffung des gesetzlich intendierten Wettbewerbspotenzials zu verstehen ist. Das
bedeutet allerdings nicht, dass die Nachbildbarkeit der Entgelte des marktbeherrschenden
Unternehmens fur jedes einzelne Geschaftsmodell flachendeckend zu gewahrleisten ist,
sondern lediglich, dass effiziente Wettbewerber — auf Basis verschiedener Zugangsleis-
tungen — in ihrer Summe in der Lage sein mussen, bundesweit mit dem marktbeherr-

schenden Betreiber zu konkurrieren.

Grundsatzlich ist davon auszugehen, dass es einem effizienten Wettbewerber maéglich ist,
seine Leistungen langfristig zumindest ebenso effizient bereitzustellen wie der etablierte
Betreiber. Wenn Wettbewerber mit eigener Infrastruktur auch Vorleistungen bei dem
Betreiber eines o6ffentlichen Telekommunikationsnetzes mit betrachtlicher Marktmacht be-
ziehen, dirften dessen langfristige Gesamtkosten nicht die Kosten des etablierten Betrei-
bers Ubersteigen, weil Wettbewerber ansonsten nicht dauerhaft am Markt bestehen kénn-
ten. Insoweit ist grundsatzlich davon auszugehen, dass spezifische Wettbewerberkosten,
wie z. B. die Realisierung (vorubergehend) geringerer GroRen- und Verbundvorteile als
das marktbeherrschende Unternehmen, Kosten fur Kollokation sowie ggf. Unterschiede in
der Kundenstruktur an anderer Stelle zu kompensieren sind.

Eine ausschlieRliche Kurzfristbetrachtung, nach der Wettbewerber im Vergleich zum Refe-
renzentgelt des Betreibers eines o6ffentlichen Telekommunikationsnetzes mit betrachtlicher
Marktmacht héhere Kosten aufweisen kénnten, kann aus hiesiger Sicht keine sachliche
Rechtfertigung zur Anhebung der Endkundenentgelte des Betreibers eines 6ffentlichen Te-
lekommunikationsnetzes mit betrachtlicher Marktmacht ausldsen. Insoweit auf die Kosten
effizienter Wettbewerber abgestellt wird, sind auch langfristige Kosten zu betrachten. Zwar
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enthalt § 28 Abs. 2 Nr. 2 TKG im Gegensatz zu § 28 Abs. 2 Nr. 1 TKG nicht explizit das
Wort ,langfristig®, jedoch sollte ein einheitlicher Bewertungsmalstab flr Effizienz, ndmlich
die Langfristperspektive resp. Dynamik verwandt werden.

Insofern ist davon auszugehen, dass wettbewerberspezifische (Mehr-)Kosten im Regelfall
einen Ubergangscharakter aufweisen. Daher diirften die (langfristigen) Kosten des effizien-
ten Wettbewerbers in der Summe grundsatzlich nicht héher anzusetzen sein als die des
marktbeherrschenden Unternehmens.

4. Da die von neuen Anbietern verlangten Endkundenpreise in hohem Malfie von denen des
marktbeherrschenden Unternehmens abhangen und insoweit bei den Wettbewerbern Un-
sicherheit Uber die Beziehung zwischen Preisen und zugrunde liegenden Kosten besteht,
ist es aulerst schwierig, aus einem Vergleich mit Wettbewerberangeboten auf dem glei-
chen Markt belastbare Schlussfolgerungen im Hinblick auf Fragen der Kostendeckung
bzw. Preis-Kosten-Scheren und mithin der Missbrauchlichkeit von Tarifmalinahmen des
etablierten Betreibers zu ziehen. Abgesehen von den oben dargestellten grundlegenden
Bedenken erweist sich die Durchfuhrung einer qualifizierten Vergleichsmarktbetrachtung in
einem von zunehmender Produktbindelung gepragten Wettbewerbsumfeld als hoch kom-
plex.

Statt dessen bietet sich bei der Durchflihrung eines Preis-Kosten-Scheren-Tests prinzipiell
eine Vorgehensweise an, bei der die Kosten eines effizienten Wettbewerbsunternehmens
— soweit dies maoglich ist - auf Grundlage von (genehmigten) Vorleistungsentgelten ermit-
telt werden. Hierfir spricht zum einen, dass die Entgelte flir Zugangsleistungen, auf die al-
ternative Anbieter angewiesen sind, unmittelbar in deren Kalkulation eingehen. Zum ande-
ren stellen die dem Marktbeherrscher genehmigten Entgelte auch fir diejenigen Teilleis-
tungen, die vom Wettbewerber ggf. selbst erstellt werden (z. B. Transitleistungen auf der
Weitverkehrsebene), eine gute Approximation fur dessen effiziente Kosten dar, weil sie
nach dem KelL-Malistab bestimmt werden. Im Schmalbandbereich scheint diese Vorge-
hensweise im Hinblick auf die vorhandenen Vorleistungsprodukte unter Praktikabilitatsge-
sichtspunkten grundsatzlich mit vergleichsweise geringen Schwierigkeiten behaftet zu sein.
Demgegenitber werden im Breitbandbereich mit seiner regelmafig héheren Komplexitat
bei Endkunden- und Vorleistungsprodukten und wegen des Nebeneinanders von regulier-
ten und nicht regulierten Vorleistungsprodukten tber die Betrachtung regulierter Vorleis-
tungsentgelte hinaus haufig weitere Uberlegungen im Hinblick auf Plausibilitat erforderlich.

Unabhangig der damit verbundenen praktischen Schwierigkeiten ist jedoch bei Vorliegen
entsprechender Anhaltspunkte eine Preis-Kosten-Scheren-Prifung durchzufiihren, die
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gemal der oben dargelegten Ausfiihrungen im Wesentlichen nicht auf wettbewerbliche
Vergleichsangebote auf dem gleichen Markt gestutzt werden kann. Ungeachtet dessen
gibt es im Gesetz die Mdglichkeit die Verhaltensweisen i.S.v. § 28 Abs. 1 Nr. 2 und 3 TKG
sachlich zu rechtfertigen. In diesem Zusammenhang kommen maoglicherweise auch (nicht
bloR temporar) glinstigere Wettbewerberangebote als ein denkbarer Anknipfungspunkt fur
den Nachweis einer solchen sachlichen Rechtfertigung in Betracht.

Wahrend in der Vergangenheit die Prifung mitunter sehr eng mit Bezug auf einzelne Zeit-
intervalle (z. B. gesondert nach Haupt- und Nebenzeittarifen) durchgefihrt wurde, er-
scheint eine derartige Vorgehensweise bei Preis-Kosten-Scheren-Tests vor dem Hinter-
grund sich dynamisch verandernder Tarifstrukturen mit zunehmendem Anteil von Pau-
schalelementen heute nicht mehr angemessen. Vielmehr ist weniger auf einzelne Tarif-
elemente als auf einen Tarif insgesamt abzustellen, da insbesondere zweiteiligen Tarifen
nur auf diese Weise angemessen Rechnung zu tragen ist. Dabei sollte die Prifung im Kern
auf die zu erwartenden Nutzungscharakteristika eines kunftigen Durchschnittskunden re-
kurrieren. Dies gilt nicht nur fUr (partielle) Pauschalentgelte, sondern etwa auch mit Blick
auf sog. ,Budgettarife®. Auch hier ist das Vorliegen einer Preis-Kosten-Schere nicht fir ein-
zelne Tarifelemente wie etwa das ,Budget” zu prifen, sondern das auf den Gesamttarif
bezogene durchschnittliche Nutzungsprofil des Kunden einzubeziehen.

Die Frage, ob Preis-Kosten-Scheren-Tests auf einzelne Markte beschrankt oder auch auf
marktibergreifende Tarife angewandt werden sollten, kann nicht pauschal, sondern nur
unter Berucksichtigung der tatsachlichen aktuellen Wettbewerbsverhaltnisse beantwortet
werden. Denn in diesem Zusammenhang kommt dem als Referenz heranzuziehenden effi-
zienten Wettbewerbsunternehmen eine zentrale Bedeutung zu. Da die zentrale Frage hin-
ter der Prifung von Preis-Kosten-Scheren in der Nachbildbarkeit bestimmter Tarife durch
effiziente Wettbewerber zu sehen ist, richtet sich auch der Anknlipfungspunkt von Preis-
Kosten-Scheren-Tests im Wesentlichen nach den relevanten Geschaftsmodellen effizien-
ter Wettbewerber.

Sowohl rechtliche als auch dkonomische Erwagungen indizieren grundsatzlich eine Be-
trachtung einzelner Entgelte, lassen jedoch unter bestimmten Bedingungen auch eine Off-
nung fur Kombinationen von Tarifen zu, namlich dann, wenn hierdurch zum einen die Ope-
rationalisierbarkeit des Preis-Kosten-Scheren-Tests nicht in Frage gestellt wird und zum
anderen die Entgelte von allen als Referenz heranzuziehenden effizienten Wettbewerbern
ebenfalls in Kombination angeboten werden (kénnen). Als Beispiel fur eine solche Kombi-
nation von Tarifen kann etwa die gemeinsame Betrachtung verschiedener (schmalbandi-
ger) Anschlussarten angesehen werden.
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Allerdings kann nicht unterstellt werden, dass das regulierte Unternehmen von Wettbe-
werbsunternehmen einfordern kann, bestimmte Leistungskombinationen am Markt anbie-

ten zu missen, um etwaige Preis-Kosten-Scheren zu vermeiden.

7.  Mit Blick auf Blndelprodukte, die sowohl regulierte als auch unregulierte Leistungen um-
fassen, ist zunachst zu untersuchen, in welcher Weise eine Marktmachtibertragung bzw.
-festigung stattfinden kdnnte. Ein Preis-Kosten-Scheren-Test nach § 28 Abs. 2 Nr. 2 TKG
ist in diesen Fallen nicht ohne weiteres durchflihrbar, weil sich die Marktmacht des SMP-
Betreibers nicht auf samtliche dem Paketangebot zugrunde liegenden Vorleistungen er-
streckt. Allerdings ist mit Blick auf die Frage einer sachlich ungerechtfertigten Bilindelung
zu prufen, ob es effizienten Wettbewerbern des Unternehmens mit betrachtlicher Markt-
macht moglich ist, das BlUndelprodukt zu vergleichbaren Konditionen anzubieten. Diese
Bestimmung, mit der die Problematik einer Marktmachtibertragung bzw. —festigung durch
Blndelpraktiken adressiert wird, zielt eindeutig auch auf die preisliche Nachbildbarkeit von
Bilndelangeboten. Soweit keine anderen Informationen vorliegen, ist fur den unregulierten
Bereich zunachst insbesondere zu prifen, ob die unregulierten Paketbestandteile die dem
marktbeherrschenden Unternehmen dadurch entstehenden Kosten decken.

Allerdings liegen dem Regulierer fir diese Leistungen regelmafig keine Informationen -
ber entsprechende Vorleistungskosten und Nutzungscharakteristika vor, weshalb einer de-
zidierten Kalkulation effizienter Bereitstellungskosten unregulierter Produkte bzw. Produkt-
bestandteile enge Grenzen gesetzt sind. Dies gilt aufgrund der Zwei-Wochen-Frist insbe-
sondere fir die Offenkundigkeitsprifung, an die hinsichtlich der Prifungstiefe deutlich
niedrigere Mal3stdbe zu knlpfen sind als an eine Prufung im Ex-post-Verfahren. Insoweit
kann in solchen Fallen, in denen eine Kostenbetrachtung aufgrund fehlender Informationen
nicht durchfiihrbar ist, im Rahmen des Anzeigeverfahrens auch eine Vergleichsbetrach-
tung durchgefuhrt werden. Hieraus lassen sich zwar keine abschlieRenden Aussagen uber
das Nicht-Vorliegen einer Preis-Kosten-Schere ableiten. Mit Blick auf die innerhalb der vor-
gegebenen Zwei-Wochen-Frist zu klarende Frage der offenkundigen Missbrauchlichkeit
einer geplanten TarifmafRnahme lassen sich auf dieser Grundlage jedoch unter den oben
genannten Voraussetzungen plausible Schlussfolgerungen ziehen.
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5. Modellentwicklung Branchenprozessmodell

Es hat sich in vergangenen Entgeltregulierungsverfahren gezeigt, dass hinsichtlich der Kosten
der effizienten Leistungsbereitstellung Bedarf an einer weiteren Fundierung der Ermittlung nicht
infrastrukturbasierter Kosten (Betriebs-, Miet- und Gemeinkosten) besteht. Die Anteile der nicht
direkt zurechenbaren Kosten sind in Entgeltantrdgen sehr hoch und aulerdem mit erheblichen
Schwankungen verbunden. Vor diesem Hintergrund hat die Bundesnetzagentur Untersuchun-
gen Uber die Hohe nicht infrastrukturbasierter Kosten durchgefihrt. Es wurde dazu von der In-
ternational Performance Research Institute gGmbH ein Branchenprozessmodell Telekommuni-
kation entwickelt, das es ermdglicht, effiziente Gemeinkosten in der Telekommunikationsindust-

rie zu ermitteln.

Im Februar 2006 wurde das Referenzdokument 1.0 zum Branchenprozessmodell tiber die nicht-
infrastrukturbasierten Betriebs-, Miet- und Gemeinkosten in der Telekommunikationsindustrie
auf der Internetseite der Bundesnetzagentur** sowie im Amtsblatt 3/2006 verdffentlicht und zur
Kommentierung aufgerufen. Auf einer darauf folgenden Informationsveranstaltung wurde das
Modell prasentiert und interessierten Parteien die Mdglichkeit gegeben Fragen zu stellen. Die
eingegangenen Stellungnahmen wurden auf der Internetseite verdffentlicht. Aus den Stellung-
nahmen wurden Weiterentwicklungsempfehlungen fiir das Modell abgeleitet. Die Auswertung
der Stellungnahmen wurde im Juli 2006 auf der Internetseite der Bundesnetzagentur veroéffent-
licht**. Aufbauend auf dem Referenzdokument 1.0 und den aus den Stellungnahmen abgeleite-
ten Weiterentwicklungsempfehlungen entstand die Modellversion 2.0 ,Branchenprozessmodell
zur Ermittlung von Gemeinkosten in der Telekommunikationsindustrie", die im August 2007 auf
der Internetseite der Bundesnetzagentur verdffentlicht wurde*®. Das Branchenprozessmodell ist
erstmalig im TAL-Uberlassungsverfahren 2007 angewendet worden.

Die Methodik des Branchenprozessmodells baut auf dem Prinzip der Prozesskostenrechnung
auf. Das Grundgerist bildet eine branchenspezifische Funktions- und Prozessstruktur, welche
jeweils in mehrere Ebenen hierarchisch untergliedert ist. Die zentrale Bezugsgrofie im Modell
stellt die Personalkapazitat dar. Diese wird in Form von sog. ,Full Time Equivalents® (FTE) antei-
lig auf die Abteilungen und Prozesse verteilt und mit abteilungsspezifischen Personalkapazitats-
kostensatzen bewertet. Neben diesen finden auch Sach- und Fremdleistungskosten Bertcksich-

tigung.

4 http://www.bundesnetzagentur.de/media/archive/4912.pdf
45 http://www.bundesnetzagentur.de/media/archive/7218.pdf
46 http://www.bundesnetzagentur.de/media/archive/10973.pdf
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Uber Fragebdgen werden unternehmensspezifische Personalkapazitats- und Kostenverteilun-
gen von Netzbetreibern erhoben. Die Netzbetreiber allozieren dabei zunachst ihre Gesamtper-
sonalkapazitat prozentual auf die fur ihr Unternehmen relevanten Abteilungen. Im nachsten
Schritt wird fur jede Abteilung das spezifische Verhaltnis von Personal-, Sach- und Fremdleis-
tungskosten angegeben. Die Kosten dieser Kostenkategorien werden anschlieRend jeweils pro-
zentual auf die relevanten Prozesse alloziert. Des Weiteren geben die Unternehmen ihren Um-
satz, ihre Gesamtpersonalkapazitat sowie die Personalkapazitatskostensatze eines FTE fir ihre
Abteilungen an.

Anhand der spezifischen Angaben Uber die Prozessallokation, die Gesamtpersonalkapazitat
sowie die Kostensatze werden die prozentualen Angaben der Unternehmen quantifiziert. Auf
diese Weise wird zunachst ein wertmafiger Betrag fir jede der Kostenartenkategorien pro Pro-
zess und Abteilung und anschlieend fir jeden Prozess ermittelt. Die prozessbezogenen Anga-
ben werden wieder in prozentuale Werte umgerechnet, so dass man eine prozentuale Kosten-
verteilungsmatrix, die Unternehmensmatrix, fir jedes befragte Unternehmen erhalt.

Um eine Vergleichbarkeit der unternehmensbezogenen Prozessangaben herzustellen, wird die
Fremdleistungskostenquote prozessweise normalisiert. Dadurch werden alle Unternehmen
rechnerisch auf die gleiche Wertschdpfungsstufe gebracht und die Angaben zur Verteilung von
Personal- und Sachkosten werden vergleichbar. Die Normalisierung wird auf Abteilungsebene
durchgefihrt. MaRgeblich fir die Normalisierung der Fremdleistungskostenquote ist der Median
aller Fremdleistungskostenquoten eines Prozesses Uber alle Unternehmen. Fir jedes Unter-
nehmen wird die Differenz der unternehmensindividuellen Fremdleistungskostenquote zur Medi-
an-Fremdleistungskostenquote anteilig auf die Personal- und Sachkostenanteile des Prozesses
zugerechnet. Mal3geblich hierfiir ist das Verhaltnis von Personal- zu Sachkosten des Unterneh-

mens in diesem Prozess.

Im nachsten Schritt werden die einzelnen Unternehmensmatrizen hauptprozessweise zu einer
Branchenmatrix zusammengefuhrt. Dafur wird aus den Personalkostenanteilen eines Prozesses
Uber alle Unternehmen das arithmetische Mittel gebildet. Entsprechend wird mit den Sach- und
Fremdleistungskosten sowie der relativen Kapazitat verfahren. Die relative Kapazitat wird an-
schliellend wieder auf 100 % normalisiert.

Ausgehend von der Branchenmatrix kann die Anpassung an spezifische Parameter des markt-
beherrschenden Unternehmens erfolgen. Dabei wird zunachst die incumbentspezifische Fremd-
leistungskostenquote bertcksichtigt. Die Differenz zwischen dem ermittelten Median und der
vom Incumbent gegebenen Fremdleistungskostenquote wird analog zu dem oben beschriebe-
nen Vorgehen auf Personal- und Sachkostenanteile alloziert.
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Aus den abteilungsspezifischen Personalkapazitatskostensatzen werden prozessspezifische
Personalkapazitatskostensatze ermittelt. Die einzelnen Kostensatze werden dabei mit dem Ver-
haltnis der relativen Kapazitat pro Prozess und Abteilung zur relativen Kapazitat des gesamten
Prozesses gewichtet. Zur Bewertung der Branchen- bzw. Incumbentmatrix sind in bisherigen
Modellanwendungen die Kostensatze des marktbeherrschenden Unternehmens herangezogen
worden.

Anhand der aus Branchenwerten abgeleiteten, mit Incumbentwerten spezifizierten Matrix, den
prozessspezifischen Personalkapazitatskostensatzen sowie der Gesamtpersonalkapazitat wer-
den die Prozesskosten, bestehend aus Personal-, Sach- und Fremdleistungskosten, ermittelt.
Die Summe der Prozesskosten der Hauptprozesse in Geschéaftsprozess 6 ergibt die gesamten
leistungsmengenneutralen, nicht einzelnen Produkten oder Produktgruppen zuordenbaren Ge-
meinkosten auf Gesamtunternehmensebene.

Die relevanten leistungsmengenneutralen Gemeinkosten werden anhand des Verhaltnisses des
Umsatzes eines spezifischen Produktes am Gesamtumsatz des Unternehmens auf das einzelne
Produkt alloziert. Mittels Division durch die Absatzmenge des Produktes erhalt man die Gemein-
kosten des Produkts pro Stlick als Jahreswert, der gegebenenfalls noch auf einen Monatswert
umgerechnet wird.
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Abschnitt B
Entscheidungen im Rahmen der

Marktregulierung

1. RegulierungsmalBRnahmen auf den Markten fur Zugang zum 6ffentlichen Telefonnetz
sowie In- und Auslandsgesprache an festen Standorten (Markte 1-6 der Kommissi-
ons-Empfehlung)

1.1  Marktdefinition und —analyse

1.1.1  Markte fir Zugang zum o6ffentlichen Telefonnetz sowie In- und Auslandsgespra-
che an festen Standorten

Die Mérkte Nr. 1-6 der Kommissions-Empfehlung*” umfassen den Zugang zum éffentlichen Te-
lefonnetz sowie In- und Auslandsgesprache an festen Standorten sowohl fir Privatkunden als
auch fur Geschéaftskunden. Dabei werden die unterschiedlichen Bereitstellungsarten, tUber die
der Kunde den Dienst nutzen kann, erfasst, d. h. Direktanschluss beim Betreiber, Preselection
und Call-by-Call. Das Marktdefinitions- und Marktanalyseverfahren wurde mit der Festlegung der
Prasidentenkammer am 9. Januar 2006 abgeschlossen.

*" Sofern keine anderslautende Spezifizierung erfolgt, bezieht sich nachfolgend die Nummerierung der
Markte jeweils auf die Empfehlung 2003/311/EG.
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1.11.1 Marktabgrenzung

Die Endkundenmarkte wurden entsprechend der Empfehlung wie folgt unterteilt:

(@) Zugang zum offentlichen Telefonnetz an festen Standorten. Der Markt umfasst Analog-,
ISDN- und ISDN-PMX-Anschlisse, aber keine Breitbandanschlisse.

(b) Offentliche Inlandsgesprache an festen Standorten. Dazu z&hlen auch Verbindungen, die
Uber VoiP-Dienste an festen Standorten erbracht werden.

(c) Offentliche Auslandsgesprache an festen Standorten. Dazu z&hlen auch Verbindungen,
die Uber VoiP-Dienste an festen Standorten erbracht werden.

Aufgrund der nationalen Besonderheiten konnte der Empfehlung, diese Markte jeweils in Privat-
und Geschaftskundenmarkte aufzuteilen, nicht gefolgt werden. Dies ergibt sich vor allem daraus,
dass es kein verlassliches Abgrenzungskriterium zur Bestimmung der Nutzergruppen gibt, die
Anbieter keine einheitliche Differenzierungsstrategie verfolgen und die unterschiedlichen Tarife
fur Privat- und Geschaftskunden meist unverbindlich (d. h. fir alle Kundengruppen wahlbar)
sind. Bei den Markten fir Verbindungsleistungen kommt hinzu, dass die wichtigsten Wettbewer-
ber der Deutschen Telekom AG entweder ausschlieR3lich offenes Call-by-Call, bei dem nicht auf
den Kunden bzw. seinen Status als Privat- oder Geschaftskunde geschlossen werden kann,
oder offenes Call-by-Call und ein Preselection-Modell anbieten, oder trotz teilweiser Differenzie-
rung von Privat- und Geschéaftskunden einen signifikanten Erldsanteil durch offenes Call-by-Call

erzielen.

Sprachorientierte Systemlésungen sind in die Markte einbezogen, soweit sie Zugangs- bzw.
Verbindungsleistungen betreffen, die im Rahmen von Gesamtvertrdgen mit einem einzelnen
Kunden und einem Jahresumsatz von weniger als einer Millionen Euro ohne Mehrwertsteuer

(d. h. netto) erbracht werden.

Die Festlegung hat keine Anrufe in in- und auslandische Mobilfunknetze in den Markt einbezo-
gen. Mitte Mai 2006 wurde jedoch im Nachgang zur o. g. Festlegung gesondert ein Marktdefini-
tions- und Marktanalyseverfahren fur Verbindungen in in- und ausléndische Mobilfunknetze

durchgefihrt (s. dazu weiter unten).

In rdumlicher Hinsicht werden die Markte als bundesweit qualifiziert.
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1.1.1.2 Regulierungsbedurftigkeit

Sowohl der Markt fur den Zugang zum offentlichen Telefonnetz an festen Standorten als auch
der Markt fur offentliche Inlandsgesprache an festen Standorten wurde als regulierungsbedurftig
erachtet.

Angesichts des bestehenden wirksamen Wettbewerbs im Markt fir 6ffentliche Auslandsgespra-
che an festen Standorten war das 2. Kriterium des Drei-Kriterien-Tests (langerfristig keine Ten-
denz zu wirksamem Wettbewerb) zu verneinen, so dass flr diesen Markt eine Regulierungsbe-
duarftigkeit nicht vorliegt.

1.1.1.3 Bestimmung der betrachtlichen Marktmacht

Die Marktanalyse hat gezeigt, dass die Deutsche Telekom AG sowohl auf dem Zugangs- als
auch auf dem Markt fur Inlandsverbindungen Uber betrachtliche Marktmacht verflgt. Dies ist
begrindet durch ihre jeweils hohen Marktanteile, die erheblichen Marktzutrittsschranken, die im
Vergleich zu den Wettbewerbern geringere Abhangigkeit von Dritten bei der Beschaffung von
Vorleistungen bzw. Vorleistungsprodukten, die vertikale Integration, die Mdglichkeit zur Diversifi-
zierung von Produkten/Dienstleistungen und den als gering einzustufenden tatsachlichen und
potenziellen Wettbewerb. Es gibt zudem bezogen auf die untersuchten Markte keine erkennba-
ren Anhaltspunkte fur das Vorliegen einer die Marktmacht der Deutschen Telekom AG ausglei-
chenden entgegengerichteten Nachfragemacht auf der Endkundenebene.

Beim Auslandsmarkt ist hingegen keine betrachtliche Marktmacht der Deutschen Telekom AG
festgestellt worden. Es besteht dort wirksamer Wettbewerb. Die Tatsache, dass die Deutsche
Telekom AG nicht mehr Uber eine marktmachtige Stellung verfugt, rihrt namentlich aus den
niedrigen und im Uberprifungszeitraum stark gesunkenen Marktanteilen der Deutschen Tele-
kom AG, den im Vergleich zum Markt fir Inlandsverbindungen niedrigeren Marktzutrittsschran-
ken. Zwar hat die Deutsche Telekom AG aufgrund ihrer Kundenbindung nach wie vor die Mog-
lichkeit, die Preise zumindest teilweise Uber das Wettbewerbsniveau anzuheben. Dies hat aber
zu betrachtlichen Marktanteilsverlusten gefuhrt. Sie ist somit nicht mehr in der Lage, sich in be-
trachtlichem Umfang unabhangig von Wettbewerbern und Endnutzern zu verhalten.
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1.1.14 Uberpriifung der gefundenen Ergebnisse

Da nach § 14 Abs. 2 TKG regelméaRig im Zwei-Jahres-Turnus eine Uberpriifung der Marktdefini-
tion und Marktanalyse vorgesehen ist, hat die Bundesnetzagentur zu diesem Zweck im Okto-
ber 2007 ein erneutes Auskunftsersuchen zu den Markten Nr. 1-6 eingeleitet.

Die von der EU-Kommission am 13. November 2007 vorgelegte Uberarbeitete Markteempfeh-
lung, zu deren rechtlicher Verbindlichkeit es noch der Verdffentlichung im EU-Amtsblatt bedarf,
sieht eine deutliche Reduzierung der Endkundenmarkte vor. Danach ist im Anhang nur noch
Endkundenmarkt Nr. 1 (ehemals Nr. 1 und Nr. 2), Zugang zum &ffentlichen Telefonnetz an fes-
ten Standorten fiir Privatkunden und andere Kunden*®, aufgefiihrt. Fiir die Verbindungsmarkte
hingegen geht die Kommission davon aus, dass diese auf EU-weiter Basis nicht mehr langer als
regulierungsbedurftig gelten. Lediglich in Ausnahmefallen kdnne von den Mitgliedstaaten aufge-
zeigt werden, dass dies doch der Fall sei.

Eine erneute Marktuntersuchung ist jedoch auch dann erforderlich, wenn die fur die Endkun-
denmarkte Nr. 1-6 vorgesehenen Anderungen in die endgliltige Fassung einer neuen Mark-
teempfehlung ibernommen werden sollten. Sind namlich Markte reguliert worden, die zukunftig
nicht mehr in der Empfehlung enthalten sind, kommt ein Widerruf der auferlegten MaRnahmen
nur auf Grundlage einer erneuten Marktuntersuchung in Betracht. Diese Vorgaben ergeben sich
unmittelbar aus § 13 Abs. 1 TKG. Ist hingegen ein Markt nicht mehr in der Empfehlung enthal-
ten, der auch schon zuvor weder als regulierungsbedurftig erachtet worden war noch eine Fest-
stellung von betrachtlicher Marktmacht enthielt, trifft die Regulierungsbehoérde keine Verpflich-
tung zur erneuten Uberpriifung.

Unter Berticksichtigung der o. g. Ausfihrungen bedeutet dies fir die Durchfliihrung der hier in
Rede stehenden Marktanalyse, dass auch im Falle des Entfernens der bisherigen Markte Nr. 3-6
aus der Markteempfehlung eine Marktuntersuchung durchzuflihren ist, soweit diese Markte bis-
lang einer Regulierung unterlagen.

Dies trifft vorliegend auf den Markt fur 6ffentliche Inlandsgespréche an festen Standorten zu,
denn die Bundesnetzagentur ist in der 0. g. Festlegung zu dem Schluss gekommen, dass dieser
Markt noch regulierungsbedurftig ist. Auf der Grundlage der Feststellung betrachtlicher Markt-
macht sind Uberdies der Deutschen Telekom AG Verpflichtungen auferlegt worden. Daher ist

hier in jedem Fall eine Marktanalyse vorzunehmen.

*® Nach dem englischen Text der oben genannten Fassung: Access to the public telephone network at a
fixed location for residential and non-residential customers.
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Anders verhalt es sich beim Markt fur 6ffentliche Auslandsgesprache an festen Standorten. Die
Bundesnetzagentur hat schon in der Festlegung vom 9. Januar 2006 festgestellt, dass dieser
Markt nicht mehr regulierungsbedurftig ist, und infolgedessen der Deutschen Telekom AG keine
Verpflichtungen auferlegt. Mafgeblich vor diesem Hintergrund und zusatzlich unter dem Aspekt,
dass der Markt aller Wahrscheinlichkeit nach nicht mehr in die Uberarbeitete Markteempfehlung

aufgenommen werden wird, wird dieser Markt nicht mehr vom neuen Auskunftsersuchen erfasst.

1.1.2  Markte fur Verbindungen in in- und auslandische Mobilfunknetze (Annex zu den
Markten Nr. 1-6 der Empfehlung der EU-Kommission)

Die Markte fur Verbindungen aus dem Festnetz in in- und auslandische Mobilfunknetze sind
nicht explizit in der Markte-Empfehlung der Kommission aufgefiihrt. Allerdings hat die Kommis-
sion in ihrer Stellungnahme vom 21. Dezember 2005 zum Konsolidierungsentwurf zu den Mark-
ten Nr. 1-6 (s.0.) ausgefihrt, dass ihrer Auffassung nach die Verbindungsmarkte enger definiert
seien als in der Markteempfehlung vorgesehen. Dies gelte insbesondere fir die Definition eines
separaten Marktes fur Verbindungen in Mobilfunknetze. Daher wurde Mitte Mai 2006 unter Be-
ricksichtigung dieses Schreibens ein Auskunftsersuchen durchgefiihrt. Der auf Grundlage der
eingegangenen Antworten erarbeitete Entwurf wurde Ende April 2007 der Europaischen Kom-
mission notifiziert, die das Dokument ohne Abgabe einer Stellungnahme gebilligt hat. Die end-
gultige Festlegung der Prasidentenkammer erfolgte daraufhin am 13. Juni 2007.

1.1.2.1 Marktabgrenzung

Es gibt zwei sachlich getrennte Markte fur Verbindungen in inlandische sowie fur Verbindungen
in auslandische Mobilfunknetze.

Wie auch bei den Markten Nr. 1-6 wird nicht zwischen Privat- und Geschéftskunden unterschie-
den. Ebenfalls sind Verbindungen tber VolP sowie Verbindungen im Rahmen von Gesamtver-
tragen mit einem einzelnen Kunden und einem Jahresumsatz vom weniger als einer Millionen

Euro ohne Mehrwertsteuer (d. h. netto) in die sachlich relevanten Markte einbezogen worden.

In rdumlicher Hinsicht werden die Markte als bundesweit qualifiziert.
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1.1.2.2 Regulierungsbedurftigkeit

Der Markt fur Verbindungen aus dem Festnetz in inldndische Mobilfunknetze wird als regulie-
rungsbediirftig angesehen.

Der Markt fur Verbindungen aus dem Festnetz in auslandische Mobilfunknetze wird hingegen
als nicht regulierungsbedirftig angesehen, da das 2. Kriterium (langerfristig keine Tendenz zu
wirksamem Wettbewerb) des Drei-Kriterien-Tests nicht erfullt ist. Auf diesem Markt herrscht be-
reits jetzt wirksamer Wettbewerb.

1.1.2.3 Bestimmung der betrachtlichen Marktmacht

Auf dem Markt fur Verbindungen aus dem Festnetz in inlandische Mobilfunknetze verfugt die
Deutsche Telekom AG Uber betrachtliche Marktmacht. Dies ergibt sich insbesondere aus den
Marktanteilen in Verbindung mit den Gbrigen gepruften Kriterien.

Auf dem Markt fur Verbindungen aus dem Festnetz in auslandische Mobilfunknetze verfugt die
Deutsche Telekom AG dagegen nicht mehr Uber betrachtliche Marktmacht. Zwar kann die Deut-
sche Telekom AG hier weiterhin im Standardbereich Uberdurchschnittliche Preise verlangen.
Dies hat aber zu erheblichen Marktanteilsverlusten gefiihrt. Auch hat der wichtigste Wettbewer-
ber einen nicht unbedeutenden Marktanteil erzielen kdnnen, so dass der Restmarkt trotz einer
Vielzahl von Anbietern nicht zersplittert ist.

1.2  Erlass von Regulierungsverfiigungen

1.2.1 Festnetzmarkte

Die erste Regulierungsverfugung betraf die von der Prasidentenkammer mit Festlegung vom
9. Januar 2006 regulierungsbedirftig erachteten relevanten bundesweiten Markte flir den Zu-
gang zum offentlichen Telefonnetz an festen Standorten und fur 6ffentliche Inlandsgesprache an
festen Standorten einschliellich solcher Verbindungen, die Uber VolP-Dienste hergestellt wer-
den. Nach dem Ergebnis der Marktanalyse der Prasidentenkammer verfigen die Deutsche Te-
lekom AG bzw. die mit ihr verbundenen Unternehmen auf den vorgenannten Markten, insoweit
weiterhin Uber betrachtliche Marktmacht im Sinne des § 11 TKG. Nicht den betreffenden Mark-
ten zugeordnet wurden jedoch solche Verbindungsleistungen, die im Rahmen von Gesamtver-
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tragen mit einem einzelnen Kunden und einem Jahresumsatz von mehr als einer Millionen Euro
ohne Mehrwertsteuer (d. h. netto) erbracht werden.

Nach Durchfiihrung eines umfassenden Konsultations- und Konsolidierungsverfahrens, in dem
neben den betroffenen Unternehmen auch zahlreichen Wettbewerbern sowie dem Bundeskar-
tellamt, der EU-Kommission und nationalen Regulierungsbehérden anderer Mitgliedstaaten Ge-
legenheit zur Stellungnahme bezlglich der vorgesehenen Regulierungsverpflichtungen einge-
raumt wurde, hat die Bundesnetzagentur die Deutsche Telekom AG bzw. die mit ihr verbunde-
nen Tochterunternehmen, insbesondere die T-Systems International GmbH, mit Beschluss vom
23. Juni 2006 zum einen dazu verpflichtet, ihren Teilnehmern bzw. Teilnehmern der mit ihr kon-
zernmalig verbundenen Unternehmen den Zugang zu den Diensten aller unmittelbar zusam-
mengeschalteten Anbieter von Telekommunikationsdiensten fiir die Offentlichkeit zu ermdgli-
chen, und zwar sowohl durch Betreiberauswahl durch Wahlen einer Kennzahl als auch durch
Betreibervorauswahl (sog. Call-by-Call und Preselection-Verpflichtung). Zum anderen wurde der
Deutschen Telekom AG und den mit ihr verbundenen Konzernunternehmen auferlegt, Entgelt-
malnahmen im Bereich der Entgelte fur den Zugang zum o&ffentlichen Telefonnetz an festen
Standorten (Markte 1 — 2 der EU-Empfehlung) und im Bereich der Entgelte fur offentliche In-
landsgesprache an festen Standorten (Markte 3 und 5 der EU-Empfehlung), d. h. sowohl Ent-
geltmalRnahmen bei herkdmmlichen Festnetz-Inlandsverbindungen als auch EntgeltmalRinahmen
fur inlandische VolP-Verbindungen zwei Monate vor dem geplanten Inkrafttreten der Bundes-
netzagentur zur Kenntnis zu geben (sog. Anzeigepflicht). Die auferlegten Regulierungsverpflich-
tungen wurden insoweit durch die Auflage erganzt, der Bundesnetzagentur gemal
§ 29 Abs. 1 TKG zeitgleich mit der Tarifanzeige die fur eine fundierte Offenkundigkeitsprifung
der beabsichtigten Entgeltmallinahmen erforderlichen Unterlagen zur Verfigung zu stellen.

Mit der Fortschreibung der bislang gesetzesunmittelbar geltenden Call-by-Call- und Preselecti-
on-Verpflichtung wurde die Grundlage daflir geschaffen, dass Teilnehmeranschlusskunden der
Deutschen Telekom AG weiterhin die Mdéglichkeit offen steht, auch Angebote alternativer Ver-
bindungsnetzbetreiber in Anspruch nehmen zu kénnen. Die an die marktbeherrschende Stellung
der Deutschen Telekom AG auf den Markte 1 — 2 der EU-Empfehlung anknipfende Regulie-
rungsverpflichtung stellt insoweit auch kunftig eine wesentliche Voraussetzung fur die Funktions-
fahigkeit des Wettbewerbs auf den benachbarten Verbindungsmarkten dar.

Auch bei der Auferlegung einer Anzeigepflicht fur Anschluss- und Verbindungsentgelte handelt
es sich aus Sicht der Bundesnetzagentur um ein angemessenes und effektives Mittel zur pra-
ventiven Verhinderung von Dumpingpreisen, Preis-Kosten-Scheren und unzuldssigen Bindel-
produkten sowie von missbrauchlich Gberhéhten Preisen. Ebenso wie im Entgeltgenehmigungs-
verfahren, ist es auch im Anzeigeverfahren mdglich, EntgeltmaRnahmen jedenfalls dann bereits
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vor dem Inkrafttreten zu untersagen, wenn im Rahmen der Durchflhrung einer fundierten Offen-
kundigkundigkeitsprifung festgestellt worden ist, dass sie nicht mit den MalRstédben des § 28
TKG vereinbar sind. Insoweit tragt die Festlegung einer Anzeigepflicht wesentlich dazu bei, kurz-
fristigen Gefahrdungen des Wettbewerbs effektiv begegnen zu kénnen. Selbst dann, wenn sich
im konkreten Fall kein offenkundiger Verstol3 feststellen lasst, ermoéglicht die unmittelbare Gel-
tung der nachtraglichen Regulierung nach §39 Abs.3 S.1TKG i.V.m. §38 Abs.2-4,
§ 28 TKG der Bundesnetzagentur, bei entsprechenden Verdachtsmomenten jederzeit eine
nachtragliche vollumfangliche Uberpriifung der betroffenen Entgelte durchzufiihren und diese im
Falle eines VerstoRes gegen § 28 TKG zu untersagen. Hierbei kénnte die Behérde im Bedarfs-
fall auch auf der Basis von Kostenunterlagen entscheiden, falls eine Uberpriifung nach dem
Vergleichsmarktsprinzip nicht moglich sein sollte.

1.2.2 Verbindungen aus dem Festnetz in inlandische und auslandische Mobilfunkmark-
te

Eine weitere Regulierungsverfugung betrifft den von der Prasidentenkammer durch Festlegung
vom 13. Juni 2007 als regulierungsbedurftig eingestuften Markt fir ,Verbindungen aus dem
Festnetz in inlandische Mobilfunknetze“ sowie den aufgrund wirksamen Wettbewerbs als nicht
mehr regulierungsbedurftig eingestuften Markt fir ,Verbindungen aus dem Festnetz in auslandi-
sche Mobilfunknetze®.

Nach vorausgegangener hausinterner Abstimmung und erfolgter Voranhérung der Deutschen
Telekom AG hat die Bundesnetzagentur mit der Verdffentlichung eines entsprechenden Ent-
scheidungs-Entwurf vom 4. Juli 2007 das nationale Konsultationsverfahren eréffnet. Dabei ha-
ben neben der Deutschen Telekom AG bzw. den Unternehmen T-Systems Business Services
GmbH und T-Systems Enterprise Services GmbH auch die Unternehmen M-net Telekommuni-
kations GmbH, NetCologne Telekommunikations GmbH und E-Plus Mobilfunk GmbH und Co
KG von der Méglichkeit Gebrauch gemacht, sich als interessierte Parteien schriftlich bzw. in ei-
ner am 2. August 2007 vor der zustandigen Beschlusskammer durchgefiihrten offentlichen
mundlichen Anhorung zur beabsichtigten Entscheidung zu duf3ern.

Die Stellungnahmen des betroffenen Unternehmens und der interessierten Parteien sind als
Ergebnis des Konsultationsverfahrens im Amtsblatt Nr. 16/2007 vom 15. August 2007 als Mittei-
lung Nr. 588/ 2007 veroffentlicht worden. Nach eingehender Bewertung sowohl der Stellung-
nahmen als auch der Entscheidung des Verwaltungsgerichts Kéln zu den Markten 1-6 wurde der
bisherigen Entscheidungsentwurf dahingehend modifiziert, dass Verbindungen, die Uber VolP-
Dienste hergestellt werden, von der Kenntnisgabeverpflichtung nach § 39 Abs. 3 S. 2 TKG aus-

Bundesnetzagentur Dezember 2007



Il B ENTSCHEIDUNGEN IM RAHMEN DER MARKTREGULIERUNG 105

genommen werden sollen. Im Anschluss an die Ende Oktober 2007 erfolgte Anhérung des Bun-
deskartellamtes wurde der Entwurf am 31. Oktober 2007 bei der Europdischen Kommission noti-
fiziert. Der Erlass der endgultigen Regulierungsverfligung wird daher aller Voraussicht nach in
Kirze erfolgen.

Gemeinsam mit der vorgenannten Regulierungsverfigung flir den Markt ,Verbindungen aus
dem Festnetz in inldndische Mobilfunknetze® soll dann auch die Entscheidung, fur den Markt
,verbindungen aus dem Festnetz in auslandische Mobilfunknetze® aufgrund wirksamen Wettbe-
werbs keine Regulierungsverpflichtungen aufzuerlegen, bekannt gegeben werden.

1.3 MaRnahmen im Bereich der Entgeltregulierung

Im Laufe der Jahre 2006 und 2007 wurden bei der Bundesnetzagentur insgesamt 36 Tarif-
malnahmen der Unternehmen Deutschen Telekom AG (T-Com), inklusive ihrer Geschaftsein-
heit T-Online, T-Systems und Congster vorab angezeigt. Ein Schwerpunkt der Tarifmallnahmen
war die Umstrukturierung der Kerntarife auf die im Herbst 2006 als 3x3 Komplettpakete einge-
fuhrte Staffelung von Leistungsbiindeln, angefangen von Telefonbasistarifen Gber DSL und In-
ternet (Call & Surf-Tarife) bis hin zum sogenannten Triple Play. Mit der Formulierung der sol-
chen Blindeln gegenlber zu stellenden regulatorischen Anforderungen ging eine Prifung der
Anpassung allgemeiner Vertragsbedingungen Hand in Hand. So fuhrte die Deutsche Tele-
kom AG erstmals eine Mindestvertragslaufzeit von 12 bzw. 24 Monaten in ihre Endkundenver-
trage ein und strich die vergunstigten Bereitstellungsentgelte im Umzugsfall. In einem ersten
Schritt beschrénkte die Bundesnetzagentur die zulassige Mindestvertragslaufzeit von ungebun-
delten Sprachtelefondienstentgelten auf 12 Monate.

Samtliche Tarife wurden von der Bundesnetzagentur in Bezug auf ihre offenkundige Vereinbar-
keit mit den Anforderungen des § 28 TKG uberprift. Eine Untersagung von Tarifmal3nahmen
aufgrund bereits offensichtlich absehbarer Wettbewerbsverstdélie war dabei nicht erforderlich.
Allerdings wurde in einigen Fallen auf drohende Wettbewerbskonflikte hingewiesen bzw. es
wurden zur Bewertung der Kostendeckung fortlaufende Berichte zur Entwicklung der Nutzungs-
zahlen insbesondere bei sogenannten Flat-(Pauschal-)Tarifen angefordert. Denn anders als
Genehmigungsverfahren sind die Prifungen von Tarifanzeigen nicht abschlieRend und belassen
auch nach erfolgter Anzeige jederzeit die Mdéglichkeit, den betreffenden Tarif noch einer nach-
traglichen Entgeltuberprifung gemal § 39 Abs. 3 S. 1i.V.m. §§ 38 Abs. 2 - 4, 28 TKG zu unter-
ziehen. Dies gilt insbesondere dann, wenn der Bundesnetzagentur beispielsweise infolge ent-
sprechender Wettbewerberbeschwerden Tatsachen bekannt werden, welche die Annahme
rechtfertigen, dass ein Fall des Missbrauchs marktbeherrschender Stellung vorliegt.
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Des Weiteren werden seit Erlass der Regulierungsverfligung vom Unternehmen T-Systems bis-
lang gemal § 39 Abs. 3 S. 4 TKG alle neu abgeschlossenen Individualvertrage, d. h. individuell
vereinbarte Leistungen, die nicht ohne weiteres auf eine Vielzahl von anderen Endnutzern Uber-
tragbar sind, nach erfolgtem Vertragsschluss bei der Bundesnetzagentur zur Kenntnisnahme
vorgelegt und im Rahmen einer Offenkundigkeitsprifung auf das Vorliegen méglicher Anhalts-
punkte flr einen Versto3 gegen § 28 TKG Uberpruift.

Ferner untersucht die Bundesnetzagentur aufgrund anhaltender Beschwerden von Wettbewer-
bern die zunehmend in geblndelter Form angebotenen schmal- und breitbandigen Leistungsan-
gebote, bei denen Telefonie und DSL aus einer Hand zu glnstigen Paketpreisen vermarktet
werden. Die Produktbiindelung erfreut sich zunehmender Beliebtheit und ist spatestens seit Ein-
fuhrung der sog. 3x3 Komplettangebote der Deutschen Telekom AG in Form der Call & Surf-
Tariffamilie im Herbst 2006 endgultig ins Blickfeld des Produktmarktings der Telekommunikati-
onsbranche geraten.

1.4 Besondere Missbrauchsaufsicht
Im Bereich der Besonderen Missbrauchsaufsicht konnten im Berichtszeitraum insgesamt 5 aus

den Vorjahren stammenden Verfahren endgliltig abgeschlossen werden. Neue Beschwerden

waren im Berichtszeitraum nicht zu verzeichnen.
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2. RegulierungsmalBhahmen auf den Markten fur Mietleitungen (Markte 7, 13, 14)

2.1  Marktdefinition und -analyse

Nach der Empfehlung der Kommission bestehen die Markte fur Mietleitungen aus Markt Nr. 7
(Endkundenmarkt), Markt Nr. 13 (Vorleistungsmarkt Abschlusssegmente) und Markt Nr. 14 (Vor-
leistungsmarkt Ferniibertragungssegmente).

Die Bundesnetzagentur hatte Mitte des Jahres 2006 einen Entwurf zur Marktdefinition und
Marktanalyse fur den Bereich der Mietleitungen erarbeitet, der nach Erteilung des Einverneh-
mens durch das Bundeskartellamt bei der EU-Kommission am 29. August 2006 notifiziert wurde.
Fur den Mietleitungsmarkt fir Endkunden lagen seitens der Kommission keine Beanstandungen
vor. Die Festlegung der Marktdefinition und Marktanalyse zu Markt Nr. 7 durch die Présidenten-
kammer erfolgte daher am 19. Dezember 2006.

Hingegen hatte die EU-Kommission in Bezug auf die Vorleistungsmarkte (Markte Nr. 13 und 14)
in einem “Ernsthafte Zweifel“-Schreiben vom 29. September 2006 zum Ausdruck gebracht, dass
hier aus ihrer Sicht noch weiterer Klarungsbedarf bestiinde. Es wurde daraufhin unverziglich in
enger Abstimmung mit der EU-Kommission eine erganzende Erhebung durchgeflihrt. Die dabei
ermittelten Daten standen zum Teil in deutlichem Widerspruch zu den von den Befragten zuvor
erteilten Auskunften. Da sich die aufgetretenen Widerspriche in der Kurze der Zeit nicht aufkla-
ren lieRen, zog die Bundesnetzagentur ihren Entwurf zu diesen Markten zurlck. In der Folgezeit
wurden im Rahmen der Ermittlungen — insbesondere auf Grund der aufgetretenen Widerspriche
— mehrere der befragten Unternehmen kontaktiert. Nach Abschluss der Datenanalyse wurde ein
modifizierter Entwurf erstellt, der nach erneuter nationaler Konsultation am 28. August 2007 der
Kommission natifiziert wurde. Die Kommission hat dazu am 26. September 2007 keine Stellung-
nahme abgegeben. Die Festlegung der Prasidentenkammer erfolgte daraufhin am
8. Oktober 2007.

2.1.1 Markt Nr. 7 der Markteempfehlung

Die Marktdefinition und Marktanalyse des Marktes Nr. 7 der Empfehlung enthalt im Wesentli-
chen folgende Ergebnisse:
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2111 Marktabgrenzung

Der sachlich relevante Markt Nr. 7 umfasst gemal der Empfehlung der EU-Kommission das
Mindestangebot an Mietleitungen (mit bestimmten Mietleitungstypen bis einschlieRlich 2 Mbit/s
gemaR Art. 18 und Anhang VIl der Universaldienst-Richtlinie*®) fiir Endkunden.

Bezogen auf die Verhaltnisse in Deutschland beinhaltet dieser Markt zum einen analoge Fest-
verbindungen und zum anderen digitale Festverbindungen mit einer Ubertragungsrate bis ein-
schlielich 2 Mbit/s fir Endkunden. Fur beide Arten gilt, dass unbertcksichtigt bleibt, ob sie ein-
zeln oder im Zusammenhang mit so genannten Systemldsungen, d. h. in geblndelter Form mit

anderen Leistungen, abgesetzt werden.

Mietleitungen mit einer Ubertragungsgeschwindigkeit grofer 2 Mbit/s fiir Endkunden bilden ei-
nen separaten Markt und sind somit auch nicht Bestandteil des Marktes Nr. 7 der Markte-
Empfehlung. Dies ergibt sich u. a. aus einer mangelnden Austauschbarkeit sowohl aus Nachfra-
gersicht als auch aus Anbietersicht und den nicht vorhandenen homogenen Wettbewerbsbedin-
gungen. Im Ubrigen sind Mietleitungen mit einer Ubertragungsgeschwindigkeit groRer 2 Mbit/s
fur Endkunden von dem in der Universaldienstrichtlinie genannten Mindestangebot an Mietlei-
tungen nicht erfasst.

Mangels Austauschbarkeit mit den vorliegenden relevanten Leistungen werden weder DSL-
Anschlisse und Internet-Premiumanschlisse noch internationale Mietleitungen in den Markt
Nr. 7 einbezogen.

Der dargestellte sachlich relevante Markt ist in geographischer Hinsicht als bundesweit zu quali-
fizieren.

21.1.2 Regulierungsbedurftigkeit

Der Markt flr das Mindestangebot an Mietleitungen (mit bestimmten Mietleitungstypen bis ein-

schlie8lich 2 Mbit/s gemal Art. 18 und Anhang VII der Universaldienst-Richtlinie) fur Endkunden
wird als regulierungsbedurftig erachtet.

9 Richtlinie 2002/22/EG des Europaischen Parlaments und des Rates vom 07. Marz 2002 tber den Uni-
versaldienst und Nutzerrechte bei elektronischen Kommunikationsnetzen und —diensten, Amtsblatt der
Européischen Gemeinschaften Nr. L 108 vom 24. April 2002, S. 51 (Universaldienstrichtlinie).
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2.1.1.3 Bestimmung der betrachtlichen Marktmacht

Die Deutsche Telekom AG und die mit ihr verbundenen Unternehmen (§ 3 Nr. 29 TKG) verflgen
auf dem bundesweiten Markt fur das Mindestangebot an Mietleitungen (mit bestimmten Mietlei-
tungstypen bis einschlieBlich 2 Mbit/s gemal Art. 18 und Anhang VIl der Universaldienst-
Richtlinie) fir Endkunden Uber betrachtliche Marktmacht. Daflir sprechen neben den jeweiligen
Marktanteilen insbesondere bestehende Marktzutrittsschranken, die im Vergleich zu den Wett-
bewerbern geringere Abhangigkeit von Dritten bei der Beschaffung von Vorleistungen bzw. Vor-
leistungsprodukten, die vertikale Integration, die Moglichkeit zur Diversifizierung von Produk-
ten/Dienstleistungen und der als gering einzustufende tatsachliche und potenzielle Wettbewerb.
Es gibt zudem bezogen auf den vorliegend untersuchten relevanten Markt keine ernsthaften
Anhaltspunkte flr das Bestehen einer die Marktmacht der Deutschen Telekom AG ausgleichen-
den gegengerichteten Nachfragemacht auf der Endkundenebene.

2.1.2  Markte Nr. 13 und 14 der Markteempfehlung

Die von der Prasidentenkammer endglltig festgelegte Marktdefinition weicht von dem urspriing-
lichen Notifizierungsentwurf vom 29. August 2006 in einigen Punkten aufgrund der im Rahmen
der Abfragen vom Oktober und Dezember 2006 gewonnenen neuen Erkenntnisse ab. Im We-
sentlichen sehen die Ergebnisse wie folgt aus:

2121 Marktabgrenzung

(a) Es erfolgt eine Unterscheidung zwischen Abschluss- und Fernubertragungssegmenten.
Die Frage, wie Abschluss- und Fernibertragungssegmente im Einzelnen zu definieren
sind, wird abschlieRend beantwortet. Demnach beinhaltet das Fernibertragungssegment
diejenigen Verbindungen zwischen den insgesamt 76 Ortschaften, die am Backbone-Netz
der Deutschen Telekom AG angeschlossen sind. Das Abschlusssegment betrifft alle Ubri-
gen Verbindungen.

(b) Es wird keine Differenzierung nach Ubertragungsraten getroffen. Dies liegt unter anderem
darin begriindet, dass aufgrund der Berlcksichtigung von Mietleitungen mit alternativen
Schnittstellen (Ethernet) eine flexible Staffelung der Bandbreitenkapazitdten mdglich ist.
Bei den klassischen Mietleitungen hingegen sind nur feste Abstufungen nach Ubertra-
gungsraten Ublich.
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In raumlicher Hinsicht werden die Markte als bundesweit qualifiziert.

21.2.2 Regulierungsbedurftigkeit

Der Markt flr Abschlusssegmente wird als regulierungsbedurftig erachtet.

Dagegen besteht hinsichtlich des Marktes fur Fernubertragungssegmente aufgrund wirksamen
Wettbewerbs keine Regulierungsbedurftigkeit.

2.1.2.3 Bestimmung der betrachtlichen Marktmacht

Betrachtliche Marktmacht der Deutschen Telekom AG ist auf der Vorleistungsebene fur den
Markt fur Abschlusssegmente gegeben. Diese Feststellung beruht unter anderem auf den im
Vergleich zu den Wettbewerbern hohen Marktanteilen der Deutschen Telekom AG und der fla-
chendeckenden, im Wesentlichen nicht duplizierbaren Infrastruktur der Deutschen Telekom AG.

Dagegen besteht auf dem Markt fiir Fernibertragungssegmente keine betrachtliche Marktmacht
mehr seitens der Deutschen Telekom AG. Diesem Ergebnis liegen u. a. die im Vergleich zu den
Wettbewerbern niedrigen Marktanteile der Deutschen Telekom AG zugrunde. Die durchgefuhrte
Marktanalyse hat ergeben, dass zwischen den oben erwahnten 76 Ortschaften eine Vielzahl von
Wettbewerbern entsprechende Infrastruktur aufgebaut hat, so dass sich die Deutsche Tele-
kom AG nicht unabhangig von ihren Wettbewerbern verhalten kann.

2.2  Regulierungsverfigungen

Die Bundesnetzagentur gab der Deutschen Telekom AG am 31. Oktober 2007 eine Regulie-
rungsverfugung im Bereich der Vorleistungs-Mietleitungen bekannt. Diese sieht im Bereich der
Abschlusssegmente (Markt Nr. 13) die Auferlegung einer Zugangsverpflichtung, eine Kollokati-
onsverpflichtung, ein Diskriminierungsverbot, eine Entgeltgenehmigungspflicht, eine Verpflich-
tung zur Verodffentlichung eines Standardangebotes sowie Sonderbestimmungen fur Mietleitun-
gen mit weniger als 2 MBit/s vor. Damit wurde die bis dahin bestehende Regulierung im Wesent-
lichen fortgeschrieben. Im Bereich der Ferniubertragungssegmente (Markt Nr. 14) konnte hinge-
gen keine betrachtliche Marktmacht mehr festgestellt werden. Dementsprechend wurden die
bislang in diesem Bereich bestehenden Regulierungsverpflichtungen widerrufen.
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Bereits am 23. Mai 2007 war die Regulierungsverfigung zu Markt Nr. 7 - Mindestangebot an
Mietleitungen bis 2 Mbit/s fir Endkunden - ergangen. Mit dieser Entscheidung wurde der Deut-
schen Telekom AG eine Verpflichtung zur Bereitstellung eines Mindestangebots an Mietleitun-
gen auferlegt. Die dafir verlangten Entgelte wurden ohne eine Anzeigeverpflichtung der nach-
traglichen Entgeltkontrolle unterworfen.

2.3  Entgeltgenehmigungen

Im Berichtszeitraum standen die Entgelte, die die Deutsche Telekom AG flr die Bereitstellung
und Uberlassung von Mietleitungen an andere Netzbetreiber erhebt -sog. Carrier-
Festverbindungen (CFV) -, zweimal zur Genehmigung an.

Mit einer Entscheidung vom 31. Oktober 2006 genehmigte die Bundesnetzagentur die Entgelte
fur CFV und die zugehorige Express-Entstérung bis zum 30. Juni 2007 auf der Basis eines Ta-
rifvergleichs. Die Entgelte wurden dabei in unveranderter Hohe beibehalten.

Am 20. April 2007 legte die Deutsche Telekom AG fristgemal — unter Beifligung umfangreicher
aktueller Kostenunterlagen - einen Folgeantrag auf Genehmigung von Entgelten fir CFV und fir
deren jeweils zugehdrige Expressentstorung vor. Die Entscheidung in diesem Entgeltgenehmi-
gungsverfahren erging am 29. Juni 2007. Soweit darin niedrigere Entgelte festgelegt wurden,
waren solche Absenkungen von der Deutschen Telekom AG selbst beantragt worden. Teilweise
deutliche Tariferhéhungen wurden demgegenuber versagt. Die Entgeltgenehmigung wurde wie-
derum auf der Grundlage eines Tarifvergleichs erteilt, weil auch die vorgelegten aktualisierten
Kostennachweise nicht geeignet waren.
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3. RegulierungsmalBRnahmen auf den Markten fur Verbindungsaufbau, Anrufzustellung
und Transitdienste in dffentlichen Telefonnetzen (Markte 8-10)

3.1  Marktdefinition und Marktanalyse

Die wesentlichen Ergebnissen der Marktabgrenzung und der Prifung betrachtlicher Marktmacht
sind bereits im Tatigkeitsbericht der Bundesnetzagentur fir die Jahre 2004/2005 dargelegt wor-
den. Im Hinblick auf die Vorgabe des deutschen Telekommunikationsgesetzes, die Ergebnisse
einer Marktdefinition und Marktanalyse sowie die daraufhin einem Unternehmen mit betrachtli-
cher Marktmacht auferlegten Verpflichtungen alle zwei Jahre zu Uberprifen (§ 14 Abs. 2 TKG),
hat die Bundesnetzagentur inzwischen wieder mit den Ermittlungen zur Vorbereitung einer aktu-
alisierten Marktdefinition und Marktanalyse begonnen und dazu im Sommer 2007 bereits eine
Datenerhebung durchgefinhrt.

3.2 Regulierungsverfligungen

Grundlage fur RegulierungsmalRnahmen auf den Markten fir Verbindungsaufbau, Anrufzustel-
lung und Transitdienste in 6ffentlichen Telekommunikationsnetzen im Berichtszeitraum gegen-
Uber der Deutschen Telekom AG war die gegentber dem Unternehmen am 5. Oktober 2005
ergangene Regulierungsverfigung einschliellich der dieser Entscheidung zugrunde liegenden
Festlegung der Prasidentenkammer, nach der die Deutsche Telekom AG Uber eine betrachtliche
Marktmacht auf diesen Markten verfiigt.

Im Bereich des Marktes fir die Anrufzustellung in einzelnen Telekommunikationsnetzen
(Markt 9) ergingen in den beiden vergangenen Jahren erstmals Regulierungsverfligungen ge-
genuber solchen alternativen Netzbetreibern, die Terminierungsleistungen in ihrem Netz anbie-
ten. In der ursprunglichen Marktanalyse des Marktes 9 waren die alternativen Teilnehmernetz-
betreiber nicht als Unternehmen mit betrachtlicher Marktmacht in ihrem Netz angesehen wor-
den. Nachdem die EU-Kommission hiergegen Einwande erhoben hatte, war die Marktanalyse
dahin abgeandert worden, dass auch alternative Teilnehmernetzbetreiber in ihren jeweiligen
Netzen Uber betrachtliche Marktmacht verfigen. In den inhaltlich weitgehend identischen Regu-
lierungsverfugungen wurde den Unternehmen jeweils die Pflicht zur Zusammenschaltung, der
Erbringung von Terminierungsleistungen fur andere Netzbetreiber und zur Gewahrung des
rdumlichen Zugangs zum Zwecke der Zusammenschaltung, der sog. ,Kollokation®, aufgegeben.
Zudem wurden sie zur Nichtdiskriminierung bei der Zugangsgewahrung und zur Transparenz
hinsichtlich ihrer Zugangsbedingungen verpflichtet. Die Entgelte fur Zugang und Kollokation
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wurden — anders als gegenlber der Deutschen Telekom AG, die sich die entsprechenden Ent-
gelte vorab genehmigen lassen muss - jedoch nur einer nachtraglichen Regulierung unterwor-
fen. Eine Pflicht zur Vorlage eines Standardangebotes wurde ebenfalls nicht auferlegt. Mit den
letzten beiden Regelungen wurde aus Grinden der VerhaltnismaRigkeit dem Umstand Rech-
nung getragen, dass die Stellung der alternativen Teilnehmernetzbetreiber im Gesamtmarkt
nicht mit der der Deutschen Telekom AG vergleichbar ist.

3.3  Entgeltregulierung

Im Bereich der Entgeltregulierung auf den Markten 8, 9 und 10 bildete das Verfahren Uber die
Entgelte der Deutschen Telekom AG fiir die Terminierung und Zufihrung (,Basisleistungen® T-
Com-B.1 und T-Com-B.2) sowie die daraus abgeleiteten Entgelte fir ,optionale und zusatzliche
Leistungen®, die unter anderem den Transit zwischen verschiedenen Netzen oder auch die Zu-
fuhrung von Internetverkehr (T-Com-0.12) umfassen, im Jahr 2006 einen besonderen Schwer-
punkt. Erstmalig wurden die Entgelte vorrangig auf der Grundlage von Kostennachweisen ermit-
telt. Ergédnzend wurden jedoch internationale Tarifvergleiche und ein von der Kostenrechnung
der Deutschen Telekom AG unabhangiges Kostenmodell herangezogen. Im Schnitt wurden die
Tarife dabei um ca. 10 % gegeniber dem vorherigen Entgeltniveau reduziert. Besonders um-
stritten waren in diesem Verfahren die Abstadnde zwischen den drei Tarifzonen fir Zuflhrungs-
und Terminierungsleistungen. Hier war wegen der von der Deutschen Telekom AG beantragten
Entgelte befurchtet worden, dass durch eine zu geringe Spreizung der Entgelte Anreize fur Inf-
rastrukturinvestitionen schwinden konnten. Wahrend der Antrag eine deutliche Verringerung der
Spreizung zwischen den Entgelten fur die Tarifzone | und Il vorgesehen hatte, wurde jedoch die
relative Spreizung zwischen den beiden Tarifzonen durch die neue Genehmigung sogar gering-
fugig erhoht. Fur die Basiszusammenschaltungsleistungen Zufihrung (B.2) und Terminierung
(B.1) wurden folgende Entgelte genehmigt:

Haupttarif Nebentarif
werktags (Montag-Freitag) werktags 18.00 - 09.00 Uhr; sowie
09.00 Uhr - 18.00 Uhr an Samstagen, Sonntagen und

bundeseinheitlichen Feiertagen
00.00 Uhr — 24.00 Uhr

€/Min €/Min
Tarifzone | 0,0052 0,0036
Tarifzone | 0,0088 0,0059
Tarifzone Il 0,0136 0,0089

Die Entgelte wurden mit wenigen Ausnahmen bis zum 30. November 2008 genehmigt.

Bundesnetzagentur Dezember 2007



114 11 B ENTSCHEIDUNGEN IM RAHMEN DER MARKTREGULIERUNG

Neben den Verbindungsentgelten waren auch die Entgelte flr andere Leistungen, die fur die
Realisierung der Netzzusammenschaltung erforderlich sind, wie etwa die Bereitstellung und U-
berlassung der Zusammenschaltungsanschlisse (ICAs), Kollokation und Konfigurationsmalf3-
nahmen, Gegenstand mehrerer Entgeltgenehmigungsverfahren im Berichtszeitraum. So ge-
nehmigte die Bundesnetzagentur mit Beschlissen vom 30. November 2007 die Entgelte fir die
Bereitstellung und Uberlassung der sog. ,Intra-Building-Abschnitte“ von ICAs, die die am Zu-
sammenschltungspunkt der Netze erforderliche Vermittlungs- und Ubertragungstechnik umfas-
sen, sowie die Preise fir die Bereitstellung und Uberlassung der Kollokationsraume (u. a. die
Raummiete fur einen 10 gm grof3en Standardkollokationsraum), der dort bendtigten technischen
Einrichtungen und der anfallenden Nebenkosten (z. B. Energieversorgung).

Darlber hinaus ordnete die Bundesnetzagentur im Berichtszeitraum in Uber 30 Zugangsanord-
nungsverfahren auf Antrag alternativer Netzbetreiber etwas hoéhere Entgelte fur die Erbringung
von Terminierungsleistungen in ihren Netzen im Zusammenschaltungsverhaltnis zur Deutschen
Telekom AG an, als sie die Deutsche Telekom AG aufgrund der erwahnten Genehmigung von
ihren Zusammenschaltungspartnern erheben darf. Diese Entscheidungen waren erforderlich
geworden, weil die zuvor geltenden Tarife ausgelaufen waren und eine einvernehmliche Rege-
lung Uber ,nicht reziproke“ Entgelte zwischen den alternativen Teilnehmernetzbetreibern und der
Deutschen Telekom AG nicht erreicht werden konnte. Die zur Bewertung herangezogene Ver-
gleichsmarktbetrachtung wurde unter Berlcksichtigung der von der Rechtsprechung zu
§ 19 Abs. 4 Nr. 2 GWB entwickelten Kriterien erstellt und fuhrte zu dem ,h6chsten unverzerrten
Wettbewerbspreis®, der zur Ermittlung der angeordneten Entgelte noch um einen Erheblichkeits-
zuschlag zu erhéhen war. Die bis zum 30. November 2008 angeordneten Tarife fir Terminie-
rungsleistungen alternativer Teilnehmernetzbetreiber liegen im Ergebnis - wie bereits zuvor - in
allen Tarifpositionen um 0,0017 €/Minute Uber den Entgelten fur die Leistung T-Com-B.1. Ab
dem 1. Dezember 2008 sollen zwischen der Deutschen Telekom AG und ihren Wettbewerbern
wieder reziproke Entgelte Anwendung finden. Mit den nicht-reziproken Terminierungsentgelten
erhalten die alternativen Teilnehmernetzbetreiber fiir einen Ubergangszeitraum einen Ausgleich
fur den spéateren Start und flr die zunachst geringere Kundenzahl im Vergleich zum Marktbe-
herrscher.

3.4 Uberprifung des Standardangebotes fiir Netzzusammenschaltungen der Deut-
schen Telekom AG
Vor dem Hintergrund, dass der Deutschen Telekom AG im Zusammenhang mit der Regulie-

rungsverfigung vom 5. Oktober 2005 aufgegeben worden war, ein Standardangebot fir Zu-
sammenschaltungsleistungen zu veroffentlichen, fur die eine allgemeine Nachfrage besteht,
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Uberprifte die Bundesnetzagentur im Berichtszeitraum den Vertragsentwurf entsprechend den
verfahrensmaRigen und inhaltlichen Vorgaben des § 23 TKG. Hierzu traf sie am 4. April 2007
eine erste Teilentscheidung, in der sie die Deutsche Telekom AG aufforderte, ihren Vertrags-
entwurf in einigen Punkten nachzubessern. Daraufhin legte das Unternehmen ein Uberarbeitetes
Standardangebot vor, in dem es die Vorgaben der Bundesnetzagentur zum gréten Teil bertick-
sichtigt hatte. Der zweite Abschnitt der Uberpriifung des Standardangebotes fir Zusammen-
schaltungsleistungen der Deutschen Telekom AG wurde sodann mit Beschluss vom
20. Juli 2007 abgeschlossen. Die Mindestlaufzeit wurde bis zum 31. Juli 2008 befristet. Diese
kurze Befristung soll vor allem dazu dienen, zeitnah ggf. erforderliche Anderungen bei den in
das Standardangebot aufgenommenen elektronischen Bestell- und Abrechnungsverfahren vor-
nehmen und die Funktionalitdt der gewahlten Bestandsschutzregelungen beim Ubergang der
Deutschen Telekom AG zu Next Generation Networks Uberprifen zu kdnnen.
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4, RegulierungsmalRnahmen auf dem Markt fir entbtindelten GroRkundenzugang zu
Drahtleitungen und Teilleitungen flr die Erbringung von Breitband- und Sprach-
diensten (Markt 11)

4.1 Allgemeines

Da die erste Festlegung der Prasidentenkammer zur Marktdefinition und Marktanalyse im Be-
reich des Marktes 11 und die darauf aufsetzende Regulierungsverfugung im April 2005 ergan-
gen war und die Bundesnetzagentur nach den Vorgaben des TKG gehalten ist, die Ergebnisse
einer Marktdefinition und Marktanalyse sowie die daraufhin einem Unternehmen mit betrachtli-
cher Marktmacht auferlegten Verpflichtungen alle zwei Jahre zu Uberprifen (§ 14 Abs. 2 TKG),
war im Berichtszeitraum eine neue Marktdefinition und Marktanalyse sowie eine Regulierungs-
verfugung im Bereich des Marktes 11 zu erlassen. Daher war in Deutschland friher als in ande-
ren EU-Mitgliedsstaaten eine erneuerte Marktdefinition, Marktanalyse und Regulierungsverfi-
gung fur den Bereich des Zugangs zur Teilnehmeranschlussleitung erforderlich, so dass sich die
Bundesnetzagentur auch friher als andere nationale Regulierungsbehdérden den schwierigen
und sehr komplexen regulierungsrechtlichen, regulierungsékonomischen und technischen Her-
ausforderungen und Fragen stellen musste, die aus dem Umbau der Anschlussnetze resultie-
ren. Folglich musste die Bundesnetzagentur faktisch eine Vorreiterrolle unter den europaischen
Regulierungsbehérden einnehmen. Auch deshalb thematisierte die Bundesnetzagentur bereits
Anfang 2007 parallel zur nationalen Konsultation der Entscheidungsentwirfe Fragestellungen,
die im Zusammenhang mit dem Umbau der Anschlussnetze relevant werden kdnnten, um im
Sinne eines transparenten und zlgigen Vorgehens die Erforderlichkeit und die inhaltliche
Reichweite weiterer Entscheidungen bereits frihzeitig mit den Marktbeteiligten zu diskutieren.
Die Reaktion der Kommission in ihrer Stellungnahme zu den notifizierten Entwirfen der Markt-
definition und Marktanalyse sowie der Regulierungsverfigung zeigte, dass dies der richtige Weg

war.

Die Regulierungsverfugung einschliellich der Festlegung der Prasidentenkammer zur Marktde-
finition und Marktanalyse wurde der Deutschen Telekom AG am 27. Juni 2007 bekannt gege-
ben. Damit konnten Ende Juni 2007 anstehende Entgeltgenehmigungen fir die Zugangsgewah-
rung zur Teilnehmeranschlussleitung bereits auf diese neue Regulierungsverfiigung und die
darin auferlegte Verpflichtung zur Vorab-Genehmigung nach dem Malfistab der Kosten der effi-
zienten Leistungsbereitstellung gestiitzt werden.

Bundesnetzagentur Dezember 2007



Il B ENTSCHEIDUNGEN IM RAHMEN DER MARKTREGULIERUNG 117

4.2 Marktdefinition und -analyse

Die Marktdefinition und Marktanalyse entsprechen den bisherigen Entscheidungen der Bundes-
netzagentur und kommen zu dem Ergebnis, dass die Deutsche Telekom AG im Bereich des
Zugangs zur TAL nach wie vor uUber eine betrachtliche Marktmacht verfugt.

Der sachliche relevante Markt umfasst zum einen den

— entblndelten/geblindelten Zugang zur Teilnehmeranschlussleitung in Form der Kupfer-
doppelader am Hauptverteiler oder einem anderen naher an der Teilnehmeranschlussein-
heit gelegenen Punkt; gemeinsamer Zugang zur Teilnehmeranschlussleitung (Line Sha-

ring) und zum anderen den

— entblndelten/geblndelten Zugang zur Teilnehmeranschlussleitung auf Basis von
OPAL/ISIS am Hauptverteiler oder einem naher an der Teilnehmeranschlusseinheit gele-
genen Punkt.

Der raumlich relevante Markt ist bundesweit definiert worden.

Hinsichtlich der Regulierungsbedurftigkeit kam die Prasidentenkammer zu dem Ergebnis, dass
die entsprechenden Voraussetzungen von § 10 Abs. 2 S. 1 TKG vorliegen und der relevante
Markt deshalb weiterhin fiir eine Marktregulierung in Betracht kommt.

Des Weiteren wurde festgestellt, dass die Deutsche Telekom AG auf dem sachlich und raumlich
relevanten Markt Uber betrachtliche Marktmacht verflgt. Hierflir sprachen unter anderem die
hohen Marktanteile, die Marktzutrittsschranken wie die Kontrolle tber nicht leicht duplizierbare
Infrastruktur, die vertikale Integration und der als gering einzustufende tatsachliche und poten-
zielle Wettbewerb.

Die Marktdefinition und die Marktanalyse wurden von der Kommission nicht in Frage gestellt.
Vielmehr teilte sie die Auffassung der Bundesnetzagentur in Bezug auf die Argumentation und
marktdefinitorische Schlussfolgerung, dass der Zugang zu einer breitbandigen hybriden Infra-
struktur auf HVt-Ebene — von der Kommission als Zugang zum NGN-Zugangsnetz auf HVi-
Niveau und von den Wettbewerbern als sog. breitbandige hybride TAL bezeichnet — nicht Be-
standteil des vorliegenden Marktes ist. Es erschien der Kommission hingegen wahrscheinlich,
dass solch ein Produkt Teil des Vorleistungsmarktes fur den Breitbandzugang (Bitstrom-Zugang,
Markt Nr. 12 der Empfehlung) sei. Die Kommission forderte die Bundesnetzagentur daher zu
einer zeitnahen Untersuchung des Marktes Nr. 12 auf. Sollte der in Rede stehende Zugang nicht
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in der bisherigen Marktdefinition enthalten sein, so solle die Bundesnetzagentur den Markt so
rasch wie moglich neu analysieren und eine Zugangsverpflichtung auferlegen, wenn dies ange-

messen sei.

4.3 Regulierungsverfligung

Als Folge der Festlegung der Prasidentenkammer zur Marktdefinition und Marktanalyse waren
der Deutschen Telekom AG in der Regulierungsverfigung Verpflichtungen aufzuerlegen, um
dem Marktversagen infolge ihrer betrachtlichen Marktmacht auf wirksame und gleichsam ver-
haltnismallige Weise zu begegnen.

Dementsprechend wurden alle bisherigen, der Deutschen Telekom AG bereits in der letzten
Regulierungsverfugung vom April 2005 auferlegten Verpflichtungen, namlich Wettbewerbsunter-
nehmen den entblndelten Zugang zu ihren Teilnehmeranschliissen zu nicht-diskriminierenden
Bedingungen und zu vorab von der Bundesnetzagentur nach dem Malstab der Kosten der effi-
zienten Leistungsbereitstellung genehmigten Entgelten zu gewahren, beibehalten. Dartiber hin-
aus wurde der Deutschen Telekom AG aufgegeben, dass sie kinftig ihre Kabelkanale zwischen
Hauptverteilern und den Kabelverzweigern flr Wettbewerber 6ffnen muss. Ausdrtcklich nur fir
den Fall, dass ein Zugang zu den Kabelkanadlen aus technischen Griinden oder aus Kapazi-
tdzsgrinden nicht moglich ist, d. h. wenn keine freien Leerrohr-Kapazitdten mehr zur Verfigung
stehen, wurde die Deutsche Telekom AG verpflichtet, anderen Unternehmen den Zugang zu
unbeschalteten Glasfaserleitungen zu gewahren. Damit Gberlie es die Bundesnetzagentur der
Deutschen Telekom AG selbst, ihre Leerrohr-Kapazitaten effizient zu beflillen und auf diese
Weise dafur zu sorgen, dass den Wettbewerbern noch freie Kapazitaten fur die Verlegung eige-
ner Glasfaser angeboten werden. Ohne diese Verpflichtung kdnnte die Deutsche Telekom AG
ihre vorhandenen Leerrohr-Kapazitaten komplett beflllen und so einen Zugangsanspruch der
Wettbewerber zur entbindelten TAL am Kabelverzweiger und damit einen Netzausbau dorthin

unmdglich machen.

Auch hinsichtlich der in der Regulierungsverfligung auferlegten Verpflichtungen hatte die EU-
Kommission keine durchgreifenden Bedenken gedulert. Soweit sie gefordert hatte, den Wett-
bewerbern den Zugang zu unbeschalteten Glasfaserleitungen der Deutschen Telekom AG nicht
lediglich hilfsweise, sondern alternativ zum Zugang zu den Kabelkandlen zu erméglichen, war
die Bundesnetzagentur daran nicht gebunden und sah davon auch aus Grinden der Verhalt-
nismafigkeit ab.
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4.4  Entgeltregulierung

Am 30. Méarz 2007 genehmigte die Bundesnetzagentur turnusgemafl die von den Wettbewer-
bern fur die Anmietung der Teilnehmeranschlussleitung monatlich zu zahlenden Uberlassungs-
entgelte fur den Zugang zur Teilnehmeranschlussleitung flr die nachsten zwei Jahre. Dabei
wurde das Entgelt fur die Basisvarianten ,CuDA 2 Dr* und ,CuDA 2 Dr hochbitratig, auf die ca.
98 % des Gesamtumsatzes entfallen, von 10,65 auf 10,50 € abgesenkt. Damit wurden die seit
der letzten TAL-Entscheidung vom 28. April 2005 zu verzeichnenden Erhdhungen einzelner
wichtiger Kostenkomponenten, etwa des Kupferpreises und des kalkulatorischen Zinssatzes,
durch Reduzierungen der Bundesnetzagentur, die dem gebotenen Effizienzmallstab Rechnung
tragen, mehr als kompensiert. Im Rahmen der Ermittlung der Kosten der effizienten Leistungs-
bereitstellung wurde zur Bestimmung des Investitionswertes wie in den vorausgegangenen TAL-
Verfahren auf das ,Analytische Kostenmodell — Anschlussnetz 2.0 des Wissenschaftlichen Insti-
tuts fur Infrastruktur und Kommunikationsdienste (WIK) sowie zur Quantifizierung der Gemein-
kosten erstmals auf das Branchenprozessmodell des ,International Performance Research Insti-
tute” (IPRI) zurtickgegriffen. Wahrend der Investitionswert trotz gestiegener Kupferpreise leicht
sank, nahm der kalkulatorische Zinssatz wegen des hoéheren Zinsniveaus auf den nationalen
und internationalen Kapitalmarkten sowie einem laut Bilanz hoéheren Eigenkapitalanteil der
Deutschen Telekom AG zu. Im Hinblick auf die Gemeinkosten wies das erstmals angewendete
IPRI-Branchenprozessmodell gegenliber dem zuvor verwendeten Zuschlag von 11,11 % einen
geringeren Wert aus. Die von der Deutschen Telekom AG geltend gemachten Aufwendungen
fur Personalabbau und fiir Viventokrafte konnten nicht anerkannt werden.

Mit einer am 29. Juni 2007 bekannt gegebenen Entscheidungen genehmigte die Bundesnetz-
agentur neue Entgelte, die die Wettbewerber im Falle der Anmietung der Teilnehmeranschluss-
leitung bzw. deren Rickgabe jeweils einmalig an die Deutsche Telekom AG entrichten mussen.
Wahrend die monatlich zu zahlenden Uberlassungsentgelte fiir die Teilnehmeranschlussleitung,
die zuletzt am 30. Marz 2007 genehmigt wurden, in erster Linie die erforderlichen Investitionen
beispielsweise flr das Material und die Verlegung der ,letzten Meile“ abdecken, beziehen sich
die Einmalentgelte vor allen auf die Auftragsbearbeitung sowie die erforderlichen Umschaltmal}-
nahmen an den technischen Einrichtungen der Deutschen Telekom AG, die im Falle der Bereit-
stellung der Teilnehmeranschlussleitung an Wettbewerber bzw. der Kindigung durch jene von
der Deutschen Telekom AG vorzunehmen sind.

Fur die haufigste Variante, die einfache Ubernahme einer Kupferdoppelader Zweidraht ohne
Schaltarbeiten beim Endkunden, wurde ein Bereitstellungsentgelt in Héhe von 36,19 € geneh-
migt. Das Kindigungsentgelt, das Wettwerber bei der Rickgabe der Teilnehmeranschlusslei-
tung an die Deutsche Telekom AG zahlen mussen, wurde in Hohe von 5,21 € festgelegt, wenn
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der Endkunde gleichzeitig zur Deutschen Telekom AG zurlckkehrt oder zu einem anderen
Wettbewerber wechselt, bzw. 20,93 €, wenn die Teilnehmeranschlussleitung ohne eine gleich-
zeitige Umschaltung auf die Deutsche Telekom AG selbst oder einen anderen Wettbewerber
zurtickgegeben wird.

In einer weiteren Entscheidung vom 29. Juni 2007 wurden ferner die Bereitstellungs- und Kindi-
gungsentgelte sowie dartiber hinaus die monatlichen Entgelte fir den gemeinsamen Zugang zur
Teilnehmeranschlussleitung, das sog. ,Line Sharing®, genehmigt. Beim ,Line Sharing” wird die
Teilnehmeranschlussleitung nach Frequenzbandern in einen niederen und einen hdheren Fre-
quenzbereich unterteilt. Damit kann der untere Frequenzbereich von der Deutschen Tele-
kom AG weiter flr Sprachibertragung und der obere Frequenzbereich von einem Wettbewerber
fur Datenlbertragung (typischerweise fir schnelle Internetzugange auf Basis der DSL-
Technologie) genutzt werden. Fir die Gewahrung des Zugangs zum hochbitratigen Teil der
Teilnehmeranschlussleitung wurde ab dem 1. Juli 2007 ein monatlicher Uberlassungspreis von
1,87 € festgelegt. Das Entgelt fur die haufigste Bereitstellungsvariante, die Neuschaltung ohne
Arbeiten am Kabelverzweiger und ohne Arbeiten beim Endkunden, wurde in Hohe von 60,82 €
genehmigt.

In beiden Entscheidungen konnte das Ergebnis der am 20. Juni 2007 getroffenen tarifvertragli-
chen Vereinbarung zwischen der Deutschen Telekom AG und der Dienstleistungsgewerkschaft
ver.di zu organisatorischen Anderungen und Einkommensreduzierungen wegen der zwischen
den Tarifvertragspartnern vereinbarten Ubergangsregelungen und auch aufgrund gegenlaufiger
kalkulatorischer Effekte noch nicht berlcksichtigt werden.

SchlieRlich genehmigte die Bundesnetzagentur der Deutschen Telekom AG am 30. November
2007 neue Entgelte fiir die im Rahmen des Zugangs zur Teilnehmeranschlussleitung bendtigten
Kollokationsflachen (u.a. Raummiete) und der dort bendtigten technischen Einrichtungen sowie
der anfallenden Nebenkosten.

45 Uberprufung des Standardangebotes fiir den Zugang zur Teilnehmeranschlusslei-
tung der Deutschen Telekom AG

Ein Schwerpunkt der Regulierungstatigkeit im Bereich des Marktes 11 wahrend des Berichtzeit-
raums bildete die Uberpriifung des Standardangebotes der Deutschen Telekom AG fiir den Zu-
gang zur Teilnehmeranschlussleitung, zum gemeinsamen Zugang zur Teilnehmeranschlusslei-
tung und zur Kollokationsgewahrung. Bereits im Zusammenhang mit der ersten TAL-
Regulierungsverfiigung vom April 2005 war die Deutsche Telekom AG verpflichtet worden, ein
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Standardangebot zu verdffentlichen. Nach einem sehr aufwandigen Uberprifungsverfahren, im
Rahmen dessen sich die Bundesnetzagentur aufgrund von der Deutschen Telekom AG vorge-
sehener Vertragsbedingungen und Anderungsbegehren der Wettbewerber mit zahlreichen Ein-
zelpunkten zu befassen hatte, erging am 27. April 2007 die Entscheidung in der ersten Stufe des
zweistufig angelegten Uberpriifungsverfahren nach § 23 TKG. Trotz der grundsétzlich positiven
Entwicklung beim Zugang zum Teilnehmeranschluss wurde es als erforderlich angesehen, der
Deutschen Telekom AG fiir einzelne in den Mustervertragsentwtrfen vorgesehene Bedingungen
Anderungs- bzw. Erganzungs- und Streichungsvorgaben in Bezug auf Chancengleichheit,
Rechtzeitigkeit und Billigkeit aufzugeben, so beispielsweise hinsichtlich der Bereitstellungsga-
rantien und der Entstérbedingungen. DarUber hinausgehenden Forderungen der Wettbewerber,
etwa zur Verkurzung der Bereitstellungsfristen, zur Kollokation im Kabelverzweiger oder zur
neuen Schnittstelle fur die Online-Voranfrage, konnte aus formalen oder materiellen Grinden
nicht gefolgt werden. Ergdnzende Regelungen in Bezug auf den TAL-Zugang fur einen eigenen
VDSL-Ausbau der Wettbewerber (z. B. Kollokation im KVz) wurden durch diese Entscheidung
nicht ausgeschlossen. Entsprechend der Vorgabe in dieser Entscheidung legte die Deutsche
Telekom AG am 29. Juni 2007 einen Uberarbeiteten Vertragsentwurf vor, der bei Redaktions-
schluss noch Gegenstand des zweiten Verfahrensabschnittes war und in dem Uberpruft wird, ob
die Betroffene die in der ersten Teilentscheidung vom 27. April 2007 auferlegten Anderungen
umgesetzt hat. Es ist beabsichtigt, das Verfahren noch Ende 2007 mit einer Entscheidung abzu-
schliel3en.
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5. RegulierungsmalRnahmen auf dem Markt fir Breitbandzugang fur GroRkunden
(Markt 12) / Bitstrom-Zugangsmarkte

5.1  Marktdefinition und -analyse

Am 11. Oktober 2005 hatte die Bundesnetzagentur eine Marktdefinition und —analyse des Mark-
tes Breitbandzugang fur Gro3kunden (Markt 12/Bitstrom-Zugang) bei der EU-Kommission notifi-
Ziert.

Die Bundesnetzagentur hat in ihrer Marktdefinition zwei getrennte Vorleistungsmarkte definiert:

— einen Markt fir ATM-Bitstrom-Zugang,

— einen Markt fur IP-Bitstrom-Zugang (einschlieRlich des hybrid-fibre-coaxial networks [HFC]
Kabel-Breitbandzuganges auf IP-Niveau, das auf der TV-Kabelinfrastruktur basiert).

Fur beide Markte stellt die Bundesnetzagentur die Deutsche Telekom AG als das Unternehmen
mit betrachtlicher Marktmacht fest.

Am 11. November 2005 hat die EU Kommission eine Phase-II-Prifung gemal Art. 7 Abs. 4 der
Richtlinie 2002/21/EG (Rahmenrichtlinie) eréffnet und damit die Annahme des Konsolidierungs-
entwurfs flr weitere zwei Monate ausgesetzt.

Die Kommission begriindete ihre Entscheidung mit ernsthaften Zweifeln dartiber, ob der Aus-
schluss von Vorleistungen flr VDSL-Anschlisse aus der Marktdefinition zu Markt 12 mit dem
Gemeinschaftsrecht und insbesondere dem Art. 8 der Rahmenrichtlinie vereinbar sei.

Sie konnte der Auffassung der Bundesnetzagentur nicht folgen, die diese Vorleistung wegen
ihrer Nicht-Verfligbarkeit nicht in die Bitstrom-Zugangsmarkte einbezogen hatte.

In der Folge hat die Bundesnetzagentur die Marktdefinition und -analyse unter Berlcksichtigung
des Ernsthafte-Zweifel-Schreibens angepasst. Daraufhin hat die Europaische Kommission am

23. Dezember 2005 die Ricknahme ihrer ernsthaften Zweifel mitgeteilt.

Die Festlegung der Marktdefinition und Marktanalyse des Marktes 12 durch die Prasidenten-
kammer erfolgte am 12. Januar 2006.
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Die Anpassungen des Entwurfs der Marktdefinition und —analyse beziehen sich auf Bitstrom-
Zugangsleistungen, die auf der VDSL-Technologie aufsetzen und in dem MalRe Teil der hier
definierten Bitstrom-Zugangsmarkte sind, als sie als Substitute zu Bitstromprodukten dieser
Markte anzusehen sind. Breitbandzugangsleistungen, die nicht mit den betrachteten Bitstrom-
produkten substituierbar sind, weil sowohl die Austauschbarkeit aus Nachfragersicht als auch
die Angebotsumstellungsflexibilitdt nicht gegeben ist, sind hingegen nicht Teil der hier abge-
grenzten Bitstrom-Zugangsmarkte. Damit wird auch dem Grundsatz der Technologieneutralitat
Rechnung getragen.

Der Interpretationsspielraum hinsichtlich der ,Regulierungsbedirftigkeit® wvon Bitstrom-
Zugangsleistungen, die auf der VDSL-Technologie aufsetzen, wird dabei klar durch die Regeln
der Marktanalyse vorgegeben. Eine solche Zugangsleistung kann nur dann aus den abgegrenz-
ten Bitstrom-Zugangsmarkten ausgeschlossen werden, wenn dies auf einen eindeutigen Substi-
tutionstest gestiitzt werden kann. Sowohl aus Nachfragersicht als auch aus Anbietersicht muss
das Fehlen von Substituierbarkeit auf der Vorleistungsebene festgestellt werden.

Im Rahmen der Uberpriifung des IP-Bitstrom-Standardangebotes wurde im Hinblick auf die Ein-
beziehung von Bitstrom-Zugangsleistungen Folgendes klargestellt:

IP-Bitstrom-Zugang umfasst nach dem derzeitigen Erkenntnisstand Zugangsprodukte als Vor-
leistungen fir Breitbandanschlisse, soweit diese alle Funktionalitdten und Qualitadtsmerkmale
von ADSL2+-Anschlissen abbilden. Der IP-Bitstrom-Zugangsmarkt umfasst demnach diejeni-
gen Vorleistungsprodukte nicht, die z. B. das kommerzielle Angebot von hochqualitativen IP-TV-
Diensten ermdglichen und hierdurch besondere Anforderungen an die Netzkapazitat stellen, die
mit Bitstromprodukten, die Zugang zu ADSL2+-Anschlussen eréffnen, nicht realisierbar sind.
Nach dem Grundsatz der Technologieneutralitat ist es dabei nicht erheblich, welche Technik im
Anschlussbereich hierflr eingesetzt wird.

Grundsatzlich wird davon ausgegangen, dass der so definierte IP-Bitstrom-Zugang auf der Basis
der hier konkretisierten Marktabgrenzung Nachfragern in nicht diskriminierender Weise, d. h.
nach dem Grundsatz ,interne Behandlung gleich externe Behandlung® zur Verfliigung gestellt

wird.

Damit werden alle Konzentratornetzplattformen unabhangig von der verwendeten Transport-
technologie als Teil des Marktes angesehen; Vorleistungen fir Anschliisse, die von den derzei-
tigen ADSL2+-Anschliissen deutlich abgrenzbare Ubertragungsqualitaten und —quantitaten er-
lauben, sind nicht Teil des Marktes.
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Im September 2007 hat das Verwaltungsgericht Kéln die Klage der Deutschen Telekom AG ge-
gen die Regulierungsverfugung und die Marktdefinition und Marktanalyse des IP-Bitstrom-
Zugangsmarktes zurlickgewiesen und in allen Punkten die RechtmaRigkeit der Marktdefinition
und Marktanalyse bestatigt.

5.2  Regulierungsverfigung

Aufgrund der Festlegung der Prasidentenkammer auf den identifizierten Bitstrom-Markten erlie®
die Bundesnetzagentur im Berichtszeitraum zwei Regulierungsverfligungen gegeniber der
Deutschen Telekom AG.

Nach ausflihrlicher nationaler Konsultation des Entscheidungsentwurfes und dessen Vorlage zur
Stellungnahme bei der EU-Kommission wurde der Deutschen Telekom AG am 13. Septem-
ber 2006 zunachst die Regulierungsverfugung fur den IP-Bitstrom-Zugang bekannt gegeben.
Danach muss die Deutsche Telekom AG nachfragenden Wettbewerbern den Zugang zum IP-
Bitstrom zu nicht-diskriminierenden Bedingungen gewahren und sich die Entgelte fir diese Zu-
gangsleistung vorab von der Bundesnetzagentur nach dem Malistab der Kosten der effizienten
Leistungsbereitstellung genehmigen lassen. Darlber hinaus wurde ihr auferlegt, innerhalb von
maximal drei Monaten ein Standardangebot fir den IP-Bitstrom-Zugang vorzulegen, der nach-
fragende Wettbewerber in die Lage versetzt, die Zugangsleistung ohne aufwandige Vertrags-
verhandlungen von der Deutschen Telekom AG beziehen zu kénnen.

Die EU-Kommission, der die Entscheidung im Vorfeld vorgelegt worden war, hatte die von der
Bundesnetzagentur beschlossenen MalRnahmen begrufit.

Am 7. Marz 2007 wurde der Deutschen Telekom AG sodann die Regulierungsverfiigung fir den
ATM-Bitstromzugang bekannt gegeben.

In dieser Regulierungsverfugung wurde der Deutschen Telekom AG eine Verpflichtung zur Zu-
gangsgewahrung zum ATM-Bitstromzugang zu nicht-diskriminierenden Bedingungen, zur ge-
trennten Rechnungsfiihrung und zur Veréffentlichung eines Standardangebots auferlegt. Hin-
sichtlich der Entgelte sah die =zustandige Beschlusskammer von einer Vorab-Ge-
nehmigungspflicht nach dem MalRstab der Kosten der effizienten Leistungsbereitstellung ab und
erachtete in diesem Fall eine nachtragliche Entgeltkontrolle fur ausreichend.

Der ATM-Bitstromzugang ist eine Vorleistung, die Wettbewerber in die Lage versetzen soll, auf
den nachgelagerten Endkundenmarkten qualitativ hochwertige DSL-Anschlisse, die in erster
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Linie von Geschaftskunden nachgefragt werden, anzubieten. Hierin unterscheidet sich der ATM-
Bitstromzugang vom IP-Bitstromzugang, zu dessen Zugangsgewahrung die Deutsche Telekom
AG bereits im September letzten Jahres verpflichtet worden ist, der auf der Basis des Internet-
protokolls abgewickelt wird und der vornehmlich den DSL-Massenmarkt im Blick hat.

5.3 Standardangebote und Zugangsverfahren

Die Bundesnetzagentur hat mit einer Entscheidung vom 28. August 2007 die Bedingungen, zu
denen Wettbewerber den Zugang zum ,|IP-Bitstrom® der Deutschen Telekom AG erhalten kon-
nen, konkretisiert.

Diese Entscheidung ist das Ergebnis einer umfassend durchgefiihrten Uberpriifung, ob und in-
wieweit das von der Deutsche Telekom AG vorgelegte IP-Bitstrom-Standardangebot vollstandig
ist und den Vorgaben der Billigkeit, Chancengleichheit und Rechtzeitigkeit entspricht. Aufgrund
der Uberprifung der Bedingungen anhand dieser gesetzlichen Kriterien hat die Bundesnetz-
agentur die Deutsche Telekom AG aufgefordert, ihr Standvertragsangebot fir den IP-Bitstrom in
einigen Punkten zu andern bzw. nachzubessern und einen unter Berilicksichtigung der Vorgaben
aus der Entscheidung Uberarbeiteten Vertragstext bis Ende September 2007 vorzulegen.

Wesentliche Punkte, die die Deutsche Telekom AG berticksichtigen musste, sind das Angebot
eines ,Stand alone“-Bitstroms spatestens bis April 2008 sowie das Angebot des IP-Bitstroms
auch fur symmetrische Anschlussvarianten. Daruber hinaus musste die Deutsche Telekom AG
verbesserte Entstérungsbedingungen aufnehmen sowie eine Mindestqualitat, die ein Angebot
von Sprachdiensten Uber den IP-Bistrom ermdglicht, garantieren. Zudem musste die Deutsche
Telekom AG einige allgemeine vertragliche Bedingungen andern, erganzen oder sogar ganz
streichen.

Die Bundesnetzagentur Uberpruft das am 28. September 2007 von der Deutsche Telekom AG
vorgelegte Uberarbeitete Standardangebot in einem zweiten Schritt daraufhin, ob das Unter-
nehmen die Vorgaben aus der ergangenen Entscheidung vollstdndig und korrekt umgesetzt hat.
Sofern dies nicht der Fall ist, wird die zustadndige Beschlusskammer dann von sich aus die Be-
dingungen festlegen.

Parallel zum laufenden Uberpriifungsverfahren des Standardangebotes fir den IP-Bitstrom-
Zugang hat die Bundesnetzagentur in bisher drei Verfahren auf Antrag der jeweiligen Zugangs-
nachfrager Anordnungen gemal § 25 TKG erlassen, in denen die Deutsche Telekom AG ver-
pflichtet wurde, den Unternehmen Zugang zum IP-Bitstrom zu gewahren. Wegen der konkreten
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Bedingungen und der Entgelte wurde auf die endgultige Entscheidungen im Standardangebots-
Uberprifungsverfahren bzw. das anstehende Entgeltgenehmigungsverfahren verwiesen.
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6. RegulierungsmalBRhahmen auf den Markten fur Anrufzustellung in einzelnen Mobil-
funknetzen (Markt 16)

6.1  Marktdefinition und -analyse

Das Marktanalyseverfahren im Bereich Anrufzustellung in einzelnen Mobiltelefonnetzen (Markt
Nr. 16 der Markteempfehlung der EU-Kommission) ist mit der Festlegung der Prasidentenkam-
mer vom 19. Dezember 2005 abgeschlossen worden.

Die wesentlichen Ergebnisse der Marktabgrenzung und der Prifung betrachtlicher Marktmacht
sind bereits im Tatigkeitsbericht der Bundesnetzagentur fir die Jahre 2004/2005 dargelegt wor-
den.

6.2  Regulierungsverfligungen

Am 30. August 2006 gab die Bundesnetzagentur jedem der vier Mobilfunknetzbetreiber (T-
Mobile Deutschland GmbH, Vodafone D2 GmbH, E-Plus GmbH & Co. KG und O, (Germany)
GmbH & Co. OHG) eine Regulierungsverfliigung bekannt, mit der die Bedingungen festgelegt
wurden, zu denen die vier Mobilfunknetzbetreiber Gesprache aus anderen Netzen zu Endkun-
den im eigenen Mobilfunknetz durchleiten mussen, sog. Anrufzustellung oder Terminierung. Mit
den Verflgungen wurden die vier Mobilfunknetzbetreiber verpflichtet, auf entsprechende Nach-
frage ihre Mobilfunknetze zum Zweck der Anrufzustellung mit anderen Netzen zusammenzu-
schalten. Die dafur verlangten Entgelte missen sie sich von der Bundesnetzagentur nach dem
MalRstab der effizienten Leistungsbereitstellung genehmigen lassen. Eine Zusammenschaltung

muss diskriminierungsfrei geschehen.

Gerade um den Malistab der Entgeltregulierung war im Vorfeld dieser Entscheidung hart gerun-
gen worden. Nachdem nicht alle Mobilfunknetzbetreiber die im Rahmen der nationalen Konsul-
tation der Entscheidungsentwirfe gewahrte Moglichkeit, die Ex-ante-Regulierung durch eine
angemessene Fortsetzung des Absenkungspfads abzuwenden, genutzt hatten, war die zustan-
dige Beschlusskammer nach einem umfassenden Abwagungsprozess zu dem Ergebnis gelangt,
dass eine Genehmigungspflicht der Terminierungsentgelte nach dem Malfistab der Kosten der
effizienten Leistungsbereitstellung am besten geeignet ist, um den Schutz der Verbraucherinte-
ressen zu gewahrleisten. Mit dieser Entscheidung trug die Bundesnetzagentur auch Forderun-
gen insbesondere der Europdischen Gemeinschaften, der die Entscheidungsentwirfe geman
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dem im TKG vorgegebenen Verfahren zur Stellungnahme vorgelegt worden waren, und zudem
auch der Monopolkommission Rechnung.

Gegen die am 30. August 2006 bekannt gegebenen Regulierungsverfiigungen reichten in der
Folge alle vier Mobilfunknetzbetreiber verwaltungsgerichtliche Klage ein und stellten zudem An-
trage auf Herstellung der aufschiebenden Wirkung ihrer Klagen. Wahrend die Eilantrage vom
Verwaltungsgericht Koln nach einer Interessenabwagung abgelehnt wurden, hob das Gericht in
allen vier Hauptsacheverfahren mit Urteilen vom 1. und 8. Marz 2007 die in den Regulierungs-
verfligungen auferlegte Ex-ante-Genehmigungspflicht der Zusammenschaltungsentgelte nach
dem Malstab der Kosten der effizienten Leistungsbereitstellung auf. Die tbrigen in den Regulie-
rungsverfugungen auferlegten AbhilfemaRnahmen erachtete das Verwaltungsgericht Kéln dage-
gen fir rechtmaRig. Soweit in den Urteilen die Genehmigungspflicht der Mobilfunk-
Terminierungsentgelte aufgehoben worden war, legte die Bundnetzagentur dagegen unverzig-
lich Revision beim Bundesverwaltungsgericht ein. Die vier Mobilfunknetzbetreiber stellten darauf
hin Antrage nach § 80 Abs. 7 VwWGO auf Aullerkraftsetzung der sofortigen Vollziehbarkeit der
Regulierungsverfugung. Drei dieser Antrage lehnte das Bundesverwaltungsgericht jedoch ab, so
dass die Entgeltgenehmigungspflicht weiter vollziehbar blieb. Der vierte Mobilfunknetzbetreiber
nahm daraufhin von sich aus seinen Antrag nach § 80 Abs. 7 VWGO zuriick. Uber die Revisio-
nen hatte das Bundesverwaltungsgericht am Ende des Berichtszeitraums noch nicht entschie-
den.

6.3  Entgeltverfahren

Mit Entscheidungen vom 8. und 16. November 2006 legte die Bundesnetzagentur erstmals die
Terminierungsentgelte fur die T-Mobile Deutschland GmbH, die Vodafone D2 GmbH, die E-Plus
Mobilfunk GmbH & Co KG und die 02 (Germany) GmbH & Co OHG fest. Mit Wirkung ab dem
23. November 2006 wurden Entgelte in H6he von 8,78 Cent/Minute fur T-Mobile und Vodafone
D2 und in Héhe von 9,94 Cent/Minute fir E-Plus und O2 (Germany) genehmigt. Aufgrund einer
gerichtlichen Entscheidung blieben die bisherigen Entgelte in Hoéhe von 11,00 bzw.
12,40 Cent/Minute bis einschliellich zum 22. November 2006 unverandert.

Die von den Mobilfunknetzbetreibern mit ihren Entgeltantrdgen eingereichten Kostenunterlagen
konnten nicht als tragfahige Entscheidungsgrundlage anerkannt werden, weil sie in allen Fallen
keine verursachungsgerechte Zuordnung der geltend gemachten Kosten auf die Terminierungs-
leistungen erkennen liellen. Dadurch bestand keine Moglichkeit, die Kosten der effizienten Leis-
tungsbereitstellung fur die einzelnen Mobilfunknetzbetreiber auf der Basis der von ihnen einge-
reichten Kostennachweise zu quantifizieren, obwohl die Bundesnetzagentur angesichts der
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erstmalig im Mobilfunkbereich durchgefuhrten Genehmigungsverfahren den Unternehmen bis
weit in das Verfahren hinein die Gelegenheit zur Nachlieferung von Unterlagen eingerdaumt hat-
te.

Um dennoch im Interesse aller Marktbeteiligten eine Entgeltentscheidung treffen zu kénnen,
wurden die Entgelte auf der Basis eines internationalen Tarifvergleichs ermittelt. Dieser interna-
tionale Tarifvergleich flr die Mobilfunkterminierungsentgelte wurde in methodisch konsistenter
Weise zu den von der Bundesnetzagentur in der Vergangenheit angestellten Tarifvergleichsbe-
trachtungen im Festnetz vorgenommen. Fir die internationale Vergleichsmarktbetrachtung ka-
men daher grundsatzlich nur solche EU-Lander in Frage, in denen nach der Liberalisierung be-
reits ein ausreichender Zeitraum fur das Entstehen von Wettbewerbsstrukturen verstrichen war.
Das waren zum damaligen Zeitpunkt nach Ansicht der Bundesnetzagentur die 15 urspringlichen
EU-Mitgliedsstaaten. Zur Sicherstellung, dass sich die Tarifergebnisse an den Kosten der effi-
zienten Leistungsbereitstellung orientieren, wurden in die Landerauswahl nur jene Lander auf-
genommen, in welchen die Entgelte ihrerseits origindr anhand von Kostenmodellen bzw. Kos-
tennachweisen zu bestimmen waren. Nicht in die Auswahl flossen daher jene Lander ein, in de-
nen die Terminierungsentgelte aufgrund einer Vergleichsmarktbetrachtung festgelegt wurden. In
den Tarifvergleich wurden daruber hinaus ausschlieRlich Mobilfunknetzbetreiber mit gemeinsa-
mer GSM-/UMTS-Netzinfrastruktur einbezogen. Dadurch wurde eine angemessene Berucksich-
tigung der Kosten fur die UMTS-Netzinfrastruktur in den Tarifen gewahrleistet. Nach vorgenom-
mener Bereinigung verblieben in der gesamten Referenzgruppe letztlich 10 Lander, deren
Betreiber - um den frequenzbedingten netzinfrasturspezifischen Besonderheiten der Netzbetrei-
ber gesondert Rechnung zu tragen - in zwei Vergleichsgruppen (900 MHz-Frequenzen versus
1800 MHz-Frequenzen) geclustert wurden. Unter den einbezogenen Lander befanden sich ins-
besondere auch Grol3britannien, Frankreich, Italien und Spanien und damit die Lander, die so-
wohl von der GréRe als auch von der Einwohnerzahl Deutschland am n&chsten kommen und die
— mit Ausnahme von Spanien — auch im Rahmen des Tarifvergleichs fur die Festnetzentgelte

betrachtet wurden.

Um sicherzustellen, dass im Sinne einer gebotenen ,Forward-looking-Betrachtung® samtliche
(i.d.R. gleitpfadabhéangigen) Tarifanderungen in den herangezogenen Landern wahrend des
Geltungszeitraumes der zu erteilenden Genehmigungen, also wahrend des nachsten Jahres,
Berlcksichtigung finden, wurden die Entgelte pro Betreiber und Monat gesondert verrechnet und
aus den Einzeldaten betreiberspezifische Durchschnittswerte abgeleitet. Sodann wurde separat
fur beide Vergleichsgruppen das arithmetische Mittel gebildet. In einem weiteren Schritt wurde
fur die Bestimmung der am Malstab der effizienten Leistungsbereitstellung auszurichtenden
Terminierungsentgelte erneut das arithmetische Mittel dieser Betreiber gebildet. Um Restunsi-
cherheiten des vorgenommenen Vergleichs auszuschlielen, erhéhte die Bundesnetzagentur die
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so ermittelten Entgelte schliellich um einen Sicherheitszuschlag in Hohe von 5%. Damit folgte
sie der Rechtsprechung des BGH, nach der im Einzelfall ein Sicherheitszuschlag erforderlich
sein kann, falls das Vergleichsmaterial flr den Preisvergleich auf Schatzungen beruht oder mit
sonstigen Unsicherheitsfaktoren behaftet ist.

Ein darlber hinausgehender Zuschlag zur Bertcksichtigung der UMTS-Lizenzgebihr war nicht
vorzunehmen. Denn durch den internationalen Tarifvergleich wurden implizit Kostenanteile fir
die UMTS-Lizenzgebuhr bertcksichtigt. Die Tarifspreizung zwischen den Entgelten fur die Ter-
minierung im D-Netz der T-Mobile und den beiden E-Netzen blieb trotz der vorgenommenen
Absenkung prozentual gleich. Damit wurde den frequenzaustattungsbedingt unterschiedlichen
Kosten zwischen den 900 MHz- und den 1800 MHz-Mobilfunknetzen, dem spateren Markteintritt
sowie den geringeren Marktanteilen und den daraus resultierenden ungunstigeren Skaleneffek-
ten der E-Netzbetreiber in angemessener Weise Rechung getragen.

Neben den Verbindungsentgelten wurden in den Entscheidungen zugleich auch die sonstigen
Entgelte, die fur die Netzzusammenschaltung zum Zweck der Terminierung anfallen, insbeson-
dere fur die Zusammenschaltungsanschlisse und die KonfigurationsmalRnahmen genehmigt.

Gegen die Entgeltgenehmigungen erhoben in der Folge alle vier Mobilfunknetzbetreiber Klage
zu stellten zudem Eilantrage, mit denen sie die Genehmigung hdherer Entgelte verfolgten. Das
Verwaltungsgericht Kéln lehnte diese Eilantrage ab, weil es die Entgeltentscheidungen nach
summarischer Prifung nicht als rechtswidrig ansah. Uber die Klagen in den Hauptsachen war
bis Ende November 2007 noch nicht entschieden.

Mit Blick auf die bis zum 30. November 2007 erteilten Genehmigungen, reichten die vier Mobil-
funknetzbetreiber im September 2007 erneut Entgeltantrage fur die Zeit ab dem 1. Dezem-
ber 2007 ein.

Daraufhin hat die Bundesnetzagentur am 30. November 2007 den deutschen Mobilfunknetz-
betreibern T-Mobile Deutschland GmbH, Vodafone D2 GmbH, E-Plus Mobilfunk GmbH & Co KG
und O2 (Germany) GmbH & Co OHG in vier Entscheidungen jeweils neue Terminierungsentgel-
te ab dem 1. Dezember 2007 genehmigt. Die Terminierungsentgelte, die andere Netzbetreiber
an die Mobilfunknetzbetreiber flr die Anrufzustellung in ihren jeweiligen Mobilfunknetzen zahlen
missen, betragen kiinftig 7,92 Cent/Minute fir die beiden D-Netze und 8,80 Cent/Minute fir die
zwei E-Netze. Die neuen Entgelte liegen damit fir T-Mobile und Vodafone D2 knapp 10 Prozent
und fur E-Plus und O2 gut 11 Prozent unter den bisher geltenden Tarifen in Héhe von 8,78 bzw.
9,94 Cent/Minute.
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Wahrend die Bundesnetzagentur diese Entgelte bei der erstmaligen Genehmigung im vergan-
genen Jahr noch alleine auf der Basis eines internationalen Tarifvergleichs festlegen musste,
weil alle vier Unternehmen keine aussagekraftigen Kostennachweise vorgelegt hatten, konnten
die jetzt genehmigten Entgelte erstmals auf der Basis vorgelegter Kostenunterlagen ermittelt
bzw. daraus abgeleitet werden.

Ein Netzbetreiber hat die Kritik an den im vergangenen Jahr vorgelegten Nachweisen berick-
sichtigt und seine Kostendokumentation daraufhin flir das diesjahrige Genehmigungsverfahren
soweit verbessert, dass die zustandige Beschlusskammer daraus erstmals die effizienten Kos-
ten einer Terminierungsminute ermitteln konnte. Hierdurch war sie auch in der Lage, die Entgel-
te der Ubrigen drei Mobilfunknetzbetreiber, deren eingereichte Kostenunterlagen wiederum nicht
als tragfahige Entscheidungsgrundlage anerkannt werden konnten, im Wege einer nationalen
Vergleichsbetrachtung abzuleiten und zu genehmigen. Insgesamt konnte daher - noch besser
als es bei einem internationalen Tarifvergleich mdglich ist - die spezielle Kostensituation der
deutschen Mobilfunknetzbetreiber, etwa mit Blick auf Netz-, Personal- und Lizenzkosten, Fre-
quenzausstattung, Netztopologie, geographische Gegebenheiten und Nutzungsverhalten, abge-
bildet werden. Gerade die differenziert zu bewertende Vergleichbarkeit auslandischer Tarife mit
denen unter deutschen Rahmenbedingungen hatten die vier Mobilfunknetzbetreiber immer wie-
der hervorgehoben und demzufolge auch die letztjahrige Entgeltgenehmigung auf der Grundla-
ge eines internationalen Tarifvergleichs teilweise kritisiert. Diese Bedenken kdnnen gegen die
neuen Entgelte jetzt nicht mehr erhoben werden.

Neben den Netzkosten sind bei der Kalkulation der Terminierungsentgelte auch die Kosten der
UMTS-Lizenz auf der Basis einer aktuellen Wertermittlung bertcksichtigt worden. Auch in ande-
ren europaischen Landern, in denen urspringlich hohe Auktionspreise erzielt worden waren, wie
etwa in GrolRbritannien, sind UMTS-Lizenzkosten bei der Festlegung der Mobilfunkterminie-
rungsentgelte bericksichtigt worden. Daruber hinaus hat die Bundesnetzagentur ein Gutachten
zur Bestimmung des fur den Mobilfunkbereich mafigeblichen Kapitalzinssatzes eingeholt.

Die Tarifspreizung zwischen den Entgelten fur die Terminierung in den D-Netzen und den E-
Netzen ist gegenliber den Entscheidungen vom vergangenen Jahr leicht reduziert worden. Da-
mit hat die Bundesnetzagentur zwar einerseits anerkannt, dass die Skaleneffekte der E-
Netzbetreiber infolge ihrer Erstausstattung mit 1800er-MHz-Mobilfunkfrequenzen und ihres spa-
teren Markteintritts sowie den geringeren Marktanteilen im Verhaltnis zu den beiden D-
Netzbetreibern noch etwas ungiinstiger sind, andererseits aber auch berlcksichtigt, dass sich
diese Nachteile mit fortschreitender Zeit verringern. Auch die Europaische Kommission hatte in
jungerer Zeit mehrfach geaduliert, dass sie in den kommenden Jahren eine Angleichung der
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Terminierungsentgelte von Netzbetreibern mit unterschiedlicher Frequenzerstausstattung erwar-
tet. Die Laufzeit der Entgelte wurde bis zum 31. Marz 2009 befristet.

6.4  Standardangebote

Die Bundesnetzagentur hat am 31. Oktober 2007 im Bereich der Mobilfunkterminierungsleistun-
gen (Markt Nr. 16) die Uberpriifung der von den vier deutschen Mobilfunknetzbetreibern T-
Mobile, Vodafone, E-Plus und O2 vorgelegten Standardangebote abgeschlossen. Nachdem den
Netzbetreibern zunachst in einer ersten Teilentscheidung vom 6. Juli 2007 bestimmte Vorgaben
zur Uberarbeitung ihrer Standardangebote gemacht worden waren, hat die Bundesnetzagentur
in einer zweiten Teilentscheidung die Angebote nochmals anhand der Kriterien von Chancen-
gleichheit, Billigkeit und Rechtzeitigkeit Uberpraft und, wo nétig, Korrekturen angebracht. Beson-
ders strittig waren in diesem Zusammenhang die Bestimmungen zu Sicherheitsleistungen und
zur Bereitstellung der Netzanschlisse. Die Standardangebote der vier Mobilfunknetzbetreiber

wurden jeweils mit einer Mindestlaufzeit von zwei Jahren versehen.
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7. RegulierungsmalBRnahmen auf dem Markt fir Rundfunkibertragungsdienste zur Be-
reitstellung von Sendeinhalten fur Endnutzer (Markt 18)

7.1  Marktdefinition und —analyse

Die Prasidentenkammer hat am 20. September 2006 die Marktdefinition und Marktanalyse hin-
sichtlich der ,Rundfunk-Ubertragungsdienste zur Bereitstellung von Sendeinhalten fiir Endnut-
zer® (Markt Nr. 18 der Markteempfehlung) festgelegt. Relevant waren gemafR der Empfeh-
lung 2003/311/EG und der zugehdrigen Begriindung allerdings lediglich Vorleistungsmarkte, die
eine Verbreitung von Rundfunksignalen Uber Kabel, Satellit und Terrestrik bzw. damit funktional
vergleichbaren Medien zum Gegenstand hatten.

7.1.1 Marktabgrenzung

Die Untersuchung grenzt 30 Vorleistungsmarkte in sachlicher und rdumlicher Hinsicht nament-
lich ab. Es handelt sich dabei um 13 Markte im Kabelbereich und um 17 Markte im terrestri-
schen Bereich. Aufgrund rechtlicher Vorgaben aus der Rahmenrichtlinie ist im Satellitenbereich
kein Markt abzugrenzen.

(a) Kabelmarkte

Im relevanten Kabelbereich bestehen zwei unterschiedliche Arten von Vorleistungsmark-
ten, namlich einerseits Kabeleinspeisemarkte und andererseits Signallieferungsmarkte.

Gegenstand von Kabeleinspeisemarkten ist das Angebot der analogen und/oder digitalen
Einspeisung von Rundfunksignalen in ein Breitbandkabelnetz, welches der jeweilige Ka-
belnetzbetreiber der Netzebene 3 gegeniiber einem Inhalteanbieter abgibt. Bei der soge-
nannten ,Netzebene 3“ handelt es sich um den Signaltransport von einer Kabelkopfstation
bis zum Ubergabepunkt auf dem jeweils versorgten Grundstiick. Hieran schlieRt sich die
sogenannte ,Netzebene 4“ an, also der Signaltransport vom Ubergabepunkt bis zur Kabel-
anschlussdose in der jeweiligen Wohnung.

Kabeleinspeisemarkte sind netzbezogen abzugrenzen. Denn aus Sicht der nachfragenden

Inhalteanbieter kdnnen die Kabelendkunden allein Gber das jeweilige Netz der Netzebe-

ne 3 erreicht werden.
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Die Existenz von Signallieferungsmarkten ist eine deutsche Besonderheit. Sie beruht auf
der aus politischen Griinden herbeigefihrten Trennung der Netzebenen 3 und 4. Betreiber
der Netzebene 4 beziehen dabei gegen Entgelt Signale von Betreibern der Netzebene 3.
Anders als bei der Kabeleinspeisung ist es dem Nachfrager der Signallieferung allerdings
letztlich gleich, mit welchem Kabelnetz der Netzebene 3 er einen Vertrag abschlielt, je-
denfalls solange die jeweiligen Netze raumlich verfugbar sind und das Programmangebot
vergleichbar ist. Aufgrund unterschiedlicher Ausweichmdglichkeiten der Nachfrager sind
die Markte allerdings nach der GroRRe der versorgten Cluster (Gesamtheit der von einem
einzigen NE 3/NE 4-Ubergabepunkt aus versorgten Wohneinheiten) zu unterteilen. Es be-
stehen Signallieferungsmarkte fur die Versorgung von NE 4-Clustern < 500 Wohneinheiten
und fir die Versorgung von NE 4-Clustern > 500 Wohneinheiten.

In rAdumlicher Hinsicht sind fir beide Signallieferungsmarkte jeweils drei Regionalmarkte
abzugrenzen. Diese Angrenzung folgt den Verbreitungsgebieten der jeweiligen Regional-

gesellschaften.

Markte im terrestrischen Bereich

Anders als im Kabelbereich sind im terrestrischen Bereich die Ubertragungen nach Fern-
seh- und Radiosignalen sowie nach analogen und digitalen Signalen zu trennen und je-

weils verschiedenen sachlich relevanten Markten zuzurechnen.

In rdumlicher Hinsicht sind die Markte flr terrestrische Leistungen unterschiedlich zu be-
handeln. Wahrend die beiden Markte fir analoge terrestrische Ubertragungsleistungen
sowie der Markt fir digitale terrestrische Fernsehibertragungen aufgrund homogener
Wettbewerbsbedingungen national abzugrenzen sind, ergeben sich im digitalen terrestri-
schen Radiobereich in Ubereinstimmung mit den jeweiligen Frequenzbedeckungsraumen
regionale Markte. Insgesamt sind so 17 sachlich und raumlich relevante terrestrische Vor-
leistungsmarkte abzugrenzen.

Regulierungsbedurftigkeit

Von den 30 abgegrenzten Vorleistungsmarkten werden die gesamten 13 Kabelmarkte sowie ein

Markt im terrestrischen Bereich als potenziell regulierungsbediirftig erachtet.

Die Ubrigen 16 terrestrischen Markte kommen fir eine Regulierung nach dem zweiten Teil des

TKG nicht in Betracht. Im terrestrischen Fernsehbereich ist die analoge Ubertragung im endgdil-

Bundesnetzagentur Dezember 2007



Il B ENTSCHEIDUNGEN IM RAHMEN DER MARKTREGULIERUNG 135

tigen Niedergang begriffen, wahrend die digitale Ubertragung noch keine gesicherte Marktpositi-
on hat finden koénnen. Letzteres gilt auch fur die digitale terrestrische Radioubertragung. Auf-
grund ihrer im intermodalen Vergleich geringen Bedeutung erscheint eine Regulierung der ent-
sprechenden terrestrischen Ubertragungsmarkte nicht notwendig und letzten Endes unverhalt-

nismafig.

7.1.3 Bestimmung der betrachtlichen Marktmacht

Betrachtliche Marktmacht und damit ein Fehlen wirksamen Wettbewerbs wird fiir sieben Markte
festgestellt, namlich flr sechs Kabelmarkte und fiir den einen als regulierungsbediirftig erachte-
ten terrestrischen Markt.

Die Gesamtschau der Wettbewerbsbedingungen hat gezeigt, dass sich auf den Kabelmarkten
die drei Nachfolgegesellschaften des ehemaligen Monopolisten Deutsche Telekom AG, namlich
die Kabel Deutschland GmbH, die Unity Media GmbH und die Kabel Baden Wirttemberg GmbH
& Co KG, unabhangig von Wettbewerbern, Kunden und Endverbrauchern verhalten kdnnen. Auf
deren Markten herrscht deshalb kein wirksamer Wettbewerb. Die anderen Kabelunternehmen
sind hingegen aufgrund ihrer vergleichsweise geringen Gro3e einer ausgleichenden Gegen-
macht der Inhalteanbieter ausgesetzt.

Auf dem nationalen Markt flir die analoge terrestrische Radiolbertragung verfiigt T-Systems als
fast alleiniger Anbieter Uber betrachtliche Marktmacht.

7.2  Regulierungsverfigung

Nach Durchfihrung der gesetzlich vorgesehenen nationalen Anhérung und der Notifizierung der
beabsichtigten Entscheidungsentwirfe bei der EU-Kommission, gab die Bundesnetzagentur am
25. April 2007 den Kabelnetzbetreibern lesy Hessen GmbH & Co. KG (nunmehr: Unitymedia
Hessen GmbH & Co KG), Ish NRW GmbH (nunmehr: Unitymedia NRW GmbH), Kabel Baden-
Wirttemberg GmbH & Co. KG (KabelBW) und Kabel Deutschland Vertrieb und Service GmbH &
Co. KG (KDVS) sowie der T-Systems Business Services GmbH jeweils gesonderte Regulie-
rungsverflgungen im Bereich der Markte fiir Rundfunk-Ubertragungsdienste bekannt.

Die Entscheidungen gegenuber den vier Kabelnetzbetreibern legen sowohl die Bedingungen fur

die Einspeisung von Rundfunksignalen durch Rundfunkveranstalter in die Kabelnetze als auch
fur die Weiterlieferung solcher Signale durch die Kabelnetzbetreiber an die Betreiber kleinerer

Bundesnetzagentur Dezember 2007



136 11 B ENTSCHEIDUNGEN IM RAHMEN DER MARKTREGULIERUNG

Kabelverteilnetze der sog. Netzebene 4 fest. Die inhaltlich weitgehend identischen Regulie-
rungsverfigungen legen den Kabelnetzbetreibern Transparenzverpflichtungen hinsichtlich der
Einspeise- und Signallieferungsbedingungen, Diskriminierungsverbote und Zugangsverpflich-
tungen fur die Signallieferung sowie eine Ex-post-Entgeltregulierung im Falle missbrauchlichen
Preissetzungsverhaltens auf. Die gegentber der T-Systems Business Services GmbH bekannt
gegebene Regulierungsverfigung betrifft die Signallieferung im UKW-Hoérfunkbereich und sieht
ebenfalls eine Ex-post-Entgeltkontrolle vor.

Mit den ergangenen Regulierungsverfigungen hat die Bundesnetzagentur das Regulierungsre-
gime im Bereich der Rundfunklbertragung im Wesentlichen fortgeschrieben. Die auferlegten
Malnahmen beschranken sich in verhaltnismaRiger Weise auf das unabdingbar erforderliche
Maf. Die Unternehmen KDVS und KabelBW haben gegen die ihnen gegenliber ergangenen
Feststellungen des Vorliegens betrachtlicher Marktmacht und die darauf aufsetzenden Regulie-
rungsverfigungen verwaltungsgerichtliche Klagen erhoben, tber die bisher allerdings noch nicht
entschieden worden ist.

7.3 Uberprifung der Standardangebote

Im Zusammenhang mit der Regulierungsverfugung vom 25. April 2007 war den Kabelnetz-
betreibern Unitymedia NRW GmbH, Unitymedia Hessen GmbH & Co. KG, Kabel Deutschland
Vertrieb und Service GmbH & Co. KG sowie Kabel Baden-Wirttemberg GmbH & Co. KG aufer-
legt worden, ein einheitliches Standardangebot fir jene Zugangsleistungen zu verdffentlichen,
zu denen sie durch die Regulierungsverfiigung verpflichtet worden sind und fir die eine allge-
meine Nachfrage besteht. Dieser Verpflichtung kamen die Kabelnetzbetreiber durch Vorlage
entsprechender Standardangebote fir die Signallieferung an Netzebene 4-Betreiber innerhalb
der ihnen bis zum 25. Juli 2007 gesetzten Frist nach. Die Bundesnetzagentur leitete daraufhin
ein Uberprifungsverfahren nach § 23 TKG ein, im Rahmen dessen Nachfrager die Gelegenheit
erhielten, zu den in den jeweiligen Standardvertragsangeboten enthaltenen Signallieferungsleis-
tungen Stellung zu nehmen. Die Uberprifungsverfahren konnten aufgrund der zahlreichen An-
derungsbegehren der am Verfahren beteiligten Verbande und Unternehmen bis zum Ende des
Berichtszeitraums noch nicht abgeschlossen werden.

7.4  Vorlage von Zugangsvereinbarungen

Ein Betreiber eines o&ffentlichen Telekommunikationsnetzes, der Gber betrachtliche Marktmacht
verfigt, muss Vereinbarungen uber Zugangsleistungen, an denen er als Anbieter beteiligt ist,
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der Bundesnetzagentur gemaf § 22 Abs. 3 TKG vorlegen. So sind im Zusammenhang mit den
Regulierungsverfugungen vom 25. April 2007 auch die davon betroffenen Kabelnetzbetreibern
verpflichtet, Vereinbarungen uber Zugangsleistungen vorzulegen. Da die Unternehmen dieser
Verpflichtung jedoch auf Aufforderung nicht bzw. nur unzureichend nachkamen hat die Bundes-
netzagentur im Oktober 2007 erstmals im formlichen Verfahren nach § 126 i.V.m. § 22
Abs. 3 TKG die Vorlage von Vertragen angeordnet.
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8.  Weitere Markte der Kommissions-Empfehlung (Markte 15, 17)

8.1 Markt 15

Markt 15 der Kommissions-Empfehlung umfasst den Zugang und den Verbindungsaufbau in
offentlichen Mobiltelefonnetzen. Das entsprechende Marktdefinitions- und Marktanalyseverfah-
ren ist mit der Festlegung der Prasidentenkammer vom 26. Juli 2007 abgeschlossen.

8.1.1 Marktdefinition und —analyse

8.1.1.1 Marktabgrenzung

Bei der sachlichen Marktabgrenzung werden drei Teilmarkte unterschieden. Dies sind

(@) Teilmarkt fur Leistungen von Mobilfunknetzbetreibern flir Mobile Virtual Network Operator
(MVNO).

(b) Teilmarkt fur Leistungen von Mobilfunknetzbetreibern fiir Diensteanbieter (Service Provi-
der).

(c) Teilmarkt fir Leistungen von Mobilfunknetzbetreibern fiir National Roaming.

Die Bundesnetzagentur ist zur Annahme von Teilméarkten gelangt, weil sie bei der Untersuchung
der einzelnen Geschaftsmodelle starker auf die fehlende Austauschbarkeit aus Nachfragersicht
hinsichtlich der unterschiedlichen Verwendungszwecke der Leistungen von Mobilfunknetzbetrei-
bern fir MVNO, Diensteanbieter und National Roaming sowie auf das Kriterium der homogenen
Wettbewerbsbedingungen abgestellt hat, als auf eine i.d.R. vorhandene, gewisse Angebotsum-
stellungsflexibilitdt. So besitzt der MVNO keine eigenen Mobilfunkfrequenzen, sondern integriert
die Komponenten Zugang und Verbindungsaufbau in die eigene Netzinfrastruktur, um auf dem
Endkundenmarkt ein vollstandiges Angebot von Mobilfunkdienstleistungen zu erbringen. Im Ge-
gensatz zum MVNO verfigen Diensteanbieter Uber keine eigene Netzinfrastruktur und fragen
daher bei den Mobilfunknetzbetreibern komplette Mobilfunkpakete nach (Resale-Modell). Leis-
tungen fur National Roaming werden von Mobilfunknetzbetreibern nachgefragt, um eine man-
gelnde Netzabdeckung zu beseitigen.
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Der sachlich relevante Markt beinhaltet Zugangs- und Verbindungsaufbauleistungen fir Sprache
und SMS. SMS sind zwar kein Substitut fir Sprachverbindungen, werden aber dennoch in die
Marktdefinition einbezogen, weil SMS durchweg im Blindel mit Sprachverbindungen angeboten
werden. Mobile Datendienste sind hingegen im Einklang mit den Ausfuhrungen der Kommission
zur Begrindung der Markteempfehlung nicht Teil des relevanten Marktes.

Zudem umfasst der sachlich relevante Markt sowohl das GSM- als auch das UMTS-Netz. Denn
aus Nachfragersicht sind die Zugangs- und Verbindungsaufbauleistungen im GSM- bzw. UMTS-
Netz, soweit es sich ausschlielllich um Sprachverbindungen und SMS handelt, austauschbar.
Damit wird ferner das Gebot der technologieneutralen Regulierung gewahrt.

Bldndelfunknetze und Satellitenfunknetze werden wegen fehlender Austauschbarkeit/Relevanz
nicht berlcksichtigt.

In rdumlicher Hinsicht werden die Markte als bundesweit qualifiziert.

8.1.1.2 Regulierungsbedurftigkeit

Der Markt 15 wird als regulierungsbedurftig erachtet.

8.1.1.3 Bestimmung der betrachtlichen Marktmacht

Auf keinem der untersuchten regulierungsbedirftigen Markte wird eine marktbeherrschende
Stellung festgestellt.

Auf dem Markt flr Leistungen von Mobilfunknetzbetreibern fir einen MVNO hat E-Plus mit sei-
nem Vertragsabschluss mit Vistream eine Vorreiterrolle tbernommen. Da davon auszugehen ist,
dass auch andere Mobilfunknetzbetreiber in Zukunft Angebote fuir MVNO machen, sind die
100 % Marktanteil, die E-Plus mit Markteintritt hat, nicht ausschlaggebend.

Auf dem Teilmarkt fur Leistungen von Mobilfunknetzbetreibern fur Diensteanbieter kommt eine
individuelle Marktmacht des (gemessen in Umsatzerldésen) groten Mobilfunkanbieters nicht in
Betracht, da der zweitgrof3te Anbieter Uber eine vergleichbar wirtschaftlich starke Stellung ver-
fugt, die es ersterem nicht erlaubt, sich unabhangig von diesem zu verhalten. Eine gemeinsame
Marktbeherrschung ist ebenfalls zu verneinen. Die Marktstruktur bietet zwar Anreize zu einem
stillschweigenden Parallelverhalten der Mobilfunknetzbetreiber, jedoch sprechen eine mangein-
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de Transparenz sowohl der Preise und Provisionen als auch die durch die Marktdaten belegba-
ren Veranderungen der Marktanteile auf der Vorleistungsebene fir einen bestehenden Wettbe-
werb zwischen den Mobilfunkunternehmen. Zudem bietet die dynamische Marktentwicklung
durch Einfihrung neuer Tarife und sinkende Preise auf dem korrespondierenden Endkunden-
markt keine Anhaltspunkte dafiir, dass die Mobilfunknetzbetreiber sich konstant parallel verhal-
ten.

Auf dem Markt fur Leistungen von Mobilfunknetzbetreibern fur National Roaming hat T-Mobile
zwar als einziger Anbieter einen Marktanteil von 100 %. Dieser fuhrt aber angesichts der Tatsa-
che, dass es mit O, Germany auch nur einen Nachfrager gibt, nicht zur Feststellung betrachtli-
cher Marktmacht. Zudem verfligt O, Germany Uber ein gewisses Mal} an ausgleichender Nach-
fragemacht, da sein Netz inzwischen weitestgehend ausgebaut ist und die fehlende Netzabde-
ckung auch selbst erreicht werden kdnnte.

8.2 Markt 17

Zu dem Bereich International Roaming wurde mit Inkrafttreten des TKG zunéchst eine Datener-
hebung durchgefuhrt. Die Analysearbeiten anderer nationaler Regulierungsbehérden (sowohl
allein als auch im Rahmen einer Arbeitsgruppe der ERG) haben die besonderen Schwierigkeiten
im Fall des Auslandsroamings aufgezeigt, dass namlich aufgrund seines grenziberschreitenden
Charakters eine einzelne nationale Regulierungsbehérde nicht in der Lage ist, betrachtliche
Marktmacht von Unternehmen festzustellen und damit wirksam gegen das hohe Niveau der Vor-
leistungsentgelte beim gemeinschaftsweiten Roaming vorzugehen. Daraufhin kindigte die EU-
Kommission an, die Entgelte fur internationales Roaming auf der Vorleistungs- und Endkunden-

ebene mittels einer Verordnung zu regulieren.

Infolgedessen hat die Bundesnetzagentur die entsprechende Marktanalyse eingestellt und sich
in dem Projektteam der ERG zum International Roaming engagiert. Zwischenzeitlich hat die EU-
Kommission eine entsprechende Roaming-Verordnung erlassen. Konsequenterweise wird die-
ser Markt auch nicht mehr in der von der EU-Kommission am 13. November 2007 vorgelegten
Uberarbeiteten Markteempfehlung aufgeflhrt. Daher ist derzeit eine Marktanalyse nicht erforder-
lich.
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9.  Weitere RegulierungsmalRnahmen im Bereich der Marktregulierung

9.1 Regulierungsmalnahmen auf dem Breitband-Zufihrungsmarkt

Die Bundesnetzagentur hat am 28. November 2007 gegeniber der Deutschen Telekom AG eine
Regulierungsverfugung auf dem Markt fUr regionale IP-Breitband-Zufiihrung erlassen, womit das
Unternehmen zur Ermdglichung der Zusammenschaltung zum Zweck der regionalen IP-
Breitband-Zufihrung und zur Gewahrung von Kollokation verpflichtet wurde. Ferner ist ihm die
Verpflichtung auferlegt worden, dass Vereinbarungen tUber Zugange auf objektiven Mal3staben
beruhen, nachvollziehbar sind, einen gleichwertigen Zugang gewahren, den Geboten der Chan-
cengleichheit und Billigkeit gentugen, den zum Zugang berechtigten Unternehmen alle fir die
Inanspruchnahme der entsprechenden Zugangsleistungen bendétigten Informationen zu verof-
fentlichen sowie seine Vorleistungspreise fiir Zugangsleistungen auf dem Markt fir regionale
Breitband-Zufihrung und ihre internen Verrechnungspreise transparent zu gestalten sowie die
Absatzzahlen und Umsatze fur die extern angebotenen und intern genutzten Vorleistungen auf
dem Markt fur regionale Breitband-Zufihrung vorzulegen. Die Entgelte fur die Gewahrung der
regionalen IP-Breitband-Zuflhrung sowie fur die Gewahrung von Kollokation unterliegen der
Vorab-Genehmigung und dem Malstab der Kosten der effizienten Leistungsbereitstellung.

Der Erlass einer Regulierungsverfigung auf dem nicht in der Markteempfehlung der EU-
Kommission genannten Markt fir IP-Breitband-Zufiihrung war vor dem Hintergrund einer deut-
schen Besonderheit, dass Endkunden in der Vergangenheit generell den Anschluss und den
(DSL)-Breitbanddienst Uber zwei Vertrage (sog. Zwei-Vertrags-Modell) erwarben, erforderlich.
Das hat dazu geflihrt, dass viele Endkunden Anschluss und Dienst von unterschiedlichen Provi-
dern nachfragen. Die Deutsche Telekom AG brachte aufgrund dieser Besonderheit speziell fir
Internet Service Provider zugeschnittene breitbandige Zufiihrungsprodukte auf den Markt, die
Service Provider ohne Anschlussinfrastruktur und gegebenenfalls geringem eigenen Backbone
in die Lage versetzten, Endkunden eigene Dienstleistungen, u. a. Internetzugang, anzubieten,
wahrend diese Endkunden Anschlussdienstleistungen weiter von der Deutschen Telekom AG
bezogen. Inzwischen erméglichen diese Breitband-Zufihrungsprodukte in Kombination mit dem
T-DSL-Anschluss Wettbewerbern auch, Anschluss und Dienst aus einer Hand anzubieten. Das
regionale breitbandige Zufuihrungsprodukt ist das Produkt T-DSL-ZISP, dessen zukinftiges An-
gebot durch die Deutsche Telekom AG mit der beabsichtigten Regulierungsverfigung abgesi-
chert wird.
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9.2 DSL NetRental — Entscheidung

Mit einer am 22. Mai 2006 veroffentlichten Entscheidung untersagte die Bundesnetzagentur der
Deutschen Telekom AG, DSL-Anschlisse, die sie Internet-Anbietern zum Zweck des Wieder-
verkaufs an Endkunden Uberlie3, nach dem im Dezember 2005 eingeflhrten "DSL NetRental"-
Modell abzurechnen. In einem Verfahren der nachtraglichen Entgeltkontrolle war die zustandige
Beschlusskammer zu dem Ergebnis gekommen, dass es sich bei "DSL NetRental" letztlich um
ein Rabattmodell handelte, das grof3en DSL-Anbietern deutlich héhere Margen beim Wiederver-
kauf von DSL- Anschliissen der Deutschen Telekom AG einrdumte als kleineren Anbietern, oh-
ne dass hierfur ein sachlich gerechtfertigter Grund bestand. Das "DSL-NetRental"-Modell der
Deutschen Telekom AG war zudem nicht mit dem im TKG vorgegebenen Regulierungsziel der
Sicherstellung chancengleicher Wettbewerbsbedingungen auch in der Flache vereinbar, weil es
eine deutliche Wettbewerbsverzerrung zu Lasten mittlerer und kleiner DSL-Anbieter bewirkte
und sich dartber hinaus héhere Rabatte insbesondere in den groReren Anschlussbereichen der
Ballungsgebiete erreichen liel3en.

Das Bundeskartellamt hatte in einer Stellungnahme gegentber der Bundesnetzagentur die be-
absichtigte Entscheidung ausdricklich unterstitzt.

9.3 Resale DSL - Entgeltverfahren

Parallel zu dem NetRental-Verfahren Gberprifte die Bundesnetzagentur auch die Entgeltbedin-
gungen fur DSL-Anschlisse, die die Deutschen Telekom AG Internetanbietern zum Zwecke des
Wiederverkaufs an Endkunden Uberlasst (Resale DSL). Das Verfahren konnte jedoch am 6. Ju-
ni 2006 ohne eine konkrete Entscheidung Uber die Entgelte beendet werden, nachdem die
Deutsche Telekom AG zuvor neue Entgeltkonditionen fiur den Wiederverkauf ihrer DSL-
Anschlisse mit Wirkung ab dem 1. Juni 2006 am Markt angeboten hatte. Diese sahen insbe-
sondere eine Erhéhung des Abschlages auf die DSL-Endkundenpreise von bisher 11,5 Prozent
auf 20 Prozent vor.

Das Uberprifungsverfahren war Anfang April 2006 eingeleitet worden, weil Tatsachen bekannt
geworden waren, die die Annahme gerechtfertigt hatten, dass diese Resale DSL-
Entgeltkonditionen missbrauchlich waren. Es bestand insbesondere der Verdacht, dass die von
der Deutschen Telekom AG gewahrte Marge in Hohe von 11,5 Prozent nicht ausreichend war,
um die zusatzlichen Kosten eines Resellers abzudecken. Im Rahmen des Verfahrens hatten
Reseller deutlich héhere Abschlage auf die DSL-Endkundenpreise der Deutschen Telekom AG
gefordert.
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Abschnitt C

Nummerierung

1.  Uberblick tiber die Tatigkeiten

Nummern sind Zeichenfolgen, die in Telekommunikationsnetzen Zwecken der Adressierung

dienen.

Die Bundesnetzagentur nimmt auf der Grundlage der §§ 66, 67 TKG die Aufgaben der Numme-
rierung wahr. |hr obliegt dabei unter anderem die Strukturierung und Ausgestaltung des Num-
mernraums mit dem Ziel, den Anforderungen von Endnutzern, Betreibern von Telekommunikati-
onsnetzen und Anbietern von Telekommunikationsdiensten zu genligen. Dies erfordert in be-
sonderem Malde eine Regulierung, weil es sich bei Nummern um eine knappe, zu schonende
Ressource handelt. Um einen fairen Wettbewerb zu gewahrleisten, muss die Bundesnetzagen-
tur vor allem darauf achten, dass Nummern in ausreichender Zahl ,auf Vorrat* freigehalten wer-
den, damit auch neue Anbieter an dem garantierten Wettbewerb jederzeit teilnehmen kdnnen.

Der Anhang enthalt eine zusammenfassende Darstellung der Struktur des deutschen Nummern-
raums im Bereich des offentlichen Telefonnetzes.

Die Strukturierung und Ausgestaltung des Nummernraums umfasst die Festlegung und Ande-
rung von Vergabe- und Nutzungsbedingungen fur die verschiedenen Nummernbereiche. Auf der
Grundlage dieser Bedingungen erfolgt die Nummerverwaltung im engeren Sinne, das heil’t die
Zuteilung der Nummern an Betreiber von Telekommunikationsnetzen, Anbieter von Telekom-
munikationsdiensten und Endnutzer. Die Nutzungskontrolle, also die systematische Kontrolle
der Einhaltung der Nutzungsbedingungen, bildet einen weiteren Tatigkeitsschwerpunkt der

Nummerierung.

Die Arbeiten an dem Entwurf einer Telekommunikations-Nummerierungsverordnung (TNV)
sind abgeschlossen. Diese tritt voraussichtlich innerhalb der ndchsten Monate in Kraft. Die Ver-
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ordnung konkretisiert auf der Grundlage des § 66 Abs. 4 TKG den Rechtsrahmen fir die Num-

merierung im Hinblick auf die Befugnisse der Bundesnetzagentur einerseits und die Rechte und

Pflichten der Marktteilnehmer andererseits. Sie greift im Wesentlichen auf die bisherige bewahr-

te Praxis der Bundesnetzagentur zurtck. Zudem ist die jahrliche Veroffentlichung eines Num-

merierungskonzepts uber die Entwicklungen auf dem Telekommunikationsmarkt und deren

Auswirkungen auf die Nummerierung vorgesehen. Bei der erstmaligen Erstellung eines Numme-

rierungskonzepts auf der Grundlage der TNV kann zum Teil auf die im Rahmen des Vorhabens-

plans der Bundesagentur bereits begonnenen Arbeiten an einem Nummerierungskonzept zu-

rickgegriffen werden.

2. Entwicklung in den einzelnen Nummernbereichen

Im Bereich der Ortsnetzrufnummern und Nationalen Teilnehmerrufnummern (Nummernbe-

reich 032) haben sich die Zuteilungen wie folgt entwickelt:

Zugeteilte Blécke Summe zugeteilte Blocke Zuteilungsnehmer
(je 1.000 Rufnummern)
1997/1998 3.088 3.088 53
1999 3.662 6.750 72
2000 44111 50.861 89
2001 8.511 59.372 86
2002 4.281 63.653 81
2003 5.190 68.843 76
2004 11.440 80.283 74
2005 14.000 94.283 85
2006 31.571 125.854 94
bis
31.07.2007 16.680 142.534 96
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Der Anstieg der Zuteilungen seit 2006 ist darauf zurickzufuhren, dass die Regelungen zu Orts-
netzrufnummern technologieneutral angepasst wurden. Insbesondere kdnnen nun auch Kunden
von internetbasierten Telekommunikationsdiensten Ortsnetzrufnummern nutzen. Anders als die
Nutzung einer Nationalen Teilnehmerrufnummer setzt die Nutzung einer Ortsnetzrufnummer
jedoch voraus, dass ein Netzzugang im jeweiligen Ortsnetzbereich besteht oder dass ein Wohn-
oder Betriebssitz nachgewiesen werden kann (so genannter Ortsnetzbezug). Diese Regelung
soll sicherstellen, dass zum einen der geographische Informationsgehalt einer Ortsnetzrufnum-
mer erhalten bleibt, und dass zum anderen trotz des steigenden Nummernbedarfs in allen
5.200 Ortsnetzbereichen jederzeit eine ausreichende Verfugbarkeit an freien Rufnummern ge-
geben ist. Gegen Anbieter, die den Ortsnetzbezug missachten, geht die Bundesnetzagentur
konsequent vor. Diese Praxis wurde vom Verwaltungsgericht KoIn bereits in mehreren Fallen
bestatigt.

Im Bereich der Nummern fur Nutzergruppen (Nummernbereich 0182-0189) und fur Internati-
onale Virtuelle Private Netze (Nummernbereich 0181) sowie der Neuartigen Dienste (Num-
mernbereich 012) sind folgende Zuteilungen zu verzeichnen:

Stand: 31.07.2007 Zuteilungen Zuteilungen
2006/2007 gesamt

0182-0189 (Blockzuteilung) 48 86

0181 (Blockzuteilung) 9 68

012 (Blockzuteilung) 0 2

Im Bereich der Nummern fir Internationale Virtuelle Private Netze und fiir Neuartige Dienste
trug die Bundesnetzagentur im Berichtszeitraum durch Nutzungsuntersagungen bzw. durch eine
klarstellende Neufassung der Nutzungsbedingungen dafiir Sorge, dass diese Nummern nicht als
Nummern fir Premium-Dienste zweckentfremdet werden, sondern nutzungszweckkonform ver-
wendet werden.
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Die Zuteilungen der Persdnlichen Rufnummern (Nummernbereich 0700), der Rufnummern
fur entgeltfreie Telefondienste (Nummernbereich 0800) und der Rufnummern fur Geteilte-
Kosten-Dienste (Nummernbereich 0180) haben sich wie folgt entwickelt:

Stand: 31.07.2007 Zuteilungen Zuteilungen
2006/2007 gesamt
0700 (Einzelzuteilung) 4.584 101.989
0800 (Einzelzuteilung) 16.983 180.644
0180 (Einzelzuteilung) 17.440 138.584

Geteilte-Kosten-Dienste sind Dienste, bei deren Inanspruchnahme das flr die Verbindung zu
entrichtende Entgelt aufgeteilt vom Anrufenden und vom Angerufenen bezahlt wird, wobei vom
Anrufenden kein Entgelt erhoben werden darf, das an den Nutzer der Rufnummer ausbezahlt
wird. Trotz der in den letzten Jahren im Allgemeinen erheblich gesunkenen Verbindungsentgelte
werden jedoch insbesondere die Nummern des Teilbereichs 01805 nach wie vor so hoch tarifiert
(14 Cent pro Minute fir Anrufe aus dem Festnetz), dass die tatsachliche Nutzung der Rufnum-
mern nicht mehr dem festgelegten Nutzungszweck der Kostenteilung zu entsprechen scheint.

Nach § 67 Abs. 2 TKG musste die Bundesnetzagentur den Preis fir Anrufe aus den Festnetz
zum Zwecke der Preisangabe und Preisansage nach den am 1. September 2007 in Kraft getre-
tenen §§ 66a und b TKG festlegen, soweit flir diese Dienste die Tarifhoheit bei dem Anbieter
liegt, der den Teilnehmeranschluss bereitstellt, und deshalb unterschiedliche Entgelte fir Anrufe
aus den Festnetzen gelten wirden. Vor diesem Hintergrund hat die Bundesnetzagentur eine
offentliche Anhérung zur zukinftigen Strukturierung und Gestaltung des Nummernbereichs 0180
durchgefiihrt, in der insbesondere die vollstandige Aufgabe des Geteilte-Kosten-Prinzips durch
Anderung des Nutzungszwecks der 0180-Rufnummern und alternativ dazu die Wiederherstel-
lung dieses Prinzips zur Diskussion gestellt wurde. Eine Entscheidung dieser Frage steht noch
aus. Mit Blick auf das Inkrafttreten des § 66a TKG hat die Bundesnetzagentur die derzeit im
Rufnummernbereich 0180 vornehmlich am Markt erhobenen Entgelte flir Anrufe zu Geteilte-
Kosten-Diensten aus den Festnetzen fur die einzelnen Rufnummernteilbereiche befristet bis
zum 30. Juni 2008 festgesetzt.
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Im Bereich der Premium-Dienste (Nummernbereich 0900) und der Massenverkehrs-Dienste
(Nummernbereich 0137) besteht folgende Zuteilungssituation:

Stand: 31.07.2007 Zuteilungen Zuteilungen
2006/2007 gesamt

0900 (Einzelzuteilung) 14.629 85.369

0137 (Blockzuteilung) 18 274

Premium-Dienste sind Dienste, bei denen Uber die Telekommunikationsdienstleistung hinaus
eine weitere Leistung erbracht wird, die gegeniber dem Anrufer gemeinsam mit der Telekom-
munikationsdienstleistung abgerechnet wird. Diese Dienste dirfen grundsatzlich nur im Ruf-
nummernbereich 0900 angeboten werden. Sie weisen aufgrund der einschlagigen Bestimmun-
gen des TKG das hochste Verbraucherschutzniveau auf. So besteht nach § 66b Abs. 1 TKG
eine generelle Preisansagepflicht, nach § 66h Abs. 2 TKG muss der Name und die ladungsfahi-
ge Anschrift des letztverantwortlichen Diensteanbieters in einer von der Bundesnetzagentur ge-
fuhrten Datenbank im Internet veréffentlicht werden. Um eine Umgehung dieser Schutzvorschrif-
ten in Gestalt einer Inanspruchnahme anderer Nummernbereiche fur das Angebot von Premium-
Diensten zu verhindern, ist eine systematische Kontrolle der Einhaltung der jeweiligen Nut-
zungsbedingungen, insbesondere die Kontrolle der Einhaltung des festgelegten Nutzungs-
zwecks notwendig. Dies gilt unter anderem auch fur die in einem Block von 10.000 Nummern
vergebenen Rufnummern des Bereichs 0137, unter denen Dienste angeboten werden dirfen,
die durch ein hohes Verkehrsaufkommen in einem oder mehreren kurzen Zeitintervallen mit kur-

zer Belegungsdauer zu einem Ziel mit begrenzter Abfragekapazitat charakterisiert sind.

Im Bereich der Auskunftsdienste (Nummernbereich 118) hat die Bundesnetzagentur seit Ju-
li 2005 keine Rufnummer vergeben, zum Stichtag 31. Juli 2007 waren 86 von 90 fiinfstelligen
Rufnummern zugeteilt. Auskunftsdienste sind bundesweit jederzeit telefonisch vorwahlfrei er-
reichbare Informationsdienste, die ausschlieldlich der Weitergabe von Rufnummer, Name, An-
schrift sowie zusatzlichen Angaben von Telekommunikationsnutzern dienen. Die Weitervermitte-

lung zu einer erfragten Rufnummer kann Bestandteil des Auskunftsdienstes sein.
Die Bundesnetzagentur hat trotz vorliegender Antrage von der Vergabe der - als Reservebereich

vorgesehenen - sechsstelligen Rufnummern in dem 1180 beginnenden Nummernbereich bis-
lang abgesehen, weil sich Fragen Uber die adaquate Nutzung dieser Rufnummern ergeben ha-
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ben. Es bestehen Zweifel, ob bestimmte Nutzungsformen dem in den Nutzungsbedingungen
definierten privilegierten Nutzungszweck fur die kurzstelligen und somit besonders einpragsa-
men 118-Rufnummern (dem Betrieb eines qualifizierten Informationsdienstes in Gestalt eines
Auskunftsdienstes) entsprechen. Die Bundesnetzagentur hat daher eine 6ffentliche Anhérung
(vgl. hierzu im Einzelnen Mitteilung Nr. 423 im Amtsblatt 11/2007 der Bundesnetzagentur vom
6. Juni 2007, S. 2379 ff.) durchgefihrt, die zurzeit ausgewertet wird.

Aufgrund einer Entscheidung der EU-Kommission vom 15. Februar 2007 (Amtsblatt der Europa-
ischen Union L 49 vom 17. Februar 2007, S. 30) dirfen in den Mitgliedstaaten der Europaischen
Union die mit 116 beginnenden nationalen Nummernbereiche ausschlie3lich fur harmonisierte
Dienste von sozialem Wert genutzt werden. Ein harmonisierter Dienst von sozialem Wert ist in
der Entscheidung der EU-Kommission definiert als ein Dienst, der einer gemeinsamen Be-
schreibung entspricht, der fir Einzelpersonen unter einer gebihrenfreien Nummer erreichbar ist,
der potenziell Besuchern aus anderen Landern nutzt und fir den ein konkreter sozialer Bedarf
besteht, der also insbesondere zum Wohlbefinden oder zur Sicherheit der Burger oder bestimm-
ter Bevolkerungsgruppen beitragt oder Birgern hilft, die sich in Schwierigkeiten befinden.

Die Kommission konnte bei ihrer Entscheidung auf die Erfahrungen der Bundesnetzagentur zu-
rickgreifen, da Deutschland mit der Zuteilung der Rufnummer 116 116 fir den Sperrnotruf be-
reits seit dem Jahr 2004 europaweit eine Vorreiterrolle einnimmt.

Bei der EU-Kommission kdnnen Vorschlage eingereicht werden, fur welche Dienste eine Num-
mer reserviert werden soll. Die EU-Kommission legt in einer laufend aktualisierten Liste verbind-
lich fest, welche Nummern fir welche Dienste reserviert werden; die Zuteilung der Nummer ist
hingegen Aufgabe der Mitgliedstaaten. Nachdem eine Nummer flir einen bestimmten Dienst in
die Liste aufgenommen worden ist, kann die Zuteilung dieser Nummer auf nationaler Ebene
beantragt werden. Um die Nummern zuteilen zu kénnen, hat die Bundesnetzagentur Ende Au-
gust 2007 Vergabe- und Nutzungsbedingungen veroffentlicht.

Das Bundesministerium des Innern hat bei der Bundesnetzagentur einen Antrag auf Zuteilung
der Rufnummer 115 gestellt. Uber diese behdérdeneinheitliche Rufnummer sollen Biirger, Un-
ternehmen und Institutionen die gesamte Verwaltung in Deutschland erreichen (,Behdrden-
ruf*). Viele einfache, wiederkehrend auftretende Anliegen sollen sofort im Erstkontakt erledigt
werden. Komplexere Fragen sollen in einem Verbund aus Service-Centern der verschiedenen
Verwaltungsebenen an die zustandigen Stellen elektronisch oder per Telefon zur Beantwortung
weitergeleitet werden. Die Bundesnetzagentur hat die Rufnummer 115 nach Durchfihrung einer
offentlichen Anhdrung als Nummer flr den Einheitlichen Behérdenruf im Dezember 2007 in den

Nationalen Nummernplan aufgenommen und an das Bundesministerium des Innern zugeteilt.
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Im Bereich der fur das call-by-call-Verfahren relevanten Betreiberkennzahlen (Nummernbe-
reich 010) sowie der Online-Dienstenummern (Nummernbereich 0191-0194) sieht die Zutei-

lungssituation wie folgt aus:

Stand: 31.07.2007 Zuteilungen Zuteilungen
2006/2007 gesamt

010 (Einzelzuteilung) 40 122

0191-0194 (Einzelzuteilung) 3 569

Die Rufnummern fir Mobilfunkdienste (Nummernbereich 015 bis 017) werden in Blocken zu
je zehn Millionen Rufnummern an die Betreiber von Mobilfunknetzen vergeben. Im Berichtszeit-
raum (1. Januar 2006 bis 31. Juli 2007) wurden drei Blocke zugeteilt, so dass die Betreiber
nunmehr Uber insgesamt 28 Blocke verfigen. Kurzwahlnummern im Mobilfunk werden von
den Mobilfunknetzbetreibern selbst verwaltet, so dass in diesem Bereich keine Zuteilungen er-
folgt sind. Die Bundesagentur behalt sich vor, kiinftig den Kurzwahlnummernraum im Mobilfunk

ebenfalls zu strukturieren und auszugestalten.

Zudem erfolgten im Berichtszeitraum bei den insbesondere flir Zwecke der Netzsteuerung rele-
vanten Technischen Nummern eine Reihe von Zuteilungen: National Signalling Point Codes
214 Zuteilungen, Individuelle TETRA Teilnehmerkennungen 47 Zuteilungen, Portierungsken-
nungen 42 Zuteilungen, Tarifierungsreferenzzweige 29 Zuteilungen und International Signalling
Point Codes 27 Zuteilungen.

3. Sonstiges

Die Bundesnetzagentur hat auf der Grundlage des § 66i TKG eine Datenbanklésung erstellt fur
eine Sperr-Liste mit Rufnummern, die von R-Gespréachsdiensten fir eingehende R-Gesprache
zu sperren sind. Seit dem 1. September 2007 sind alle Anbieter von R-Gesprachsdiensten ver-
pflichtet, diese Liste taglich abzurufen. Die Anbieter von Telekommunikationsdiensten melden
der Bundesnetzagentur taglich alle bei ihnen eingegangenen Auftrage zur Sperrung oder Ent-

sperrung einer Rufnummer.

Basierend auf einer Empfehlung der Bundesnetzagentur und der Zustimmung des Bundesminis-
teriums fir Wirtschaft und Technologie hat die DENIC Domain Verwaltungs- und Betriebsgesell-
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schaft eG Anfang 2006 den ENUM-Wirkbetrieb gestartet. ENUM (telephone number mapping)
bildet Rufnummern im Format der Empfehlung E.164 der ITU auf Internetdomainnamen ab. Die-
se kénnen dann zur einheitlichen Adressierung unterschiedlicher Kommunikationsdienste (IP-

Telefonie, Mobilfunk, Fax, E-Mail etc.) verwendet werden.
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Abschnitt D

Frequenzregulierung

1. Grundlagen der Frequenzregulierung

Fir jeden Industriestaat stellt die ausgewogene Nutzung des Frequenzspektrums eine wesentli-
che Infrastrukturvoraussetzung dar. Als Folge der Deregulierung hat sich insbesondere der Te-
lekommunikationsmarkt zu einem wachstumstrachtigen Wirtschaftsfaktor in Deutschland entwi-
ckelt.

Diese Entwicklung ist unter anderem auf eine immer gréRer werdende Nachfrage nach mobilen
Telekommunikationsdienstleistungen durch die Bevdlkerung zurtckzuflhren. Nicht zuletzt auf-
grund der sich ergebenden neuen technischen Mdéglichkeiten, wie z. B. bei UMTS, wird die
Nachfrage nach erhdhter Bandbreite in Verbindung mit wachsender Mobilitdt auch in nachster
Zukunft noch weiter zunehmen. Sowohl die wachsende Nachfrage als auch technologische In-
novationen erfordern, dass Frequenzspektrum in einem ausreichenden Mal} zur Verfiigung ge-
stellt werden kann. Dies stellt auch die Bundesnetzagentur immer wieder vor neue Herausforde-
rungen, um den standig wachsenden Bedurfnissen des Marktes gerecht zu werden.

Neben den marktlichen Aspekten sind im Rahmen der Frequenzregulierung auch die Interessen
der professionellen, wissenschaftlichen, militarischen und sicherheitsrelevanten Funkdienste
sicherzustellen.

Das zur Verfligung stehende Frequenzspektrum ist allerdings eine durch die Art der Nutzung
und den Stand der Technik nur begrenzt verfligbare Ressource. Die Moglichkeit der Nutzung
von Frequenzen kann daher nicht allein dem freien Spiel der Krafte auf dem Markt Gberlassen
werden; vielmehr ist eine vorausschauende und diskriminierungsfreie Frequenzregulierung

durch die Bundesnetzagentur erforderlich.
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Ziel dieser Frequenzregulierung ist die nachfrage- und bedarfsgerechte Bereitstellung der Res-
source Frequenz. Im Blickfeld stehen dabei nicht nur die vorhandenen Frequenznutzungen,
sondern auch zukunftige technologische und marktliche Entwicklungen. Nur auf diese Weise
kann gewahrleistet werden, dass die Bundesnetzagentur einer veranderten Nachfrage des
Marktes und anderen veranderten Rahmenbedingungen mdglichst kurzfristig gerecht werden
kann. Hierbei missen neben den Interessen der Nutzer und der Ermdglichung innovativer
Technologien insbesondere auch die Sicherstellung einer effizienten und stérungsfreien Fre-
quenznutzung sowie die Sicherstellung eines chancengleichen und funktionsfahigen Wettbe-
werbs berlcksichtigt werden.

1.1  Strategische Aspekte zur Frequenzregulierung

Mit der Veroffentlichung der ,Strategischen Aspekte zur Frequenzregulierung der Regulierungs-
behorde” wurden einige wichtige Schlisselthemen der Frequenzregulierung der kommenden
Jahre der interessierten Fachoffentlichkeit prasentiert und zur Diskussion gestellt. Auf diese
Weise soll einerseits Transparenz hinsichtlich der kinftigen Frequenzregulierung der Bundes-
netzagentur gegeben werden, andererseits dem Markt eine Orientierung hinsichtlich der Ent-
wicklung und Weiterentwicklung von Geschaftsmodellen, Innovationen und Investitionsentschei-
dungen gegeben werden.

Instrumente der nationalen Frequenzplanung sind der Frequenzbereichszuweisungsplan und

der Frequenznutzungsplan, die gemeinsam die Grundlage flr Frequenzzuteilungen bilden.

Auf der Ebene der Planung, der Zuteilung und der Kontrolle hat die Bundesnetzagentur jeweils
die gleichen Aspekte zu beachten. Neben den frequenztechnisch-regulatorischen Aspekten
spielen die wettbewerblich-6konomischen Aspekte eine zentrale Rolle. Beide miissen rechtlich
umgesetzt und prozedural eingebettet werden. Dies gilt bei der Aufstellung des Frequenznut-
zungsplanes, auf der Ebene der konkreten Allgemein- oder Einzelzuteilung sowie fiir Uberprii-
fungen und Kontrollen vorhandener Zuteilungen. All dies kann sich jedoch nur in dem Rahmen
bewegen, der durch internationale Festlegungen und Vereinbarungen gesteckt wird.
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Abbildung 25: Die Elemente der Frequenzregulierung

Frequenztechnisch Wettbewerblich
regulatorische okonomische
Aspekte Aspekte

Rechtliche und prozedurale Ausgestaltung

Internationale Festlegungen

Grundsatzlich gilt, dass die Bundesnetzagentur im Rahmen ihrer Entscheidungen einerseits eine
technologieneutrale Regulierung im Sinne der Ermdglichung neuer und innovativer Technolo-
gien betreibt, andererseits hat sie wesentlich auch 6konomische und wettbewerbspolitische As-
pekte zu berlcksichtigen. Dieser Aspekt der Frequenzregulierung wird in Zukunft an Bedeutung
zunehmen. Bei der Setzung kunftiger Rahmenbedingungen fur Frequenznutzungen geht es
nicht allein um frequenztechnisch-regulatorische Anforderungen. So entscheidet u. a. auch die
Menge des fur eine Nutzung bereitgestellten Spektrums z. B. Uber die Frage der Frequenz-
knappheit und damit die Art der Vergabeverfahren und nicht zuletzt auch die Kosten des Fre-
quenzerwerbs. Bevor neue Frequenzbereiche — zumal fir neue Nutzungen — bereitgestellt wer-
den, mussen die Auswirkungen auf andere bestehende Telekommunikationsméarkte sowie Fre-
quenznutzungen und z. B. Fragen von Substitutionseffekten und Geschaftsmodellen sorgsam
analysiert und abgewogen werden. Die Ausgestaltung von technischen Parametern wie z. B. der
maximalen Kanalbandbreiten kann im Einzelfall entscheidend daflir sein, welche Herstellertech-
niken und welche Dienstleistungen in den Markt kommen kénnen. Die Kanalbandbreite — als
vermeintlich rein frequenztechnisches, aber notwendiges Steuerungsinstrument zur Sicherstel-
lung einer stérungsfreien und effizienten Nutzung — berthrt mittelbar, da sie die Auswahl mogli-
cher Netzbetreiber in einem Frequenzbereich beeinflussen kann, auch wettbewerbliche Fragen
der Regulierung wie z. B. die Forderung des Mittelstandes. Der Frequenzregulierung kommt
damit eine erhebliche strategische Bedeutung flr die Entwicklung kinftiger Telekommunikati-
onsmarkte zu.

Mit den Festlegungen im Rahmen von Planungen und Zuteilungen werden fir die Frequenznut-

zer und alle Marktteilnehmer stabile Rahmenbedingungen geschaffen. Dies gilt in frequenztech-

nisch-regulatorischer Hinsicht insbesondere durch die Festsetzung konkreter Nutzungsparame-
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ter zur effizienten und stérungsfreien Frequenznutzung; in wettbewerblich-6konomischer Hin-
sicht unter anderem durch die Bereitstellung der notwendigen Planungssicherheit flr die Markt-
teilnehmer bei der Festlegung der Widmungen oder einer Beschrankung der Frequenznutzer in

bestimmten Bereichen.

Dies erfordert eine fortlaufende Anpassung, die sich an der Dynamik der marktlichen und der
technologischen Entwicklung orientiert. Aus diesem Grund muss die Bundesnetzagentur perma-
nent die frequenztechnisch-regulatorischen und wettbewerblich-6konomischen Aspekte der Fre-
quenzregulierung Uberprifen, Handlungsbedarfe feststellen und diese in Bezug auf ihre Planun-
gen und Festlegungen umsetzen.

Auch zuklnftig wird eine der Hauptaufgaben der Bundesnetzagentur auf dem Gebiet der Fre-
quenzregulierung darin bestehen, weiterhin allen Marktteilnehmern stabile Rahmenbedingungen
zur Verfugung zu stellen, ohne die nétige Flexibilitat fur die Einfihrung neuer Technologien und
fur sich andernde Marktverhaltnisse zu behindern.

1.2  Flexibilisierung der Frequenzregulierung

Die Flexibilisierung der Frequenzregulierung ist zu einem wichtigen Thema in der Frequenzregu-
lierung auf nationaler wie auf internationaler Ebene geworden. In Anbetracht der zunehmenden
Mobilitdt der Kommunikationsgesellschaft wird die Nachfrage nach funkgestitzten Anwendun-
gen immer groRer. Diese lasst sich jedoch nur befriedigen, sofern ausreichend Spektrum zur
Verfligung steht. Auch die Entwicklungen der Technik mit ihren immer schnelleren Innovations-
zyklen erfordern eine Frequenzregulierung, die geeignete Frequenzen mdoglichst zeitnah zur
Verfugung stellt.

Diese technik- und marktorientierten Entwicklungen stellen die Frequenzregulierung vor grof3e
Herausforderungen. Zum einen soll der Regulierer Frequenzen nachfragegerecht, d. h. zeitnah,
in entsprechenden Mengen und maéglichst flr multiple Anwendungen bereitstellen. Zum anderen
hat er fur eine stérungsfreie und effiziente Frequenznutzung, fur die Sicherstellung eines chan-
cengleichen Wettbewerbs und flr die Férderung nachhaltig wettbewerbsorientierter Markte zu

sorgen.

Nicht nur die deutsche Frequenzverwaltung sieht sich mit den oben geschilderten Herausforde-
rungen konfrontiert. Auch auf internationaler Ebene muissen sich die Frequenzverwaltungen mit
diesen Fragen auseinandersetzen. So wird beispielsweise bei der EU-Kommission das Thema
Flexibilisierung/Liberalisierung der Frequenzregulierung in der Radio Spectrum Policy Group
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(RSPG) diskutiert (Stichwort ,Wireless Access Platforms for Electronic Communication Servi-
ces“, WAPECS). Einige Lander haben bereits begonnen, ihr Frequenzregulierungsregime zu
reformieren und erste Erfahrungen bei der Umsetzung gesammelt.

In die Neufassung des TKG aus dem Jahr 2004 wurden bereits einige Vorschriften aufgenom-
men, die eine ganz erhebliche Flexibilisierung gegeniber der Frequenzregulierung nach dem
TKG in der zuvor geltenden Fassung darstellen. So werden nun die Ubertragung einer Fre-
quenzzuteilung sowie der Frequenzhandel gestattet, was unter dem alten Gesetz noch ausge-
schlossen war. Auch eine Uberlassung von Frequenzzuteilungen ist damit erlaubt.

Die Méglichkeiten und Verfahren zum Handel, zur Ubertragung und zur zeitweisen Uberlassung
von Frequenzzuteilungen nach dem TKG wurden in einer Amtsblattverdffentlichung ausfuhrlich

dargestellt (Mitteilung Nr. 152/2005 — Amtsblatt Nr. 12/2005).

Letztlich ist eine schrittweise Vorgehensweise erforderlich, um den Ubergang von dem derzeiti-
gen Regime der Frequenzregulierung in eine zuklnftige flexiblere Welt zu gewahrleisten.
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2. Frequenzbereichszuweisung

Fur eine effiziente und stérungsfreie Frequenznutzung werden Frequenzbereiche an Funkdiens-
te und andere Anwendungen elektromagnetischer Wellen zugewiesen sowie Nutzungsbedin-
gungen festgelegt. Die wesentlichen Rahmenbedingungen fir die nationalen Moéglichkeiten zur
Nutzung des Frequenzspektirums werden durch die Entscheidungen internationaler Gremien
und Funkkonferenzen gesetzt.

2.1  Weltfunkkonferenz (WRC) und Regionale Funkkonferenz (RRC)

2.1.1  Weltfunkkonferenz

Die Weltfunkkonferenz 2007 (WRC-07) hat als einzig zustandiges Gremium zur Anderung der
Vollzugsordnung fur den Funkdienst (VO Funk) wieder wesentliche Entscheidungen zur globa-
len Ausgestaltung der Spektrumsnutzung getroffen. Beispielhaft seien nur die Themen IMT-
2000 / UMTS (Mobilfunksysteme der dritten Generation) und Weiterentwicklungen sowie zusatz-
liche Frequenzbereiche fur aeronautische Telemetrie und Flugfunk erwahnt.

Die Vorbereitungen, insbesondere die Organisation der europaischen Tatigkeiten zur Weltfunk-
konferenz 2007 und die Zusammenarbeit zwischen den Arbeitsgruppen des Ausschusses fir
Elektronische Kommunikation (ECC) der CEPT CPG (Conference Preparatory Group), WG FM
(Working Group Frequency Management) und WG SE (Working Group Spectrum Engineering)
wurden unter Mitwirkung der Bundesnetzagentur im Jahr 2004 eingeleitet und in den Jah-
ren 2006 und 2007 fortgefuhrt. Dazu gehérte auch die abgestimmte Vertretung der europai-
schen Interessen bei Tagungen von Arbeitsgruppen der ITU-R (Funksektor der Internationalen
Fernmeldeunion in Genf). Die Arbeitsgruppe CPG hatte vier Projektgruppen eingerichtet, die fur
jeweils festgelegte Tagesordnungspunkte zustandig sind.

Fur die Tagesordnungspunkte waren CEPT-Koordinatoren bestimmt worden, die die Themen
auch auf der WRC-07 fUr Europa vertraten. Die Bundesnetzagentur stellte allein drei CEPT-
Koordinatoren. Weiterhin wurden sowohl die CPG als auch alle Projektgruppen von Delegierten
der Bundesnetzagentur besucht und somit die Interessen Deutschlands abgedeckt.

Wie bereits fur vorhergehende Weltfunkkonferenzen wurde eine ,Nationale Gruppe®“ zur Vorbe-
reitung der deutschen Positionen unter Leitung des BMWi gegriindet. Die dieser Gruppe nach-
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gelagerten Arbeitskreise zur detaillierten Sacharbeit wurden von der Bundesnetzagentur geleitet
und standen der interessierten Fachoffentlichkeit offen.

Die Bundesnetzagentur hat sich mit insgesamt 11 Teilnehmern an der vom 22. Oktober bis
16. November 2007 in Genf stattgefundenen WRC beteiligt und dort die in den Jahren 2006
und 2007 vorbereiteten Themen vertreten.

In 4-wdchigen, teils sehr schwierigen Verhandlungen ist es auf der Weltfunkkonferenz 2007 ge-
lungen, eine gute Grundlage fur die weitere Entwicklung der Telekommunikation zu legen. Auch
fur Deutschland ist das Konferenzergebnis ein Erfolg. Angesichts der klar begrenzten Anzahl
nutzbarer Frequenzen ging es u.a. darum, ein Gleichgewicht zwischen den Bedurfnissen des
Rundfunks und der rapide steigenden Nachfrage nach Mobilfunkfrequenzen zu finden. Dies ist
nicht nur fir die gesamte IKT-Industrie (Informations- und Kommunikationstechnologie) von im-
menser wirtschaftlicher Bedeutung, sondern kommt auch dem Bedurfnis der Verbraucher nach
mehr und komplexeren Anwendungen entgegen. Es konnten ferner Vereinbarungen erzielt wer-
den, die eine schnellere und bessere Kommunikation in humanitaren Krisen, effektivere Seenot-
rufsignale, frihzeitige Erkennung von Umweltschaden und Klimaveranderungen durch Satelli-
ten, ungehinderte Entwicklung der europaischen Luftfahrtindustrie sowie einen verbesserten

Zugang von Entwicklungslandern zum Internet ermdglichen.

2.1.2 Regionale Funkkonferenz

Im Rahmen der Regional Radio Conference (RRCO06) stand die Arbeit der Bundesnetzagentur
im Jahr 2006 im Zeichen des erfolgreichen Abschlusses des Abkommens Genf 2006 betreffend
den Rundfunk.

Die Konferenz der ITU hatte zum Ziel, die seit 1961 bestehenden Plane und Richtlinien umfas-
send zu revidieren und dadurch die Digitalisierung des Fernsehrundfunks international voranzu-
treiben. Deutschland konnte sicherstellen, dass die fur die nationalen Planungen erforderlichen
Frequenzressourcen ausreichend zur Verfligung stehen werden. Die Ergebnisse der Konferenz,
die in dem am 17. Juni 2007 in Kraft getretenen Abkommen Genf 2006 festgeschrieben sind,
mussen in die nationalen Planungen integriert werden. Die hierflr nétigen Abstimmungen wur-

den im Jahr 2007 weiter vorangetrieben.
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2.2  Europaische Harmonisierung

Der Ausschuss flur Elektronische Kommunikation (ECC) der Europaischen Konferenz der Ver-
waltungen fur Post und Telekommunikation (CEPT) ist fir Funk und Frequenzfragen innerhalb
Europas zustandig. Er hat mehrere permanente Arbeitsgruppen und auch projektorientierte Auf-
gabengruppen, die fir jeweils spezifische Aufgabenstellungen eingerichtet wurden. Die Bundes-
netzagentur war aktiv an der Gestaltung der CEPT- weiten Rahmenbedingungen fiir Frequenz-
nutzungen beteiligt. Insbesondere neue und innovative Funkanwendungen bedurfen im Interes-
se eines gemeinsamen europaischen Marktes der internationalen Zusammenarbeit bei der Ge-
staltung von Regelungen.

Von besonderem Interesse waren aus deutscher Sicht die Entscheidungen im Ausschuss fur
Elektronische Kommunikation (ECC) der CEPT

zu Broadband Wireless Access,

- zur Nutzung von GSM an Bord von Flugzeugen,

- zur |dentifizierung der Frequenzbander 880-915 MHz, 925-960 MHz, 1710-1785 MHz und
1805-1880 MHz fir IMT-2000/UMTS auf technologieneutraler Basis,

- zu Ultra Wide Band Anwendungen,

- zu den Konditionen fiir Boden- und Wanddurchdringungsradare und

- zu mobilen Satellitenkommunikationssystemen mit terrestrischer Komponente in den Fre-

quenzbereichen 1980-2010 MHz und 2170 — 2200 MHz.

Ein ebenso wichtiger Punkt ist die Weiterentwicklung des europaischen Frequenzinformations-
systems (EFIS) zur weiteren Férderung der Transparenz fir die Marktteilnehmer. Die umfas-
sende Bereitstellung von 6ffentlich zuganglichen Informationen zur Spektrumsnutzung ist auch
Gegenstand des EU-Richtlinienpakets zur Telekommunikation.

Damit wurden wesentliche Vorhaben der Bundesnetzagentur umgesetzt und die nationalen fre-
quenzstrategischen Ziele konnten in den jeweiligen ECC-Entscheidungen verankert werden.

Die Bundesnetzagentur arbeitet zusatzlich in den EU-Gremien mit, die auf der Grundlage der
Frequenzentscheidung 676/2002/EG neu geschaffen wurden. Der Funkfrequenzausschuss der
Européischen Kommission erteilt, neben anderen Aktivitaten auf Gemeinschaftsebene, zu we-
sentlichen Themen Mandate an die CEPT und beschliel3t basierend auf den vorgelegten Berich-
ten Uber EU-weite technische UmsetzungsmaflRhahmen. Im Gegensatz zu ECC-
Entscheidungen, die nur fur mitzeichnende Verwaltungen verbindlich sind, entfalten diese Um-
setzungsmaflinahmen als Entscheidungen des Funkfrequenzausschusses, insofern sie vom Rat
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und dem Europaischen Parlament bestatigt werden, einen verbindlichen Charakter fiir alle Mit-
gliedslander der EU und verbessern somit die Rechtssicherheit fir Telekommunikationsanbieter,
Hersteller und Nutzer.

In den Jahren 2006 und 2007 wurden Mandate zu den Themen

- Mobile Satellite Services in the 2 GHz bands,

- Short Range Device,

- Intelligent Transport Systems,

- Ultra Wide Band,

- Wireless Access Policy for Electronic Communications Services (WAPECS),
- Mobile Communication on board Aircraft,

- Spectrum Information,

- Broadband Wireless Access,

- Flexible use of the L-Band und

- Digital Dividend

an die CEPT vergeben, in den daflr zustandigen Expertengremien die Bundesnetzagentur
gleichfalls mitarbeitet.

Seitens des Funkfrequenzausschusses der Europaischen Kommission wurden in diesem Zeit-
raum unter Mitwirkung der Bundesnetzagentur folgende Entscheidungen verabschiedet, die aus
deutscher Sicht von besonderem Interesse sind:

- Short Range Device,

- Radio Frequency Identification,

- Ultra Wide Band,

- Mobile Satellite Services in the 2 GHz bands,

- Spectrum Information und

- Mobile Communication in the 900 MHz, 1800 MHz and 2,6 GHz bands.

Zusatzlich erarbeitete die Frequenzpolitische Gruppe (RSPG) zu zentralen Themen der Fre-
quenzregulierung richtungweisende Stellungnahmen. Die RSPG wurde im Jahre 2006 durch
den Prasidenten der Bundesnetzagentur geleitet. Die RSPG verabschiedete neben den laufen-
den Folgeaktivitaten zu den Stellungnahmen zu drahtlosen Zugangsplattformen (WAPECS) und
Frequenzhandel eine Stellungnahme zur Einfihrung multimedialer Dienste in Rundfunkberei-
chen und zur digitalen Dividende sowie eine Stellungnahme zur WRC-07. Stellungnahmen zu
Allgemeinzuteilungen und in BOS- und militarischen Nutzungen sind in Vorbereitung.
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Ein weiteres Téatigkeitsfeld in Gremien der EU-Kommission betrifft die Mitarbeit im Telekommu-
nikationsausschuss fur Marktbewertung und —beobachtung (TCAM), in dem die Bundesnetz-
agentur die frequenzregulatorischen Aspekte der europaischen Harmonisierung wahrnimmt. Bei
der Erarbeitung der bei der EU-Kommission zu notifizierenden Funkschnittstellenbeschreibun-
gen werden hierbei die frequenzregulatorischen Fragestellungen vertreten, um harmonisierte
und gleichberechtigte Marktzutrittschancen fur alle Anbieter auf dem europaischen Markt unter
Wahrung der nationalen und CEPT-weiten effizienten und stérungsfreien Frequenznutzung zu
gewahrleisten.

2.3  Frequenzbereichszuweisungsplan

Auf Basis der Weltfunkkonferenz im Jahr 2003 wurde eine neue Frequenzbereichszuweisungs-
planverordnung erstellt, die im August 2006 in Kraft getreten ist. Wesentliche Anderungen der
Zuweisungen sind die weitere Ausgestaltung des Navigationsfunkdienstes Uber Satelliten (Stich-
wort GALILEO) und der drahtlosen lokalen Netzwerke (WLAN) im 5 GHz-Bereich. Zusatzliches
Spektrum ist fur den Rundfunkdienst und Amateurfunkdienst im Kurzwellenbereich vorgesehen.
Eine Nutzungsméglichkeit unter bestimmten Bedingungen fiir ISM-Gerate (zum Beispiel War-
meerzeugung mit Hochfrequenzenergie) aul3erhalb der fest zugeordneten Bereiche wurde er-
moglicht.
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3. Frequenznutzungsplan

Die Bundesnetzagentur hat im Mai 2006 einen aktualisierten Frequenznutzungsplan nach
§ 54 TKG verdffentlicht. Der Frequenznutzungsplan wurde gemal dem in der Frequenznut-
zungsplanaufstellungsverordnung vom April 2001 beschriebenen Verfahren unter Beteiligung
des Bundes und der Lander sowie der interessierten Kreise der Offentlichkeit aufgestellt.

Es handelt sich hierbei um eine umfangreiche Ubersicht (iber alle Frequenznutzungen im Fre-
quenzbereich von 9 kHz bis 275 GHz in der Bundesrepublik Deutschland. Der aktuelle Fre-
quenznutzungsplan besteht aus insgesamt 477 Frequenznutzungsteilplanen fir die einzelnen
Frequenzbereiche in der Frequenzbereichszuweisungsplanverordnung vom September 2004
und enthalt Angaben uber die Frequenzbereichszuweisungen an Funkdienste, Uber die in der
Frequenzbereichszuweisungsplanverordnung enthaltenen Nutzungsbestimmungen sowie Uber
die in den einzelnen Frequenzteilbereichen zuldssigen Frequenznutzungen und deren Fre-

quenznutzungsbedingungen.

Exemplare des Frequenznutzungsplans in gedruckter Form kénnen bei der Bundesnetzagentur
bestellt werden; nahere Informationen hieriber kénnen auf der Internetseite der Bundesnetz-
agentur unter Sachgebiete = Telekommunikation = Regulierung Telekommunikation = Fre-
guenzordnung = Frequenznutzungsplan nachgelesen werden.

Der aktuelle Frequenznutzungsplan vom Mai 2006 basiert auf der Frequenzbereichszuwei-
sungsplanverordnung vom September 2004, die die Ergebnisse und Beschllisse der Weltfunk-
konferenz von 2000 in nationales Recht umsetzte. Im August 2006 trat die novellierte Frequenz-
bereichszuweisungsplanverordnung in Kraft, die die Ergebnisse und Beschlisse der Weltfunk-
konferenz von 2003 in nationales Recht umsetzte. Auf der Grundlage der novellierten Fre-
quenzbereichszuweisungsplanverordnung sowie auf der Grundlage der Frequenznutzungsplan-
aufstellungsverordnung vom April 2001 hat die Bundesnetzagentur Anfang 2007 begonnen, den
derzeitigen Frequenznutzungsplan zu Uberarbeiten und zu aktualisieren. Der Entwurf des aktua-
lisierten Frequenznutzungsplans besteht aus insgesamt 486 Frequenznutzungsteilplanen und ist
in folgende Abschnitte aufgeteilt:

- Allgemeiner Tell,

- Frequenzbereich von 9 kHz bis 27500 kHz (Frequenznutzungsteilplane 1 bis 164),

- Frequenzbereich von 27,5 MHz bis 10000 MHz (Frequenznutzungsteilplane 165 bis 335),
- Frequenzbereich von 10 GHz bis 275 GHz (Frequenznutzungsteilplane 336 bis 486),

- Sonstige Funkanwendungen und andere Anwendungen elektromagnetischer Wellen,

- Zitierte Nutzungsbestimmungen,
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- Abkurzungsverzeichnis.

Die Bundesnetzagentur hat den Entwurf des aktualisierten Frequenznutzungsplans nach erfolg-
ter Anhorung des Beirats und nach Herstellung des Benehmens mit den betroffenen obersten
Bundes- und Landesbehdrden fertig gestellt und eine entsprechende Verfugung zur Beteiligung
der interessierten Kreise im Amtsblatt der Bundesnetzagentur veréffentlicht. Insbesondere wur-
de durch diese Veroffentlichung auch den von den Anderungen betroffenen Inhabern von Fre-
quenzzuteilungen Gelegenheit zu Stellungnahmen gegeben.

Anregungen und Bedenken zum Entwurf des aktualisierten Frequenznutzungsplans konnten
innerhalb eines Zeitraums von acht Wochen bei der Bundesnetzagentur vorgebracht werden.
Anschlielend wurden die eingereichten Anregungen und Bedenken ausgewertet und die Ergeb-
nisse in den Frequenznutzungsplan eingearbeitet. Die Verdffentlichung des aktualisierten Fre-
quenznutzungsplans ist fur das erste Quartal 2008 vorgesehen.
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4, Frequenzzuteilung

Auch im Berichtszeitraum war es geboten, mit der knappen Ressource ,Frequenz® 6konomisch
umzugehen. Die Bundesnetzagentur verfolgt bei der Frequenzzuteilung das Ziel, eine moéglichst
effiziente und stérungsfreie Nutzung der Frequenzen sicherzustellen. Dieses Ziel wird insbeson-
dere durch die mit der Frequenzzuteilung verbundenen allgemeinen oder auf den Einzelfall be-
zogenen Festlegungen der auf den jeweiligen Verwendungszweck abgestellten Parameter und
Nutzungsbestimmungen erreicht. Die verschiedenen Arten der Frequenzzuteilung missen dabei
den Besonderheiten der jeweiligen Frequenznutzung gerecht werden.

4.1  Allgemeinzuteilungen

Allgemeinzuteilungen gestatten die Nutzung von Frequenzen gemals den darin festgelegten
Bestimmungen und bedurfen keiner weiteren Genehmigung. Sie erfolgen von Amts wegen und
werden im Amtsblatt der Bundesnetzagentur und im Internet verdffentlicht. GemaR
§ 55 Abs. 2 TKG stellt die Allgemeinzuteilung den gesetzlichen Regelfall dar. Allgemeinzuteilun-
gen erfolgten in den Jahren 2006 und 2007 beispielsweise fir Broadband Fixed Wireless Ac-
cess (BFWA) im 5-GHz-Bereich. Dadurch besteht eine weitere Alternative, fir bisher nicht —
z. B. mit DSL oder HSPA — versorgte, in der Regel landliche Gebiete, breitbandige Netzzu-
gangsmoglichkeiten (insbesondere Internetzugang) zu schaffen. Weiterhin erfolgten Allgemein-
zuteilungen flr drahtlose Mikrofone (1785 - 1800 MHz), Alarmfunkanlagen, Audio-
Anwendungen (sog. FM-Transmitter), Funk-Ortungssysteme und digitalen Kurzstreckenfunk.
Weiterhin erfolgte die Erweiterung des Kurzstreckenfunks (sog. Freenet) um weitere Frequen-
zen sowie die Bereitstellung von Kanélen im CB-Funk, auf welchen die Zusammenschaltung mit
dem Internet auch zur Sprachubertragung gestattet ist. Oftmals werden im Wege der Allgemein-
zuteilung Entscheidungen oder Empfehlungen der Europaischen Gemeinschaft oder der CEPT
fur Deutschland umgesetzt.

4.2  Einzelzuteilungen

Ist eine Allgemeinzuteilung nicht mdglich, teilt die Bundesnetzagentur auf Antrag Frequenzen
zu. Die Einzelfrequenzzuteilungen enthalten auf den Einzelfall bezogene Festlegungen der Pa-
rameter und Nutzungsbestimmungen. Die Einzelzuteilungen werden in der Regel durch die Au-
Renstellen der Bundesnetzagentur vorgenommen. Diese wenden hierbei die Verwaltungsvor-
schriften flr Frequenzzuteilungen fiir die unterschiedlichen Funkanwendungen an, die die Vor-
gaben des Frequenznutzungsplans konkretisieren.
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4.2.1 Offentlicher Mobilfunk

4211 Vergabe von Freguenzen in den Bereichen 1,8 GHz, 2 GHz und 2,6 GHz fiir den
digitalen zellularen Mobilfunk

Die Bundesnetzagentur hat in einem ersten Schritt Gber das Verfahren zur Vergabe von Mobil-
funkfrequenzen entschieden. Danach soll das Verfahren als Versteigerungsverfahren durchge-
fuhrt werden. Zur Vergabe stehen Frequenzen aus den wirtschaftlich interessanten Frequenzbe-
reichen 1,8 GHz, 2 GHz und 2,6 GHz. Es wird Spektrum fiur Mobilfunk zur Verfigung gestellt,
das den Umfang aller bislang flr den Mobilfunk in Deutschland durchgefuhrten Vergabeverfah-
ren Ubersteigt.

Von der Bundesnetzagentur durchgefiihrte Anhérungen und Bedarfsabfragen haben ergeben,
dass die Nachfrage nach diesem Spektrum das verfligbare Angebot Ubersteigt. Aus diesem
Grund hat die Prasidentenkammer der Bundesnetzagentur entschieden, dass der Zuteilung der
Frequenzen ein offenes, transparentes und diskriminierungsfreies Vergabeverfahren vorangeht.

Neben den im Bereich 1,8 GHz verfligbaren, bislang fir GSM gewidmeten Frequenzen sollen
die verfugbaren Frequenzen aus dem 2 GHz-Bereich (ehemals sog. UMTS-Kernband) und dem
2,6 GHz-Bereich (ehemals sog. UMTS-Erweiterungsband) nunmehr einheitlich fir den digitalen
zellularen Mobilfunk bereit gestellt werden. Eine Beschrankung auf den Einsatz bestimmter
Techniken oder Standards ist dabei nicht mehr vorgesehen. Das entsprechende Verfahren zur
Flexibilisierung des Frequenznutzungsplans, der auch die zur Vergabe anstehenden Frequenz-
bereiche umfasst, wurde bereits gestartet.

Mit diesem Vorgehen beschreitet die Bundesnetzagentur konsequent den bereits bei der Verga-
be der Frequenzen fir den breitbandigen Netzzugang (BWA-Versteigerung im Dezember 2006)
eingeschlagenen Weg der Flexibilisierung der Frequenzregulierung weiter. Mit einer flexiblen
Ausgestaltung der Nutzungsbedingungen im Sinne einer gré3tmaoglichen Technik- und Dienste-
neutralitat sollen sowohl potenzielle Neueinsteiger als auch bereits bestehende Netzbetreiber in
die Lage versetzt werden, sich langfristig den Erfordernissen eines dynamischen Marktes zu
stellen. Durch diesen Ansatz kann eine Vielzahl von unterschiedlichen Geschaftsmodellen reali-

siert werden.
Damit ist Deutschland eines der ersten Lander, das dem Gedanken der Europaischen Komm-

mission zu einem friihen Zeitpunkt weitgehend Rechnung tragt, im Bereich der Frequenzregulie-
rung Beschrankungen soweit wie mdglich aufzuheben.
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In einem ersten Schritt hat die Bundesnetzagentur den Entwurf von Entscheidungen der Prasi-
dentenkammer Uber die Anordnung und die Wahl eines Vergabeverfahrens nach
§§ 55 Abs. 9, 61 TKG zur Kommentierung gestellt. Im Sinne eines zlgigen Verfahrens wurden
diese beiden Verfahrensschritte zeitgleich durchgefuhrt. Die hierzu eingegangenen Stellung-
nahmen wurden im Rahmen der Entscheidungen der Prasidentenkammer vom 19. Juni 2007
(Amtsblatt der Bundesnetzagentur 14/2007 vom 18. Juli 2007, Vfg 34/2007) Uber die Anordnung
und die Wahl des Vergabeverfahrens zur Vergabe von Frequenzen in den Bereichen 1,8 GHz,
2 GHz und 2,6 GHz fur den digitalen zellularen Mobilfunk bertcksichtigt.

Die Entscheidungen der Prasidentenkammer (ber die Vergabebedingungen nach
§ 61 Abs. 4 TKG sowie die Entscheidungen nach den Auktionsregeln nach § 61 Abs. 5 TKG
werden zu einem spateren Zeitpunkt ergehen. Diese werden ebenfalls im Entwurf der Offent-
lichkeit zur Kommentierung gestellt werden. Die Bundesnetzagentur beabsichtigt, die Versteige-
rung moglichst im nachsten Jahr durchzufiihren.

4.2.1.2 Umsetzung des GSM-Konzeptes

Zur  Angleichung  der  regulatorischen Rahmenbedingungen  samtlicher ~ GSM-
Mobilfunknetzbetreiber hat die Bundesnetzagentur das Konzept zur Vergabe weiteren Spekt-
rums flur den digitalen o&ffentlichen zellularen Mobilfunk unterhalb von 1,9 GHz vom
21. November 2005 (Amtsblatt 23/2005 vom 30. November 2005, Vfg-Nr. 88/2005, Sei-
te 1852 ff). beschlossen. Mit dem GSM-Konzept ergreift die Bundesnetzagentur ein Blindel von
MaRnahmen, um den Mobilfunk nach dem europaischen Standard GSM auf weitere technologi-
sche Entwicklungen vorzubereiten und damit letztlich den Wettbewerb weiter zu starken.

Das GSM-Konzept enthalt zwei Handlungskomplexe: In einem ersten Schritt wurde im Wege
einer Frequenzverlagerung von Amts wegen ein Teil der bestehenden Nutzungen der E-Netze
aus dem Bereich 1800 MHz in das sog. E-GSM-Band (Erweiterungsband GSM) und damit in
den Frequenzbereich 900 MHz verlagert. Das frei gewordene Spektrum bei 1800 MHz ist Ge-
genstand des Verfahrens zur Vergabe von Frequenzen fir den digitalen zellularen Mobilfunk.

In einem zweiten Schritt sollen die Restlaufzeiten der GSM-Nutzungsrechte bis Ende 2016 an-

geglichen werden. Hierzu wurden Netzbetreibern Optionen auf eine Laufzeitverlangerung einge-
raumt. Diese Option wurde ausgeubt.

Bundesnetzagentur Dezember 2007



166 Il D FREQUENZREGULIERUNG

4.2.1.3 Zugang zu Mobilfunknetzen

4.2.1.3.1 Diensteanbieter

Die GSM- und UMTS/IMT-2000-Lizenzen enthalten Regelungen, wonach Netzbetreiber
Diensteanbietern diskriminierungsfreien Zugang zu Mobilfunkdienstleistungen eréffnen muissen.
Diese Regelungen gelten gem. § 150 Abs. 4 TKG fort.

Die Europaische Kommission hat sich im Rahmen ihrer Stellungnahme zu dem Entwurf der
Bundesnetzagentur einer Marktdefinition und —analyse des Marktes fur Zugang und Verbin-
dungsaufbau in &ffentlichen Mobilfunknetzen (Markt 15) zu diesen Verpflichtungen geduflert und
die Bundesnetzagentur aufgefordert, die Nichtdiskriminierungsverpflichtung auf ihre Uberein-
stimmung mit Europarecht zu prifen.

Darlber hinaus hat die Bundesnetzagentur Verfahren zu Fragen des diskriminierungsfreien Zu-
gangs von Diensteanbietern zu Mobilfunkdienstleistungen durchgefihrt.

4.2.1.3.2 Virtuelle Mobilfunknetzbetreiber (MVNO)

Bereits im Vorfeld der UMTS-Lizenzierung war abzusehen, dass sich neben den gegenwartig
auf dem Mobilfunkmarkt agierenden Netzbetreibern und GSM-Diensteanbietern neue, hybride
Geschéftsmodelle zwischen Diensteanbietern und Netzbetreibern entwickeln wirden. Zwi-
schenzeitlich haben Mobilfunknetzbetreiber auf dem deutschen Telekommunikationsmarkt
Netznutzungsvereinbarungen getroffen, in denen derartige neue Geschaftsmodelle praktisch

zum Tragen kommen koénnen.

Die Bundesnetzagentur hat im Berichtszeitraum hierzu zahlreiche Anfragen bearbeitet und Aus-
kinfte Uber die rechtlichen Rahmenbedingungen erteilt.

Die Regelungen des Telekommunikationsgesetzes (TKG) stehen der Verwirklichung der Ge-
schaftsmodelle sog. MVNO nicht entgegen. Andererseits bestehen aber auch keine Zugangs-
rechte nach TKG, die die vollstandige Verwirklichung dieses Geschéaftsmodells ermdglichen
wilrden. Demnach kann die Realisierung des Geschaftsmodells MVNO auf dem deutschen
Markt ausschlieRlich durch die Marktkrafte selbst im Wege freiwilliger Vereinbarungen ermog-
licht werden.
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4214 GSMin Luftfahrzeugen

Das Geschaftsmodell GSM in Luftfahrzeugen (sog. GSM on board aircraft) sieht vor, Mobilfunk-
dienste an Bord von Flugzeugen anzubieten. Dabei sollen die Flugpassagiere fur die Kommuni-
kation ihre eigenen GSM-Mobiltelefone im Flugzeug verwenden kdnnen. Die Vorteile flr den
Flugpassagier liegen darin, dass er sein Mobiltelefon benutzen kann, die Abrechnung der Nut-
zungsgeblhr wie gewohnt Uber seinen Diensteanbieter erfolgt und dass er selbst, sobald er sein
Mobiltelefon aktiviert, wie jeder andere Mobiltelefon-Nutzer erreichbar ist.

Die Bundesnetzagentur beabsichtigt, die erforderlichen Frequenznutzungsrechte im Wege der
Allgemeinzuteilung auszusprechen. Hierzu hat die Bundesnetzagentur im Amtsblatt vom
6. Juni 2007, Vfg Nr. 25 ,Eckpunkte fur eine zukunftige Allgemeinzuteilung von Frequenzen flr
die Benutzung durch Betreiber von Luftfahrzeugen fur Mobilfunkanlagen nach dem GSM-
Standard an Bord von Luftfahrzeugen® verdffentlicht und zur Kommentierung gestellt. Die Bun-
desnetzagentur tragt hiermit der Entscheidung der CEPT Uber die harmonisierte Nutzung von
GSM-Systemen an Bord von Luftfahrzeugen (ECC/DEC/(06)07) Rechnung.

4.2.2 Rundfunk

Die Digitalisierung des Rundfunks hat in den Jahren 2006 und 2007 weitere wichtige Hlrden
genommen. Neben der Verabschiedung von Eckpunkten zur Vergabe von Frequenzen fir den
analogen und digitalen Lang-, Mittel- und Kurzwellenrundfunk wurden weitere Vergabeverfahren
fur DVB-T und T-DAB-Frequenzen fir klassischen Fernseh- und Hérrundfunk durchgefihrt.
Hervorzuheben sind zudem Vergaben von Frequenzen flr mobile und multimediale Anwendun-
gen nach dem DMB und dem DVB-H Standard.

Die stetige Entwicklung der Digitalisierung des terrestrischen Rundfunks zeigt sich auch an der
Nachfrage an Frequenzen. Bis Mitte 2007 wurden weitere 195 DVB-T-Frequenzen und
304 T-DAB-Frequenzen fir den Regelbetrieb zugeteilt. Bundesweit wurden damit bereits tGber
600 DVB-T-Frequenzen und tber 1.400 T-DAB-Frequenzen zugeteilt.

Aber auch der analoge UKW-Ho6rfunk entwickelt wieder eine wachsende Dynamik. Insbesondere
durch das Auftreten neuer Unternehmen in diesem bislang monopolistisch gepragten Sender-
betreibermarkt hatte die Bundesnetzagentur ihre Verfahren diesen Markterfordernissen anzu-
passen. Hierzu wurden neue Vergabegrundsatze fir Frequenzen des Rundfunkdienstes erarbei-
tet, die voraussichtlich 2008 zur Anwendung kommen.
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4.2.3 Punkt-zu-Punkt-Richtfunk

Der Richtfunk hatte im vergangenen Jahr aufgrund seiner Wirtschaftlichkeit wiederum sehr hohe
Zuwachsraten zu verzeichnen. Ein schneller technischer Aufbau auch in schwierigem Gelande
macht den Richtfunk im Wettbewerb mit anderen Ubertragungstechniken &uRerst erfolgreich.

Der Richtfunk gilt als eine Saule des Wettbewerbs fur am Telekommunikationsmarkt agierende
Unternehmen. Er kommt beim Ausbau von UMTS-/IMT-2000-Netzen, zur Unterstitzung der Inf-
rastruktur in Energieversorgungsunternehmen, Universitaten oder z. B. beim Aufbau des Kom-
munikationsnetzes fur Behdrden und Organisationen mit Sicherheitsaufgaben (BOS) zum Ein-
satz.

Durch die Bundesnetzagentur werden gemall § 55 des Telekommunikationsgesetzes (TKG)
vom 22. Juni 2004 die Frequenzen fur das Betreiben von Richtfunkanlagen wettbewerbsneutral
und unter dem Gesichtspunkt einer effizienten und stérungsfreien Frequenznutzung zugeteilt.
Das Frequenzzuteilungsverfahren ist antragsgebunden. Es beinhaltet u. a. sowohl die nationale
als auch die internationale Koordinierung der fur eine Zuteilung vorgesehenen Frequenzen. In
allen Fragen der Zuteilung von Frequenzen (Nutzungsbedingungen, technische Parameter, Fra-
gen der Gebuhren- und Beitragsfestsetzung, sonstige Angelegenheiten mit Bezug zum Richt-
funk) wurde mit den Herstellern und Richtfunkbetreibern auch im Jahr 2006 eng zusammenge-
arbeitet.

Es wurden Planungsvorgaben, Nutzungskonzepte, Verwaltungsvorschriften und Arbeitsanwei-
sungen erstellt bzw. bearbeitet. Das Fachreferat stellt die Vertretung der Bundesnetzagentur in
nationalen und internationalen Gremien sicher.

Fur das Betreiben von Ubertragungswegen mit digitalem Punkt-zu-Punkt-Richtfunk stehen die
Frequenzbereiche 4,0- ; 6,2-; 6,8-; 7,2-; 7,5-; 13-; 15-; 18-; 23-; 26-; 28-; 32- und 38-GHz-
Bereich zur Verfigung. Der Frequenzbereich 28 GHz ist dabei Richtfunkanwendungen in
UMTS/IMT-2000-Mobilfunknetzen vorbehalten. Zusatzlich zu europaisch harmonisierten Nut-
zungsszenarien in den genannten Frequenzbereichen kénnen im 400-MHz-Bereich Nutzungs-
rechte fur den Einkanalrichtfunk zeitlich unbefristet zugeteilt werden.
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Mit Stand 12/06 verwaltete die Bundesnetzagentur insgesamt 72.131 Punkt-zu-Punkt-
Richtfunkstrecken. In den einzelnen Frequenzbereichen sind dies:

Frequenzbereich Ahzahl der
Richtfunkstrecken
Von bis
4 - 75 GHz 6394
12 - 18 GHz 13885
23 GHz 16173
26 GHz 11898
38 GHz 23781

Durch die Bundesnetzagentur wurden im Jahr 2006 insgesamt 16.521 Antrage auf Neuzutei-
lung, Anderungen oder Ubertragung von Frequenznutzungsrechten bearbeitet.

Im Rahmen von bauplanungs- und immissionsschutzrechtlichen Verfahren erarbeitet die Bun-
desnetzagentur Stellungnahmen im Zusammenhang mit der Errichtung von Windkraftanlagen
bzw. anderen héheren Bauwerken. Ziel ist es, Beeintrachtigungen oder Stérungen des Betriebs
von Richtfunkstrecken durch neu errichtete Bauten zu vermeiden. Auf der Grundlage der erstell-
ten Gutachten wird es den anfragenden Stellen (6ffentliche Behdrden wie Bauamter und Kreis-
verwaltungen und private Stellen wie Architektenblros und Planungsgesellschaften) ermoglicht,
rechtzeitig mit den ggf. betroffenen Richtfunkbetreibern Abstimmungen zu Fragen des Trassen-
schutzes durchzufihren. Durch die Bundesnetzagentur wurden im Jahr 2006 Gber

470 Amtshilfe- bzw. Auskunftsersuchen beantwortet.

Frequenzen fir Broadband Wireless Access (BWA)

Ende 2005 ist das Zuteilungsverfahren fir Frequenzen im Bereich 3.400 bis 3.600 MHz fir den
breitbandigen drahtlosen Netzzugang (Braodband Wireless Access, BWA) erdffnet worden. Die
Nachfrage nach Frequenzzuteilungen Uberstieg den Umfang der verfiigbaren Frequenzen um
ein Vielfaches, so dass eine Zuteilung auf Antrag nicht moglich war. Die Eckpunkte des von der
Prasidentenkammer fur die Frequenzvergabe vorgesehenen Vergabeverfahrens sind Mitte 2006
veroffentlicht worden und konnten von den interessierten Kreisen kommentiert werden. Am
26. September 2006 hat die Prasidentenkammer das Versteigerungsverfahren als geeignetes

Vergabeverfahren ausgewahlt und die Regeln zur Durchfiihrung des Verfahrens festgelegt.
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Die Versteigerung wurde in einer simultanen mehrstufigen Auktion zentral mittels spezieller Auk-
tionssoftware in Mainz durchgefihrt. Versteigert wurden je vier Frequenzpakete in 28 Regionen,
die die gesamte Bundesrepublik abdecken. Sechs Unternehmen haben sich an der Versteige-
rung beteiligt. Am 15. Dezember 2006 sind an flunf Unternehmen die Zuschlage erteilt worden.
Fur eine Nutzung in allen 28 Regionen und damit bundesweit haben drei Unternehmen den Zu-
schlag erhalten. Zwei Unternehmen sind regional in Versteigerungsregionen in Bayern erfolg-
reich gewesen. Der gesamte Versteigerungserlds lag bei rund 56 Millionen Euro.

Mit den versteigerten Frequenzen soll die Versorgung der Bevdlkerung, vor allem auch in landli-
chen Regionen, mit funkgestltzten Breitbandanschlissen ermdglicht werden.

Durch die ersteigerten Frequenzen wurde die Mdglichkeit geschaffen, in jeder Region der Bun-
desrepublik Deutschland drei, in den Regionen Oberpfalz sowie Ober- und Niederbayern sogar
vier Broadband Wireless Access-Netze zu errichten. Die den finf Unternehmen erteilten Fre-
quenzzuteilungen sind mit der Verpflichtung verbunden, bis 2009 in 15 % und bis 2011 in 25 %
der Gemeinden der jeweiligen Vesorgungsgebiete BWA-Anschlussmoglichkeiten zu errichten.
Die ersten Inbetriebnahmen von BWA-Netzen sind bereits in der ersten Jahreshalfte 2007 er-
folgt.

4.2.4  Schmalbandiger Bundelfunk

Die Nachfrage nach Einzelzuteilungen von Frequenzen flr den 6ffentlichen und nicht 6ffentli-
chen Bundelfunk ist weiter gestiegen. Dabei wurden in den vergangenen zwei Jahren weit mehr
Antrage gestellt als in den Jahren zuvor. Das zunehmende Interesse konzentrierte sich vor al-
lem auf digitale Bundelfrequenzen, zumeist im Tetra-Standard, weil diese Technik das Bedurfnis
der Nutzergruppen nach einem hohen Mal} an Sicherheit bei der Sprach- und Datenubertragung
gewahrleistet. Demnach waren im Berichtszeitraum neben Verlangerungsantragen von ur-
spriinglich auf Blndelfunklizenzen beruhenden Frequenznutzungsrechten und neben Ande-
rungsantragen von analoger in digitale Technik vor allem zahlreiche Neuantrage zu bearbeiten
und zu koordinieren. Interesse an den Frequenzen haben unter anderem spezielle Nutzergrup-
pen aus dem Transportwesen und der Industrie sowie kommunale Einrichtungen. Beispielhaft
seien hier Flughafen, Hafen, Werksfeuerwehren, Energieunternehmen, Chemieparks, Stadtwer-
ke, Verkehrsbetriebe und Justizvollzugsanstalten genannt.

Bundesnetzagentur Dezember 2007



Il D FREQUENZREGULIERUNG 171

425 Weitbandiger Bindelfunk

Auf der Grundlage der Prasidentenkammerentscheidung vom 17. Februar 2004 Gber das Ver-
fahren zur Vergabe von Frequenzen fir den weitbandigen Bindelfunk im Frequenzbereich
450 — 470 MHz, die Gegenstand eines gerichtlichen Klageverfahrens vor dem Verwaltungsge-
richt Kéln war, war Mitte 2005 ein (zweites) Antragsverfahren er6ffnet worden. Daraufhin hatten
urspringlich drei Unternehmen Antrage eingereicht, welche in der Summe jeweils das gesamte
Gebiet der Bundesrepublik Deutschland abdeckten. Aufgrund der beantragten Kanalbandbreiten
stand damit fest, dass das verbleibende Frequenzspektrum nur noch fir einen der drei An-
tragsteller ausreichen wirde und die Frequenzen in einem besonderen Vergabeverfahren nach
§ 61 TKG zu vergeben gewesen waren.

Im Hinblick auf das laufende Klageverfahren gegen die Prasidentenkammerentscheidung wurde
das Vergabeverfahren allerdings ausgesetzt, da zunachst nicht abzusehen war, ob die Ent-
scheidung der Prasidentenkammer Bestand haben wirde. Nachdem das Verwaltungsge-
richt Kélin Mitte 2006 die Klage rechtskraftig abgewiesen und damit die Prasidentenkammerent-
scheidung bestatigt hatte, haben zwei der urspringlich drei Antragsteller ihre Antrage zurtickge-
nommen. Damit bestand entgegen der urspriinglichen Antragslage keine Frequenzknappheit
mehr, so dass im Antragsverfahren entschieden werden konnte. Die Zuteilungen wurden mit
Datum vom 14. September 2007 ausgesprochen und das zweite Antragsverfahren damit abge-
schlossen.

4.2.6 Satellitenfunk

Im Berichtszeitraum zeigte sich weiterhin ein reges Interesse an satellitengestiitzten Ubertra-
gungsmoglichkeiten, da Satellitensysteme eine grofflachige Versorgung und Anbindung von
weit entfernten Gebieten ermdglichen. Auch auf dem deutschen Telekommunikationsmarkt bie-
ten satellitengestiitzte Ubertragungswege in einigen Bereichen eine wirtschaftlich interessante
Alternative zu drahtgebundenen Ubertragungswegen. Satellitengestiitzte Ubertragungswege
sind in der Regel in ausreichendem Umfang und kurzfristig verfugbar und flexibel einsetzbar,
z. B. fur Reportagezwecke der Rundfunkanstalten.

Zuteilung von Frequenznutzungen fur Erdfunkstellen

Fur die Frequenznutzung von Erdfunkstellen in gemeinsam mit anderen Funkdiensten genutzten

Frequenzbereichen (in der Regel Richtfunk) oder fir Erdfunkstellen in der Nahe von Flughafen
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ist in Ubereinstimmung mit dem EG-Richtlinienpaket eine Einzelzuteilung auszusprechen. In
diesen Fallen ist einzelfallbezogen eine Frequenz- und Standortkoordinierung und in der Nahe
von Flughafen eine Prifung des Standortes auf Vertraglichkeit mit Luftfahrzeugbordelektronik
durchzufiihren, um ein stérungsfreies und effizientes Miteinander der verschiedenen Funkan-

wendungen zu erreichen.

Im Jahr 2006 wurden von der Bundesnetzagentur 225 Einzelzuteilungen fir Sendeerdfunkstel-
len ausgesprochen; im ersten Halbjahr 2007 waren es 305. Hierbei handelte es sich in der Re-
gel um gréRere Stationen im Rahmen von Punkt-zu-Punkt-Ubertragungen (z. B. zur Durchlei-
tung von Internetverkehr, aber auch fiir Ubertragungswege in Krisengebiete) und zur Einspei-
sung fur eine flachendeckende Verteilung (z. B. fir TV-Programme).

Zuteilungen fiur Satellitenfunknetze

Satellitenfunkanlagen werden haufig im Rahmen von Netzen betrieben. Diese umfassen in der
Regel eine Vielzahl von Endgeraten, deren Frequenznutzung mafgeblich durch den Netzbetrei-
ber gesteuert und kontrolliert wird. Der Endkunde (z. B. der Nutzer eines VSAT-Terminals) hat
hierbei keinerlei Einflussmoéglichkeit auf die frequenztechnischen Eigenschaften des Endgerats.
Dies legt den Ansatz nahe, dass der Betreiber des Satellitenfunknetzes fir die Frequenznutzung
des Gesamtsystems eine Frequenzzuteilung erhalt und damit auch der Betrieb der Endgerate
abgedeckt wird.

Dieser Ansatz einer Satellitenfunknetzzuteilung stellt sicher, dass neben den Aspekten einer
stérungsfreien und effizienten Frequenznutzung auch Geblihren und Beitrdge und die Bestim-
mungen des Elften Teils TKG (Fernmeldegeheimnis, Datenschutz, Sicherung) dem Inhaber der
Satellitenfunknetzzuteilung zugeordnet werden kénnen. Damit wird auch eine einheitliche Vor-
gehensweise fur VSAT- und S-PCS-Netze oder andere satellitengestitzte Netze erreicht. Die
Vorgehensweise steht ebenfalls in Einklang mit der bei terrestrischen Netzen (z. B. GSM), bei
der ebenfalls nur eine Zuteilung an den Netzbetreiber besteht und auf eine Allgemeinzuteilung
fur Endgerate verzichtet wird.

Die Bundesnetzagentur veroffentlicht eine Liste der zugeteilten Satellitenfunknetze einschlief3-
lich der Frequenznutzungsbedingungen im Amtsblatt und im Internet. In den Jahren 2006
und 2007 wurden von der Bundesnetzagentur zwei Zuteilungen fur Satellitenfunknetze ausge-
sprochen.
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Internationale Anmeldung und Koordinierung von Satellitensystemen

GemalR § 56 TKG fuhrt die Bundesnetzagentur auf Antrag Anmeldung, Koordinierung und Notifi-
zierung von Satellitensystemen bei der Internationalen Fernmeldeunion (ITU) in Genf durch.
Wenn Frequenzen und Orbitpositionen verfiigbar sind, die Vertraglichkeit mit anderen Fre-
quenznutzungen sowie anderen Anmeldungen von Satellitensystemen gegeben ist und o&ffentli-
che Interessen nicht beeintrachtigt sind, werden dem Antragsteller die daraus hervorgegange-
nen Orbit- und Frequenznutzungsrechte Ubertragen. Erst dann darf das System genutzt und
betrieben werden.

Daruber hinaus betreut die Bundesnetzagentur die internationale Koordinierung der Orbit- und
Frequenznutzungsrechte. In diesem langwierigen internationalen Koordinierungsprozess vertritt
die Bundesnetzagentur die Interessen Deutschlands und tragt dazu bei, dass Frequenzen und
Orbitpositionen fir deutsche Anwender zur Verfigung stehen. Weiterhin nimmt die Bundesnetz-
agentur im Rahmen der ITU-Verfahren den Schutz terrestrischer Funkdienste in den zahlrei-
chen, gemeinsam mit dem Satellitenfunk genutzten Frequenzbereichen wahr.

Obwohl Deutschland nicht zu den fuhrenden Weltraumnationen zahlt, betreut die Bundesnetz-
agentur fur die unterschiedlichsten Projekte diverser Firmen, Institutionen und Organisationen
eine Vielzahl an Satellitenanmeldungen bei der ITU. Derzeit bestehen in deutschem Namen
16 umlaufende und 36 geostationare Satellitennetzanmeldungen. Im Jahr 2006 wurden drei im
ersten Halbjahr 2007 flinf neue geostationare Satellitensysteme bei der ITU angemeldet. Fir
diese Anmeldungen sind langwierige und fortlaufende Koordinierungsarbeiten (bis zu 7 Jahre)
zur Sicherstellung der Verfugbarkeit und Vertraglichkeit der Orbit- und Frequenznutzungsrechte
durchzufiihren und anschlielfend der Schutz bestehender Anmelderechte Uber die Gesamtsys-
temlebensdauer (haufig Uber 10 Jahre) zu gewahrleisten. Im Jahre 2004 sind hierzu
30 Verdffentlichungen (insgesamt 250 Seiten) fir 18 deutsche Satellitensysteme in Rundschrei-
ben der ITU erfolgt, auf die 320 Koordinierungsersuchen auslandischer Fernmeldeverwaltungen
erfolgten. Die Bundesnetzagentur hat zum Schutz deutscher Satellitenanmeldungen und terrest-
rischer Funkdienste 240 Einspriche gegen auslandische Satellitensysteme eingelegt.

4.2.7 Frequenzen fur 6ffentliche Bedarfstrager
Frequenzen werden auch von zahlreichen &ffentlichen Bedarfstragern zur Sicherstellung ihrer

Aufgaben bendtigt. Die Bundesnetzagentur teilt diesen Nutzern, wie Behdérden und Organisatio-
nen mit Sicherheitsaufgaben (BOS), der Deutschen Flugsicherung, der Wasser- und Schiff-
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fahrtsverwaltung und den Bahnen Frequenzen auf der Grundlage des Frequenznutzungsplans
Zu.

Frequenznutzungen des Bundesministeriums der Verteidigung bedirfen in den ausschliellich
militarisch zugewiesenen Frequenzbereichen keiner Zuteilung durch die Bundesnetzagentur. In
den zivil bzw. zivil-militdrisch zugewiesenen Frequenzbereichen ist jedoch fir Frequenznutzun-
gen der militdrischen Bedarfstrager (Bundeswehr, Nato, Gaststreitkrafte) eine Zuteilung durch
die Bundesnetzagentur erforderlich. Die allgemeine Sicherheitslage und internationale Ausrich-
tung der Bundeswehr bedingt einen weiterhin hohen Frequenzbedarf in der gesamten Bandbrei-
te des Frequenzspektrums. Insbesondere fliir Kommunikationszwecke kommen aus Kosten-
grinden zunehmend handelslbliche Gerate in zivilen Frequenzbereichen zum Einsatz.

Im Jahr 2006 hat die Bundesnetzagentur 58 Frequenzverfligbarkeitsanfragen der militarischen
Bedarfstrager (Bundeswehr, Nato, Gaststreitkrafte) bearbeitet und 241 Frequenzzuteilungen
(beispielsweise fur Schiffsbesuche, Mandver, “out-of-area”-Einsatze, aber auch langfristige Nut-
zungen) in zivilen Frequenzbereichen erteilt. Umgekehrt hat die Bundesnetzagentur auch zahl-
reiche Frequenzen fur zivile Nutzer in militarisch zugewiesenen Bereichen mit dem militérischen
Bedarfstrager koordiniert.

4.2.8 Kurzzeitzuteilungen

Kurzzeitzuteilungen erteilt die Bundesnetzagentur im Rahmen von Sport- und Kulturveranstal-
tungen und sonstigen Medienereignissen. Hierbei handelt es sich in der Regel um Frequenznut-
zungen, die auf wenige Stunden oder Tage beschrankt sind. Die in diesem Bereich haufig aus
dem Ausland kommenden Nutzer beantragen immer wieder Frequenzen, die in Deutschland fir
andere Zwecke vorgesehen sind. In diesen Fallen prift die Bundesnetzagentur, ob dennoch ein
kurzzeitiger Betrieb mdglich ist, ohne andere bestimmungsgemale Nutzungen zu beeintrachti-
gen. Bei Veranstaltungen in Grenzgebieten zum benachbarten Ausland kdnnen diese Prufungen
sehr aufwendig sein, da dann auch Abstimmungen mit den Nachbarlandern erforderlich werden.
Die angefragten Frequenzen kommen aus den unterschiedlichsten Frequenzbereichen zwi-
schen 40 MHz bis zu 22 GHz.

Im Jahr 2006 wurden von der Bundesnetzagentur insgesamt 2.362 Kurzzeitzuteilungen mit ins-
gesamt 20.435 Frequenznutzungen ausgesprochen. Die gréf3te Aufgabe war die Betreuung der
FuBballweltmeisterschaft. Es lagen 11.609 Frequenzanfragen vor, davon konnten
9.948 Frequenznutzungen zugestimmt und insgesamt 966 Kurzzeitzuteilungen ausgestellt wer-
den. Des Weiteren erfolgten Kurzzeitzuteilungen fur diverse Motorsportveranstaltungen (z. B.
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Formel 1), Radrennen (z. B. Deutschlandtour), Wintersportveranstaltungen (z. B. 4-
Schanzentournee) und Konzerte. Zur Sicherstellung einer stérungsfreien und effizienten Fre-
quenznutzung war die Bundesnetzagentur bei mehr als 132 Veranstaltungen mit Kraften und
Messfahrzeugen vor Ort (davon entfielen 64 Einsatze fir die Spiele der WM). Es mussten im
Gesamtjahr Uber 30 Ordnungswidrigkeitsverfahren eingeleitet werden.

Im Jahr2007 wurden bis August von der Bundesnetzagentur 580 Zuteilungen mit
3.295 Frequenzen ausgesprochen. Die AuRenstellen haben bei ca. 900 Zuteilungen
5.000 Frequenzen zugeteilt. Im Rahmen der Handball Weltmeisterschaft 2007 wurden
741 Frequenzen in 69 Zuteilungen ausgesprochen. Auller den bereits erwdhnten Veranstaltun-
gen gab es einen erhéhten Frequenzbedarf bei den Staatsbesuchen im Rahmen der deutschen
EU-Ratsprasidentschaft sowie flr den G8-Gipfel (ca. 50 Zuteilungen mit 350 Frequenzen).

4.2.9 Fester Funkdienst unterhalb 30 MHz

In diesem Frequenzbereich sind Funkanwendungen des Langwellen-, Mittelwellen-, und Kurz-
wellenfrequenzbereiches betroffen. Diese sind in der Lage, auf Grund der physikalischen Aus-
breitungsbedingungen weltweite Funkverbindungen aufzubauen.

Neben modernen Techniken, wie z. B. satellitengestitzte Systeme, kommt auch dem Kurzwel-
lenfunk eine nicht unerhebliche Rolle zu. Dabei sind die wesentlichen Vorteile hauptsachlich in
den im Vergleich zu anderen Systemen niedrigen Kosten sowie in der Unabhangigkeit gegen-
uber Dritten zu suchen. Ferner mussen bei Ausfall eines Systems weitere Moglichkeiten einer

sicheren Kommunikation gewahrleistet werden.

Im Rahmen einer zukunftigen engeren Einbindung der Bundeswehr in die sicherheits- und frie-
densbildenden MalRnahmen der internationalen Vélkergemeinschaft ist eine unterbrechungsfreie
Kommunikation mit den in verschiedenen Einsatzgebieten stationierten Truppenkontingenten

unverzichtbar. Hier kommt auch der Kurzwellenfunk zum Einsatz.

Ein weiteres Einsatzgebiet ist die Vorhaltung solcher Funknetze fur den Einsatz im Not- oder
Katastrophenfall wie z. B. im Seenotrettungsdienst. Aber auch Anwendungen einer bundeswei-
ten und flachendeckenden Versorgung im Bereich der Infrastrukturaufgaben kommen zur An-
wendung. Als herausragendes Beispiel gilt hier der Betrieb von Zeitzeichensignalen oder die
Verteilung von Schaltimpulsen im Bereich der Energieversorgung.
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Fur alle Anwendungen werden jedoch diskrete Frequenzen bendétigt. Auf Grund der Ausbrei-
tungsbedingungen bedirfen diese Anwendungen im Interesse eines stdrungsfreien Funkver-
kehrs der nationalen und internationalen Koordinierung. Im Berichtszeitraum waren

2.481 Einzelfrequenzen zur Koordinierung in Bearbeitung.

4.2.10 Nichtoffentlicher Mobilfunk

Der nichtoffentliche Mobilfunk hat ungeachtet der weiten Verbreitung der 6ffentlichen Mobilfunk-
netze seine Position als eine auf die individuellen Bedurfnisse bestimmter Nutzergruppen zuge-
schnittene Kommunikationsalternative behauptet. Kernstiick des nichtoffentlichen Mobilfunks ist
der Betriebsfunk. Dieser dient der innerbetrieblichen Kommunikation im industriell-gewerblichen
Bereich, z. B. von Verkehrs- oder Transportunternehmen oder im Bereich der Verwaltung. Ein
weiterer Teilbereich des nichtoffentlichen Mobilfunks ist der Daten- und Fernwirkfunk (Fernsteu-
erungen von Maschinen, Datenfernabfragen, Verkehrsleitsysteme, Alarmanlagen etc.). Die Fre-
quenzvergabe erfolgt im Wege der Einzelzuteilung.

Im nichtéffentlichen Mobilfunk wurden im Jahr 2006 mehr als 11.000 Vorgange bearbeitet, da-

von:

- ca. 6.800 Vorgange im Bereich Betriebsfunk,

- ca. 1.200 Vorgange aus dem Bereich Daten- und Fernwirkfunk,

- ca. 3.200 Vorgange des sonstigen nichtéffentlichen Mobilfunks, wie z. B. des Personenruf-
funks, oder des Durchsagefunks.

4.2.11 Amateurfunkdienst

Die Teilnahme am Amateurfunkdienst erfordert besondere Kenntnisse und eine Zulassung mit
personengebundener Rufzeichenzuteilung. Die Bundesnetzagentur fihrt Amateurfunkprifungen
durch, bescheinigt den Nachweis der erforderlichen Kenntnisse und erteilt Zulassungen zur
Teilnahme am Amateurfunkdienst sowie weitere Rufzeichenzuteilungen. Im Jahr 2006 wurden in
diesen Bereichen insgesamt ca. 7.000 Vorgange bearbeitet.

Durch die Erste Verordnung zur Anderung der Amateurfunkverordnung vom 25. August 2006
wurden die nachzuweisenden Kenntnisse so umstrukturiert, dass der Aufstieg von Klasse E
(Einsteigerklasse) nach A (Fortgeschrittene) mit einer Zusatzprifung im Teil ,Technische Kennt-
nisse” der Klasse A moglich ist. AuBerdem erhielten Zulassungsinhaber der Klasse E erstmals
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Betriebsrechte in Kurzwellenfrequenzbereichen. Fir Zulassungsinhaber der Klasse A erfolgte
die Offnung des Frequenzbereichs 50,08 bis 51 MHz. Des Weiteren wurden neue Richtwerte fiir
unerwunschte Aussendungen von Amateurfunkanlagen verdffentlicht. Auf Grund der seit der
Weltfunkkonferenz 2003 erfolgten Anderungen wurden die Prifungsfragen unter Berlicksichti-
gung von Empfehlungen der CEPT Uberarbeitet und neue Fragenkataloge, die der Prifungsvor-
bereitung dienen, herausgegeben.
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5. Prif- und Messdienst

5.1 Untersuchungen zum funktechnischen Rauschpegel

Im Jahr 2006 wurden die im Vorjahr begonnen Untersuchungen zu ,man made noise“ (Rau-
schen) im Frequenzspektrum fortgesetzt und auf weitere Frequenzbereiche erweitert.

Die Ergebnisse solcher ,Rauschuntersuchungen® liefern entscheidende Parameter fur die Pla-
nung von Funknetzen und werden fiir internationale Arbeitsgruppen innerhalb der ITU benétigt.
Die Untersuchungen wurden im Jahr 2007 auf den Bereich unterhalb von 30 MHz ausgedehnt.

Aus den Untersuchungen sind auch die Wirksamkeit bestehender EMV-Normen und ggf. erfor-
derliche Anpassungen abzuleiten.

5.2 UMTS Versorgungsmessungen

Die Lizenzen zum Betreiben der Mobilfunknetze der dritten Generation (UMTS/IMT-2000) ent-
halten eine Versorgungsverpflichtung (Teil B, § 4), wonach die Lizenznehmer verpflichtet sind,
bis zum Jahresende 2005 einen festgesetzten Versorgungsgrad der Bevélkerung herzustellen.
Der Nachweis erfolgt durch den Vergleich der vom Pruf- und Messdienst messtechnisch ermit-
telten funktechnischen Versorgung mit den Angaben, die von den Lizenznehmern vorgelegt
wurden. Zum Beginn des letzten Jahres wurde die Uberpriifung wiederholt.

Die Messergebnisse geben Aufschluss Uber die tatsdchliche Versorgung der im Versorgungs-
gebiet lebenden Bevdlkerung.

5.3  Vertraglichkeit von induktiven Zugbeeinflussungsanlagen gegeniiber dem digitalen
Rundfunk im Mittelwellenbereich

Im Berichtszeitraum fanden in Zusammenarbeit mit einem Hersteller von induktiven Zugbeein-
flussungsanlagen umfangreiche Messungen bzgl. der Stérreichweite der Anlagen (ZUB) im Fre-
quenzbereich 800 — 900 kHz statt. Ziel dieser umfangreichen Vertraglichkeitsuntersuchungen
war, zu prifen, ob im gemeinsam genutzten Frequenzbereich der stérungsfreie Empfang des
digitalen Rundfunks DRM (digital radio mondial) in der Nahe von Gleisanlagen mit Zugbeeinflus-
sung gegeben ist.
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5.4  Messtechnische Untersuchungen zu Ultra Wideband (UWB) Anwendungen

Bei den zu untersuchenden Anwendungen handelte es sich um Boden — und Wanddurchdrin-
gungsradare, wie sie im Hochbau und Strallenbau eingesetzt werden. Die Messungen waren
von besonderem Interesse, weil die Gerate durch ihre Modulation eine grol3e Bandbreite bele-
gen. Die Untersuchungen wurden sowohl im Labor der Bundesnetzagentur in Kolberg als auch
im Freifeld durchgefihrt. Sie dienten nicht nur der Verifizierung bisheriger Grenzwerte und
Messverfahren im Zuge der EU-Standardisierung, sondern auch der geplanten nationalen Fre-

quenzzuteilung.

5.5 Untersuchung der Frequenznutzung zur Vorbereitung der WRC 2007

Die Bundesnetzagentur koordinierte seit April 2004 insgesamt 7 Messkampagnen zur Fre-
quenznutzung im Bereich 4 — 10 MHz, die letzten drei davon im Mai 2006, November 2006 so-
wie im Mai 2007. Die Ergebnisse von jeweils Uber 20 Monitoring Stationen aus mehr als einem
Dutzend Landern Europas - auch eine Messstelle in der Karibik war an den letzten beiden
Durchlaufen beteiligt - wurden je Kampagne zu einem Bericht in Form einer CD-ROM bzw. DVD
zusammengefasst und der Vorbereitungsgruppe der CEPT zur Verfligung gestellt. Erneut konn-
ten automatische Messungen der verschiedenen Verwaltungen in einer einheitlichen Darstellung
prasentiert werden. Insgesamt wurden auferdem fast 29.000 Messungen manuell durchgeflhrt,
d. h. zu einzelnen Aussendungen unter anderem ermittelt, wo sich der Sender befindet, auf wel-
cher Frequenz mit welchem Verfahren gesendet wird und welchem Funkdienst der Sender zuzu-

rechnen ist.

5.6 Prifung von Frequenznutzungen

Der Prif- und Messdienst hat im Rahmen der Prifungen von Frequenznutzungen im letzten
Jahr ca. 8.000 Frequenzzuteilungen in verschiedenen Funkanwendungen auf Einhaltung der
Frequenzzuteilungsbestimmungen Uberprift. Grundlage bildet der § 64 des TKG. Die Uberpri-
fung von Frequenznutzungen dient der Sachstandserfassung und der Kontrolle der Einhaltung
der regulatorischen Vorgaben im Bereich der Frequenzordnung. Die Uberprifungen liefern we-
sentliche Erkenntnisse Uber die tatséchliche Situation und erganzen somit die administrativen
Elemente der Frequenzregulierung (Frequenzbereichszuweisungsplan, Frequenznutzungsplan,
Frequenzzuteilung) zu einem Regelkreis. Negative Auswirkungen auf die Frequenznutzung sol-
len frihzeitig erkannt und in Folge auch das Stérungsaufkommen minimiert werden. Es handelt
sich hierbei um eine proaktive Aufgabe der Frequenzregulierung.
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Im Bereich des Betriebsfunks und Richtfunks erfolgen die Uberpriifungen nach einem statisti-
schen Verfahren, mit dessen Hilfe die Prifmengen ermittelt werden. In die Berechnung der
Prifmengen flieRen u. a. der Gesamtbestand und die Mangelquoten der vorhergehenden Strich-
proben (prozentualer Anteil der Abweichungen von den Frequenzzuteilungsbestimmungen) ein.

Das statistische Verfahren stellt ein effizientes und wirtschaftliches Verfahren der Uberpriifung
von Frequenznutzungen dar. Durch die Anwendung dieses Verfahrens wird soviel geprift wie
noétig, jedoch auch so wenig wie mdglich. Es ist geplant, weitere Funkdienste in dieses Verfah-

ren einzubeziehen.

5.7 Messtechnische Untersuchungen zur Einfiihrung neuer Ubertragungsverfahren im
UKW Rundfunk

Die Fachhochschule (FH) Kaiserslautern entwickelte in den zurlickliegenden Jahren ein OFDM-
System unter dem Begriff ,DRM+* zur digitalen Ubertragung von Ton-Rundfunksignalen im UKW
Band.

Von der Landeszentrale fir Medien und Kommunikation Rheinland-Pfalz wurde der Wunsch an
die Bundesnetzagentur herangetragen, das von der Fachhochschule entwickelte und fertig ge-
stellte OFDM-System vor dessen Inbetriebnahme messtechnisch zu untersuchen. Der Schwer-
punkt der messtechnischen Untersuchungen lag auf den Schutzabstandsmessungen zu den
benachbarten Funkdiensten der Behdrden und Organisationen mit Sicherheitsaufgaben (BOS)
und des Flugfunks. Von der BOS und der Deutschen Flugsicherung (DFS) wurden entsprechen-
de Funkempfangsgerate zur Verfugung gestellt. Die Messungen wurden von den Mitarbeitern
des Prif- und Messdienstes der Bundesnetzagentur (Auflenstelle Augsburg und Konstanz) im
Messlabor der FH Kaiserslautern und der DFS in Langen durchgefiihrt. Die Untersuchungser-
gebnisse flielRen zunachst in die Erteilung von Versuchsfunkgenehmigungen ein.

Ein zweites DRM+-System wird z. Z. von der Leibnitz-Universitdt Hannover aufgebaut und steht
Ende August 2007 fiir messtechnische Untersuchungen zur Verfigung. In Abstimmung mit der
Universitat, den BOS, der DFS und der Niedersachsischen Landesmedienanstalt (NLM) wird
auch dieses System bezuglich der einzuhaltenden Schutzabstanden von der BNetzA messtech-
nisch Uberprift, bevor eine Versuchsfunkgenehmigung fir die terrestrische Abstrahlung erteilt

wird.
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Abschnitt E

Technische Regulierung

1. Funkvertraglichkeit zur Einfihrung neuer Funkdienste

Vor der Einfihrung neuer Funkdienste wird in enger Zusammenarbeit mit Herstellern, Betreibern
und den Fachgremien der ITU und CEPT die funktechnische Vertraglichkeit mit bereits vorhan-
denen oder geplanten Funkanwendungen ermittelt. Auch fir den Berichtszeitraum 2006/2007
wurden daher wieder zahlreiche technische Studien fur Funksysteme durchgefihrt, die in Zu-
kunft auf den Markt gebracht sollen.

So hat die Bundesnetzagentur zur Einfuhrung von breitbandigen drahtlosen Zugangstechnolo-
gien (BWA) bereits im Vorfeld einen technologieneutralen und flexiblen Regulierungsansatz un-
ter Berlcksichtigung der Funkvertraglichkeit und einer effizienten Frequenznutzung verfolgt.
Hierbei werden die Frequenzen um 3,5 GHz flr verschiedene Technologien, wie zum Beispiel
WIMAX, zur Verfugung gestellt. Die Frequenzen sollen in erster Linie zur Realisierung der funk-
gestutzten Anbindung von Teilnehmern dienen und als Internetzugange genutzt werden kénnen.
Sie bieten damit u. a. Alternativen zum Festnetzzugang in Gebieten, die nicht durch DSL er-
schlossen sind.

Die ECC Entscheidung (07)02 vom 30. Marz 2007 und die ECC Empfehlung (04)05 vom
16. Februar 2006 bilden die Grundlage fiir die Einflhrung von Broadband Wireless Access
(BWA) im Frequenzbereich 3.400 — 3.600 MHz in Deutschland. Die Interservice- und Intra-
servicestudien zur Funkvertraglichkeit wurden hierbei in den Gremien der CEPT durchgefuhrt.
Diese enthalten u. a. die technischen Anforderungen fiir die flexible Nutzung von BWA (fester-,
nomadischer- oder mobiler Betrieb). Die Ergebnisse der Funkvertraglichkeitsstudien bildeten die
technische Grundlage fir das im Dezember 2006 von der Bundesnetzagentur durchgeflihrte
Frequenzversteigerungsverfahren fur BWA.
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Weiterhin wurden im Zeitraum 2006/2007 umfangreiche Funkvertraglichkeitsstudien hinsichtlich
des Einflusses neuartiger extrem breitbandiger Ultra-Wideband-Anwendungen (UWB) auf exis-
tierende Funkdienste im Frequenzbereich unterhalb von 10,6 GHz abgeschlossen. Aufbauend
auf diesen Studien konnten vier grundlegende UWB Regularien in Form von ECC Entscheidun-
gen erarbeitet und verabschiedet werden, welche beispielsweise die Grundlage zur Ermogli-
chung von innovativen Anwendungen wie hochbitratigen Funkanwendungen im Nahbereich bis
1 Gbit/s (Wireless USB), Sensoren zur Erkennung von nichtmetallischen Objekten in Baumateri-
alien und professionellen Wand- und Bodenradaren bilden. Begonnen wurde 2007 mit der Un-
tersuchung von speziellen UWB Anwendungen, welche u. a. Unfalle im Baubereich durch die
Identifizierung von menschlichen Kdorperteilen vermeiden sollen (z. B. Sagestopp).

Um die Nutzung von GSM-Mobiltelefonen in Verkehrsflugzeugen zu erméglichen, wurden gegen
Ende 2006 im Rahmen der CEPT die erforderlichen Funkvertraglichkeitsuntersuchungen abge-
schlossen, um unkontrollierte Verbindungen der Mobiltelefone im Flugzeug mit Basisstationen
am Boden zu verhindern. Erst nach Festlegung eines maximalen Grenzwertes aul3erhalb der
Flugzeughille kann verhindert werden, dass terrestrische Netze beeinflusst werden. Fluggesell-
schaften, die ihre Flugzeuge mit dem erforderlichen Equipment unter den definierten Auflagen
ausstatten, kdnnen damit ihren Passagieren in Zukunft erlauben, ihre Mobiltelefone auch wah-
rend des Fluges bei einer Hohe von tber 3.000 m zu benutzen.

Obwohl die Nutzung von Mobiltelefonen an Bord von Schiffen und Fahren bereits heute mdglich
ist und kein Sicherheitsrisiko darstellt, wurden im Berichtszeitraum auch Studien im Rahmen der
CEPT initiiert, um einheitliche Regelungen fiir den Fall zu erarbeiten, dass sich eine Mobilfunk-
Basisstation an Bord eines Schiffes befindet. Auch hier sollte ein maximaler Grenzwert in einem
definierten Abstand vom Schiff nicht Gberschritten werden.

Aufgrund internationaler Anfragen engagierten sich Angehérige der Bundesnetzagentur bei not-
wendigen Vertraglichkeitsstudien fur mobile Satellitenfunksysteme bei 1.6 GHz, um Stérungen
anderer Satellitenfunksysteme im gleichen Zuweisungsband zu minimieren und um den Schutz
des benachbarten Frequenzbandes flir die Radioastronomie sicherzustellen.

Weitere Studien erfolgten fir neue geplante Verkehrstelematiksysteme (ITS) bei 5,8 GHz und im
Bereich 63-64 GHz, fur neue Anwendungsmoglichkeiten flr drahtlose professionelle Mikrofon-
systeme und fur Vertraglichkeitsuntersuchungen fir UMTS Nutzungen im 900 MHz und
1.800 MHz Bereich. AuRerdem unterstutzten die Vertreter der Bundesnetzagentur die internati-
onalen Studien zur Festlegung von technischen Randbedingungen fir ausgewahlte Frequenz-
bereiche, die in Zukunft fur flexiblere Spektrumsnutzungen bereitgestellt werden sollen. Diese
Studien wurden durch die Europaische Kommission angeregt.
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Elektrische und elektronische Gerate und Anlagen, z. B. Motoren, Ziindanlagen, Schaltkreise,
verursachen Abstrahlungen, die bis in den UHF-Bereich hineinreichen. Diese Abstrahlungen
beeintrachtigen - je nach ihrer Intensitat und Eigenschaft - die Funkanwendungen. Dabei wird
die Empfindlichkeit eines Funkempfangers herabgesetzt, was zur Reduzierung der Versor-
gungsreichweite und / oder der Ubertragungsrate in einem Funknetz fiihrt. Um die Belastung der
terrestrischen Funkumgebung durch das Man-made Noise beurteilen zu kénnen, werden derzeit
in mehreren Landern, wie USA, Niederlande, GroRbritannien und Deutschland umfangreiche
Messungen durchgefuhrt. Diese Messungen werden auch von der Bundesnetzagentur unter-
stltzt. Dabei wird das Man-made Noise in verschiedenen Umgebungskategorien wie Grof3stadt,
Mittel- und Kleinstadt, Wohngebiet, offenes Gelande (Feld, Wald) aufgenommen. Aufgrund der
Vielzahl der Messungen soll ein reprasentativer Querschnitt ermittelt werden. Die Messergeb-
nisse sollen u. a. in die ITU-R Recommendation P .372 einflieRen.
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2. Funk- und elektromagnetische Vertraglichkeit im Zusammenhang mit
Stdremissionen aus drahtgebundenen TK-Netzen und Anlagen

Die ErschlieBung weiterer Frequenzbereiche in vorhandenen Kabeln und drahtgebundenen
Netzstrukturen zur Versorgung der Allgemeinheit mit Breitbandkommunikation mittels moderns-
ter Informations- und Telekommunikationstechnologie wird von der Bundesnetzagentur gestutzt
und gefordert. Als kritisch muss jedoch der mit der breitbandigen Frequenzbelegung im Kabel in
Erwartung stehende Anstieg des Stdrpotentials der betreffenden Kabel und Netze in der Flache
angesehen werden. Zahlreiche z. T. von der Bundesnetzagentur veranlasste und fortlaufend
aktiv betreute Untersuchungen auf internationaler Ebene flhrten dazu, dass das Stér- und
Kopplungsmodell des Spezialkomitees flr Funkstdérungen in der Internationalen Elektrotechni-
schen Kommission IEC/CISPR erfolgreich Uberarbeitet und insbesondere mit Teilmodellen flr
drahtgebundene Telekommunikationsnetze erganzt werden konnte. Der Technische Bericht
CISPR TR 16-4-4 Ed.2 2007-07 steht den Normungsgremien des IEC/CISPR nunmehr anwen-
dungsbereit zur Weiterentwicklung der EMV-Produktnormen fir den Bereich der drahtgebunde-
nen Telekommunikation zur Verfigung.

Die Untersuchungen zum Stérpotential von informationstechnischen Einrichtungen und Tele-
kommunikations(end)einrichtungen fur die moderne Breitbandkommunikation sind noch nicht
abgeschlossen und werden fortlaufend weiter betreut. Die Ergebnisse der Untersuchungen flie-
Ren in die einschlagig zutreffenden EMV-Produktnormen fur informationstechnische Einrichtun-
gen (ITE), Telekommunikationseinrichtungen (TKE) und Telekommunikationsendeinrichtungen
(TKEE) sowie auch Multimedia-Einrichtungen ein und tragen zu deren Weiterentwicklung und
Vervollstandigung bei.

Aufgrund der anstehenden Uberfiihrung der ,Kabel/Funk® Problematik in das EMVG-Regime ist
im neuen EMVG eine Ermachtigung fur eine Rechtsverordnung zum Schutz von &ffentlichen
Telekommunikationsnetzen und Sende- und Empfangsfunkanlagen, die in definierten Frequenz-
bereichen zu Sicherheitszwecken betrieben werden (SchuTSEV), vorgesehen.

Diesbezuglich wurden im Vorfeld intensive Gesprache mit den betroffenen Behdrden (BW, DFS,
BND und BPOL) gefthrt. Im Vordergrund dieser Beratungen stand der Wunsch, fir méglichst
viele der zu schitzenden Frequenzbereiche entweder eine raumliche Begrenzung auf bestimm-
te Gebiete oder aber eine Zusammenlegung von Frequenzteilbereichen zu Frequenzbldcken zu
erreichen, ohne dabei den Funkschutz zu beeintrachtigen. Hierzu war u. a. eine Reihe von Ver-
traglichkeitsbetrachtungen durch die Bundesnetzagentur anzustellen. In Verbindung mit dem
Ansatz eines zukunftigen Monitorings konnte dieses Ziel im Wesentlichen erreicht werden.
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Im Entwurf der SchuTSEV sind die bundesweit zu schitzenden Frequenzbereiche aufgeflihrt
sowie die entsprechenden sachlichen Festlegungen (Grenzwerte in Verbindung mit der Mess-
vorschrift Bundesnetzagentur 413 MV05) getroffen. Die praventive Uberprifung dieser Grenz-
werte wird nach dem Inkrafttreten der SchuTSEV (Ende 2007) gemal® § 3 Abs. 2 eine aus-
schliel3liche Aufgabe der Bundesnetzagentur sein, die mit den betroffenen Kreisen eng abzu-
stimmen ist. Weiterhin legt die Verordnung Grenzwerte, die im Rahmen der Stérungsbearbei-
tung fur offentliche Telekommunikationsnetze gelten, fest. Auch zeitliche Vorgaben hinsichtlich
der Digitalisierung bestimmter Sonderkanale in koaxialen Kabelfernsehnetzen sind im Rege-
lungsumfang dieser Verordnung enthalten. Grundsatzlich bedarf die Verordnung der Notifizie-
rung durch die Europaische Kommission.

Entsprechend der Begrindung zum § 3 der Verordnung kann die Bundesnetzagentur abgestufte
Malnahmen auf lokaler, regionaler oder auch bundesweiter Ebene anordnen. Inshesondere im
Fall von bundesweit einzuhaltenden Anforderungen soll unter Einbeziehung der potentiell Betrof-
fenen ein (Mess-)Verfahren entwickelt werden, das eine effiziente stichprobenartige Uberpri-
fung der TK-Anlagen und TK-Netze ermdglicht. Dartiber hinaus kann die Bundesnetzagentur im
Falle von Sende- und Empfangsfunkanlagen, fur die aus Grinden der &ffentlichen Sicherheit ein
besonderer Schutz notwendig ist, im Benehmen mit den fur die jeweiligen Sende- und Emp-
fangsfunkanlagen zustandigen Bundesbehdrden messtechnische Untersuchungen (Monitoring)
durchflhren. Hierzu hat die Bundesnetzagentur 2006 eine Arbeitsgruppe eingerichtet.

Die Erarbeitung von Messverfahren fiir die praventive Uberpriifung der bundesweiten Anforde-
rungen bzw. fur das Monitoring an bestimmten Sende- und Empfangsfunkanlagen werden Ziel
der weiteren Arbeit sein. Dabei sind sowohl die mdglichst im Konsens mit den betroffenen Krei-
sen zu entwickelnde Umsetzungsstrategie (Kosten/Nutzen) als auch die Bereitstellung der not-
wendigen Ressourcen seitens der Bundesnetzagentur entsprechend zu berticksichtigen.
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3. Kommunikation in Katastrophen- und Notfallen

3.1 Kommunikation in Katastrophenfallen

Gepragt durch immer wieder neue Naturkatastrophen, z. B. der Hurrikane ,Katrina“ in New Orle-
ans im September 2005, sowie Terrorangriffe, z. B. die missglickten Bombenattentate in
Deutschland im Juli 2006 und in London im Juni 2007, ist das Thema Sicherheit durch Tele-
kommunikation nach wie vor sehr aktuell. Aus diesem Grund blieb die Anzahl von Veranstaltun-
gen und neuer Normungsvorhaben in der Standardisierung und in der technischen Regulierung

im vergangenen Berichtszeitraum nahezu konstant.

Analysen und Studien haben aufgezeigt, dass es aktuell keine der heutigen Situation angepass-
ten Risikoanalysen, Anforderungskataloge, Regelungen und Normen/Standards zu Not- und
Katastrophensituationen, im Rahmen von Public Protection and Desaster Relief (PPDR) gibt.
Die Normungsinstitute, wie z.B. ETSI und die ITU, aber auch die NATO und die EU-
Kommission, sind auch weiterhin dabei, im Rahmen von Workshops, Seminaren und speziellen
Arbeitsgruppen dies nachzuholen. Angehdérige der Bundesnetzagentur sind an diesen Arbeiten
malgeblich aktiv beteiligt. AuRerdem wurden Aufgaben im Rahmen des ,Partnership Co-
ordination Panel for Desaster Relief/Early Warning® fur ITU-T Studienkommissionen, in denen

die Bundesnetzagentur aktiv ist, wahrgenommen.

3.2 Kommunikation in Notfallen

ETSI nimmt sich — international abgestimmt — der Thematik ,Notfallkommunikation* (Emergency
Telecommunications, EMTEL) an. Die Arbeiten beinhalten das Umsetzen von Anforderungen fir

die Kommunikation

— der Birger mit den Verwaltungen/Organisationen (z. B. Notrufe),

— der Verwaltungen / Organisationen untereinander (z. B. neues BOS-System),
— der Verwaltungen / Organisationen mit den Blrgern (z. B. Warndienste),

— der Birger untereinander und mit Medien (z. B. Informationsdienste),

— in technische Empfehlungen und Normen.
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AulRerdem wurden im aktuellen Berichtszeitraum durch ETSI EMTEL technische Empfehlungen
zu folgenden Themenbereichen fertig gestellt:

- Uberblick tiber die Ausfallsicherheit und Bereitschaft von Netzen fiir die Notfallkommunika-

tion,

- Analyse der Anwendbarkeit von Short Message Service (SMS) und Cell Broadcast Service
(CBS) im Katastrophenfall.

Die Warnung der Bevolkerung ist spatestens nach den Katastrophen in den USA und Asien ein
globales Thema. Die entsprechenden Mechanismen zur effektiven Warnung auf Basis des Mo-
bilfunks werden auf internationaler Ebene aktuell in 3GPP diskutiert und spezifiziert.

Eine Empfehlung der Europaischen Kommission fordert die EU-Mitgliedstaaten auf, daflr zu
sorgen, dass bei Notrufen Standortinformationen (Location Based Services) des Anrufers an die
Notrufabfrageplatze Ubertragen werden. Eine Harmonisierung wird durch technische Spezifizie-
rungen in entsprechenden Spezifikationen vorangetrieben.

Ein weiteres aktuell sehr kontrovers diskutiertes Thema ist die Spezifizierung von Notrufen aus
Fahrzeugen (eCall), welches von der Europaischen Kommission geférdert wird und in wenigen
Jahren als Standardangebot fir Neufahrzeuge eingefiihrt werden soll. Ziel ist die Implementie-
rung eines europaweit funktionsfahigen on-board Systems in Automobilen, das es ermdglicht,
Notrufe, bei gleichzeitiger Ubermittlung von zusétzlichen Notrufdaten, im Sinne der Anforderun-
gen von E112 zur zustéandigen Notrufabfrage aufzubauen.

Die Bundesnetzagentur beteiligt sich an dem beratenden Ausschuss EGEA (Expert Group on
Emergency Access) der Europaischen Kommission, der sich aktuellen Fragen der Fortentwick-

lung der Notfallkommunikation in Europa annimmt.
An allen Aktivitaten innerhalb der entsprechenden internationalen Gruppen (z. B. ETSI EMTEL,
ETSI MSG, 3GPP, ITU-T SG2, SG11, SG13) nehmen Vertreter der Bundesnetzagentur aktiv

teil, um sowohl die deutschen, als auch die europaischen Interessen zu vertreten:

- Im nationalen Bereich findet im Bereich Notrufkommunikation momentan die Umsetzung

der neuen EU-Richtlinien in das sich daraus ergebende nationale Recht statt,

- im Berichtszeitraum wurde das BMWi bei der Uberarbeitung des Entwurfs der Notrufver-
ordnung (NotrufVO) unterstiitzt. Auf Grund der sich aus § 108 TKG und der NotrufVO er-
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geben sich die Anforderungen zur Erstellung einer technischen Richtlinie durch die Bun-
desnetzagentur. Mit der Erstellung eines internen Konzept zur Umsetzung der Richtlinie

wurde begonnen.

Des Weiteren wurde durch die Bundesnetzagentur aktiv an der Novellierung des Gesetzes zur
Sicherstellung des Postwesens und der Telekommunikation (PTSG) durch das BMWi mitge-
wirkt. Dabei lag der Schwerpunkt auf der Sachaufklarung bezlglich technischer Mdglichkeiten
der Vorrangschaltung im Rahmen der Notfallbewaltigung in modernen Telekommunikationsnet-
zen. In einem zweiten Schritt sollen zuklinftig entsprechende sachgerechte Lésungen bestimmt
werden, die dann erforderlichenfalls in entsprechende Regelungen im neuen PTSG umgesetzt

werden.
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4, Marktaufsicht nach EMVG und FTEG

Die Bundesnetzagentur fihrt im gesetzlichen Auftrag Prifungen von elektrischen Geraten am
Markt durch. Grundlage fur diese Gerateprifungen sind die EMV-Richtlinie 89/336/EWG
(neu 2004/108/EG) sowie die Richtlinie Uber Funkanlagen und Telekommunikationsendeinrich-
tungen 1999/5/EG und ihre Umsetzung in nationales Recht durch das Gesetz Uber die elektro-
magnetische Vertraglichkeit von Geraten (EMVG) und das Gesetz tber Funkanlagen und Tele-
kommunikationsendeinrichtungen (FTEG).

Beide Gesetze definieren u. a. die wesentlichen Anforderungen an die EMV von Produkten, die
fur den freien Warenverkehr vorgesehen sind. Das FTEG beschreibt dariber hinaus noch die
wesentlichen Anforderungen an die Sicherheit von Funkanlagen und Telekommunikationsend-
einrichtungen und fir Funkanlagen speziell die Anforderungen an die effiziente Nutzung des
Funkfrequenzspektrums.

Die Einhaltung der fiir ein bestimmtes Gerat jeweils zutreffenden wesentlichen Anforderungen
ist zwingende Voraussetzung flr dessen Inverkehrbringen und Inbetriebnahme.

Wahrend die einschlagigen Konformitatsprifungen im Vorfeld der Vermarktung den Gerateher-
stellern und Inverkehrbringern vorbehalten bleiben, beauftragen das EMVG und FTEG die Bun-
desnetzagentur mit der Durchflihrung von Kontrollmalnahmen am Markt, die im Zuge der
Marktaufsicht ausgeflihrt werden.

In diesem Zusammenhang entnimmt die Bundesnetzagentur stichprobenartig Gerate vom Markt
und pruft diese auf Einhaltung der zutreffenden Schutzanforderungen. Die Bewertung der Pruf-
ergebnisse erfolgt nach einem im Jahr 2000 eingeflhrten abgestuften Verfahren. Durch Inkraft-
treten des FTEG erstrecken sich die Kontrollaufgaben nun neben der Bewertung der EMV auch
auf Prifungen des Schutzes der Gesundheit und Sicherheit des Benutzers und anderer Perso-
nen (FTEG § 3 Abs. 1, Nr. 1) und, im Fall von Funkanlagen, der Prifung der effizienten Funk-
spektrumsnutzung.

Bei den Prufungen auf die Einhaltung der grundlegenden Anforderungen nach FTEG § 3 Abs. 1,
Nr. 1 (Aspekte der Gerate- und Produktsicherheit) wurde besonderer Wert auf die Untersuchung
von Produkten, die eine ernste Gefahr fur Leib und Leben darstellen, gelegt.

Die Entnahmen der Pruflinge aus dem Markt werden entsprechend dem Vorkommen der ver-

schiedenen Gerategruppen auf dem deutschen Markt vorgenommen. Die Gruppierungen wer-
den den anzuwendenden Normen bzw. nationalen Prufvorschriften entsprechend gebildet.
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Aus der Summe aller Marktaufsichtsaktivitaten (13.425) der Bundesnetzagentur sind in der
nachfolgenden Aufstellung alle wichtigen Ergebnisse des Berichtszeitraumes (1. Januar 2006 —
30. Juni 2007) zusammengefasst:

Markteinschrankende MalRhahmen gesamt 975
Kennzeichnungsméngel EMVG 105
FTEG 320

Messtechnische Mangel EMVG 428
FTEG 81

Anwendung der KostV (gesamt) Anzahl 792

Summe 2.150.000 €

Anwendung der KostV (EMVG) Anzahl 473

Summe 1.658.000 €

Anwendung der KostV (FTEG) Anzahl 319

Summe 492.000 €

Schutzklauselverfahren nach R&TTE-Richtlinie 180
Artikel 9 der

EMV-Richtlinie 33

Prifungen nach FTEG §3 Anzahl der Prifungen 74
Abs. 1, Nr.1

Anzahl der Mangel 41
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Auswertung der messtechnischen Mangel bezogen auf die einzelnen Produktgruppen

EMV-Richtlinie
Produktgruppe Anzahl der Anzahl der | Mangelquote
gemessenen | bemangelten in %
Produkte Produkte
Haushaltsgerate 419 103 25
Elektrowerkzeuge 355 87 25
Beleuchtungseinrichtungen 441 123 28
IT- Gerate und Biromaschinen 306 130 42
Unterhaltungselektronik 310 164 53
Wissenschaftliche und Industriegerate 41 12 29
Sonstige Produkte 1 1 100
R&TTE-Richtlinie
Produktgruppe Anzahl der Anzahl der | Mangelquote
gemessenen | bemangelten in %
Produkte Produkte
TKEE 110 28 26
Funkanlagen 294 75 26
Kombigerate nach FTEG 31 1 3
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Der hohe Prozentsatz an Geraten, die den Anforderungen nicht entsprechen beruht darauf, dass
die Bundesnetzagentur zielgerichtet Stichproben von Geraten entnimmt, von denen zu erwarten
ist, dass sie den Anforderungen nicht entsprechen.

Besonders auffallig hierbei ist die Produktgruppe der Unterhaltungselektronik mit 53 %. In die-
sem Massensegment werden die meisten Gerate in Asien hergestellt und dann importiert bzw.
von den Herstellern hier in Verkehr gebracht.

Schwerpunkte der Mangel bei Produkten nach R&TTE-Richtlinie waren in 2006/2007 fernge-
steuerte Spielzeuge und FM-Transmitter, die nicht korrekt oder nicht ausreichend gekennzeich-
net (z. B. fehlendes CE-Zeichen) waren bzw. deren technischen Parameter (z. B. falscher Fre-
quenzbereich oder falsche Leistungsangaben) nicht eingehalten wurden. Weiterhin wurden
Funksteckdosen gepruft, bei denen schwerwiegende Mangel in Bezug auf die Gerate- und Pro-
duktsicherheit festzustellen waren, so dass die Einleitung von RAPEX-Verfahren erforderlich

war.
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5. Mitteilung des Inverkehrbringens von Funkanlagen, die auf Frequenzen betrieben
werden, deren Nutzung nicht gemeinschaftsweit harmonisiert ist

Auf der Rechtsgrundlage von § 10 (4) FTEG haben die Hersteller oder Inverkehrbringer von
Funkanlagen, die auf Frequenzen betrieben werden, deren Nutzung nicht gemeinschaftsweit
harmonisiert ist, mindestens vier Wochen vor dem beabsichtigten Inverkehrbringen in der Bun-
desrepublik Deutschland die Bundesnetzagentur von dieser Absicht zu unterrichten. Mit der
Bestatigung Uber den Erhalt einer solchen Mitteilung gibt die Bundesnetzagentur den verant-
wortlichen Personen auch Hinweise auf die Art der Frequenzzuteilung sowie ggf. auf Einschran-
kungen der Frequenznutzung in Deutschland. Diese Mitteilungen dienen der Sicherstellung ei-
ner effizienten und mdglichst stérungsfreien Nutzung des Funkspektrums. Die Tabelle gibt eine
Ubersicht Uber die zahlenmaRige Entwicklung dieser Mitteilungen im Zeitraum 2004 bis 1/2007.
Die standig steigende Anzahl der eingehenden Mitteilungen gibt einen Hinweis auf die Bedeu-
tung des deutschen Marktes fir Funkanlagen innerhalb der EU.

Jahr 2004 2005 2006 | /2007

Anzahl 2.861 2472 2.253 1.241

Weitere Einzelheiten hinsichtlich der Moéglichkeit des Betreibens der angezeigten Funkanlagen
in Deutschland sind aus den folgenden Diagrammen ersichtlich.
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Statistik der eingehenden Mitteilungen nach § 10 (4)
FTEG bzw. Art. 6.4 R&TTE im Jahr 2006
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Notifizierung von Funkanlagen 2006 nach Art der Frequenzzuteilung:

88 % der Gerate mit Allgemeinzuteilung

12 % der Gerate mit Einzelzuteilung
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6. Drittstaatenabkommen (MRAS)

Die Verbesserung der wirtschaftlichen Beziehungen mit Ladndern auf3erhalb Europas ist eines
der Ziele der Europaischen Union. Der Abbau von Handelshemmnissen ist daher eine der vor-
rangigen Aufgaben. Seit 1998 wurden zwischen der EU und Drittstaaten verschiedene Abkom-
men Uber die gegenseitige Anerkennung von Konformitatsbewertungen, Bescheinigungen und
Kennzeichnungen (Mutual Recognition Agreements (MRAs)) geschlossen. Sie beinhalten u. a.
die Bereiche Telekommunikationsgerate (tlw. einschliel8lich Funkanwendungen) sowie elektro-
magnetische Vertraglichkeit.

MRAs ermdglichen, dass Konformitatsbewertungsstellen (KBS) des einen Landes Produkte
nach den Regeln und Vorschriften des anderen Landes bewerten (tlw. zulassen), so als waren
die Stellen in diesem Land selbst ansassig. Die Aufgabe der Anerkennung (Kompetenzfeststel-
lung) entsprechender KBS ist in der Bundesrepublik Deutschland fur diese Bereiche auf die
Bundesnetzagentur Ubertragen worden.

Im Berichtszeitraum wurden insgesamt 42 Verfahren zur Anerkennung bzw. Uberwachung be-
reits anerkannter Konformitatsbewertungsstellen fiir die Abkommen der EU mit den USA, Kana-
da, Australien, Neuseeland und Japan mit positivem Ergebnis abgeschlossen. Fur die USA sind
nunmehr 13, fir Kanada 4, Australien und Neuseeland je 1 und Japan 3 deutsche Stellen als
KBS anerkannt.

Im 2. Halbjahr 2006 betrug der Anteil der durch die deutschen KBS durchgefuhrten Funkzulas-
sungen am Gesamtmarkt USA 15,7 %.
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7. Anerkennung von benannten Stellen im Geltungsbereich der Richtlinie 1999/05/EG
(R&TTE Richtlinie)

Gemal R&TTE-Richtlinie, umgesetzt in Deutschland durch das FTEG (Gesetz Uber Funkanla-
gen und Telekommunikationsendeinrichtungen), mussen Funkanlagen und Telekommunikati-
onsendeinrichtungen grundlegende Anforderungen in Bezug auf den Schutz der Gesundheit und
Sicherheit des Benutzers und anderer Personen sowie die Schutzanforderungen in Bezug auf
die elektromagnetische Vertraglichkeit einhalten. Funkanlagen missen zudem so hergestellt
sein, dass sie das fur terrestrische und satellitengestutzte Funkkommunikation zugewiesene
Spektrum und die Orbitressourcen effektiv nutzen.

Benannte Stellen nehmen die Aufgaben der Konformitatsbewertung sowie der Bewertung und
Uberwachung von Qualitadtsmanagementsystemen entsprechend der Anhange lll bisV der
R&TTE-Richtlinie wahr. Die Bundesnetzagentur anerkennt auf Grundlage der BAnerkV (Verord-
nung Uber die Anforderungen und das Verfahren fir die Beleihung und Anerkennung von Kon-
formitatsbewertungsstellen vom 7. Juni 2002) geeignete natrliche, juristische Personen oder
rechtsfahige Personengesellschaften als benannte Stellen.

Bislang wurden von der Bundesnetzagentur sechs benannte Stellen anerkannt. Sie werden
fortwahrend Uberwacht und mindestens einmal jahrlich einer Kompetenzprifung unterzogen.
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8.  Anerkennung von benannten Stellen im Geltungsbereich der Richtlinie 2004/108/EG
(EMV-Richtlinie)

Im Berichtszeitraum wurde die EMV-Richtlinie 89/336/EWG aufgehoben und durch die neue
EMV-Richtlinie 2004/108/EG ersetzt. Die Vorschriften der Richtlinie 2004/108/EG mussen ab
dem 20. Juli 2007 in den Mitgliedsstaaten der Europaischen Gemeinschaft angewendet werden.

Gegenstand der neuen EMV-Richtlinie ist die elektromagnetische Vertraglichkeit von Betriebs-
mitteln (Geraten und ortsfesten Anlagen). Sie soll das Funktionieren des Binnenmarkts fir Be-
triebsmittel dadurch gewéahrleisten, dass ein angemessenes Niveau der elektromagnetischen
Vertraglichkeit festgelegt wird. Alle Gerate missen die in der neuen EMV-Richtlinie Anhang |
genannten grundlegenden Anforderungen erflllen. Die Einhaltung der grundlegenden Anforde-
rungen ist nach dem in Anhang Il der Richtlinie beschriebenen Verfahren (interne Fertigungs-
kontrolle) nachgewiesen. Nach dem Ermessen des Herstellers oder seines in der Gemeinschaft
ansassigen Bevollméachtigten kann aber auch das in Anhang Il der Richtlinie beschriebene Ver-
fahren angewandt werden, welches zusatzlich zu dem in Anhang Il beschriebenen Verfahren
noch die Einbeziehung einer benannten Stelle vorsieht. Die benannte Stelle prift die techni-
schen Unterlagen und bewertet, ob in diesen Unterlagen in angemessener Weise nachgewiesen
wird, dass die Anforderungen der Richtlinie, die von ihr bewertet werden sollen, eingehalten

wurden.
Im Berichtszeitraum wurden bereits 17 der ehemals 18 anerkannten zustandigen Stellen geman

EMV-Richtlinie 1989/336/EWG mittels Verfahren in benannten Stellen nach der Richtli-
nie 2004/108/EG Uberfluhrt.
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0. EMVG / Umsetzung Richtlinie 2004/108/EG

Gemal Art. 16 Absatz 1 EMV-Richtlinie (2004/108/EG) war diese bis zum 20. Januar 2007 in
nationales Recht (EMVG) umzusetzen und ab dem 20. Juli 2007 in den Mitgliedstaaten anzu-
wenden. Obwohl seitdem ein relativ stabiler Entwurf des neuen EMVG (EMVG-E) vorliegt,
kommt es aufgrund von Anderungswiinschen im Gesetzgebungsverfahren zu Verzégerungen,
so dass das neue EMVG nicht rechtzeitig in Kraft treten konnte.

Fur die Ubergangszeit ab dem 20. Juli 2007 ergaben sich darum Fragestellungen fiir die rechts-
anwendende Bundesnetzagentur, da die EMV-Richtlinie 2004 Anderungen gegenlber der bis-
herigen Rechtslage (EMV-Richtlinie 89/336/EWG) enthalt. Diese Fragen waren von Referat 416
zu beantworten und mandeten in eine entsprechende Amtsblattmitteilung (Nr. 559/2007).

Bei der Klarung der Rechtsanwendung der neuen EMV-Richtlinie bis zum Inkrafttreten des neu-
en EMVG war insbesondere zu berticksichtigen, dass es sich nicht um eine grundlegend neue
Richtlinie, sondern um die Novellierung einer bereits bestehenden Richtlinie handelt, die mit
dem derzeit noch geltenden EMVG in deutsches Recht umgesetzt wurde. Grundsatzlich gelten
die Vorschriften des derzeitigen EMVG auch nach dem Ablauf der Umsetzungsfrist der EMV-
Richtlinie 2004 bis zum Inkrafttreten des neuen EMVG weiter. Es sind jedoch die Kriterien des
EuGH zur unmittelbaren Anwendbarkeit nicht fristgerecht umgesetzter EG-Richtlinien zu beach-

ten.

Hersteller und Inverkehrbringer kénnen ab 20. Juli 2007 ihre in den Anwendungsbereich der
EMV-Richtlinie 2004 fallenden Gerate bzw. Betriebsmittel sowohl nach den Vorschriften des
noch geltenden EMVG als auch nach den Vorschriften der EMV-Richtlinie 2004 in den Verkehr
bringen. Da Inverkehrbringer in aller Regel ihre Gerate in ganz Europa auf den Markt bringen
wollen und die Gerate in der gesamten EU verkehrsfahig sein sollen, ist davon auszugehen,
dass auch deutsche Hersteller und Inverkehrbringer, unabhangig von den Umsetzungsverzdge-
rungen in Deutschland, ab dem 20. Juli 2007 ihre Gerate entsprechend den Vorgaben der EMV-
Richtlinie 2004 in den Verkehr bringen. Aus diesem Grunde empfiehlt die Bundesnetzagentur,
ab 20. Juli 2007 Geréate auf der Grundlage der EMV-Richtlinie 2004 in den Verkehr zu bringen.

Vertriebseinschrankende MalRnahmen der Marktaufsicht werden in der Ubergangszeit bis zum
Inkrafttreten des neuen EMVG besonders sorgfaltig geprift, insbesondere kédnnen noch keine
Vertriebseinschrankungen zur Durchsetzung von neuen Anforderungen aus der EMV-
Richtlinie 2004 ausgesprochen werden. Moglich sind allerdings Informationsschreiben an betrof-
fene Inverkehrbringer, in denen sie darauf hingewiesen werden, dass ihr Gerat nicht den Anfor-
derungen der EMV-Richtlinie 2004 entspricht und damit kinftige MalRnahmen (nach Inkrafttreten
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des neuen EMVG) oder Malinahmen der Marktaufsichtsbehérde eines anderen EU Mitglieds-
staates nicht ausgeschlossen sind.

Nach dem noch geltenden EMVG gibt es unabhangige Prifstellen als ,zustédndige Stellen®
(engl.: competent bodies). Diese muss der Hersteller zur Anerkennung oder Ausstellung eines
technischen Berichts verpflichtend einschalten, falls er fir die Einhaltung der Schutzanforderung
nicht oder nicht vollstandig die fir das jeweilige Gerat zutreffenden harmonisierten europaischen
Normen heranzieht. In Angleichung an die Sprachregelung anderer EU-Richtlinien des neuen
Konzepts (,New Approach®) werden diese unabhangigen Prifstellen in der EMV-Richtlinie 2004
nun als ,benannte Stellen" (engl.: notified bodies) bezeichnet. Die Anforderungen an zustandige
Stellen nach geltendem EMVG decken sich weitgehend mit den Anforderungen der EMV-
Richtlinie 2004 an benannte Stellen. Nach der EMV-Richtlinie 2004 ist ihre Einschaltung durch
den Hersteller nur noch fakultativ, d. h. der Hersteller entscheidet selbst, ob er sich einer be-
nannten Stelle fur die Ausstellung oder Anerkennung eines technischen Berichts bedient, der
allerdings nach wie vor erforderlich ist, wenn fUr die Einhaltung der Schutzanforderung nicht
oder nicht vollstandig die flr das jeweilige Gerat anwendbaren harmonisierten europaischen

Normen herangezogen werden.

Da es sich bei der Anerkennung einer benannten Stelle um einen beglnstigenden Verwaltungs-
akt handelt und sich die Kriterien fur solche Anerkennung explizit aus Anhang VI der EMV-
Richtlinie 2004 ergeben, ist nach den vom EuGH entwickelten Kriterien die Richtlinie unmittelbar
zugunsten betroffener Prifstellen anwendbar. Antrdge auf Anerkennung als ,benannte Stelle®
oder auf Uberleitung von bisher ,zustéandigen Stellen® in ,benannte Stellen“ nach EMV-
Richtlinie 2004 werden unter unmittelbarem Bezug auf die EMV-Richtlinie 2004 beschieden.

Die Stérungsbearbeitung durch die Bundesnetzagentur ist nicht Gegenstand der EMV-
Richtlinie 2004 und war auch nicht Regelungsgegenstand der alten EMV-Richtlinie. Allerdings
enthalten sowohl das geltende EMVG als auch das neue EMVG (Entwurf) Regelungen zur Sto-
rungsbearbeitung. Da hier das Problem der verspateten Umsetzung also gar nicht zum Tragen
kommt, sind die bisherigen Regelungen bis zum Inkrafttreten des neuen EMVG weiter anzu-

wenden.

Gebuhren- und Bufigeldbescheide kénnen auf Grundlage des alten EMVG und der entspre-
chenden Rechtsverordnungen ergehen, sofern kein Widerspruch zur neuen EMV-Richtlinie be-
steht, was gegenwartig nicht erkennbar ist. Sofern aufgrund der unmittelbaren Anwendbarkeit
der neuen EMV-Richtlinie Gebuhrenbescheide ergehen sollen (z. B. fur Anerkennungen) sind
dies belastende Verwaltungsakte. Solche Bescheide kdnnen aufgrund des verspateten Inkraft-
tretens des EMVG (noch) nicht erlassen werden (fehlende nationale Rechtsgrundlage). Die ent-
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sprechenden Belastungen sind aber unmittelbare Rechtsfolge eines positiven Grund-
verwaltungsakts. Entsprechende Gebihren kdnnen nach Inkrafttreten der deutschen Vorschrif-
ten (nach)erhoben werden. Antragsteller werden aus Griinden der Rechtssicherheit in der Uber-
gangszeit besonders darauf hingewiesen, dass Bescheide (wie Ublich) geblhrenpflichtig sind.

Bundesnetzagentur Dezember 2007



Il E TECHNISCHE REGULIERUNG 201

10. Mitarbeit im Telecommunications Conformity Assessment and
Market Surveillance Committee (TCAM)

TCAM (Ausschuss fur Konformitatsbewertung von Telekommunikationsgeraten und Marktlber-
wachung) wurde durch Art. 13 der R&TTE-Richtlinie und die gegenseitige Anerkennung ihrer
Konformitat) zur Unterstitzung der Kommission eingesetzt. Nach der R&TTE-Richtlinie ist der
TCAM Ausschuss sowohl als Beratungsgremium (Art. 14) als auch als regulatorisches Gremium
(Art. 15) im Bereich Konformitatsbewertung und Marktliberwachung tatig. Der Vorsitz wird von
der Kommission wahrgenommen. Jeder EU-Mitgliedstaat wird durch Behdrden, die mit der Um-
setzung der R&TTE-Richtlinie betraut sind, vertreten. Zusatzlich kénnen auch Vertreter der
EFTA Staaten sowie nationale Experten und weitere Experten europaischer Organisationen
(z. B. der CEPT) teilnehmen. Bei bestimmten regulatorischen Fragestellungen sind nur die Be-

hoérdenvertreter und die Kommission zugelassen.

Bei den letzten TCAM-Sitzungen standen vor allem die folgenden Themen im Vordergrund:

10.1 Marktaufsichtskampagne zur stichprobenartigen Uberpriifung der Konformitat von
Short Range Devices (SRDs)

Im Rahmen einer gemeinsamen europaischen Marktaufsichtskampagne wurden in den Jah-
ren 2005 und 2006 von den teilnehmenden Behoérden verschiedene unter die R&TTE-Richtlinie
fallende Gerate auf die Einhaltung der technischen und administrativen Anforderungen hin tber-
pruft. Die Ergebnisse wurden sowohl bei TCAM als auch in der ADCO Gruppe (Group of Admi-
nistrative Co-operation under R&TTE Richtlinie — R&TTE ADCO), die die Arbeit des TCAM Aus-
schusses als informelle Untergruppe im Bereich von Marktiberwachung und Konformitatsbewer-
tung nach der R&TTE-Richtlinie erganzt, diskutiert. Da die Ergebnisse der Marktaufsichtskam-
pagne sowohl in administrativer als auch in technischer Hinsicht unbefriedigend waren, beab-
sichtigt die Kommission im Rahmen eines Aktionsplanes MaRnahmen zu ergreifen, um gemein-
sam mit dem Mitgliedstaaten und den Marktbeteiligten eine Verbesserung der Einhaltung der
Anforderungen der R&TTE-Richtlinie zu erreichen. An den vorgesehenen MaRnahmen wird sich
die Bundesnetzagentur aktiv und unter Berucksichtigung der hier vorliegenden Erfahrungen um-
fassend beteiligen.
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10.2 R&TTE Directive Progress Report

Die R&TTE-Richtlinie wird turnusmaRig alle drei Jahre Uberprift und die Ergebnisse des Fort-
schrittsberichts werden an das Europaische Parlament sowie den Rat berichtet. Hierzu wird ge-
genwartig eine Roadmap fir den 2. Progress Report vorbereitet. Im Moment wird ein Fragebo-
gen fur die Mitgliedsstaaten von der Kommission ausgearbeitet, zu dem bereits erste Kommen-
tare abgegeben wurden. Anhand der dann hieraus entstehenden Vorschlage wird der Fort-
schrittsbericht bei den TCAM-Treffen diskutiert und schlieRlich verabschiedet. So soll sicherge-
stellt werden, dass die Richtlinie auf dem aktuellen Stand bleibt und der Inhalt an die praktische
Anwendung aufgrund der zwischenzeitlichen Erfahrungen in den Mitgliedstaaten angepasst

werden kann.
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11. Schnittstellenbeschreibungen

Die Bundesnetzagentur hat die Bereitstellung von Schnittstellenbeschreibungen (SSBn) fur den
Bereich Funk auch in den Jahren 2006/2007 kontinuierlich fortgesetzt.

Gemal § 4 FTEG werden SSBn bereitgestellt fir Funkanlagen, die in Frequenzbandern betrie-
ben werden, deren Nutzung nicht gemeinschaftsweit harmonisiert ist. Die SSBn enthalten alle
Angaben, die erforderlich sind, damit die Hersteller die jeweiligen Prifungen in Bezug auf die fur
die jeweiligen Funkanlagen geltenden grundlegenden Anforderungen nach eigener Wahl durch-

fuhren konnen.

In den Jahren 2006 / 2007 wurden 28 SSBn fertig gestellt und mit einer Amtsblattverfigung der
Bundesnetzagentur in Kraft gesetzt. In diesem Zusammenhang wurden gleichzeitig
12 Zulassungsvorschriften auller Kraft gesetzt. Insgesamt stehen somit 73 SSBn auf der Inter-
netseite der Bundesnetzagentur abrufbereit zur Verfligung bzw. kénnen beim Druckschriftenver-
sand bestellt werden. Auf die einzelnen Funkdienste bezogen verteilen sich die SSBn wie folgt:

Funkdienst Anzahl bereitgestellter Anzahl verfigbarer SSBn
SSBn 2006 / 2007
Landfunk, Mobilfunk 4 13
Seefunk 2 10
Flugfunk - 10
Ortungsfunk 4 8
Rundfunk 3 7
Fester Funk, Richtfunk 7 17
Satellitenfunk 8 8
Gesamtsumme 28 73
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12. Notifizierungen

Das Notifizierungsverfahren wird gemafy dem europaweiten Informationsverfahren auf dem Ge-
biet der Normen und technischen Vorschriften (RL 98/34/EG geandert durch die RL 98/48/EG)
durchgefuhrt. Demnach sind die Mitgliedsstaaten der Europdischen Union verpflichtet, der EU-
Kommission und den anderen Mitgliedsstaaten alle Entwdrfe technischer Vorschriften (so auch
beispielsweise Schnittstellenbeschreibungen) in Bezug auf Produkte und Dienste der Informati-
onsgesellschaft zu notifizieren, bevor sie im innerstaatlichen Recht angenommen werden. Ziel
ist es, eine ungehinderte europaische technische Harmonisierung zu gewahrleisten und somit

den europaischen Binnenmarkt weiter zu entwickeln.

In den Jahren 2006/2007 legten die anderen Mitgliedsstaaten mehr als 400 Regelungsentwiirfe
technischer Vorschriften aus dem Telekommunikations- und Funkbereich zur Notifizierung vor;
diese konnen auf der Internetseite http://ec.europa.eu/enterprise/tris/index_de.htm nachgelesen

werden. Die zum Teil sehr umfangreichen Entwirfe sind innerhalb einer mehrmonatigen soge-
nannten Stillhaltefrist zu prifen. Diese Prifungsaufgabe nehmen die Fachreferate der Bundes-
netzagentur mit grofRer Sorgfalt wahr und fertigen — sofern erforderlich - entsprechende Bemer-
kungen, Kommentare etc. gemaR der o. g. EU- Richtlinie.
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13. Verkehrstelematik — Intelligent Transport Systems (ITS)

Im Berichtszeitraum standen im Mittelpunkt der forcierten Aktivitaten, sowohl der Industrie als
auch der Standardisierungsgremien, u. a. Anwendungen, die sich mit der Kommunikation zwi-
schen Fahrzeugen (,vehicle-to-vehicle®) und zwischen Fahrzeug und StralRe (,vehicle-to-road” /
,road-to-vehicle*) befassen.

Fir 5,9 GHz Intelligent Transport Systems (ITS) Systeme wurden die entsprechenden
Spektrumsvertraglichkeits-Untersuchungen bei CEPT bereits abgeschlossen.

Diese Systeme werden von bedeutenden Kfz-Herstellern (Car-to-car-Konsortium, C2C) flr so-
genannte ,Multi-Hop* — Systeme vorgesehen, die zur Erhéhung der Verkehrssicherheit und der
Verbesserung des Fahrzeug-Flusses auf Strallen/Autobahnen wesentliche infrastrukturelle Ver-
besserungen mit positiven 6konomischen Auswirkungen fur die Volkswirtschaft mit sich bringen
sollen (z. B. durch Vermeidung von Staus und Wartezeiten).

Um u. a. auch den Anforderungen der e-Safety-Initiative der Europaischen Kommission Rech-
nung zu tragen, wird fur zukunftige hochzuverlassige Dienste zur Erhéhung der Verkehrssicher-
heit ein geschltztes/sicheres Frequenzband bendtigt.

Das europaische Car-to-car-Konsortium (C2C) unterstitzt die Standardisierungsarbeiten fir die
5,9 GHz ITS Systeme hierzu in ETSI intensiv, die dort unter Federfuhrung der Bundesnetzagen-
tur stehen.

Kern des zukilnftigen pan-europaischen Standards ist die Definition von 3x10 MHz fur geschitz-
te Dienste und Applikationen im Frequenzband oberhalb des 5,8 GHz ISM-Bandes (5,875 —
5,905 GHz). Dartiber hinaus wird das bevorzugte Frequenzband fir den Steuerungskanal im
Bereich 5,885 — 5,895 vorgeschlagen, um auch technische Lésungen auf moglichst globaler

Basis zu ermdglichen.
CEPT ECC befasst sich zurzeit mit der Erstellung der entsprechenden neuen ECC Entschei-
dung fir 5,9 GHz ITS Systeme, die in 2008 durch eine europaische Kommissionsentscheidung

erganzt werden wird.

Es besteht die Chance, einen Wettbewerbsvorteil, insbesondere fiir die deutsche Industrie, zu

nutzen und technologisch innovative Ansatze zu fordern.
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14. RFID

Im Rahmen der Standardisierung entstand der Vorschlag fir ein neues Nutzungskonzept fir
RFID im UHF Frequenzbereich, der mittlerweile in CEPT ECC akzeptiert wurde. Die entspre-
chende Norm ETSI EN 302 208 wurde ebenfalls entsprechend geandert. In ETSI wurde zudem
ein Konzept zur Synchronisation von RFID Abfragesystemen entwickelt, dass eine effizientere
Spektrumsnutzung ermaéglicht.

Diese Veranderungen als auch die deutlich durch ETSI Feldtests verbesserte Technik haben zur
Implementierungsreife von UHF Anwendungen, z. B. in der Logistik geflihrt, die in naher Zukunft
erhebliche Investitionen in diese Technik ermdglichen wird. Leider bleibt ebenso festzustellen,
dass diese positive Entwicklung durch die Anwendung erheblicher Patentrechtsanspriiche ge-

bremst werden konnte.

Die Thematik der RFID Technologie wird derzeit sehr stark durch das Industrieforum EPCglobal
vorangetrieben. Fokus der Aktivitdten sind Spezifikationen zum Einsatz von RFID im Zusam-
menhang mit Zulieferungskettenmanagement und Inventarmanagement und erstrecken sich

uber alle Ebenen einer RFID-Anwendung.

Durch klare und bestimmbare Einflussnahmen durch die Verwaltung kdnnen im Sinne des ,neu-
en Ansatzes” bereits in den Normen und Standards industriepolitische und regulierungsrelevan-
te Aspekte zu RFID verankert werden. Hierzu wurde eine Analyse der Mdglichkeiten zur Steue-
rung der Einfuhrung von RFID- Systemen durch Einflussnahme in der Standardisierung und
Regulierung im Auftrag des BMWI seitens der Bundesnetzagentur im Berichtszeitraum durchge-
flhrt.
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15. Entscheidungen der Bundesnetzagentur zur Rundfunkibertragung entsprechend
der Vorschriften 88§ 48 ff. TKG

In einem Verfahren nach § 49 Abs 3 und 4 TKG erging eine Entscheidung. Ein Set-Top-Boxen-
Hersteller sah sich im Hinblick auf § 49 Abs. 2 TKG in seinen Informations- und Nutzungsrech-
ten beziglich einer Anwendungs-Programmierschnittstelle beeintrachtigt. Er trug vor, dass ihm
ein Rundfunkveranstalter die Informationen dazu vorenthielte. Nur diese kdnnten ihn aber in die
Lage versetzen, seine Set-Top-Boxen so aufzubauen, dass mit ihnen der Empfang dieses
Rundfunkprogramms und eine entsprechende Zertifizierung der Set-Top-Boxen mdglich waren.
Die entsprechenden Antradge wurden abgelehnt. An der Entscheidung war die zustandige Stelle
nach Landesrecht entsprechend der Ende 2005 geschlossenen Vereinbarung mit der Direkto-
renkonferenz der Landesmedienanstalten beteiligt.

Mit Amtsblattmitteilung Nr. 251/2006 wurde eine Entscheidung der Bundesnetzagentur verof-
fentlicht, nach der der Einsatz von Set-Top-Boxen (STB), welche Fernsehsignale, die mit DSL-
Technik Ubertragen werden, entschlisseln, dafiir aber kein auf dem CSA aufsetzendes Zu-
gangsberechtigungssystem verwenden und die damit nicht den Anforderungen des § 48 Abs. 3
Nr. 1 TKG entsprechen, befristet bis zum 1. Juli 2007 geduldet wurde. § 48 Abs. 3 Nr. 1 TKG
wurde mit Art. 2 Nr. 15 des Gesetzes zur Anderung telekommunikationsrechtlicher Vorschriften
vom 18. Februar 2007 erganzt. Danach kann die Bundesnetzagentur nun fur Gerate, bei denen
die Zugangsberechtigung mittels eines Digital Rights Management (DRM) Systems realisiert
wird, abweichende Anordnungen und andere geeignete MaRnahmen zur Sicherstellung der Inte-
roperabilitat fir digitale Fernsehempfangsgerate treffen. Aufgrund dieser Gesetzesanderung und
der ohnehin zeitlich befristeten Duldung ist zur Uberprifung der o. g. Entscheidung mit Amts-
blattmitteilung Nr. 425/2007 eine Anhdrung durchgefiihrt worden.

Aulerdem wird in zwei weiteren konkreten Fallen die Einhaltung bestimmter Vorschriften des
Teils 4 TKG durch die Bundesnetzagentur Uberpruft.
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16. Elektromagnetische Vertraglichkeit zur Umwelt (EMVU/EMF)

Die Bundesnetzagentur Uberwacht die Einhaltung der Grenzwerte zum Schutz von Personen in
elektromagnetischen Feldern von Funkanlagen. Gesetzliche Grundlage fur diese Tatigkeit sind
die §§ 3 und 12 des Gesetzes Uber Funkanlagen und Telekommunikationsendeinrichtungen
(FTEG).

In diesem Zusammenhang ergeben sich fir die Bundesnetzagentur unter anderem folgende
Aufgaben:

— Festlegung von einzuhaltenden Sicherheitsabstdanden zu ortsfesten Funkanlagen, die eine
aquivalente isotrope Strahlungsleistung von 10 Watt und mehr aufweisen (Standortverfah-

ren),

— Uberwachung und Uberpriifung der Anzeigepflicht von ortsfesten Amateurfunkanlagen,

— Durchfihrung von EMF-Messungen zur Dokumentation der Funktionalitat des Standortver-
fahrens,

— Bereitstellung einer Datenbank zur Information der Offentlichkeit,

— Zusammenarbeit mit europdischen Landern mit dem Ziel, europaweit harmonisierte Stan-

dards zum Schutz von Personen in elektromagnetischen Feldern zu erstellen.

Fir den Berichtszeitraum soll insbesondere auf die oben genannten Punkte ndher eingegangen

werden:

Durchfihrung des Standortverfahrens

Die Bundesnetzagentur erteilte im Zeitraum von Juli2006 bis Juni 2007 insgesamt
16.705 Standortbescheinigungen. Dabei handelte es sich sowohl um bereits bestehende Funk-
anlagenstandorte, an denen aufgrund von technischen Veranderungen eine erneute Uberpri-
fung der Einhaltung der Personenschutzgrenzwerte durchgefuhrt wurde, als auch um neu instal-
lierte Funkanlagenstandorte. Die Bundesnetzagentur bewertet zur Festlegung der einzuhalten-
den Sicherheitsabstdnde die Feldstarken der beantragten Funkanlage, die Feldstarken der e-
benfalls am Standort bereits vorhandenen Funkanlagen (Standortmitbenutzung) und die rele-
vanten Feldstarken von umliegenden ortsfesten Funkanlagen.
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Uberwachung und Uberpriifung der Anzeigepflicht von ortsfesten Amateurfunkanlagen

Insgesamt haben 16.775 Funkamateure ihre ortsfeste Amateurfunkstelle entsprechend der Ver-
ordnung Uber das Nachweisverfahren zur Begrenzung elektromagnetischer Felder (BEMFV) der
Bundesnetzagentur angezeigt. Fur 166 ortsfeste Amateurfunkstellen wurde auf Antrag des
betreffenden Funkamateurs eine Standortbescheinigung erteilt.

Durchfihrung von EMF-Messungen zur Dokumentation der Funktionalitdt des Standort-
verfahrens

Auch im Berichtszeitraum wurden in enger Zusammenarbeit mit den Umweltministerien der
Lander mehr als 2000 EMF-Messungen durchgefiihrt. Bei diesen Messungen werden im Fre-
quenzbereich von 9 kHz bis 3 GHz die ortlichen Feldstarken erfasst und entsprechend der Emp-
fehlung 1999/519/EG des Rates vom 12. Juli 1999 zur Begrenzung der Exposition der Bevolke-
rung gegenuber elektromagnetischen Feldern ausgewertet und im Internet verdéffentlicht.

Bereitstellung einer Datenbank zur Information der Offentlichkeit

Die Datenbank wurde kontinuierlich verbessert und auch um das automatische Messsystem
(AMS) der Bundesnetzagentur erweitert. Seit der Inbetriebnahme der EMF-Datenbank wurden
mehr als 9,2 Millionen Recherchen registriert (Stand: Juli 2007). In Erganzung der vom Priif- und
Messdienst durchgefihrten EMF-Messreihe wurde von der Bundesnetzagentur ein automati-
sches Messsystem konzipiert. Die Realisierung dieses Messsystems wurde europaweit ausge-
schrieben. Das Messprinzip des AMS ist mit der EMF-Messreihe der Bundesnetzagentur iden-
tisch. Die ausgewerteten Feldstarkemessungen werden in gleicher Weise in der EMF-
Datenbank dargestellt, sodass sich die Langzeitmessungen des AMS mit den Ergebnissen der
EMF-Messreihe vergleichen lassen. Die Bundesnetzagentur hat insgesamt 12 automatische
Messsysteme beschafft. Diese werden in enger Zusammenarbeit mit den Umweltministerien der
Lander aufgestellt. Die EMF-Datenbank lasst sich Uber die folgende Internetseite aufrufen:
http://www.bundesnetzagentur.de.

Zusammenarbeit mit europaischen Landern

Im Berichtszeitraum wurde innerhalb der beiden europédischen Standardisierungsinstitute
(ETSI/CENELEC) mit der Erstellung von Standards zur Sicherstellung des Schutzes von Perso-
nen in elektromagnetischen Feldern von Funkanlagen begonnen oder diese auch fertig gestellt.
Durch die Mitarbeit der Bundesnetzagentur in den entsprechenden Gremien ist gewahrleistet,
dass gerade im Hinblick auf die in Deutschland zum Teil sehr emotional gefuhrte Diskussion
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Uber eine mdgliche Gesundheitsgefahrdung in diesen Standards entsprechende Uberprifungs-
verfahren berlcksichtigt werden.
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17. Offentliche Sicherheit

17.1 Automatisiertes Auskunftsverfahren nach § 112 TKG

Bestandsdaten werden von einer Vielzahl von Telekommunikationsunternehmen erhoben. Si-
cherheitsbehdrden erhalten Uber die Bundesnetzagentur zur Erfullung ihres gesetzlichen Auftra-
ges von den Telekommunikationsunternehmen Auskinfte aus diesen Bestandsdaten (z. B. Na-
men und Anschriften der Inhaber von Rufnummern). Die Zahl der am Verfahren teilnehmenden
Behdrden und Telekommunikationsunternehmen nimmt nach wir vor zu. Derzeit kénnen rund
1.000 bei der Bundesnetzagentur registriete Behdrden bei 105 Telekommunikations-
unternehmen entsprechende Bestandsdaten abrufen.

Abbildung 26: Entwicklung der Auskunftsersuchen von Sicherheitsbehdrden und Abfragen bei
den TK-Diensteanbietern
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17.2 Technische Umsetzung von UberwachungsmaRnahmen nach § 110 TKG

17.2.1 Technische Richtlinie

Mit ihren Aufgaben bei der technischen Umsetzung von UberwachungsmaRnahmen leistet die
Bundesnetzagentur einen wichtigen Beitrag zur Gewahrleistung der 6ffentlichen Sicherheit. Ins-
besondere die Technische Richtlinie (TR TKU) nach § 110 Abs. 3 TKG ist eine wesentliche
Grundlage fiir die Gestaltung der Uberwachungstechnik durch die beteiligten TK-Unternehmen,
Hersteller und Sicherheitsbehérden. Die Richtlinie wird bei Bedarf an neue Telekommunikations-
technologien angepasst. Dazu begleitet die Bundesnetzagentur — entsprechend der gesetzli-
chen Vorgabe — die neuen Themen zunachst in den Standardisierungsgremien. Unter Beteili-
gung der Verbande, der berechtigten Stellen sowie der Hersteller wurde im Jahr 2006 die derzeit
gliltige Version 5.0 der TR TKU erarbeitet, die insbesondere um den Bereich Internet Access
(DSL und Kabel) erganzt wurde. Sie ist durch Bekanntgabe im Amtsblatt Nr.24 vom
20. Dezember 2006 in Kraft gesetzt worden®.

Da im Jahr 2006 bei ETSI eine erste Spezifikation fur IP-basierte Multimediadienste (wie z. B.
VolIP) verabschiedet wurde, ist seitens der Bundesnetzagentur angedacht, die Vorgaben dieses
Standards in die néchste Ausgabe der TR TKU einflieRen zu lassen. Die Arbeiten hierfiir wurden
im Jahr 2007 aufgegriffen. Die neue Ausgabe der TR TKU mit der Versionsnummer 5.1 wird
voraussichtlich bis zum Ende des Jahres 2007 in Kraft treten.

17.2.2 Jahresstatistik der strafprozessualen UberwachungsmaRnahmen

Die Betreiber von Telekommunikationsanlagen haben gemaf § 110 Abs. 8 TKG eine Jahressta-
tistik Uber die nach der Strafprozessordnung durchgefiihrten Uberwachungsmafinahmen zu
erstellen und der Bundesnetzagentur zur Verfliigung zu stellen. Die kumulierten Zahlen werden
jahrlich im Amtsblatt der Bundesnetzagentur veroéffentlicht.

*% Die TR TKU Version 5.0 ist auf der Internetseite der Bundesnetzagentur abrufbar unter:
http://www.bundesnetzagentur.de/enid/ TKUE
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Abbildung 27: Entwicklung der strafprozessualen Uberwachungsanordnungen
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Im Jahr 2006 wurden insgesamt 40.915 UberwachungsmaRnahmen (liberwachte Kennungen)
angeordnet; davon entfielen 5.099 auf den Bereich Festnetztelefonie (analog und ISDN), im Mo-
bilfunkbereich waren es 35.816. Trotz eines weiter stark anhaltenden Teilnehmerzuwachses im
Mobiltelefondienst ist mit einem Anstieg von nur 2,8 % der Uberwachten Mobilfunkkennungen
vom Jahr 2005 auf das Jahr 2006 die Entwicklung moderater verlaufen als im vorhergehenden
Betrachtungszeitraum vom Jahr 2004 auf das Jahr 2005; hier betrug die Zuwachsrate noch
18,2 %. Im Festnetzbereich (analog und ISDN) konnte erstmals ein Riickgang der Gberwachten
Kennungen um 5,5 % im Jahr 2006 verzeichnet werden.

Die Zahl der Uberwachten Kennungen im Rahmen der Internetkommunikation (E-Mail, Internet-
zugange z. B. Uber DSL und CaTV, VolIP) belief sich im Jahr 2006 auf 927.

Zum 1. Juli 2007 waren bei der Bundesnetzagentur 134 Unternehmen registriert, die technische
Einrichtung zur Umsetzung gesetzlich vorgesehener MaRnahmen zur Uberwachung der Tele-
kommunikation vorhalten. Damit hat sich seit Ende des Jahres 2004 die Zahl dieser Unterneh-
men von 59 auf 134 mehr als verdoppelt. Zuriickzuflihren ist dieser starke Anstieg auf die Zu-

nahme von Unternehmen im Internetbereich.
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Internationale Aktivitaten im Bereich der technischen Regulierung

18.1 Allgemeine Aspekte der Mitarbeit in technischen Gremien der Telekommunikation

Die Bundesnetzagentur ist in den wichtigsten internationalen Organisationen und Gremien fir

den Bereich der Telekommunikation vertreten. Hierzu gehdren u. a. die Mitarbeit

bei der Europaischen Kommission,

in Arbeits- und Projektgruppen des Ausschusses flr Elektronische Kommunikation (ECC)
der Européischen Konferenz der Post und Fernmeldeverwaltungen (CEPT),

in der Internationalen Fernmeldeunion (ITU) und den dazugehdrigen Studienkommissio-
nen im Standardisierungs- und Funkbereich, in der World Telecommunication Standardi-
sation Assembly (WTSA-2004) und den Beratungsgruppen Telecommunication Standardi-
sation Advisory Group (TSAG) sowie Radiocommunication Advisory Group (RAG),

beim Europaischen Institut fir Telekommunikationsnormen (ETSI) in der Generalver-
sammlung, dem Vorstand, den Technischen Komitees und den Projektgruppen,

beim 3™ Generation Partnership Project (3GPP) in den Technischen Spezifikationsgrup-
pen (TSG) und deren Untergruppen,

bei der Internationalen Organisation fir Normung (ISO),

in Arbeits- und Projektgruppen des Spezialkomitees fir Funkstérungen (CISPR) in der
Internationalen Elektrotechnischen Kommission (IEC),

beim Europaischen Ausschuss flr Elektrotechnische Normung (CENELEC), in den Tech-
nischen Komitees (TC) und deren Untergruppen (STC),

bei der Internationalen Organisation flr Seeschifffahrt (IMO),
bei der Internationalen Organisation fir die zivile Luftfahrt (ICAO),

in europaischen und nationalen Forschungsprojekten.
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Die aktive Teilnahme an den Arbeitstagungen in den relevanten internationalen Organisationen
und Gremien sichert das Einbringen der Regulierungsziele in Normen und internationale Rege-
lungen, soweit dies im Rahmen der begrenzt zur Verfigung stehenden Personalressourcen
mdglich ist. Hierzu werden eigene Beitrdge eingebracht, Aufgaben sowie Funktionen Gbernom-
men und internationale Tagungen ausgerichtet. Um die Beteiligung deutscher Firmen und Netz-
betreiber zu intensivieren, werden wieder verstarkt nationale Vorbereitungsrunden etabliert. Fir

die Zukunft sind weitere Initiativen geplant.

Als Fazit fir den Berichtszeitraum 2006/2007 kann festgestellt werden, dass die Bundesnetz-
agentur eine erfolgreiche Standardisierungsarbeit geleistet hat. Bei der Gremienarbeit (wie z. B.
bei ITU, IEC/CISPR, ETSI, 3GPP) muss auch weiterhin der Konvergenzentwicklung im Techno-
logiebereich im genligenden MalRe Rechnung getragen werden.

18.2 Funkvertraglichkeit

Funkvertraglichkeitsstudien werden aufgrund der grenziberschreitenden Frequenznutzungen
fast ausschliefllich international in den zustédndigen Gremien der CEPT ECC und der ITU-R
durchgefihrt. Die Vertreter der Bundesnetzagentur haben sich auch im Berichtszeitraum in die-
sen Gremien stark engagiert. Durch den Vorsitz der CEPT ECC Working Group SE (Spectrum
Engineering) konnten dabei wesentliche Fragen zur Funkvertraglichkeit aktiv gesteuert werden.

So wurden unter anderem alle ECC Reports, Recommendations und Decisions, die im Vorfeld
der EinfUhrung von drahtlosen Netzzugangen (Broadband Wireless Access) erarbeitet wurden,
in den Gremien der CEPT Uberwiegend unter Federfihrung von Angehérigen der Bundesnetz-
agentur erstellt. Weitere Schwerpunkte der internationalen Tatigkeiten lagen in den Gremien, die
sich mit der Flexibilisierung im Spektrum beschéaftigen. Auch bei den Vertraglichkeitsstudien im
Vorfeld der Regionalen Rundfunkkonferenz in Genf (RRC-06) sowie bei den Untersuchungen
von GSM Mobilfunknutzungen an Bord von Flugzeugen oder an Bord von Fahren und Schiffen
haben sich Vertreter der Bundesnetzagentur aktiv beteiligt. Weiterhin wurden Studien zur effi-
zienten Einfuhrung von neuen Short Range Device (SRD) Systemen oder weiteren breitbandi-
gen Ultra Wideband (UWB) Anwendungen fiir den europaischen Markt von Vertretern der Bun-

desnetzagentur fiir die zustandigen internationalen Gremien erarbeitet.

Insgesamt wurden im Berichtszeitraum 22 ECC Reports und zwei ECC Recommendations, die
sich mit Funkvertraglichkeitsthemen zur Einflhrung neuer Funkdienste befassen, abgestimmt
und von der Mehrheit der CEPT Mitgliedstaaten formal angenommen. Weitere internationale
Studien und Berichte sind in Vorbereitung.
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18.3 Elektromagnetische Vertraglichkeit

Im Berichtszeitraum konzentrierten sich die Aktivitaten der Bundesnetzagentur u. a. auf Aufga-
ben zur Gewahrleistung der elektromagnetischen Vertraglichkeit (EMV) bei zunehmend breit-
bandiger Frequenznutzung zur Informationsibertragung und Telekommunikation in vorhande-
nen Kabeln und leitungsgebundenen Netzstrukturen. Studien zum in Erwartung stehenden Stor-
potential aus diesen Kabeln und Netzen wurden in Zusammenarbeit mit wissenschaftlichen Ein-
richtungen durchgeflhrt und deren Ergebnisse in die zustandigen Normungsgremien des Spezi-
alkomitees flr Funkstérungen in der Internationalen Elektrotechnischen Kommission IEC/CISPR
und auch bei CEPT ECC eingebracht. Im Ergebnis des aktiven Engagements der Vertreter der
Bundesnetzagentur konnte das EMV-Stér- und Kopplungsmodell des CISPR wesentlich Uberar-
beitet und um Teilmodelle flr Telekommunikationsnetze erweitert werden und steht nun den
Normungsgremien als Technischer Bericht CISPR TR 16-4-4 Ed.2 2007-07 fir die Weiterent-
wicklung der einschldgig fur den Telekommunikationsbereich zutreffenden EMV-Normen zur
Verfligung. Fir den Bereich der Bearbeitung und Aufklarung von Funkstérungen, die durch lei-
tungsgebundene Telekommunikationsnetze verursacht werden, konnte auf CEPT ECC Ebene
die ECC Empfehlung (05)04 fertiggestellt und verabschiedet werden, die dem nationalen Ver-
waltungshandeln die erwartete europaweit einheitliche Transparenz verleiht.

18.4 EMV-Normung im Rundfunkbereich

Die Arbeiten an den Normen fir die Stéraussendungen (CISPR 32) und die Storfestigkeit
(CISPR 35) von Multimediageraten, die kunftig die Normen fur Rundfunkempfanger und ver-
wandte Gerate der Unterhaltungselektronik sowie die Normen fir IT-Gerate ersetzen sollen,
wurden weiter intensiv begleitet. Auch Dank der Initiative der Bundesnetzagentur und auf der
Basis eigener Laboruntersuchungen dazu konnte die Priifung der Schirmungseigenschaften von
Empfangsteilen im Entwurf CISPR 32 verankert werden. Dadurch soll eine Verschlechterung
des Funkschutzniveaus durch solche Geréate z. B. bei deren Anschluss an Kabelfernsehnetze
verhindert werden.

Dem gleichen Zweck dienten die Aktivitdten der Bundesnetzagentur bei CENELEC. Hier wurden
im Normenteil 50083-2 ,Kabelnetze fir Fernsehsignale, Tonsignale und interaktive Dienste;
Teil 2: Elektromagnetische Vertraglichkeit von Geraten* die Grenzwerte flr die maximal zulassi-
ge Storstrahlungsleistung des Rlckkanals aus Kabelfernsehnetzen festgelegt.
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18.5 Marktaufsicht zur elektromagnetischen Vertraglichkeit (EMV-Richtlinie) und zur
effizienten Nutzung von Funkfrequenzen (R&TTE-Richtlinie)

Fur eine effiziente und stérungsfreie Nutzung von Frequenzen spielt die elektromagnetische
Vertraglichkeit (EMV) vor dem Hintergrund einer stdndig zunehmenden Zahl von Funkanwen-
dungen und der zunehmenden Anwendungsdichte anderer elektrischer und elektronischer An-
wendungen in der Flache eine immer entscheidendere Rolle. Vertreter der Bundesnetzagentur
arbeiteten u. a. in den folgenden von der Europdischen Kommission eingerichteten Gremien mit:

- Gruppe der nationalen EMV-Experten (EMV-Working-Party),

- Technischer Ausschuss flr Konformitatsbewertung von Telekommunikationsgeraten und
Marktiberwachung (TCAM),

- in den Arbeitsgruppen zur administrativen Kooperation der Marktaufsichtsbehdérden nach
der EMV-Richtlinie und der R&TTE-Richtlinie

Ferner beteiligten sie sich an der von der Europaischen Kommission unterstitzten Zusammen-
arbeit zum bilateralen Austausch von Informationen zwischen den fur die Marktaufsicht zustan-
digen Behorden. In diesem Zusammenhang fanden gegenseitige Besuchsprogramme mit Staa-
ten wie Frankreich, Osterreich, Niederlanden und Luxemburg statt. Des Weiteren wurden und
werden Twinning-Projekte mit Ungarn, Polen, Slowenien, Estland, Lettland, Litauen, Rumanien
und der Turkei durchgeflhrt.

Darlber hinaus nehmen die Vertreter der Bundesnetzagentur beratend an den Sitzungen der
von der Europaischen Kommission betreuten R&TTE Compliance Association (R&TTE CA) teil,
die sich mittlerweile zum anerkannten europaischen Diskussionspodium flir Benannte Stellen
nach der neuen EMV-Richtlinie und der R&TTE-Richtlinie entwickelt haben. Dieser Informations-
und Erfahrungsaustausch zwischen den Benannten Stellen auf europaischer Ebene tragt we-
sentlich zu deren einheitlichen Erscheinungsbild in Entscheidungen zur Konformitat von Produk-
ten mit den Anforderungen der europaischen Richtlinien bei.

Bundesnetzagentur Dezember 2007



218 Il E TECHNISCHE REGULIERUNG

18.6 Anerkennung von Konformitatsbewertungsstellen im Rahmen von Drittstaatenab-
kommen (MRA)

Die Verbesserung der wirtschaftlichen Beziehungen mit Ladndern auf3erhalb Europas ist eines
der Ziele der Europaischen Union. Der Abbau von Handelshemmnissen ist daher eine der vor-
rangigen Aufgaben.

Vor diesem Hintergrund wurden zwischen der EU und Drittstaaten verschiedene Abkommen
Uber die gegenseitige Anerkennung von Konformitatsbewertungen, Bescheinigungen und Kenn-
zeichnungen (Mutual Recognition Agreements (MRA)) geschlossen. Sie beinhalten u. a. die
Bereiche Telekommunikationsgerate (tlw. einschliel3lich Funkanwendungen) sowie elektromag-
netische Vertraglichkeit. MRA, die diese Bereiche beinhalten, wurden geschlossen mit USA,
Kanada, Australien, Neuseeland, Japan und der Schweiz. Die Abkommen ermdéglichen, dass
Stellen (Konformitatsbewertungsstellen, KBS) des einen Landes Produkte nach den Regeln und
Vorschriften des anderen Landes bewerten (tlw. zulassen), als waren die Stellen in diesem Land
selbst ansassig.

Die Aufgabe der Anerkennung (Kompetenzfeststellung) entsprechender KBS ist in der Bundes-
republik Deutschland fur die Bereiche Telekommunikationsgerate (tlw. einschliellich Funkan-
wendungen) sowie Elektromagnetische Vertraglichkeit vom BMWi auf die Bundesnetzagentur
Ubertragen worden.

Zur Aufgabenerledigung wurde im Betrachtungszeitraum an bilateralen Treffen und Gesprachen
sowie Arbeitskreisen (Workshops) in den USA teilgenommen.

18.7 Standardisierungsarbeit im Bereich des Flugfunks, Seefunks und Binnenschiff-
fahrtsfunks

Die Bundesnetzagentur nimmt u. a. aktiv an den Arbeitssitzungen der Technischen Gruppen
ERM TG Aeronautical und Maritime (Electromagnetic Compatibility and Radio Spectrum Mat-
ters) bei ETSI teil.

In beiden Arbeitsgruppen werden u. a. Standards bzw. harmonisierte Normen flr mannigfaltige
Funkanlagen des Flugfunks, Seefunks und Binnenschifffahrtsfunks erarbeitet. Das Spektrum ist
breit, es reicht von Sprechfunkanlagen bis hin zu Navigations- und Ortungsfunkanlagen. Das
Besondere besteht darin, dass in diesen Funkdienstbereichen sowohl telekommunikationsrecht-
liche als auch verkehrsrechtliche (luft- bzw. seefahrtrechtliche) Rahmenbedingungen gelten.
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Dies betrifft sowohl die nationale Gesetzgebung als auch den europaischen Rechtsrahmen. In
diesem Zusammenhang ist beispielsweise die europaische Initiative ,Single European Sky“ zu
nennen. Aus diesem Grunde ist eine sehr enge Zusammenarbeit u. a. mit der ICAO (Internatio-
nal Civil Aviation Organization), EUROCAE (European Organisation for Civil Aviation Equip-
ment), EASA (European Aviation Safety Authority), Eurocontrol (European Organisation for the
Safety of Air Navigation), IMO (International Maritime Organization), ITU (International Tele-
communication Union), CEPT (Conférence Européenne des Administrations des Postes et des
Télécommunications) und IEC (International Electrotechnical Commission) notwendig.

Nicht zu vergessen ist der sicherheitsrelevante Aspekt dieser Funkdienste, der hier eine Uberaus
wichtige Rolle spielt. Eine Schwerpunkttatigkeit ist die Arbeit an den von der EU-Kommission
erteilten Mandaten zur Erarbeitung von harmonisierten Normen. DarlUber hinaus werden techni-
sche Berichte erstellt.

Obgleich die Marktbedeutung der Funkdienste Flugfunk, Seefunk und Binnenschifffahrtsfunk
sicherlich nicht mit der des Mobilfunks vergleichbar ist, so sind auch hier in diesen speziellen
Marktsegmenten rege Wettbewerbsaktivitaten festzustellen; zahlreiche Anfragen von Herstel-
lern, Nutzern, Verkdufern, Dienstanbietern etc. zur Inverkehrbringung, zur Inbetriebnahme und
zum Betreiben von Flugfunk- und Seefunkanlagen lassen darauf schlielRen.

Die Bundesnetzagentur nimmt durch die aktive Teilnahme ihre Aufgaben nach dem TKG wahr,
einerseits die Entwicklung des Binnenmarktes der EU zu férdern - im Sinne einer Harmonisie-
rung technischer Normen - und andererseits eine effiziente und stérungsfreie Frequenznutzung

sicherzustellen.

18.8 Standardisierungsarbeit im Bereich neuer Technologien und rekonfigurierbare
Funksysteme (Software Defined Radio — SDR & Cognitive Radio - CR)

Die Bundesnetzagentur arbeitet aktiv an der Standardisierung und Erforschung von neuen
Technologien und rekonfigurierbaren Funksystemen mit. Dabei beteiligt sie sich sowohl an nati-
onalen Forschungsprojekten (WIGWAM, EASY-C) wie auch an internationalen Forschungspro-
jekten (E2R). Eines der Hauptziele ist die frihzeitige Erarbeitung von regulatorischen Anforde-
rungen in Zusammenarbeit mit der Industrie, um eine zeitgerechte Einflihrung neuer Technolo-
giekonzepte sicherzustellen sowie eine schnelle Innovation zu ermdglichen. Gleichzeitig wird

eine globale Vorgehensweise fur die EinflUhrung neuer Techniken angestrebt.
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Des Weiteren versprechen die rekonfigurierbaren Funksysteme eine erhebliche Verbesserung
der flexiblen Spektrumsnutzung.

Mit der Erstellung von Spezifikationen wurde, auch durch die Initiative der Bundesnetzagentur,
inzwischen in mehreren Gremien (EC, ETSI, CEPT, ITU) begonnen. Die Erstellung wird durch
die Bundesnetzagentur tatkraftig unterstitzt. Entsprechende Folgeforschungsprojekte der EU
mit Beteiligung der Bundesnetzagentur sind derzeit in der Planung.

18.9 Standardisierungsarbeit im Bereich der nachsten Generation von Telekommunika-
tionsnetzen (Next Generation Networks — NGN)

Die Einfihrung von Next Generation Networks wird wesentliche Auswirkungen auf die gesamten
Produktionsumgebungen flr Telekommunikationsleistungen haben und damit auch die Markte
verandern. Dies beeinflusst auch Regulierungsfragen. Die Bundesnetzagentur nimmt daher aktiv
an den mit diesem Thema befassten Standardisierungsgremien teil. Schwerpunkte sind in der
ITU-T die Studienkommissionen 11 (Signalling and Protocols), 13 (Lead Study Group on NGN)
und 19 (Mobile Telecommunication Networks and for Mobility) sowie die Global Standards Initia-
tive (NGN-GSI).

Des Weiteren erfolgt die aktive Mitarbeit bei ETSI (European Telecommunications Standards
Institute), primar in den Arbeitsgruppen WG#3 (Protocols), WG#4 (Numbering, Naming, Addres-
sing), WG#7 (Security) des Technial Committee TISPAN (Telecommunication and Internet Con-
verged services and protocols for advanced networking) sowie in ausgewahlten Gruppen von
3GPP (3™ Generation Partnership Project) fiir die Mobilfunknetze der Zukunft (Next Generation
Mobile Networks - NGMN) im Rahmen der Entwicklung von LTE (Long Term Evolution) und
SAE (System Architecture Evolution).

In diesen Arbeitsgruppen werden Empfehlungen und Standards fiir die neuen Netze (NGN) er-
arbeitet. Hierbei sind insbesondere die Architekturen und die Netzzugangstechnologien auf der
Jetzten Meile®, der Netzzusammenschaltung sowie Telekommunikationssicherheitsaspekte von
besonderer Bedeutung. Im Rahmen dieser Themen wird seitens der Bundesnetzagentur beson-
deres Augenmerk auf die Wettbewerbsgesichtspunkte, der Notfallkommunikation und die Kun-
denschutzaspekte gelegt. Bei der Konzeption der Netzarchitekturen werden schon grundlegen-
de Weichenstellungen vorgenommen, die auf die kunftige Marktentwicklung Einfluss nehmen
kénnen, z. B., ob technisch ein mdglichst ungehinderter Wettbewerb (TAL, Bitstrom Zugang etc.)
realisiert werden kann oder ob die Netze auch klnftig zuverlassig trotz der notwendigen offenen
Schnittstellen arbeiten (Bedrohungsanalyse). Ein wesentliches Merkmal fur die Schaffung von
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Wettbewerbsstrukturen ist das Konzept der technischen Entkopplung (Trennung) von Transport
und Diensten sowie Applikationen und Inhalten.

Die Bundesnetzagentur ist aktiv an der Gestaltung dieser Themen beteiligt, nimmt teilweise
auch Aufgaben wie Editor- und Rapporteur-Funktionen wahr, um die Regulierungsziele besser
und so effizient wie moglich verankern zu kénnen. Aufbauend auf der ITU-T Grundsatzempfeh-
lung Y.2001 ,NGN Overview* wurden die Arbeiten in den ITU-T-Studiengruppen und bei ETSI
fortgefuhrt mit dem Ziel, Standards fir das NGN-Release 1 zu erstellen. An den aus Regulie-
rungssicht relevanten Standards hat die Bundesnetzagentur mafigeblich mitgewirkt.

18.10 Behandlung gewerblicher Schutzrechte (Intellectual Property Rights, IPR) in der
Standardisierung

Die Bundesnetzagentur vertritt Deutschland in einer Reihe internationaler Standardisierungsor-
ganisationen (SDO). Dabei handelt es sich unter anderem um die ITU, ETSI und das Digital Vi-
deo Broadcast-Konsortium (DVB).

Unter dem international gebrauchlichen Begriff ,Intellectual Property Rights* werden sowohl Pa-
tent- als auch Urheberrechte zusammengefasst. Wahrend technische Erfindungen durch ein
Patent geschiitzt werden, genie3en die Urheber von Werken der Literatur, Wissenschaft und
Kunst Schutz ihrer Werke nach dem Urheberrecht. Unter das System der Urheberrechte fallen
z. B. Computerprogramme (§ 69a ff UrhG), da diese nicht patentierbar sind. Zu den Gemein-
samkeiten des Patent- und Urheberrechts gehort die Einrdumung von Verwertungsrechten zu-
gunsten Dritter im Rahmen einer Lizenzvergabe. In diesem Falle sind beispielsweise die Nutzer
eines Standards, der patentierte Technik beinhaltet, zur Zahlung von Lizenzgebuhren an die
Inhaber des Schutzrechtes gezwungen. So kdnnen sich aus der Praxis der Lizenzvergabe Wett-
bewerbsverzerrungen zwischen den jeweiligen Nutzern der Standards ergeben.

Die Liberalisierung des Telekommunikationsmarktes flhrte zu einer Verlagerung der Aufgaben
von staatlichen Einrichtungen in privatwirtschaftlich gefihrte Unternehmen. Aber es wurden
nicht nur die ordnungspolitischen Rahmenbedingungen neu geregelt, auch die Unternehmen
haben ihre Instrumente zur Zielerreichung Uberdacht. Patente und Urheberrechte werden heute
starker als in der Vergangenheit als eigenstandige Quelle zur Erzielung von Ertrdgen eingesetzt.

Weitere Komplexitat erhalt diese Situation dadurch, dass Softwareelemente einen immer gréRRer
werdenden Anteil in Standards ausmachen. Software folgt jedoch urheberrechtlich anderen Re-
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geln als eine Technik/Technologie, fur die ein Patent besteht, auch wenn es sich in beiden Fal-
len um den Schutz geistigen Eigentums handelt.

Nach dem Telekommunikationsgesetz hat die Bundesnetzagentur den Auftrag, einen chancen-
gleichen Wettbewerb und die Férderung nachhaltig wettbewerbsorientierter Markte der Tele-
kommunikation sicherzustellen. Durch Patente und Urheberrechte kénnen jedoch Monopolstel-
lungen erreicht bzw. ausgebaut werden.

Es ergeben sich Probleme, wenn bei der Entwicklung einer Norm oder eines Standards nicht
rechtzeitig bekannt ist, ob und welche wesentlichen Patente betroffen sind und zu welchen Li-
zenzbedingungen diese nach Einflhrung des Standards genutzt werden kénnen.

Die Generaldirektion Wettbewerb empfahl ETSI eine Uberarbeitung ihrer bestehenden IPR-
Richtlinien, da sie einzelne Regelungen, z. B. fur den Fall einer verspateten Offenlegung we-
sentlicher Patente, einem Zeitpunkt, an dem der Standard bereits eingeflhrt und von der Indust-
rie verwendet wird, als nicht effektiv genug empfand. ETSI setzte daraufhin Ende 2005 eine Ar-
beitsgruppe ein, die prifen sollte, ob die bestehenden IPR-Richtlinien mit den Marktanforderun-
gen Ubereinstimmen. Der intensive Diskussionsverlauf dieser Gruppe wurde von der Bundes-
netzagentur beobachtet. Nach sorgfaltiger Prifung kam die Gruppe zu dem Schluss, dass alle
wirtschaftlichen Gesichtspunkte, Fragen zu Patent Pools oder Collective Licensing Arrangement,
aullerhalb von ETSI zu verhandeln sind. Diesem Beispiel gefolgt sind ITU-T, ITU-R und
ISO/IEC. Sie haben zu Beginn des Jahres 2007 eine gemeinsame IPR-Richtlinie, die ,Guideli-
nes for Implementation of the Common Patent Policy for ITU-T/ITU-R/ISO/IEC* beschlossen.
Die Beratungen der DVB IPR-Gruppe sind noch nicht abgeschlossen und werden ebenfalls von
der Bundesnetzagentur beobachtet.

18.11 Notfallkommunikation in internationalen Netzen

Weiterhin arbeitete die Bundesnetzagentur an dem ,International Emergency Preference Sche-
me* (IEPS) mit, das die bevorzugte Behandlung bevorrechtigter Nutzer, beispielsweise in Fallen
beeintrachtigter Telekommunikationskapazitaten, in internationalen Netzen beschreibt. Zum
IEPS gehoren die bereits verabschiedete Empfehlung E.106 sowie in der aktuellen ITU-T Stu-
dienperiode die Beschreibung der technischen Anforderungen (,Technical Requirements®) und
die Anderungen (,Amendmends*) an bestehenden Empfehlungen fiir schmal- und breitbandige

Telekommunikationsnetze.
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18.12 RFID-Systeme in dffentlichen Netzen

Unter dem Begriff RFID (Radio Frequency Identification) finden derzeit zunehmend Identifikati-
onssysteme, die das kontaktlose Auslesen von Daten aus entsprechenden Speicherchips erlau-
ben, weitgehende Verbreitung. Grundsatzlich handelt es sich hierbei um Short Range Devices
(SRD), die als Endgerate im Sinne der R&TTE zu betrachten sind. Diese Systeme kommen der-
zeit vorwiegend in geschlossenen privaten Netzen zur Anwendung (z. B. Zugangskontrollsyste-
me, Kennzeichnung von Containern in der Logistik). Aufgrund der geplanten Vernetzung dieser
Systeme uber o6ffentliche Telekommunikationsnetze ist hier eine weitergehende Betrachtung
unter dem deutlich weiter gefassten Terminus ,Network Aspects of Identification Systems® (NID)
erforderlich, da hier Wechselwirkungen mit Identifizierungsmechanismen, die in Netzwerken
genutzt werden, auftreten kdnnen. Daher verfolgt die Bundesnetzagentur zusammen mit dem
BMWi die Entwicklung, um sich bedarfsgerecht bei der Standardisierung dieser Systeme zu
beteiligen.
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Abschnitt F

Kundenschutz, Verbraucherschutz

1. Verbraucherservice

Mit der Novellierung des Telekommunikationsgesetzes in der Fassung vom 18. Februar 2007
sind die speziellen Endkundenrechte flr den Bereich Telekommunikation auf Gesetzesebene
festgelegt und erweitert worden. Mit dieser Gesetzesanderung sind teilweise europarechtliche
Vorgaben der Universalrichtlinie 2002/22/EG im nationalen Recht konkretisiert sowie verbrau-

cherschitzende Regelungen in missbrauchsverhindernden Normen erweitert worden.

Die umfassenden Gesetzesanderungen fihrten zu einer erheblichen quantitativen und qualitati-
ven Ausweitung der Kompetenzen im Bereich des Verbraucherschutzes und haben damit eine
Vielzahl von Projekten ausgeldst. So sind beispielsweise die Regelungen zum Einzelverbin-
dungsnachweis, zu den Veroéffentlichungspflichten der TK-Anbieter sowie zur Einrichtung eines
Vermittlungsdienstes fur gehdrlose und hérgeschadigte Menschen uber das Gesetz hinaus zu

definieren.

Zum 30. Juni 2007 trat die EU-Rechtsverordnung zu International Roaming in Kraft. Damit wur-
den sowohl die Vorleistungs- sowie Endkundenentgelte fur Auslandsgesprache aus dem Mobil-
funknetz einer Regulierung unterzogen als auch Vorschriften zur Transparenz der Endkunden-
entgelte erlassen. Die Einhaltung der Vorschriften wird beim Verbraucherservice z. B. durch
férmliche Auskunftsersuchen Uberwacht. Die erhobene Auskunft soll die Grundlage fir die Beur-
teilung bilden, ob Unternehmen die durch die Roaming-Verordnung auferlegten Pflichten zur
EinfGhrung eines Eurotarifs und zur Differenzierung zwischen Roaming-Bestandskunden mit und
ohne Spezialtarif gesetzeskonform umsetzen.

Der Verbraucherservice der Bundesnetzagentur konnte den Verbraucher durch kompetente Be-

ratung insbesondere auf dem Gebiet der Telekommunikation Uberzeugen und seine Arbeit er-
folgreich fortsetzen. Damit hat er sich im Bewusstsein der Verbraucher als zentrale Anlaufstelle
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langfristig etabliert. Die Inanspruchnahme des Verbraucherservice der Bundesnetzagentur zeigt,
dass der Bedarf an objektiver Informationsgewinnung Uber eine unabhangige Stelle weiterhin
auf hohem Niveau liegt.

Insgesamt verteilten sich die Anfragen und Beschwerden im Telekommunikationssektor auf die
Themenbereiche der Bundesnetzagentur wie in Grafik 1 dargestellt:

Abbildung 28: Thematische Aufteilung der Anfragen und Beschwerden im TK-Bereich in Pro-
zent
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In den Jahren 2006 und 2007 erreichten den Verbraucherservice zu Telekommunikationsfragen
insgesamt 63.696 Anfragen und Beschwerden. Davon gingen 43.160 am Telefon, 8.322 per
Brief bzw. Fax und 12.214 auf elektronischem Wege ein.

Bei der Bereitstellung von DSL-Anschllssen beklagen die Verbraucher die Nichtverfigbarkeit in
einzelnen Regionen, die langen Wartezeiten fir die Bereitstellung eines DSL-Anschlusses bzw.
fur die Freigabe ihres DSL-Ports sowie die Blindelung mit dem Telefonanschluss. Die Bundes-
netzagentur ist im Rahmen der Markt- und Frequenzregulierung weiterhin bestrebt, die Bereit-
stellung breitbandiger Dienste durch die Marktteilnehmer zu férdern. Dem Verbraucher werden
deshalb alternative Technologien —wie Kabel und Funktechnologien— als Potenzial zur Schlie-
Rung heute noch bestehender Versorgungslicken erlautert.
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Haufig gehen nach wie vor Anfragen zu Nummerierungsangelegenheiten beim Verbraucherser-
vice ein. Probleme bzgl. der Mithahme bzw. Beibehaltung der Rufnummer, der Zuteilung von
Rufnummern (siehe Ausflhrungen in Teil Il, Abschnitt C) sowie der Entgelte und Nutzung von
Servicerufnummern sind zumeist Anlass der Anfragen und Beschwerden. Zur Bearbeitung spe-
zieller Anfragen zum Rufnummernmissbrauch und —spam erfolgt eine Weiterleitung an die ei-
gens dafir eingerichtete Stelle (siehe Ausfihrungen in Teil I, Abschnitt F 3.).

Anhaltend hoch ist auch in diesem Berichtszeitraum die Anzahl der Beschwerden von Verbrau-
chern Uber unerwiinschte Anrufe, SMS, Telefaxe oder E-Mails, mit denen die verschiedensten
Angebote und Gewinnversprechen unterbreitet werden. Dabei ist festzustellen, dass die uner-
wlnschte Telefonwerbung (sog. cold calls) im Vergleich zu den Vorjahren erheblich zugenom-
men hat. Ca. 70 % aller Bewerbungen erfolgen Uber das Telefon. Im Unterschied zum SMS-,
Fax- und E-Mail-Spamming ist die Nachweisfiihrung des Missbrauchs durch die Verbraucher
hier wesentlich schwieriger, da kein schriftliches Dokument zur Nachweisfuihrung existiert.

In diesem Zusammenhang treten auch Beschwerden zu Tarif-, Preselection- und kompletten
Vertragsanderungen gegen den Willen des Endkunden auf. Am haufigsten waren bei den abge-
forderten Informationen zu Vertragsangelegenheiten im Bereich Telekommunikation neben Fra-
gen zu Kindigungen und Vertragsverletzungen insbesondere Fragen zu Vertragsbedingungen
Gegenstand der Anfragen und Beschwerden. Nach wie vor beanstanden die Verbraucher hier-
bei den mangelnden Kundenservice der TK-Unternehmen bei der Klarung aufgetretener Prob-
leme und beklagen weiterhin die Nichteinhaltung vertraglicher Konditionen im Zusammenhang
mit den berechneten Tarifen, Kindigungsfristen und dem Anbieterwechsel.

Bei den Entgeltforderungen in den Telefonrechnungen werden haufig Verbindungsentgelte im
Festnetz (Weitervermittiung durch Auskunftsdienste, Premium-Rate-Dienste), zu SMS-Diensten
und Verbindungen zu (0)137er Rufnummern sowie auch Internetverbindungen (Dialer, strittige
Datenmengen und Dauer der Internetnutzung) bestritten.

Aulerdem werden Fragen zu Entgelten und Tarifen der einzelnen TK-Anbieter an den Verbrau-
cherservice herangetragen. Die von den TK-Anbietern verdéffentlichten Preislisten im Amtsblatt
der Bundesnetzagentur suggerieren einigen Verbrauchern falschlicherweise eine Regulierung
von Entgelten und Tarifen dieser TK-Anbieter durch die Behdrde. Die Verbraucher beklagen in
diesem Zusammenhang auch das Verhalten einiger TK-Anbieter, die mit gunstigen Einstiegstari-
fen und Taktungen neue Kunden werben, um dann kurzfristig Verdnderungen zu Lasten der
Kunden vorzunehmen. Die durch den Kunden auch bei einer flatrate zu entrichtenden Durchlei-
tungsentgelte im Festnetz (Terminierungsentgelte) bei unterschiedlichen Teilnehmernetzbetrei-
bern stol3en ebenso auf keine Akzeptanz.
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Gemessen am Gesamtaufkommen TK vergleichbar gering aber dennoch mit steigender Ten-
denz sind Beschwerden Uber Erhéhungen der Preise bei Kabelnetzbetreibern zu verzeichnen.
Dies hangt hauptsachlich damit zusammen, dass auch die Kabelnetzbetreiber ihre Preiserho-
hungen z. T. mit einem Verweis auf Vorgaben der Bundesnetzagentur begrinden. Die Kunden
wenden sich damit an die Bundesnetzagentur und aufdern ihre Verargerung und Unverstandnis
fur die vermeintliche Regulierungsentscheidung.

Den Interessen der Verbraucher auf europaischer Ebene wurde durch die Mitarbeit der Bundes-
netzagentur in der IRG/ERG und der dazugehérenden Enduser Working - Arbeitsgruppe sowie
Tarif Transparency International Roaming Working Group Rechnung getragen. Hier wurde ins-
besondere ein Bericht zum Status der Regulierung bei Notruf, Rufnummernmitnahme, Tarif-
transparenz, Dienstequalitdt und grenziberschreitende Streitigkeiten bei der Nutzung von Voice
over |IP-Diensten erstellt.

Die Bundesnetzagentur ist bestrebt im Rahmen |hrer Handlungsbefugnis das Aufkommen der
Beschwerden in allen Bereichen stetig zu senken. Deshalb werden auffallig gewordene Unter-
nehmen regelmaflig um Stellungnahme zu konkreten Problemen und deren Ldsungsstrategie
gebeten. Somit wird sichergestellt, dass Informationen der Verbraucher Uber Mangel zielgerich-
tet weiter gegeben und die Ursache der Beschwerden abgestellt werden kann.
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2.  Schlichtung in der Telekommunikation

Der Teilnehmer kann im Streit mit einem Anbieter von Telekommunikationsdienstleistungen fir
die Offentlichkeit gemaR § 47a (1) Telekommunikationsgesetz (TKG) dariiber, ob der Anbieter
eine in den §§ 43a, 45 bis 46 (2) und § 84 vorgesehene Verpflichtung ihm gegeniber erfiillt hat,
bei der Bundesnetzagentur durch einen Antrag ein Schlichtungsverfahren einleiten.

Schlichtung ist ein modernes Konfliktldsungsverfahren, eine Form der auRergerichtlichen Streit-
beilegung. Ein unparteiischer Dritter, hier das Schlichtungsgremium der Schlichtungsstelle, erar-
beitet einen individuellen Schlichtungsvorschlag und vermittelt so in einem vorhandenen Streit-
fall.

Die Schlichtungsstelle der Bundesnetzagentur flihrt Schlichtungsverfahren nach der im Amts-
blatt der Bundesnetzagentur vom 22. Februar 2006 als Mitteilung Nr. 77/2006 verdffentlichten
novellierten Verfahrensordnung (VfOSchli2006) i. V. mit § 47a TKG durch. Das Schlichtungsver-
fahren ist kostenpflichtig. Die Geblhr betragt mindestens 25 € und richtet sich nach dem Wert
des Streitgegenstandes.

Ein Schlichtungsverfahren ist danach grundsatzlich zulassig, wenn

der Antragsteller die Verletzung eigener Rechte geltend machen kann, die ihm nach dem
in § 47a TKG genannten Rechten zustehen,

- kein Gerichtsverfahren mit demselben Gegenstand rechtshangig ist,

- kein Schlichtungsverfahren mit demselben Streitgegenstand vorliegt oder durchgefihrt

wurde und

- vor Antragstellung der Versuch einer Einigung mit dem Antragsgegner unternommen wur-
de.

Vertragsrechtliche Probleme kdnnen Gegenstand der Schlichtung sein, soweit sie den in § 47a
TKG genannten Regelungen unterfallen. Das Schlichtungsverfahren wird in der Regel als

schriftliches Verfahren durchgeflhrt.

Zum Start der CeBIT im Marz 2006 wurde das im Rahmen der eGovernment-Initiative der Bun-
desregierung ,BundOnline® entwickelte Online-Verfahren in Betrieb genommen. Damit ist es
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moglich, die Antragstellung, die Korrespondenz wahrend des Verfahrens und die Verfahrens-
standabfrage Uber das Internet abzuwickeln.

Seit der Einfuhrung des Online-Verfahrens ist eine sprunghafte Zunahme der Schlichtungsan-
trage zu verzeichnen. Das Bestreben der Schlichtungsstelle, die Dienstleistung durchgangig
online zu gestalten, wird derzeit seitens der Antragsgegner nur zdgerlich mitgetragen.

Die von der Schlichtungsstelle unterbreiteten Schlichtungsvorschlage fanden im Jahr 2006/2007
in 94 % der Falle die Zustimmung der am Schlichtungsverfahren beteiligten Parteien. Dartber
hinaus erzielten die Parteien zunehmend noch vor der Unterbreitung eines Schlichtungsvor-
schlages durch das sachkundige Einwirken der Schlichtungsstelle eine gultliche Einigung im
Rahmen eigener Vergleichsvorschlage. Gleich bleibend hoch ist jedoch auch die Quote der Ver-
fahren, in denen die Antragsgegner von ihrem Recht Gebrauch machen, die Teilnahme am
Schlichtungsverfahren zu verweigern (41 %).

Abbildung 29: Ergebnisse der abgeschlossenen Verfahren
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Abbildung 30: Erfolgsquote der zulassigen Verfahren
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Bei einer Vielzahl von Antragen musste die Schlichtungsstelle den Antrag wegen fehlender An-
tragsbefugnis — keine Verletzung von Rechten nach TKV bzw. TKG — ablehnen. Diese Ableh-
nungen stolden bei den Verbrauchern haufig auf Unverstandnis. Hierzu wird aus Sicht des
Verbrauchers vermehrt ein uneingeschranktes Tatigwerden der Schlichtungsstelle - vergleichbar
einem Ombudsmann - gewilnscht. Der Gesetzgeber hat jedoch in § 47a TKG genau definiert,
welche Verletzung von Endkundenrechten aus dem TKG schlichtbar sein soll.

Die Themenschwerpunkte der Schlichtungsverfahren liegen lberwiegend bei fir den Kunden
nicht nachvollziehbaren Forderungen in Telefonrechnungen (Verbindungsentgelte) und Ver-
tragsangelegenheiten. Dartiber hinaus haben sich zunehmend folgende Schwerpunkte ergeben:

- Unstimmigkeiten im Zusammenhang mit der Einrichtung von DSL-Anschlissen,
- die zum Teil schleppende Freigabe von DSL-Ports,

- Unstimmigkeiten beim Wechsel von TK-Anbietern und

- Schwierigkeiten bei der Rufnummernportierung.

In Fallen, in denen ein Schlichtungsverfahren nicht zulassig ist, sich aus der Sachverhaltsdar-

stellung des Antragstellers jedoch eine moégliche Kulanzregelung abzeichnet oder fehlerhaftes
Verhalten des Anbieters bei der bisherigen Reklamationsbearbeitung erkennbar sind, leitet die

Bundesnetzagentur Dezember 2007



Il F KUNDENSCHUTZ VERBRAUCHERSCHUTZ 231

Schlichtungsstelle die Antragsunterlagen mit der Bitte um Prufung an die betreffenden Tele-
kommunikationsunternehmen weiter. Uberwiegend kann auch auf diese Weise eine Sachver-
haltsaufklarung oder Kulanzregelung erreicht werden.

Ziel der Tatigkeit der Schlichtungsstelle ist es, den Prozess im Hinblick auf Kundenfreundlichkeit

und Prozessdkonomie kontinuierlich zu optimieren.

Hierzu wurde ein Qualitatssicherungs-System Schlichtung entwickelt, womit die Qualitdtsmana-
gement-Elemente der DIN EN ISO 9001 fir die Schlichtung nach § 47a (1) TKG umgesetzt wer-
den sollen. Beginnend im Jahr 2007 werden regelmaRig interne Audits auf dieser Grundlage
durchgeflhrt.
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3. Bekampfung des Rufnummernmissbrauchs und Rufnummern-Spams

3.1  Uberblick

Im Berichtszeitraum war die Bundesnetzagentur mit der Bekdmpfung des Missbrauchs von Ruf-
nummern und Rufnummernspam im Rahmen des TKG betraut. Ziel ist es dabei, die Rechte der
Verbraucher zu starken und rechtswidrig agierenden Unternehmen keinen Vorsprung durch
Rechtsbruch zu ermoéglichen. § 67 TKG ermachtigt die Bundesnetzagentur, bei gesicherter
Kenntnis eines Missbrauchs von Nummern einzuschreiten, um insbesondere auch praventiv
weiteren Missbrauch zu verhindern. Nach § 67 Abs. 1 S. 1 TKG kann die Bundesnetzagentur
Anordnungen und andere geeignete MalRnahmen treffen, um die Einhaltung gesetzlicher Vor-
schriften und der von ihr erteilten Bedingungen Uber die Zuteilung von Nummern sicherzustellen.
Dazu ergreift die Bundesnetzagentur Mallinahmen wie z. B. die Abmahnung, den Entzug der
missbrauchlich genutzten Rufnummer, die Verpflichtung des Netzbetreibers, diese Rufnummer
abzuschalten. Ferner kann die Bundesnetzagentur bei gesicherter Kenntnis einer rechtswidrigen
Nummernutzung gegenuber dem Rechnungsersteller ein Fakturierungs- und Inkassierungsver-
bot aussprechen. Als weitere, in Betracht kommende MalRRnahme ist die Untersagung von Ge-

schaftsmodellen zu nennen.

Im Berichtszeitraum hat die Bundesnetzagentur im Bereich Rufnummernmissbrauch und Ruf-
nummernspam 80.849 schriftiche und telefonische Verbraucheranfragen und Beschwerden
bearbeitet.

3.2 Dialer

Die Beschwerden im Bereich Dialer sind im Jahr 2006 deutlich auf 514 schriftliche und mundli-
che Beschwerden gegenuber 21.559 Beschwerden im Jahr 2005 zurlckgegangen. Diesen
Trend bestatigt die Zahl von 26 Beschwerden im ersten Halbjahr 2007. Dieser Erfolg ist auf die
Einflhrung eines einheitlichen Zustimmungsfensters vor Herstellung der kostenpflichtigen Ver-
bindung im Jahre 2005 zurtickzufiihren, welches fir eine hohe Transparenz der durch die Dia-
ler-Verbindung entstehenden Kosten sorgt. Die Bundesnetzagentur hatte aufgrund der im Be-
reich Dialer gesammelten Erfahrungen eine erganzende und modifizierende Verfigung erlas-
sen, welche die Einfihrung des einheitlichen Zustimmungsfensters mit sich brachte.

Seit Inkrafttreten des Gesetzes zur Verfolgung des Missbrauchs von Mehrwertdiensterufnum-
mern sind Registrierungsantrage zu insgesamt 3.995.184 Dialern eingegangen. Insgesamt wur-
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den bei der Bundesnetzagentur im Berichtszeitraum 69.392 Dialer registriert. Die Dialerregistrie-
rungen sind im Internet abrufbar (www.bundesnetzagentur.de ,Verbraucher® ,Dia-

ler/'Spam/Rufnummernmissbrauch®). Die Registrierung von Dialern bei der Bundesnetzagentur
stellt kein Gutesiegel dar.

Auch im Berichtszeitraum wurden verschiedene MalRnahmen zur Missbrauchsbekdmpfung er-
griffen. So mussten wiederum Registrierungen rickwirkend zurickgenommen werden, nachdem
sich bei den betroffenen Dialern durch Verbraucherbeschwerden und Stichproben herausstellte,
dass entgegen der von den Antragstellern abgegebenen Rechtskonformitatserklarung die Min-
destanforderungen in zahlreichen Punkten nicht eingehalten wurden. Dadurch, dass die Regist-
rierungen ruckwirkend zurickgenommen worden sind, entfallt nach Rechtsauffassung der Bun-
desnetzagentur die Zahlungspflicht von Verbrauchern fir die Inanspruchnahme dieser Dialer
auch fur die Zeit, in der die Dialer urspringlich registriert waren.

Sofern MaRRnahmen zur Bekdmpfung von Rufnummernmissbrauch von Bescheidempfangern
gerichtlich angegriffen wurden, ist in keinem Fall eine Entscheidung der Bundesnetzagentur
durch ein Gericht aufgehoben worden. Hervorzuheben sind in diesem Zusammenhang zwei
Entscheidungen des Verwaltungsgerichts Kdln. In einem Fall bestatigte das Gericht das Vorge-
hen der Bundesnetzagentur gegen einen Anbieter, der versuchte, die bestehenden Anforderun-
gen an Dialer durch Verwendung von Rufnummern der Gassen (0)192 und (0)193 und damit
einer anderen Gasse als der vorgegebenen Gasse (0)9009 zu umgehen. Das Gericht hat dabei
deutlich gemacht, dass bei derartigen Umgehungsversuchen eine analoge Anwendung des Ge-
setzes mdglich ist. Weiterhin setzte das Gericht seine stdndige Rechtsprechung fort und besta-
tigte die Ricknahme von Registrierungsbescheiden gegeniber einem grol3en deutschen Diale-
ranbieter, der wiederholt unter Abgabe unrichtiger Rechtskonformitatserklarungen Dialerre-
gistrierungen bei der Bundesnetzagentur erwirkt hatte.

3.3  Preisangabe/Preisansage

Gemall §43b Abs. 1und 2 TKG (neue Gesetzeslage ab 1. September 2007, §§ 66a und
66b TKG) waren fir (0)190er-/(0)900er-Rufnummern Preisangabe und Preisansagepflichten
vorgeschrieben. Bei festgestellten Verstdélen gegen die Preisangabe- / Preisansagepflicht
schreitet die Bundesnetzagentur wegen Rufnummernmissbrauchs ein. Auch im Berichtszeitraum
wurde eine Vielzahl von entsprechenden Beschwerden bekannt. Die Bundesnetzagentur hat in
einer Vielzahl von Fallen Abmahnungen ausgesprochen oder die betreffenden Rufnummern
abgeschaltet.
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3.4 Bekdmpfung von Rufnummernspam

Das Beschwerdevolumen im Bereich Rufnummernspam hat im Vergleich zum Jahr 2005 noch-
mals deutlich zugenommen. Insgesamt sind im Berichtszeitraum bei der Bundesnetzagentur
57.857 Beschwerden zu Rufnummernspam eingegangen, wobei es sich inhaltlich um die Berei-
che Fax-, Telefon- und Email-Spam handelt. Unter Telefon-Spam fallen insbesondere Spam
mittels SMS, sog. Gewinnversprechen und sog. Ping-Anrufe. Bei Ping-Anrufen klingelt das Tele-
fon des Anrufers nur kurz. Bei Betatigung der automatischen Rickruftaste wird aus der Liste der
eingegangenen Anrufe der Rickruf erzeugt, wobei der Anrufer dann versehentlich z. B. eine
(0)137er Rufnummer anwahlt. Rufnummernspam stellt aufgrund des Verstolles gegen das Ge-
setz zur Bekdmpfung des unlauteren Wettbewerbs eine rechtswidrige Nummernnutzung im Sin-
ne des § 67 Abs. 1 TKG dar.

Die insgesamt im Berichtszeitraum bei der Bundesnetzagentur eingegangenen 57.857 Be-
schwerden zu Rufnummernspam setzen sich zusammen aus 45,92 % Beschwerden in Bezug
auf Spam Uber Telefax (in der Regel mit mehreren Rufnummern), 50,64 % Beschwerden in Be-
zug auf Telefonspam und 3,44 % Beschwerden in Bezug auf E-Mail-Spam mit Rufnummernbe-
zug.

Die Bundesnetzagentur hat im Berichtszeitraum insbesondere die Bekampfung von Telefon-
Spam weiter intensiviert. So wurden im Rahmen umfangreicher MaRnahmenblndel erstmals
Fakturierungs- und Inkassierungsverbote flr rechtswidrig genutzte Rufnummern nicht nur ge-
genuber dem Verbindungsnetzbetreiber sondern gegeniber 80 Teilnehmernetzbetreibern und
Serviceprovidern ausgesprochen. Grund fir diese Ausweitung der Fakturierungs- und Inkassie-
rungsverbote war das massive Auftreten sog. Ping-Anrufe und damit einhergehende Verbrau-
cherbeschwerden. Die Inkasso- und Rechnungslegungsverbote schitzen den Verbraucher, der
entsprechende Ruckrufe getatigt hat und ermdglichen es ihm, die Entgelte hierfur nicht zu be-
zahlen. Im Ergebnis erhalt dann auch der Verursacher des Rufnummernspam fiir die provozier-
ten Ruckrufe keine Auszahlungen. Auf diesem Weg soll diese Form der missbrauchlichen
Nummernnutzung wirtschaftlich unattraktiv werden und damit letztlich Rufnummernspam einge-
dammt werden. Soweit der Bundesnetzagentur der eigentliche Verantwortliche einer rechtswid-
rigen Rufnummernnutzung bekannt ist, werden auch gegen diesen entsprechende MalRnahmen
eingeleitet.

Weiterhin ist die Bundesnetzagentur im Berichtszeitraum erstmals gegen die rechtswidrige Nut-

zung von Mobilfunk-Kurzwahlnummern, sog. Premium-SMS-Nummern, vorgegangen, die in un-

verlangt zugesandten SMS rechtswidrig beworben wurden.
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Auf der Internetseite der Bundesnetzagentur ist eine Liste der ergriffenen Ma3nahmen gegen
Rufnummernmissbrauch durch Spam veréffentlicht. Dort sind die erlassenen Fakturierungs- und
Inkassierungsverbote sowie die abgeschalteten Rufnummern ersichtlich. Die Liste kann auf

www.bundesnetzagentur.de unter Verbraucher = Dialer Spam Rufnummernmissbrauch =
Malnahmen gegen Rufnummernmissbrauch im Bereich Dialer, Spam und Sprachtelefonie ein-
gesehen werden.

Weitere Informationen zu MalRnahmen der Bundesnetzagentur im Bereich Rufnummernmiss-

brauch und Rufnummernspam kénnen unter der Rufnummer 0291-9955-206 erfragt werden.

3.5 Beobachtung von Missbrauchstendenzen

Neben der Bekampfung akuter Missbrauche beobachtet die Bundesnetzagentur den Markt hin-
sichtlich moglicher neuer Missbrauchsszenarien etwa in Form von die Vorschriften fur Dialer
umgehender Zahlungssysteme. Daneben ist sie dem Verdacht von wettbewerbswidriger Preis-
schaukelei bei einzelnen Telefondienstanbietern nachgegangen, der sich jedoch im Uberpri-
fungszeitraum nicht bestatigt hat. Im Bereich der Mehrwertdienste konnte eine Verschiebung
von Diensteangeboten aus der Gasse (0)900 in andere Rufnummerngassen beobachtet werden.
Derartige Erkenntnisse ermdglichen dabei die Ausrichtung der Vorgehensweise im Bereich
Missbrauchsverfolgung und kénnen zudem in die Einschatzung von Anpassungsbedarf gesetzli-

cher und behdrdlicher Regelungen einflielRen.

3.6  Ordnungswidrigkeitsverfahren und Abgaben nach § 67 Abs. 4 TKG

In den Bereichen Dialer, Rufnummernspam und Preisangabe und Preisansagepflichten wurden
im Berichtszeitraum 27 neue BuRlgeldverfahren eingeleitet, von denen eine gro3e Zahl noch
anhangig ist. Es wurden 38 Bullgeldbescheide erlassen, von denen bislang 14 rechtskraftig ge-
worden sind. Die festgesetzten BulRgelder dieser bislang rechtskraftig gewordenen Buligeldbe-
scheide betragen insgesamt 82.500 €. Der Schwerpunkt der geahndeten VerstoRRe lag im Be-
reich der fehlenden bzw. unzureichenden Preisangabe beim Angebot von bzw. bei der Werbung
fur 0900er-Mehrwertdienste. Ebenfalls wurden einige Verstofle wegen fehlender bzw. unzurei-
chender Preisansage bei entsprechenden Diensten geahndet. VerstdRe wegen des Einsetzens
nicht registrierter Anwahlprogramme (Dialer) traten nur noch sehr vereinzelt auf. Daneben wur-
den Tatsachen, die den Verdacht einer Straftat begrinden, gemaR § 67 Abs. 3 TKG der zustan-

digen Staatsanwaltschaft mitgeteilt, die ab diesem Zeitpunkt Herrin des Verfahrens ist.
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3.7 Internationale Zusammenarbeit

Die Tatigkeit der Bundesnetzagentur in internationalen Gremien wie dem ECC (Electronic
Communications Committee) und dem CNSA (Contact Network of Spam Authorities) hat im Be-
richtszeitraum zu enger Zusammenarbeit insbesondere mit den Regulierungsbehorden aus Os-
terreich und den Niederlanden gefiihrt. So wurden an diese Regulierungsbehérden Verbrau-
cherbeschwerden zu 6sterreichischen und niederlandischen Rufnummern abgegeben, auf wel-
che die Bundesnetzagentur keinen Zugriff hat. Die Rufnummern waren in Telefax-Spam rechts-

widrig beworben worden.
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4, Prif- und Messdienst

Ein wichtiger Beitrag zum Verbraucherschutz leistet der Prif- und Messdienstes (PMD), der mit
stationarer und mobiler Messtechnik flachendeckend daflir Sorge tragt, dass das Frequenz-
spektrum effizient und stérungsfrei genutzt werden kann. Grundlage der vielgestaltigen Arbeit
des Prif- und Messdienstes bildet das TKG, das EMVG/FTEG und die Konstitution und Konven-
tion der Internationalen Fernmeldeunion. Das Aufgabenspektrum reicht von der Beseitigung
funktechnischer Stérungen, der Prifung von Frequenznutzungen, Messungen im Rahmen der
Marktaufsicht und zur elektromagnetischen Umweltvertraglichkeit (EMVU) bis hin zur Ermittlung

von Frequenznutzungen ohne Zuteilung und der internationalen Zusammenarbeit.

4.1  Stérungsbearbeitung

Die Aufklarung von elektromagnetischen und funktechnischen Stérungen (Stérungsbearbeitung)
ist und bleibt nach wie vor eine Schwerpunktaufgabe des Prif- und Messdienstes. Dies umfasst
insbesondere auch sicherheitsrelevante Funkdienste und -anwendungen der Luftfahrt, der Be-
hérden und Organisationen mit Sicherheitsaufgaben (BOS) oder anderer 6ffentlicher Bedarfs-
trager.

Zur Ermittlung inléandischer als auch auslandischer Stérquellen kommen abhangig vom jeweili-
gen Storungsfall neben stationdren Mess- und Peilstationen auch universell ausgestattete
Funkmessfahrzeuge sowie verschiedene Spezialfahrzeuge zum Einsatz.

Annahernd die Halfte aller bearbeiteten Funkstérungen betrifft den Rundfunk- und Fernsehemp-
fang. Alle anderen Stérungen betreffen hauptsachlich Sende- und Empfangsfunkstellen anderer
Funkdienste und im geringeren Umfang elektrische/elektronische Anlagen und Geréate.

Allein im Flugfunkbereich traten im Jahr 2006 etwa 14 % aller Funkstérungen auf, wovon Uber-
wiegend die Notruffrequenzen betroffen waren. Letztere werden vom Prif- und Messdienst
grundsatzlich mit héchster Prioritat bearbeitet. In wenigen Fallen war auch der Flugnavigations-
funkdienst gestort.

In Ballungsrdumen melden Betreiber von UMTS Netzen immer haufiger, dass ihre Basisstatio-
nen durch Funkstérungen beeintrachtigt werden und dadurch die Qualitatsparameter ihrer Netze
nicht eingehalten werden kdnnen. Messtechnische Untersuchungen des Pruf- und Messdienstes
haben ergeben, dass sowohl Satellitenempfangsanlagen mit teilweise unzureichender Damp-
fung der zuldssigen Storstrahlung als auch vermehrt DECT-Telefone, die durch einen Geratede-
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fekt im Empfangsbereich UMTS senden, als Stérquelle auftreten. Die Verursacher miissen die
Fehlerquellen beseitigen.

Eine Besonderheit stellte die Stérungsbearbeitung im Rahmen der FIFA WM 2006 dar. Insge-
samt wurden dem Pruf- und Messdienst, der die gesamte Zeitdauer an den Austragungsorten
prasent war, ca. 100 Stérungen vor, nach und wahrend der Spiele gemeldet. Durch die Anwe-
senheit vor Ort konnte sehr schnell reagiert und eine hohe Aufklarungsquote der Stérungsfalle
erzielt werden, die letztlich mit dazu beitrugen, dass dieses wichtige FuRRballereignis, was millio-
nenfach von Rundfunk- und Fernsehteilnehmern in der ganzen Welt mit sehr viel Interesse ver-
folgt wurde, stérungsfrei in Bild und Ton Ubertragen werden konnte und die Organisations- und
Sicherheitsorgane ohne Funkstérungen kommunizieren konnten.

Unverandert ist die seit Jahren in hohem Malie in Anspruch genommene bundeseinheitliche
Servicerufnummer (0180 3 23 23 23) zur Meldung von Funkstérungen. So konnten im letzten
Jahr wieder einige 100.000 Anrufe gezahlt werden.

4.2 Marktaufsicht

Einen wesentlichen, im europaischen Rahmen abgestimmten Beitrag, zur Sicherstellung einer
effizienten und stérungsfreien Frequenznutzung leisteten auch wieder die vom Pruf- und Mess-
dienst im Rahmen der Marktaufsicht durchgefiihrten messtechnischen Prifungen. Elektrische
Gerate wie z. B. Fernseher, Kichengerate oder Werkzeuge wurden vom Markt entnommen und
in speziell ausgerlUsteten Messlaboren in den Aulienstellen Uberpruift.

Daruber hinaus fuhrt das akkreditierte Messlabor in Kolberg Prifungen der EMV an allen von
der Richtlinie Uber elektromagnetische Vertraglichkeit 89/336/EWG bzw. EMVG unmittelbar oder
mittelbar erfassten Produkte durch. An den von der Richtlinie Gber Funkanlagen und Telekom-
munikationsendeinrichtungen 1999/5/EG bzw. FTEG erfassten Produkten werden zuséatzlich
Prifungen der funktionalen Parameter durchgefiihrt. Auch die spezifische Absorptionsrate
(SAR) an Mobilfunktelefonen wird messtechnisch Uberpruft. Mit diesen Messungen ist es mog-
lich, die nach dem Gesetz Uber Funkanlagen und Telekommunikationseinrichtungen (FTEG)
gestellten grundlegenden Anforderungen zum Schutz der Gesundheit des Benutzers in diesem
Bereich zu Uberprifen.

Die weiterhin hohe Auffélligkeitsquote der untersuchten Produkte unterstreicht die Wichtigkeit
der Aufgabe auch zum Nutzen des Verbrauchers.
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4.3  Elekromagnetische Umweltvertraglichkeit (EMVU)

Im Aufgabenbereich EMVU wurden die jahrlichen EMVU-Messkampagnen und die Uberpriifun-
gen von bescheinigten, ortsfesten Funkanlagen auf der Grundlage der BEMFV fortgesetzt. Sie
sind ein nicht unwesentlicher Aufgabenbestandteil des Prif- und Messdienstes.

Zur Feststellung von Grenzwertliberschreitungen wurde erneut an ca. 2.000 Messpunkten im
Bundesgebiet das hochfrequente Frequenzspektrum untersucht und bewertet. Im Ergebnis
konnte festgestellt werden, dass die Grenzwerte eingehalten werden. Die Festlegung der Mess-
punkte erfolgte, wie bei den vorangegangenen Messkampagnen auch, mit Beteiligung der Bun-

deslander.

Auf den Internetseiten der Bundesnetzagentur sind die Messergebnisse verdffentlicht (EMF-
Datenbank). Mit diesen Messkampagnen leistet die Bundesnetzagentur einen wesentlichen Bei-

trag zur Versachlichung der Diskussion im Themenbereich EMVU.

Abbildung 31: Anzahl der EMF-Messpunkte pro Bundesland (2006)
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4.4 Weltraumfunkdienste

Im Bereich Weltraumfunkdienste hat der Prif- und Messdienst der Mess-Erdfunkstelle in Lee-
heim (zwischen Darmstadt und Mainz) zur Uberwachung der Frequenznutzung und zur Funksto-
rungsbearbeitung beigetragen.

Durch die Inbetriebnahme der Multibandantenne, die den Frequenzbereich von 1 —26,5 GHz
abdeckt, und des sog. Standortbestimmungssystems ergeben sich erhebliche Verbesserungen
bei der Aufklarung von Funkstdrungen. Eine Stdrquelle auf der Erde, die den Uplink eines Satel-
liten stort, bewirkt auch Stérungen im Downlink, also auf der Strecke vom Satelliten zur Erde.
Diese Stérungen konnten zwar bereits in der Vergangenheit durch die Mess-Erdefunkstelle ge-
messen werden, aber erst die Einrichtung des Standortbestimmungssystems und der Multi-
bandantenne ermdglichen eine Lokalisierung des Storers. In einem Fall konnte von Leeheim aus
eine Storquelle in Kéln so prazise lokalisiert werden, dass kein zusatzlicher Einsatz von Mess-
fahrzeugen zum Ermitteln des Stérungsverursachers erforderlich war.

Die Kapazitat der Mess-Erdfunkstelle Leeheim bietet die Mdglichkeit, neben Messauftragen, die
aus den gesetzlichen Verpflichtungen entstehen, in einem gewissen Umfang auch zusatzliche
Messauftrage von Dritten anzunehmen. Daher wurde in einem Memorandum of Understanding
(MoU), dem bisher die Verwaltungen aus Frankreich, Gro3britannien, Niederlande, Schweiz und
Spanien beigetreten sind, vereinbart, dass die Mess-Erdfunkstelle Leeheim gegen Kostenerstat-
tung Messungen auch flr diese Lander durchfihrt. Dringende Stérungen werden selbstver-
standlich unter Zurickstellung der vorgenannten Messauftrage vorrangig bearbeitet.
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Abschnitt G
Fernmeldegeheimnis und Datenschutz
bel Telekommunikationsdienste-

unternehmen

Personenbezogene Daten werden bei der Erbringung von Telekommunikationsdiensten erhoben
und verarbeitet, fallen aber auch bereits beim Abschluss eines Vertrages Uber Telekommunika-
tionsdienste an. Wahrend Daten, die beim Abschluss eines Vertrages Uber Telekommunikati-
onsdienste erhoben werden (Name, Anschrift des Vertragspartners etc.), vom Recht auf infor-
mationelle Selbstbestimmung geschitzt werden, unterliegen die bei der Herstellung einer Tele-
kommunikationsverbindung erhobenen Daten regelmafllig dem Fernmeldegeheimnis. Die stren-
gen Vorschriften des Telekommunikationsgesetzes (TKG) zum Fernmeldegeheimnis und zum
Datenschutz richten sich an die geschaftsmafigen Telekommunikationsdiensteanbieter und
konkretisieren das Recht des Teilnehmers auf Geheimhaltung seiner elektronisch Gbermittelten

Kommunikation.

Die Bundesnetzagentur informiert die Blrger und die Telekommunikationsdiensteanbieter Uber
datenschutzrechtliche Regelungen des TKG und stellt ihre Einhaltung sicher. Viele Unterneh-
men wenden sich gerade bei der Einfuhrung neuer Telekommunikationsdienste von sich aus an
die Bundesnetzagentur, um ihre Angebote nach entsprechender Beratung von vornherein da-
tenschutzkonform gestalten zu kénnen.

Neben Information und Beratung treten im Bereich der Sicherheit der Telekommunikation weite-

re MaRnahmen der Rechtskontrolle hinzu. So Uberwacht die Bundesnetzagentur, ob die Unter-
nehmen in technischer Hinsicht die Sicherheit der Telekommunikation, insbesondere eine Ver-
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traulichkeit garantierende und stets verfigbare Telekommunikationsinfrastruktur gewahrleisten.
Nach § 109 TKG miissen alle Diensteanbieter, d. h. jeder, der ganz oder teilweise geschaftsma-
Rig Telekommunikationsdienste erbringt oder an der Erbringung solcher Dienste mitwirkt, ange-
messene technische Vorkehrungen oder sonstige Mallhahmen zum Schutz des Fernmeldege-
heimnisses und personenbezogener Daten sowie MalRnahmen zum Schutz der Telekommunika-
tions- und Datenverarbeitungssysteme gegen unerlaubte Zugriffe treffen. Darlber hinaus haben
Betreiber von Telekommunikationsanlagen, die dem Erbringen von Telekommunikationsdiens-
ten fur die Offentlichkeit dienen, angemessene technische MalRnahmen zum Schutze gegen
Stérungen, Angriffe und Einwirkungen von Katastrophen zu treffen. Von den Betreibern sind die
getroffenen Schutzmallnahmen in einem Sicherheitskonzept zu dokumentieren, das unter Be-
nennung einer sicherheitsbeauftragten Person bei der Bundesnetzagentur vorzulegen ist. Vor
diesem Hintergrund wurden der Bundesnetzagentur im Berichtszeitraum 130 Sicherheitskonzep-
te vorgelegt. Bei der Kontrolle dieser Vorgaben werden neben der Uberpriifung der eingereich-
ten Unterlagen auch Untersuchungen vor Ort durchgefuhrt, um die tatsachliche Umsetzung der
beschriebenen Schutzmallinahmen und deren Wirksamkeit zu beurteilen. Bei den durchgefuhr-
ten Prafungen bzw. Kontrollmallnahmen wurde festgestellt, dass Uberwiegend ein hoher Wert
auf den Schutz gegen unerlaubte Zugriffe, den Schutz gegen Stdrungen und den Schutz gegen
aulere Angriffe und Einwirkungen von Katastrophen gelegt wird. In Ausnahmefallen war beim
Schutz des Fernmeldegeheimnisses und personenbezogener Daten aber auch eine deutlich
hohere Sensibilitat zu winschen. In allen Fallen wurden jedoch die im Sicherheitskonzept bzw.
bei der Umsetzung der SchutzmaRnahmen festgestellten Mangel nach entsprechender Auffor-
derung und Beratung behoben. Weitergehende MalRnahmen wie sie § 115 TKG zur Durchset-
zung der Verpflichtungen vorsieht (Festsetzung von Zwangsgeldern bzw. eine vollstdndige oder
teilweise Untersagung des Betriebs von Telekommunikationsanlagen oder des Erbringens von

Telekommunikationsdiensten) waren nicht erforderlich.

Einen breiten Raum nahm die Zusammenarbeit der Bundesnetzagentur mit dem Bundesbeauf-
tragten flr den Datenschutz und die Informationsfreiheit ein, der im Bereich der datenschutz-
rechtlichen Regelungen des TKG eine eigene Kontrollzustandigkeit innehat. Im Rahmen dieser
Zusammenarbeit wurden aktuelle datenschutzrechtliche Fragen in der Telekommunikation dis-
kutiert. Bei der Behandlung wichtiger Einzelfélle haben beide Hauser ihre Vorgehensweise im
Sinne eines effektiven Datenschutzes miteinander abgestimmt.

Insgesamt muss fur den Berichtszeitraum betont werden, dass sich die Unternehmen ganz -
berwiegend rechtstreu und datenschutzgerecht verhalten haben.

Soweit Beschwerden Anlass fur Ermittlungen der Bundesnetzagentur bei den Unternehmen wa-
ren, sollen die folgenden Falle beispielhaft fir die Arbeit im Berichtszeitraum geschildert werden:
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In einem Fall richtete eine im automatisierten Verfahren nach § 112 TKG Auskunft ersuchende
Polizeibehdérde eine Beschwerde an die Bundesnetzagentur, weil ein verpflichtetes TK-
Unternehmen Rufnummerninhaber nicht benennen konnte. Im Rahmen eines Ordnungswidrig-
keitenverfahrens nach § 149 Abs. 1 Nr. 30 i. V. m. § 111 Abs. 2 TKG wandte das betroffene Un-
ternehmen ein, man sei nicht im Stande, die Personalien der Rufnummerninhaber fir das auto-
matisierte Auskunftsverfahren bereitzustellen, weil Prepaid-Karten in grof3er Zahl an Zwischen-
handler verkauft worden seien, diese Zwischenhandler aber die Personalien beim Weiterverkauf
entweder nicht festgestellt oder nicht Uberprft hatten. Die beteiligten Unternehmen wurden auf-
gefordert, ihrer Verpflichtung aus § 111 Abs. 2 TKG nachzukommen und ihre Verkaufspraxis so
umzustellen, dass die fur das automatisierte Auskunftsverfahren erforderlichen Daten rechtzeitig
erhoben und auf Anfrage Ubermittelt werden.

Ein Teilnehmer trug vor, sein TK-Diensteanbieter verwende seine Adressdaten unerlaubt zu
Werbezwecken. In diesem, wie in vielen gleich gelagerten Fallen, zeigte sich, dass den Verbrau-
chern in der Regel nicht bekannt ist, dass der Diensteanbieter die Anschrift eines Teilnehmers,
von der er im Rahmen einer bestehenden Kundenbeziehung rechtmaflig Kenntnis erlangt hat,
zu Werbezwecken verwenden darf, solange der Teilnehmer einer solchen Nutzung nicht aus-
drucklich widersprochen hat (§ 95 Abs. 2 Satz 2 TKG). Nachdem der Teilnehmer seinen Wider-
spruch erklart hatte, unterliel® das Unternehmen die Verwendung seiner Adressdaten zu Werbe-
zwecken. Von diesem Fall zu unterscheiden sind die Falle der sog. Cold Calls. Hierbei rufen
Werbetreibende ohne Einwilligung bei Teilnehmern an, um ihre Produkte zu bewerben. Diese
Falle sind in erster Linie wettbewerbsrechtlich angreifbar und betreffen den TK-Datenschutz nur,
wenn die Werbemalnahme von einem TK-Unternehmen ausgeht.

Gegenstand weiterer Beschwerden war die Frage, ob ein TK-Diensteanbieter Verkehrsdaten
(§ 96 TKG) an Inkassounternehmen weitergeben darf. So bat ein Teilnehmer um Einschreiten
der Bundesnetzagentur gegen einen Diensteanbieter, weil dieser das Entgelt fir angeblich in
Anspruch genommene TK-Dienstleistungen durch ein Inkassounternehmen einziehen lasse.

Auch hier ergaben die Nachforschungen der Bundesnetzagentur keine Anhaltspunkte fir einen
Verstol3 gegen datenschutzrechtliche Normen. So hatte der Diensteanbieter dem Inkassounter-
nehmen den Einzug seiner Forderung vertraglich Gbertragen und nur die Daten des Teilnehmers
an das Inkassounternehmen weitergegeben, die fur die Erstellung einer detaillierten Rechnung
erforderlich waren. Des Weiteren hatte der Diensteanbieter das Drittunternehmen vertraglich zur
Wahrung des Fernmeldegeheimnisses nach § 88 TKG und des Datenschutzes nach den §§ 93
und 95 bis 97, 99 und 100 TKG verpflichtet. Die Bundesnetzagentur hatte auch keinen Anlass
zu der Annahme, dass das Drittunternehmen seinen Verpflichtungen nicht nachgekommen wa-

re.
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Am 24. Februar 2007 ist die jungste TKG-Novelle in Kraft getreten. Im Bereich Fernmeldege-
heimnis und Datenschutz sind damit fir Diensteanbieter und Verbraucher einige wesentliche
Anderungen eingetreten:

So wurde insbesondere § 93 TKG zur Umsetzung des Art. 4 der EG-Datenschutzrichtlinie
(EG 2002/58) in Abs. 2 um die Pflicht des Diensteanbieters erganzt, Teilnehmer Uber besondere
Sicherheitsrisiken im Netz (z. B. durch ,Viren®) und, sofern das Risiko aulRerhalb des Einflussbe-
reichs des Diensteanbieters liegt, Uber mogliche Abhilfemallnahmen und die dadurch entste-
henden Kosten zu unterrichten.

Mit einer Erganzung des § 99 Abs. 1 TKG wurde dem Umstand Rechnung getragen, dass auch
Teilnehmer, die mit ihrem Diensteanbieter eine pauschale Abrechnung vereinbart haben (Flatra-
te), ein berechtigtes Interesse an der Erstellung eines Einzelverbindungsnachweises (EVN) ha-
ben kénnen. So kann der Teilnehmer mit Hilfe des EVN die Wirtschaftlichkeit seiner Flatrate
prufen. Er kann damit aber auch nachweisen, bestimmte Gesprache gefiihrt zu haben, oder die-
se etwa seinen eigenen Kunden in Rechnung stellen. Bisher durften Einzelverbindungen aus
Datenschutzgrinden nur ausgewiesen werden, soweit sie fur den Teilnehmer selbst abrech-

nungsrelevant waren.

In § 108 Abs. 1 TKG wurde zur Sicherstellung der Versorgung mit Notrufeinrichtungen neben
den reinen Telekommunikationsnetzbetreibern nun ausdricklich auch verpflichtet, wer &ffentlich
zugangliche Telefondienste erbringt oder den Zugang zu solchen Diensten ermdglicht (z. B.
VolP-Anbieter). Diese Unternehmen haben insbesondere die Rufnummer, von der ein Notruf
ausgeht, unverziglich an die 6rtliche Notrufabfragestelle zu (ibermitteln oder in dem zur Uber-

mittlung dieser Rufnummer notwendigen Umfang mitzuwirken.
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Abschnitt H

Qualifizierte Elektronische Signatur

Im modernen Rechtsgeschaftsverkehr treten elektronische Dokumente in zunehmendem Male
an die Stelle von Schriftdokumenten. So hat beispielsweise die elektronische Post (z. B. die
E-Mail) den herkébmmlichen Brief in Papierform schon teilweise verdrangt. Allerdings kdénnen
elektronische Daten durch technische oder menschliche Fehler oder auch durch gezielte Mani-
pulation beliebig und ohne Spuren verandert werden, vor allem, wenn sie Uber 6ffentliche Tele-
kommunikationsnetze Ubertragen werden. Unter Umstanden ist der Urheber eines digitalen Do-
kumentes nicht mehr festzustellen.

Um hier ausreichende Rechtssicherheit zu gewahrleisten, bedarf es einer Infrastruktur, die es
ermoglicht, dass Manipulationen zweifelsfrei erkannt werden kénnen. Das beinhaltet, dass die
Kommunikationspartner eindeutig identifiziert und nachtragliche Veranderungen an einem Do-
kument festgestellt werden kdnnen. Dies alles leistet die qualifizierte elektronische Signatur im
Sinne des Signaturgesetzes (,Gesetz Uber Rahmenbedingungen fiir elektronische Signaturen
und zur Veranderung weiterer Vorschriften*>!, kurz: SigG). Infolge umfangreicher Anderungen in
vielen Rechtsgebieten kann daruber hinaus die ,herkdmmliche“ Unterschrift durch die qualifizier-
te elektronische Signatur ersetzt werden, das heif’t, mittlerweile kdnnen so gut wie alle Rechts-
geschafte des taglichen Lebens, die einer Unterschrift in der Schriftform bedirfen, auch Gber
das Internet abgewickelt werden.

Die Bundesnetzagentur ist die zustdndige Behoérde nach § 3 SigG. Zu den Aufgaben der Bun-
desnetzagentur gehéren insbesondere:

— die Akkreditierung von Zertifizierungsdiensteanbietern,
— der Betrieb des staatlichen Trustcenters als oberste Zertifizierungsinstanz (Wurzelinstanz),
— der Betrieb eines Verzeichnisdienstes,

*" vom 16. Mai 2001 (BGBI. | S. 876) zuletzt geandert durch Artikel 4 des Gesetzes vom 26. Februar 2007
(BGBI. 1S.179)
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die Anerkennung von Pruf- und Bestatigungsstellen,

die Aufsicht Uber die Einhaltung des SigG und der Signaturverordnung (SigV),

die Festlegung geeigneter Algorithmen flr qualifizierte elektronische Signaturen.

1. Marktaspekte

Gestiutzt durch Aktivitaten der Bundesregierung - insbesondere durch die Projekte der ecard-
Strategie - gewinnt die qualifizierte elektronische Signatur zunehmend an Bedeutung. Neben der
Spezifikation ISIS-MTT, die Interoperabilitdt zwischen den verschiedenen Signaturdiensten und
Signaturprodukten schafft, ist vor allem die stdndig zunehmende Zahl von Anwendungen flr
qualifizierte elektronische Signaturen mafgeblich. Genannt seien hier die Regelungen der Fi-
nanzverwaltung zur Anerkennung elektronischer Abrechnungen bzw. zum Datenzugriff und zur
Prifung digitaler Unterlagen, sowie die zunehmend konkreter werdende Einfihrung von Ge-
sundheitskarten, Heilberufsausweisen und digitalen Personalausweisen, sowie die Nutzung von
Signaturkarten mit qualifiziertem Zertifikat im Rahmen des JobCard-Verfahrens.

Um fir die wachsende Anzahl an Anwendungsmaoglichkeiten auch entsprechend sichere Signa-
turprodukte zur Verfligung zu haben, wurde flir Hersteller bestimmter Signaturprodukte die Mdg-
lichkeit, die Gesetzeskonformitat ihrer Produkte mittels einer Herstellererklarung selbst zu erkla-
ren, im SigG festgeschrieben.

2.  Akkreditierung von Zertifizierungsdiensteanbietern

Ein Anbieter, der den Betrieb eines Zertifizierungsdienstes aufnimmt, hat dies der Bundesnetz-
agentur anzuzeigen. Er muss dabei dezidiert nachweisen, dass er die flr den Betrieb erforderli-
che Zuverlassigkeit und Fachkunde besitzt und eine Versicherung abgeschlossen hat, damit er
Schaden, die durch die Nichteinhaltung des SigG oder der SigV oder durch das Versagen seiner
Produkte fUr qualifizierte elektronische Signaturen oder sonstiger technischer Sicherungseinrich-
tungen entstehen kénnen, ersetzen kann. Schliel3lich muss er anhand eines Sicherheitskon-
zepts aufzeigen, wie er die Mallnahmen zur Erflllung der Sicherheitsanforderungen nach dem
SigG und der SigV konkret umsetzt.

Darlber hinaus sieht das Gesetz die Mdglichkeit vor, dass sich ein Zertifizierungsdienste-
anbieter freiwillig akkreditieren lasst. Im Rahmen des Akkreditierungsverfahrens wird die be-
hauptete Sicherheit seines Zertifizierungsdienstes — etwa seines Trustcenter — durch die Bun-
desnetzagentur bereits vor der Betriebsaufnahme umfassend geprift. Erst wenn die Zuverlas-
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sigkeit des Anbieters sowie seine spezifische Fachkunde insbesondere auf informationstechni-
schem und juristischem Gebiet festgestellt wurde und die ordnungsgemafle Umsetzung des
Sicherheitskonzepts durch eine von der Bundesnetzagentur anerkannte Prif- und Bestatigungs-
stelle bescheinigt wurde, wird die Akkreditierung durch die Bundesnetzagentur ausgesprochen
und damit die hohe Sicherheit des Zertifizierungsdienstes gewissermalien ,staatlich garantiert®.
Akkreditierte Zertifizierungsdiensteanbieter erhalten ein Gutezeichen durch die Bundesnetz-
agentur und dirfen sich im Rechts- und Geschaftsverkehr auf die nachgewiesene Sicherheit
berufen.

Nachdem zu Beginn des Jahres 2007 21 regionale Steuerberater-, Wirtschaftsprufer-, Rechts-
anwalts- und Patentanwaltskammern ihren ZDA Status aufgegeben und sich unter dem Dach
des ZDA DATEV zusammengeschlossen haben, gibt es derzeit 8 akkreditierte Zertifizierungs-
diensteanbieter:

— Deutsche Telekom AG (seit 1998),

— Deutsche PostCom GmbH (seit 2004),

— Bundesnotarkammer (seit 2000),

— AuthentiDate International AG (seit 2001),

- DATEV eG (seit 2001),

- D-Trust GmbH (seit 2002),

— TC TrustCenter GmbH (seit 2006),

— DGN Deutsches Gesundheitsnetz Service GmbH (seit 2007).

Fur die Durchfihrung der Akkreditierung, die Ausstellung von qualifizierten Zertifikaten und die
Uberprifung von Priifberichten und Bestatigungen durch die Bundesnetzagentur werden Kosten
(Gebuhren und Auslagen) erhoben.

3. Betrieb der Wurzelinstanz durch die Bundesnetzagentur

Die Bundesnetzagentur erzeugt Signaturschlissel und qualifizierte Zertifikate fur den Betrieb
ihres eigenen Trustcenters (Wurzelinstanz). Sie stellt fur die berechtigten Mitarbeiter der Trust-
center der von ihr akkreditierten Zertifizierungsdiensteanbieter qualifizierte Zertifikate aus, mit
denen eine eindeutige Zuordnung von offentlichem Schlissel (Signaturprufschlissel) und dem
Inhaber dieses Schllissels getroffen wird (Nachweis der Identifikation des Antragstellers). In ei-
nem fir jeden jederzeit zuganglichen Verzeichnisdienst werden die von ihr ausgestellten qualifi-
zierten Zertifikate zusammen mit ihrem Gultigkeitsstatus gefuhrt.
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Die Wurzelinstanz wurde am 21. Januar 1999 in Betrieb genommen. Um die Interoperabilitat
zwischen allen Anbietern zu gewahrleisten und um mit der rasanten technischen Entwicklung
auf diesem Gebiet Schritt zu halten, wurde Ende des Jahre 2002 eine grundlegende Erneuerung
der Technik des Trustcenters der Bundesnetzagentur in die Wege geleitet. Der Technologie-
wechsel wurde im Dezember 2004 erfolgreich abgeschlossen. Seitdem besteht die Mdglichkeit,
qualifizierte Zertifikate und Sperrlisten der Bundesnetzagentur tber LDAP (Lightweight Directory
Access Protocol) herunterzuladen. Zudem kénnen Uber OCSP (Online Certificate Status Proto-
col) Echtzeitanfragen zu qualifizierten Zertifikaten der Bundesnetzagentur durchgefihrt werden.

Aufgrund geadnderter Sicherheitsempfehlungen fir die zur qualifizierten elektronischen Signatur
eingesetzten Algorithmen wurde die Technik des Trustcenters der Bundesnetzagentur auf die
Verarbeitung grélRerer Schlissellangen und neuer Hashalgorithmen vorbereitet. Seit August
2007 ist die Bundesnetzagentur in der Lage, den akkreditierten ZDA Dienstezertifikate mit einer
Schlissellange von 2048 Bit RSA zur Verfigung zu stellen. Die Umstellung des eigenen Ver-
zeichnisdienstes wird Mitte Dezember 2007 erfolgen. OCSP-Auskinfte und die Sperrliste der
Bundesnetzagentur werden dann mit RSA 2048 und SHA-512 bereitgestellt.

4, Publikationen

Die Bundesnetzagentur veroéffentlicht aufgrund des SigG und der SigV:

- Name, Anschrift und Kommunikationsverbindungen akkreditierter Zertifizierungs-
diensteanbieter,

— Widerruf oder Riicknahme einer Akkreditierung,

- Betriebsbeendigung, -untersagung oder -einstellung eines Zertifizierungsdiensteanbieters,

— Sicherheitsbestatigungen von Produkten flr qualifizierte elektronische Signaturen, die eine
Bestatigung durch eine Bestatigungsstelle erhalten haben,

- Herstellererklarungen von Produkten fur qualifizierte elektronische Signaturen, die die An-
forderungen des SigG und der SigV erflllen,

- offentliche Schlissel der Bundesnetzagentur sowie der Kommunikationsverbindungen,

unter denen die von der Bundesnetzagentur ausgestellten Zertifikate und deren Status ab-
rufbar sind,
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— geeignete Algorithmen und dazugehérige Parameter (jahrlich oder bei Bedarf).

5. Uberwachung der Einhaltung der Rechtsvorschriften

Die zustandige Behdrde fiihrt die Aufsicht insbesondere Gber die angezeigten und akkreditierten
Zertifizierungsdiensteanbieter und Uber bestatigte Produkte fir qualifizierte elektronische Signa-
turen. Das Instrument dazu ist die AufsichtsmaRnahme, deren Zweck die Uberwachung der Ein-
haltung des Gesetzes und der Rechtsverordnung ist. Dartber hinaus fuhrt sie das Verfahren der
Anerkennung von Prif- und Bestatigungsstellen durch.

6. Gremientatigkeit

Mit Fragen der Sicherheit elektronischer Signaturen in kryptographischer, technischer, administ-
rativer und rechtlicher Hinsicht befassen sich zahlreiche Gremien und Arbeitsgruppen. Zu nen-
nen sind in diesem Zusammenhang u.a. ISO/IEC, DIN/DKE, ITU, CEN/ISSS, EESSI, ETSI,
ISIS-MTT und das Signaturblindnis. Soweit deren Aktivitdten fir den Betrieb der Wurzelinstanz
und die praktische Umsetzung des SigG und der SigV von Bedeutung sind, ist die Bundesnetz-
agentur zur aktiven Mitarbeit verpflichtet. Dies betrifft insbesondere Fragen, deren Beantwortung
technischen Sachverstand und betriebliche Erfahrungen erfordern. Themen von wirtschaftspoli-
tischer Relevanz werden dagegen in der Regel vom BMWI vertreten. Auf Vorschlag der damali-
gen Regulierungsbehdrde fur Telekommunikation und Post wurde im Jahr 2002 das ,Forum of
European Supervisory Authorities for Electronic Signatures® (FESA) gegrindet. Dieses Forum
der Europaischen Aufsichtsbehoérden, die sich mit elektronischen Signaturen befassen, trifft sich
regelmafig bis zu drei mal im Jahr zum Erfahrungsaustausch und zur Klarung grenziberschrei-
tender Probleme beim Einsatz qualifizierter Signaturen.
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Abschnitt A

Status, Funktion und Struktur

Die Bundesnetzagentur, damals noch ,Regulierungsbehdrde flr Telekommunikation und Post
(Reg TP)*, wurde mit Wirkung vom 1. Januar 1998 als Bundesoberbehdrde im Geschaftsbereich
des Bundesministeriums fur Wirtschaft und Technologie (BMWi) errichtet. Sie entstand aus der
Uberleitung von Aufgabenbereichen aus dem ehemaligen Bundesministerium fiir Post und Tele-
kommunikation (BMPT) sowie des ehemaligen Bundesamts fur Post und Telekommunikation
(BAPT). Im Zuge der Ubernahme der Aufgaben aus dem neuen Energiewirtschaftsgesetz, das
am 13. Juli 2005 in Kraft getreten ist, wurde die Reg TP in Bundesnetzagentur fir Elektrizitat,
Gas, Telekommunikation, Post und Eisenbahnen (Bundesnetzagentur) umbenannt.

Die Bundesnetzagentur hat in erster Linie den Auftrag, durch Regulierung im Bereich der Tele-
kommunikation, des Postwesens und der Energiemarkte den Wettbewerb zu férdern und fir
flachendeckend angemessene und ausreichende Dienstleistungen zu sorgen, einen diskriminie-
rungsfreien Netzzugang zu gewahrleisten, sowie eine Frequenzordnung und Regelungen zur
Nummerierung festzulegen. Diese Aufgaben der Bundesnetzagentur sind im Telekommunikati-
onsgesetz (TKG), im Postgesetz (PostG) und im Energiewirtschaftsgesetz (EnWG) beschrieben
und werden zusatzlich durch Verordnungen und sonstige Ausfuhrungsbestimmungen erganzend
geregelt. Seit dem 1. Januar 2006 uUberwacht die Bundesnetzagentur auch die Einhaltung der
Rechtsvorschriften Uber den Zugang zur Eisenbahninfrastruktur nach dem Allgemeinen Eisen-
bahngesetz (AEG).

Weitere Aufgaben der Bundesnetzagentur finden sich in verschiedenen Fachgesetzen, wie z. B.
dem Gesetz Uber Funkanlagen und Telekommunikationsendeinrichtungen (FTEG), dem Ama-
teurfunkgesetz (AFuG) und dem Gesetz Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit von Gera-
ten (EMVG). Die Bundesnetzagentur ist die zustandige Organisation nach dem Signaturgesetz
(SigG) und als solche mit dem Aufbau und der Uberwachung einer sicheren und zuverlassigen
Infrastruktur flr elektronische Signaturen betraut.
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Die Aufgaben der Bundesnetzagentur sind ebenso wie die Verfahrensablaufe vielschichtig und
breit gefachert. Sie reichen von Verfahren mit gerichtsahnlichen Prozessablaufen im Bereich der
oOkonomischen Regulierung bis hin zum Prasenzbedarf in der Flache, um technische Stérungen
zu bearbeiten.

Eine aufgabenorientierte Organisationsstruktur ermdglicht der Bundesnetzagentur eine effiziente
Erledigung dieser Aufgaben. Sie stellt sich wie folgt dar:

Die Beschlusskammern entscheiden im Bereich der Telekommunikation bei Entgeltverfahren
ex ante und ex post, bei der Missbrauchsaufsicht und besonderen Netzzugangen inklusive Zu-
sammenschaltungen. Auch im Bereich des Postwesens sind die Tatigkeiten der Beschluss-
kammer auf die Entgeltverfahren (ex ante und ex post) sowie auf die sektorspezifische Miss-
brauchsaufsicht einschliel3lich der Regulierung der Zugange zum Postnetz gerichtet. Die zuletzt
eingerichteten Beschlusskammern sind zustandig fiir alle Entscheidungen, die von der Bundes-
netzagentur im Bereich der Elektrizitats- und Gaswirtschaft nach dem EnWG und nach den
Rechtsverordnungen zur Ausflllung des EnWG zu treffen sind, einschlieBlich der Uberpriifung
der Nutzungsentgelte. Die Prasidentenkammer entscheidet insbesondere im Vergabeverfahren
bei knappen Frequenzen sowie bei der Auferlegung von Universaldienstleistungen.

Von den Abteilungen werden Fachaufgaben und zentrale Verwaltungsaufgaben wahrgenom-
men, zu denen u. a. 6konomische und rechtliche Grundsatzfragen der Regulierung im Bereich
der Telekommunikation und Post sowie technische Fragen in den Bereichen Frequenzen, Nor-
mung und Nummerierung gehdren. Bei der Entwicklung neuer Netzgenerationen und neuer
Funksysteme wirkt die Bundesnetzagentur in internationalen Gremien zur Aufstellung von Stan-
dards mit. Eine wichtige Funktion der Abteilungen liegt auch in der fachlichen Unterstitzung der

Beschlusskammern.

Eine grol’e Herausforderung stellt weiterhin die Missbrauchsbekdmpfung im Bereich der Mehr-
wertdienste dar. Ein weiterer Bereich ist eine Standortdatenbank flir Sendeanlagen mit einer
bestimmten Leistung. Unter den unmittelbaren Leistungen fur die Blrgerinnen und Birger sind
zudem das Schlichtungsverfahren nach § 35 Telekommumikations-Kundenschutz-Verordnung
(TKV) bzw. § 10 Postdienstleistungsverordnung (PDLV) und der Verbraucherschutz von erhebli-
cher Bedeutung.

Im Rahmen einer Novellierung sieht das EnWG im Bereich der Regulierung der Strom- und
Gasmarkte die Errichtung einer regulatorisch wirkenden Organisation fir diesen Markt vor. Die
gesetzliche Aufgabe der Bundesnetzagentur nach dem EnWG ist, durch Entflechtung und Regu-
lierung des Netzes die Voraussetzungen fur funktionierenden Wettbewerb auf den vor- und
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nachgelagerten Markten bei Elektrizitdt und Gas zu schaffen. Die Bundesnetzagentur soll einen
diskriminierungsfreien Netzzugang gewahrleisten und die von den Unternehmen erhobenen
Nutzungsentgelte kontrollieren. Die Bundesnetzagentur bringt ihre aus der Regulierung der Te-
lekommunikations- und Postmarkte gewonnenen Erfahrungen ein, um eine schlanke und prakti-
kable Regulierung durchzusetzen.

Seit dem 1. Januar 2006 nimmt die Bundesnetzagentur auch die Aufgabe wahr, die Einhaltung
der Rechtsvorschriften Uber den Zugang zur Eisenbahninfrastruktur zu tiberwachen.

Im Laufe des Gesetzgebungsverfahrens sind die Befugnisse des Eisenbahnregulierers deutlich
erweitert worden. Die regulatorische Tatigkeit der Bundesnetzagentur dehnt sich nunmehr auf
samtliche Eisenbahnen aus und es ist eine Erweiterung der Zugangsrechte der Wettbewerber
auf den Zugang zu Serviceeinrichtungen erfolgt. Neben der repressiven Regulierung gibt es
auch eine praventive Regulierung unter sehr eng gefassten Fristen. Diese Erweiterung der Auf-
gaben gilt fir den Zugang einschlieRlich der Héhe und Struktur der Wege- und sonstigen Entgel-
te, so dass auch der Entgeltregulierung eine wesentlich héhere Bedeutung zukommt.

Mit Inkrafttreten des ersten Gesetzes zur Anderung des Erneuerbare Energien Gesetzes (EEG)
am 1. Dezember 2006 wurden der Bundesnetzagentur erstmals Vollzugsaufgaben zugewiesen.
Ziel des geanderten EEG ist u. a., die H6he der EEG-Umlage, die in der Regel von den Elektrizi-
tatsversorgungsunternehmen an jeden Stromverbraucher weitergegeben wird, nachvollziehbar
zu machen. Damit ist der Bundesnetzagentur eine weitere Zustandigkeit zum Schutz der Verb-
raucherinnen und Verbraucher Ubertragen worden.

Um den einheitlichen Charakter der Bundesnetzagentur starker zu unterstreichen, werden die
Aulenstellen, mit deren Hilfe der Kontakt zu den Verbrauchern und der Industrie in der Flache
gehalten wird, von einer eigenen Abteilung betreut und koordiniert.

Die Aufgaben der AulRenstellen liegen vor allem im technischen Bereich. Sie beraten z. B. tber
die Regelungen des TKG, uber die Vorschriften zur elektromagnetischen Vertraglichkeit (EMV)
und Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit von Geraten (EMVG). Zu ihren Aufgaben gehort
auch die Zuteilung von Frequenzen, so z. B. fur Mobilfunkanlagen und Betriebsfunkanlagen. Ein
weiterer wichtiger Bereich ist die Bearbeitung und Aufklarung von Funkstdrungen mit hochentwi-
ckelten Messgeraten, die Uberwachung der Einhaltung von Vorschriften, sowie die Durchfiih-
rung von Prif- und Messauftragen. lhre Zustandigkeit erstreckt sich auch auf die Uberpriifung
von Lizenzauflagen und —bedingungen, wie z. B. die Uberpriifung der Postlizenzen. Durch die
Verlagerung von Tatigkeiten in die Aulenstellen (Beihilfebearbeitung fur den gesamten Ge-
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schaftsbereich, Callcenter) wird die Zentrale flr grundsatzliche Aufgaben entlastet, gleichzeitig
das vorhandene Personal am Standort der jeweiligen AulRenstelle sinnvoll ausgelastet.
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Abschnitt B

Personal und Haushalt

1. Personalmanagement

Ein modernes Personalmanagement nimmt bei der Bundesnetzagentur einen hohen Stellenwert
ein. Der optimale Einsatz der personellen Ressourcen in Zeiten einer immer angespannteren
Planstellensituation hat dabei ebenso Uberragende Bedeutung wie die Gewinnung qualifizierten
neuen Personals. Dies gelingt nur dadurch, dass die Personalplanung sowohl die dienstlichen
Bedurfnisse als auch die Fahigkeiten und Neigungen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter glei-
chermallen berucksichtigt. Denn nur mittels einer aktiven, bedarfsgerechten Einsatzplanung
einerseits und der Motivation der Beschaftigten andererseits lassen sich auch in Zeiten knapper
Haushaltsmittel die der Bundesnetzagentur Ubertragenen Aufgaben kostenglnstig und effizient
erledigen.

Der Bundesnetzagentur ist es gelungen, flr die neuen Bereiche Energie- und Eisenbahnregulie-
rung aus einer Gruppe von mehreren tausend Bewerberinnen und Bewerbern flir alle Ebenen
hervorragende Beschéftigte zu gewinnen. Bei der Auswahl wurde der Fokus nicht nur auf au-
Rerordentlich gute Fachkenntnisse gelegt, sondern zusatzlich auf die Fahigkeit, komplexe neue
Aufgaben, deren Strukturen noch nicht in allen Teilen definiert waren oder sind, in einem Team
zugig strukturieren und mit einem guten Gespdur fur die praktischen Anforderungen der Markte
und ihrer Mechanismen kompetent in Angriff nehmen zu kénnen. Den gleichen Anforderungen
werden auch die Krafte gerecht, die im Rahmen der personalwirtschaftlichen Moéglichkeiten fir
die Ubrigen Aufgabenbereiche eingestellt wurden.

Far ihre in allen Bereichen stark interdisziplinar gepragte Tatigkeit beschaftigt die Bundesnetz-
agentur insgesamt rund 2.500 Spezialisten der verschiedensten Richtungen wie Juristen, Oko-
nomen, Ingenieure verschiedener Fachrichtungen, Mathematiker, Informatiker, Verwaltungs-
fachleute u. a..
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Bereits seit 1999 stellt die Bundesnetzagentur auch Ausbildungsplatze zur Verfigung. In 2006
und 2007 (Stichtag: 6. August 2007) konnten bislang insgesamt 66 junge Leute eine Ausbildung
zu Fachangestellten fir Biarokommunikation an den Standorten der Zentrale in Bonn und Mainz
beginnen, und im Rahmen der seit dem Jahr 2003 angebotenen Ausbildung zu Elektronikerin-
nen/ Elektronikern fir Gerate und Systeme wurden insgesamt 74 neue Ausbildungsplatze be-
setzt, die sich auf die Standorte Goéttingen, Bremen und Magdeburg verteilen. Damit wurden
2006 und 2007 in der Bundesnetzagentur insgesamt 140 junge Menschen in diesen beiden Be-
rufen ausgebildet. Zusatzlich wurden zum Stichtag 1. September 2007 insgesamt weitere
26 Auszubildende flr diese beiden Berufe neu eingestellt.
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2. Haushalt

Die Einnahmen und Ausgaben der Bundesnetzagentur werden im Bundeshaushalt veranschlagt
(Einzelplan 09, Kapitel 0910).

Die Einnahmeseite fir die Haushaltsjahre 2006 (Soll und Ist) und 2007 (Haushaltsplan) ist der
nachstehenden Tabelle zu entnehmen:

Einnahmeart Soll 2006 Ist 2006 Soll 2007
1.000 € 1.000 € 1.000 €
Geblhren, Beitrage und 71.390 -34.753 172.635

sonstige Entgelte im Be-
reich Telekommunikation

Geblihren und sonstige 100 123 111
Entgelte nach Nr. 3 des

Postgesetzes

Geblhren und Auslagen 0 53 254
nach dem Bundeseisen-

bahnverkehrsverwal-

tungsgesetz

Geblhren und Beitrage 0 0 500
im Bereich Energieregu-

lierung

Weitere Verwaltungsein- 1.060 1.256 1.106
nahmen, Miete, Verkauf

Verwaltungseinnahmen 72.550 -33.321 174.606
Ubrige Einnahmen 17 7 4
Gesamteinnahmen 72.567 - 33.314 174.610

Ende Dezember 2006 lag der Stand der Einnahmen bei Minus 33.314 T €. Fir die negativen
Abweichungen vom Haushaltssoll sind umfangreiche Erstattungen in den Bereichen Zuteilung
von Ortsnetzrufnummern und Frequenznutzungsbeitrage (sog. TKG-Beitrage) sowie Einnahme-
verschiebungen in das Folgejahr ursachlich.
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Die Ausgabenseite flir die Haushaltsjahre 2006 (soll und Ist) und 2007 (Haushaltsplan) ist der

nachstehenden Tabelle zu entnehmen:

Ausgabeart Soll 2006 Ist 2006 Soll 2007

1.000 € 1.000 € 1.000 €
Personalausgaben | 104.419 101.526 102.679
Sachliche Verwal- | 32.096 32.986 35.084
tungsausgaben,

Zuweisungen

Investitionen 10.953 7.830 9.787

Gesamtausgaben | 147.468 142.342 147.550
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Abschnitt C

Beirat

Gemal § 5 Abs. 1 des Gesetzes Uber die Bundesnetzagentur fir Elektrizitat, Gas, Telekommu-
nikation, Post und Eisenbahnen wird bei der Bundesnetzagentur ein Beirat gebildet. Er besteht
aus jeweils 16 Mitgliedern des Deutschen Bundestages und 16 Vertreterinnen oder Vertretern
des Bundesrates; die Vertreter oder Vertreterinnen des Bundesrates mussen Mitglieder einer
Landesregierung sein oder diese politisch vertreten. Die Mitglieder des Beirates und die stellver-
tretenden Mitglieder werden jeweils auf Vorschlag des Deutschen Bundestages und des Bun-
desrates von der Bundesregierung berufen.

Der Beirat, der mindestens einmal im Vierteljahr zu einer Sitzung zusammentreten soll, hat im

Bereich der Telekommunikation folgende Aufgaben:

1.  Der Beirat macht der Bundesregierung Vorschlage fir die Besetzung des Prasidenten oder
der Prasidentin und der zwei Vizeprasidenten oder der Vizeprasidentinnen der Bundes-
netzagentur (§ 3 Abs. 3 Gesetz Uber die Bundesnetzagentur fur Elektrizitat, Gas, Tele-
kommunikation, Post und Eisenbahnen).

2.  Der Beirat wirkt mit bei Entscheidungen der Bundesnetzagentur in den Fallen nach § 61
Abs. 4 Nr. 2 und 4 und des § 81 TKG. Danach ist das Benehmen mit dem Beirat herzustel-

len (§ 120 Nr. 2 Telekommunikationsgesetz (TKG)

- bei Vergabeverfahren flr Frequenzen bei der Festlegung des sachlich und raumlich
relevanten Marktes,

- bei der Festlegung der Frequenznutzungsbestimmungen einschliellich des Versor-
gungsgrades bei der Frequenznutzung und seiner zeitlichen Umsetzung,

- bei der Auferlegung der Universaldienstverpflichtungen.
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3. Der Beirat ist berechtigt, Mallnahmen zur Umsetzung der Regulierungsziele und zur Si-
cherstellung des Universaldienstes zu beantragen. Die Bundesnetzagentur ist verpflichtet,
den Antrag innerhalb von sechs Wochen zu bescheiden (§ 120 Nr. 3 TKG).

4. Der Beirat ist gegenlber der Bundesnetzagentur berechtigt, Auskiinfte und Stellungnah-
men einzuholen. Die Bundesnetzagentur ist gegeniber dem Beirat auskunftspflichtig
(§ 120 Nr. 4 TKG).

5. Der Beirat berat die Bundesnetzagentur bei der Erstellung des Vorhabenplans nach § 122
Abs. 2 TKG, insbesondere auch bei den grundsétzlichen marktrelevanten Entscheidungen
(§ 120 Nr. 5 TKG).

6. Der Beirat ist bei der Aufstellung des Frequenznutzungsplanes nach § 54 TKG anzuhdéren
(§ 120 Nr. 6 TKG).

Nach der vom Bundesminister flr Wirtschaft und Technologie gemafl § 6 Abs. 1 des Gesetzes
Uber die Bundesnetzagentur flr Elektrizitat, Gas, Telekommunikation, Post und Eisenbahnen
genehmigten Geschéftsordnung des Beirates in der Fassung vom 14. Marz 2006 hat der Beirat
seinen Sitz bei der Bundesnetzagentur in Bonn. Die Geschafte des Beirates werden durch die
Geschéftsstelle geflhrt. Ihre personelle und sachliche Ausstattung stellt die Bundesnetzagentur
im Einvernehmen mit dem vorsitzenden Mitglied des Beirates bereit.

Gemal § 6 Abs. 2 des Gesetzes Uber die Bundesnetzagentur wahlt der Beirat nach Maligabe
seiner Geschaftsordnung aus seiner Mitte ein vorsitzendes und ein stellvertretendes vorsitzen-
des Mitglied fir die Dauer von zwei Jahren. Das vorsitzende und das stellvertretende vorsitzen-
de Mitglied durfen nicht derselben Gruppe (Bundestag, Bundesrat) angehdren.

Herr Abgeordneter Johannes Singhammer wurde am 26. Januar 2004 zum vorsitzenden Mit-
glied des Beirates fur die Dauer von zwei Jahren gewahlt. Der stellvertretende Vorsitz im Beirat
blieb zunachst vakant.

Zum 6. Februar 2006 wurde das vorsitzende Mitglied des Beirates, Herr Abgeordneter Johannes
Singhammer, fUr ein weiteres Jahr gewahlt. Am 13. Marz 2006 wurde Herr Minister Dr. Otto Eb-
net zum stellvertretenden vorsitzenden Mitglied des Beirates gewahlt, er ist am 29. Januar 2007
als stellvertretendes vorsitzendes Mitglied aus dem Beirat ausgeschieden.
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Am 29. Januar 2007 wurde Herr Abgeordneter Klaus Barthel zum vorsitzenden Mitglied des Bei-
rates und Herr Staatsminister Dr. Alois Rhiel zum stellvertretenden vorsitzenden Mitglied des
Beirates gewahilt.

Eine vollstandige Ubersicht der Mitglieder und stellvertretenden Mitglieder ist dem Anhang 3 zu

entnehmen.

Nachfolgend sind auszugsweise einige Themen aus dem Bereich Telekommunikation aufgelis-

tet, die im Berichtszeitraum im Beirat behandelt wurden:

Tatigkeitsbericht 2004/2005 der Bundesnetzagentur nach § 121 Abs. 1 TKG

— Strategische Aspekte zur Frequenzregulierung (GSM-Konzept, Verfligbarkeit von Fre-
quenzen fur UMTS/IMT-2000, Bereitstellung von Frequenzen fir Funkanwendungen im
Rahmen des Broadband Wireless Access (BWA), Spielrdume zur Erbringung neuer multi-
medialer Dienste durch die Digitalisierung des Rundfunks)

— Anhdérung des Beirates zu dem Frequenznutzungsplans gemaf den §§ 54, 120 Nr. 6 TKG

- Vergabeverfahren und Nutzung von Frequenzen im Rahmen des Broadband Wireless
Access (BWA)

— Zugang zu Teilnehmeranschlussleitung

- Glasfasernetzausbau der Deutschen Telekom AG

— Verfahren zur Marktdefinition und Marktanalyse gemaf §§ 10 ff. TKG
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Abschnitt D

Wissenschaftliche Beratung

1. Wissenschaftlicher Arbeitskreis fir Regulierungsfragen (WAR)

Die Bundesnetzagentur wird regelmafdig durch den ,Wissenschaftlichen Arbeitskreis fur Regulie-
rungsfragen® beraten (§ 125 TKG). Der Arbeitskreis tagt jahrlich 6-mal unter Teilnahme des Pra-
sidiums, der Abteilungsleiter, Beschlusskammervorsitzenden sowie Vertretern des Bundesminis-
terium fur Wirtschaft und Technologie (BMWi).

Die Wissenschaftler sind interdisziplindr zusammengesetzt und werden vom Prasidenten der
Behdrde berufen. lhre besonderen volkswirtschaftlichen, betriebswirtschaftlichen, sozialpoliti-
schen, technologischen und rechtlichen Erfahrungen und Kompetenzen unterstitzen die Bun-
desnetzagentur bei der Wahrnehmung ihrer Aufgaben und gewahrleisten eine enge wissen-
schaftliche Flankierung ihrer Entscheidungen. Ein Verzeichnis der Mitglieder ist im Anhang 4
aufgeflhrt.

Der WAR befasst sich mit Fragen grundsatzlicher Bedeutung, die sich aus der laufenden Arbeit
der Bundesnetzagentur ergeben. Zudem unterstitzen die Mitglieder die Verwaltung in Einzelfra-
gen.

Auf Grund gestiegener Anforderungen und einem durch Gesetz auferlegten erweiterten The-
menkreis, treffen sich die Wissenschaftler der jeweiligen Sparten in teils unterschiedlicher Zu-
sammensetzung aulderhalb der festgelegten Sitzungstermine, um z. B. Studien bzw. Stellung-
nahmen zu erarbeiten.

In den WAR-Sitzungen wurden im Berichtszeitraum u. a. folgende Themen behandelt:

— Stellungnahme des BMWi gegenlber der EU-Kommission bezlglich der Prifung des
Rechtsrahmens flr elektronische Kommunikationsnetze und —dienste
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Spielrdume zur Erbringung neuer multimedialer Dienste durch Digitalisierung von Rund-

funkfrequenzen

Anhoérung zur ldentifizierung ,neuer Markte“ im Bereich Telekommunikation (TK) sowie
deren regulatorischer Behandlung

Zwischenbericht der Bundesnetzagentur zu den eingegangenen Stellungnahmen zum
Eckpunktepapier Digitalisierung/Rundfunkfrequenzen

ECTA Regulatory Scorecard (Methode und Ergebnisse)

NGMN: Next Generation Mobile Networks-Initiative der Netzbetreiber

Fortschreibung des EU-Rechtsrahmens

Ex-ante-Regulierung der Terminierungsentgelte im Mobilfunk

Wirtschaftlichkeit von VDSL

Ergebnisse der Vergleichsmarktbetrachtung Mobilfunk

London-Economics-Studie zu Investitionen, Wettbewerb und Regulierung

Bericht der Bundesnetzagentur zu Markt 11 der Kommissions-Empfehlung
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2.  Wissenschaftliches Institut fir Infrastruktur und Kommunikationsdienste (WIK)

Gemal § 125 Abs. 2 des Telekommunikationsgesetzes, § 44 des Postgesetzes und § 64 Abs. 2
des Energiewirtschaftsgesetzes erhélt die Bundesnetzagentur bei der Erfiillung ihrer Aufgaben
fortlaufend wissenschaftliche Unterstitzung. Diese betrifft insbesondere die regelmaRige Begut-
achtung der volkswirtschaftlichen, betriebswirtschaftlichen, rechtlichen und technologischen Ent-
wicklungen der Telekommunikation, des Postwesens, der leitungsgebundenen Energieversor-
gung und der Eisenbahnen. Der Bund unterhalt zu diesem Zweck eine stédndige Forschungska-
pazitdt bei dem Wissenschaftlichen Institut fur Infrastruktur und Kommunikationsdienste (WIK
GmbH).

Das Institut ist als gemeinnitzige Gesellschaft organisiert, die seit Anfang 1998 ausschlieflich
von der Regulierungsbehdrde fur Telekommunikation und Post bzw. der Bundesnetzagentur
getragen wird. Das Institut erhalt Zuwendungen, mit denen es das jahrliche Forschungspro-
gramm mit Projekten aus dem Bereich der Grundlagenforschung bestreitet. Hierzu macht das
WIK Projektvorschlage, aus denen die Bundesnetzagentur fir sie passende Projekte auswahlt.
Daruber hinaus werden vom WIK Forschungsprojekte und Untersuchungen im Rahmen von
Auftragsarbeiten durchgefihrt. Im Mittelpunkt der wissenschaftlichen Arbeit stehen regulierungs-
und ordnungspolitische Fragestellungen in den Bereichen Telekommunikation, Post, Energie,

Bahn.

Im Berichtszeitraum ist das WIK fiir den Telekommunikationsbereich mit folgenden Forschungs-
projekten beauftragt worden:

— Zur Ubertragbarkeit von Regulierungsansatzen in Netzwerkindustrien

— Quality of Service-Realisierung flir Anwendungsdienste auf Basis des IP-Protokolls

— Operationalisierung des LRIC Kostenstandards bei technologischem Wandel

— Auswirkungen der Fest-Mobilsubstitution auf die Kosten des Festnetzes

- Migration von Sprache auf VolP — Ansatze zur Ermittlung der Kostenimplikationen

— Stand und Perspektiven der Telekommunikationsnutzung in den Breitbandkabelnetzen

— »1riple Play“-Strategien von Festnetzbetreibern aus unternehmensstrategischer, marktli-
cher und regulatorischer Sicht
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— .Net neutrality”: Die amerikanische Diskussion und ihre Implikationen flr Europa

— Bitstream-Access: Einfluss der Ausgestaltung von Bitstrom auf Markte fir Breitbanddiens-
te

— Marktstruktur und Wettbewerb im deutschen Festnetz-Markt: Stand und Entwicklungsten-

denzen

— Wettbewerbsmdglichkeiten und Wettbewerbsszenarien durch die neue Funktechnologie
Broadband Wireless Access

— Optionen des Netzzugangs in einem All IP Netz

— Netzzugangsregelungen im NGN in ausgewahlten Landern

Am 14. Dezember 2000 wurde die Tochtergesellschaft WIK-Consult GmbH gegriindet. In der
WIK-Consult GmbH werden zunehmend die Auftragsprojekte konzentriert und so von den ge-
meinnUtzigen Aktivitdten des Instituts separiert. Auftraggeber sind neben der Bundesnetzagen-
tur weitere offentliche Institutionen, wie z. B. das BMWi, die EU-Kommission, auslandische Re-
gulierungsbehdrden und andere auslandische Institutionen sowie private Unternehmen im In-

und Ausland.
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Abschnitt E
Aufgaben auf den Gebieten der anderen

Netzsektoren

Die Arbeit der Bundesnetzagentur gliedert sich — entsprechend ihrer vollstandigen Behdrdenbe-
zeichnung — in die Sektoren Energie (Elektrizitdt und Gas), Telekommunikation, Post und Eisen-
bahnen.

Energie

Mit Inkrafttreten des Zweiten Gesetzes zur Neuregelung des Energiewirtschaftsgesetzes zum
13. Juli 2005 wurde auch das Energiewirtschaftsgesetz novelliert. Damit Gibernahm die Bundes-
netzagentur Aufgaben auf dem Gebiet des Rechts der leitungsgebundenen Versorgung mit E-
lektrizitat und Gas. Hierzu gehort die Sicherstellung des Zugangs zu Elektrizitats- und Gasnet-
zen einschlieBlich der Entgeltregulierung sowie die Uberwachung der Einhaltung der Vorschrif-
ten zur Entflechtung. Der Gesetzgeber hat sich flr einen symmetrischen Regulierungsansatz
entschieden, so dass alle Netzbetreiber unabhangig von den Marktverhaltnissen grundsatzlich in
gleicher Weise der Regulierung unterliegen. Allerdings macht das Gesetz hiervon einige Aus-
nahmen fiir kleinere Netzbetreiber.

Die Zustandigkeiten sind zwischen Bund und Landern geteilt. Auf Seiten des Bundes ist fur die
Regulierung des Strom- und Gasmarktes die Bundesnetzagentur, auf Seiten der Lander die zu-
stdndige Landesregulierungsbehdrde verantwortlich. Letzteres gilt jedoch lediglich fur die Regu-
lierung der Energieversorgungsunternehmen, deren Leitungsnetz nicht Uber den raumlichen
Bereich eines Bundeslandes hinausgeht und an das weniger als 100.000 Kunden angeschlos-
sen sind. Die Lander haben zudem die Mdéglichkeit, ihre Aufgaben im Wege der Organleihe an

Bundesnetzagentur Dezember 2007



268 11l E AUFGABEN AUF DEN GEBIETEN ANDERER NETZSEKTOREN

die Bundesnetzagentur zu Ubertragen. Hiervon haben die Lander Berlin, Bremen, Mecklenburg-
Vorpommern, Niedersachsen, Schleswig-Holstein und Thiringen Gebrauch gemacht. Dadurch
ist beispielsweise bei Entgeltgenehmigungen im Bereich Strom die Zahl der durch die Bundes-
netzagentur regulierten Unternehmen von 101 auf 256 gestiegen, im Gasbereich von 60 auf
220.

Im Energiesektor hat der Gesetzgeber die Regulierung auf den Zugangsbereich beschrankt, weil
dieser nicht im Wettbewerb steht. Anderer Teile der Wertschdopfungskette wie Beschaf-
fung/Erzeugung, Grol3handel, Transport bzw. Verteilung und Vertrieb sind nicht der sektorspezi-
fischen Wettbewerbsaufsicht unterworfen. Ziel ist es, durch eine gezielte Regulierung den po-
tenziellen Wettbewerbern zu fairen Bedingungen Zugang zu den Strom- und Gasnetzen zu ver-
schaffen. Damit soll die missbrauchliche Ausnutzung der Monopolstellung der Netzbetreiber
verhindert und ein aktiver Wettbewerb im Netz ermdglicht werden. Auch auf vor- und nachgela-
gerten Markten bestehen durch die Ausibung von Marktmacht erhebliche Wettbewerbsproble-
me. Auch in diesen Teilmarkten werden durch den regulierten Netzzugang positive Wettbe-
werbseffekte erwartet.

Der Regulierung stehen drei grundlegende Instrumente zur Sicherstellung eines wirksamen und
unverfalschten Wettbewerbs zur Verfigung:

— Die Regelungen zum Netzzugang und die Mdglichkeiten, diese durch Festlegung weiter zu
detaillieren sowie entsprechende Sanktionsmafinahmen bei Nichtbefolgung.

- Die Entflechtungsvorschriften, um eine Diskriminierung unabhangiger Vertriebsunterneh-

men durch integrierte Unternehmen zu verhindern.

— Die Entgeltregulierung, mit der faire Netzzugangsentgelte fir alle Netznutzer sichergestellt
werden.

Der diskriminierungsfreie Netzzugang gewahrleistet fur alle Marktteilnehmer die Nutzung der
Energieversorgungsnetze zu moglichst einfachen, gleichen und massengeschaftstauglichen
Konditionen. Dieser Aspekt beschaftigt die Bundesnetzagentur beispielsweise bei Fragen der
Kooperationsvereinbarung und der Einteilung von Marktgebieten vornehmlich im Gasbereich,
dariber hinaus aber auch bei Bilanzkreisabrechnung und der Beschaffung von Regel- und Aus-
gleichsenergie im Strommarkt.

Angemessenen Netznutzungsentgelten kommt bei der Schaffung von Wettbewerb auf den
Strom- und Gasmarkten eine mal3gebliche Bedeutung zu. Nach § 21 Abs. 1 EnWG missen sie
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angemessen, transparent und diskriminierungsfrei sein. Dartiber hinaus dirfen sie nicht ungins-
tiger sein, als sie von den Netzbetreibern in vergleichbaren Fallen fir Leistungen innerhalb ihres
Unternehmens angewendet werden. Damit die Netzbetreiber keine Uberhdhten Entgelte fur die
Nutzung ihrer Netze verlangen, unterliegen diese der Genehmigung durch die Bundesnetzagen-
tur bzw. die Landesregulierungsbehdrden. In die Kalkulation dirfen nur die Kosten und Kosten-
bestandteile einbezogen werden, die sich ihrem Umfang nach auch in einem wettbewerblichen
Markt einstellen wirden.

Energieversorger sind zum grof3en Teil vertikal integrierte Unternehmen, in denen sich Netzge-
schaft und Vertrieb unter einem Dach befinden. Dies birgt das Risiko von Intransparenz und
Quersubventionierung und kann dazu fuhren, dass Schwesterunternehmen gegenuber Dritten
bevorzugt werden. Durch eine Vielzahl unterschiedlicher Entflechtungsvorschriften wird der dis-
kriminierungsfreie Netzzugang sichergestellt. Danach muss der Netzbetreiber rechtlich, operati-
onell, informatorisch und buchhalterisch von Vertrieb und Erzeugung des vertikal integrierten

Unternehmens entflochten sein.

Post

Seit dem 1. Januar 1998 Uberwacht die Bundesnetzagentur, vormals Regulierungsbehdrde die
Einhaltung der Vorschriften des Postgesetzes (PostG). Postdienstleistungen stellen in Deutsch-
land derzeit einen Markt von mehr als 23 Mrd. Euro dar. Auf dem Postmarkt gab es bereits vor
Inkrafttreten des jetzigen Postgesetzes Wettbewerb. Allein der schon liberalisierte Markt fur Ku-
rier-, Express- und Paketdienste, der so genannte KEP-Markt, umfasste 1997 bereits Uber
8 Mrd. Euro. Mit dem Postgesetz wird auch der Briefmarkt schrittweise in den Wettbewerb Uber-
fuhrt. Die gesetzliche Exklusivlizenz der Deutschen Post AG fur bestimmte Postdienstleistungen
ist bis zum 31. Dezember 2007 befristet.

Grundsatzlich kann jedermann Postdienstleistungen am Markt anbieten. Fur die gewerbsmaRige
Beférderung von Briefsendungen bis 1.000 g ist jedoch eine Lizenz der Bundesnetzagentur er-
forderlich, die auf Antrag erteilt wird. Die Bundesnetzagentur pruft vor der Erteilung die Zuver-
lassigkeit, Leistungsfahigkeit und Fachkunde des Antragstellers und die Einhaltung der wesent-
lichen Arbeitsbedingungen, die dieser durch geeignete Unterlagen nachzuweisen hat. Lizenzen
kénnen fur verschiedene Postdienstleistungen nach dem Kriterienkatalog des § 51 Abs. 1 PostG
erteilt werden.
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Um den Marktzutritt und Wettbewerb auf dem Markt fur lizenzpflichtige Postdienstleistungen zu
fordern, ist ein marktbeherrschendes Unternehmen verpflichtet, Nachfragern auf diesem Markt
einen Zugang zu Infrastruktureinrichtungen und Leistungen zu eréffnen. Vertrage Uber die Zu-
gangsgewahrung sind der Bundesnetzagentur vorzulegen, um die Einhaltung der gesetzlichen
Vorgaben zu uUberwachen. Ein wichtiger Bereich ist auch der Zugang zu Teilleistungen eines
marktbeherrschenden Anbieters, mit denen ein Lizenznehmer eigene Leistungen verbindet und
so eine lizenzpflichtige Beforderungsleistung erst erbringen kann. Weitere wichtige Zugangsleis-
tungen sind der Zugang zu Postfachanlagen und Informationen Uber Adressanderungen. Zur
Sicherstellung der Zugangsrechte Dritter kann die Bundesnetzagentur auch Missbrauchsverfah-
ren durchfihren und marktbeherrschende Anbieter verpflichten, einen missbrauchliches Verhal-
ten abzustellen.

Die Entgeltregulierung stellt auch im Postbereich ein wichtiges Regulierungsinstrument dar. Die
Entgelte des marktbeherrschenden Anbieters Deutsche Post AG flr lizenzpflichtige Postdienst-
leistungen werden im Rahmen eines Price-Cap-Verfahrens festgelegt. Damit wird innerhalb ei-
ner bestimmten Periode das Entgeltniveau verschiedener zu Kérben zusammengefasster Post-
dienstleistungen anhand von MaRgrof3en wie Produktivitatsfortschrittrate vorab festgelegt. Die
so gewonnene Price-Cap-Formel stellt auch sicher, dass die relative Inflationsrate bertcksichtigt
wird. Die Bundesnetzagentur prift dann die vorab vorzulegenden Entgelte auf die Einhaltung
der im Price-Cap-Entscheidung vorgegebenen Maligréfien und Nebenbedingungen. Eine Be-
sonderheit im Rahmen der Entgeltregulierung stellen die Entgelte fur die so genannte Férmliche
Zustellung dar: Diese Entgelte werden von der Bundesnetzagentur bei jedem Anbieter geneh-
migt, wobei die ansonsten nur fir marktbeherrschende Unternehmen geltenden Entgeltmalsta-
be Anwendung finden.

Die Bundesnetzagentur Uberwacht auch die Einhaltung der Vorschriften des Universaldienstes.
Damit soll ein Mindestangebot von Postdienstleistungen in der Flache sichergestellt werden.
Neben der Bestimmung bestimmter Postdienstleistungen als Universaldienstleistung gibt es
Vorgaben fur die Zahl der stationdren Einrichtungen, der Erreichbarkeit (Entfernung) von Brief-
kasten und der durchschnittlichen Brieflaufzeit.

Eisenbahnen
Mit Inkrafttreten des Dritten Gesetzes zur Anderung eisenbahnrechtlicher Vorschriften am

28. April 2005 wurde die Bundesnetzagentur mit der Sicherstellung des diskriminierungsfreien
Zugangs zu Eisenbahninfrastruktur ab dem 1. Januar 2006 beauftragt. Diese Aufgabe wurde bis
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Ende 2005 vom Eisenbahnbundesamt wahrgenommen. Inhaltlich diente das novellierte Allge-
meine Eisenbahngesetz (AEG) insbesondere der vollstdndigen Umsetzung der europaischen
Vorgaben des Ersten Eisenbahnpaketes. Erklarte Ziele des europaischen wie des deutschen
Gesetzgebers sind die Gewahrleistung eines sicheren Betriebs der Eisenbahn, eines attraktiven
Verkehrsangebotes auf der Schiene sowie die Sicherstellung eines wirksamen und unverfalsch-
ten Wettbewerbs bei dem Erbringen von Eisenbahnverkehrsleistungen und dem Betrieb von
Eisenbahninfrastrukturen.

Dies wird mit erweiterten Vorschriften flr einen diskriminierungsfreien Zugang zu Schienennet-
zen und Serviceeinrichtungen sowie eine diskriminierungsfreie Erbringung von Dienstleistungen
gewahrleistet. Die Ausgestaltung rechts- und wettbewerbskonformer Zugangsbedingungen so-
wie die Regulierung der Entgelte fur die Nutzung der Schienennetze und der Serviceeinrichtun-
gen stehen dabei im Zentrum des gesetzlichen Auftrags.

Der Eisenbahninfrastrukturmarkt umfasst in Deutschland ein Streckennetz von ungefahr
34.000 km. Das langste Schienennetz betreibt die Deutsche Bahn AG. Auch bei der Mehrzahl
der Serviceeinrichtungen ist der Markt dadurch gekennzeichnet, dass ein Marktfiihrer und zahl-
reiche kleinere Anbieter vorhanden sind. Das bedeutet, dass neben dem Deut-
sche Bahn Konzern etwa 350 weitere Eisenbahnverkehrsunternehmen und insgesamt fast
900 Eisenbahninfrastrukturunternehmen grundsétzlich dem Regulierungssystem unterliegen.
Gleichwohl hat sich der Gesetzgeber zu einer symmetrischen Regulierungssystematik ent-
schlossen. Allerdings sieht das Gesetz die Moéglichkeit des Dispenses vor, mit dem der Regulie-
rer Infrastrukturbetreiber von bestimmten gesetzlichen Vorabregulierungsverpflichtungen befrei-
en kann, wenn eine Beeintrachtigung des Wettbewerbs nicht zu erwarten ist. Insoweit besteht
hier die Mdglichkeit zu einer gewissen regulatorischen Asymmetrie, mit der der symmetrische
Grundansatz durchbrochen werden kann.

Gemal § 14 AEG sind Eisenbahninfrastrukturunternehmen verpflichtet, die diskriminierungsfreie
Benutzung der von ihnen betriebenen Eisenbahninfrastruktur und die diskriminierungsfreie
Erbringung der von ihnen angebotenen Leistungen zu gewahren. Die Eisenbahninfrastruktur-
Benutzungsverordnung (EIBV) gestaltet diese Vorgaben im Einzelnen aus. Jeder Betreiber
muss demnach seine Schienenwege und die dazugehoérigen Anlagen, einschliellich eines ge-
setzlich vorgeschriebenen ,Mindestpflichtleistungspaketes®, diskriminierungsfrei anbieten. Daflr
missen die Eisenbahninfrastrukturbetreiber nach der EIBV Nutzungsbedingungen (sog. Schie-
nennetz-Benutzungsbedingungen bzw. Nutzungsbedingungen fur Serviceeinrichtungen) aufstel-

len.
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Die Prufung von Nutzungsbedingungen ist eine der zentralen Aufgaben der Eisenbahnregulie-
rung: Zum einen kann die tatsachliche Praxis der Gewahrung des Zugangs zu Schienenwegen
und der Erbringung von Leistungen gegen das Diskriminierungsverbot versto3en, zum anderen
kann auch bereits die vorgelagerte Ausgestaltung von Nutzungsbedingungen diskriminierende
Wirkungen entfalten. Die sich aus dem Eisenbahnrecht ergebenden Anforderungen an die Nut-
zungsbedingungen fir Schienenwege und Serviceeinrichtungen haben die Eisenbahninfrastruk-
turunternehmen zwingend zu beachten. Die Bundesnetzagentur Gberwacht die Einhaltung die-
ser Vorschriften im Wege der Vorabprifung und kann den Bedingungen widersprechen, sodass
diese nicht in Kraft treten. Als weiteres Instrument besteht eine nachtragliche Eingriffsmdglich-
keit. Daneben hat die Bundesnetzagentur schlief3lich noch die Mdglichkeit, die Mal3lnhahmen zu
treffen, ,die zur Beseitigung festgestellter Verstofle und zur Verhitung kunftiger VerstoRe gegen
die Vorschriften des Eisenbahnrechts erforderlich sind“.

Die Bundesnetzagentur Uberwacht auch die Erstellung des Netzfahrplans und die Entscheidun-
gen Uber die Zuweisung von Zugtrassen. Uber die Absicht eines Eisenbahninfrastrukturunter-
nehmens, die Zuweisung von Zugtrassen abzulehnen, ist sie vorab zu informieren. Die Bundes-
netzagentur kann dem innerhalb gewisser Fristen ex ante widersprechen. Eine Ex-post-Kontrolle
ermdglicht Untersagung und Gestaltung der Rechtsbeziehungen fir die Infrastrukturnutzung.

Die Entgeltregulierung dient dazu, Uberhdhte oder prohibitiv wirkende Nutzungsentgelte zu ver-
hindern und damit das Recht auf diskriminierungsfreien Zugang zu erschweren bzw. faktisch
auszuhdhlen. Somit ist die Entgeltregulierung eines der wichtigsten Instrumente zur Stimulierung
des Wettbewerbs. Die eisenbahnrechtlichen Vorschriften zu Fragen der Entgeltregulierung, ge-
regelt in § 14 Abs. 4 und 5 AEG, sind im Vergleich zu den rechtlichen Vorgaben in den anderen
regulierten Sektoren deutlich unterentwickelt. Im Rahmen der oben geschilderten Uberpriifung
von Nutzungsbedingungen fur Schienenwege und Serviceeinrichtungen Uberpruft die Bundes-
netzagentur auch die Einhaltung der Vorschriften des Eisenbahnrechts in Bezug auf Entgelt-
grundsatze und Entgelthohen. Sie hat bei der Vorabvorlage die Mdglichkeit, diesen zu wider-
sprechen und damit ein Inkrafttreten zu verhindern. Nachtraglich kdnnen Entgeltregelungen flr
ungultig erklart werden.
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Anhang
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Anhang 1 Grundzige des nationalen, europaischen und internationalen Rechts im
Bereich Telekommunikation

1. Europdaisches Recht

Gemeinschaftsrechtliche Grundlage fir die Regulierung der Telekommunikation stellt das Richt-
linienpaket vom 7. Marz 2002 fir elektronische Kommunikationsnetze und -dienste dar. Es um-
fasst die Rahmenrichtlinie (2002/21/EG), die Zugangsrichtlinie (2002/19/EG), die Genehmi-
gungsrichtlinie (2002/20/EG) sowie die Universaldienstrichtlinie (2002/22/EG). Am 31. Juli 2002
ist zudem die Richtlinie 2002/58/EG des Europaischen Parlaments und des Rates vom
12. Juli 2002 Gber die Verarbeitung personenbezogener Daten und den Schutz der Privatsphare
in der elektronischen Kommunikation (Datenschutzrichtlinie) in Kraft getreten. Im Bereich der
Frequenzregulierung wurde zudem durch die Entscheidung Nr. 676/2002/EG des Europaischen
Parlaments und des Rates vom 7. Marz 2002 ein Rechtsrahmen fir die Frequenzpolitik in der
Europaischen Gemeinschaft gesetzt.

Die Rahmenrichtlinie legt die Aufgaben der nationalen Regulierungsbehdrden sowie eine Rei-
he von Verfahren fest, die die gemeinschaftsweit harmonisierte Anwendung des neuen Rechts-
rahmens gewahrleisten. Im Spannungsfeld zwischen Harmonisierung und Subsidiaritat verteilt
sie die Kompetenzen zwischen der Kommission und den nationalen Regulierungsbehérden neu.
Hervorzuheben ist in diesem Zusammenhang das in Art. 7 der Rahmenrichtlinie geregelte Kon-
solidierungsverfahren. Danach muss eine nationale Regulierungsbehdrde bestimmte Mal3nah-
meentwurfe der Kommission und den anderen Regulierungsbehdrden zur Stellungnahme vorle-
gen. Dies betrifft insbesondere solche MaRnahmen, die die Festlegung von Markten und deren
Analyse sowie die Auferlegung von Zugangsverpflichtungen, einschliel8lich der Zusammenschal-
tung von Netzen, betreffen. Die nationale Regulierungsbehdrde muss eventuellen Stellungnah-
men bei ihrer Entscheidung weitestgehend Rechnung tragen. Bezlglich der Entscheidung der
nationalen Regulierungsbehdrden Uber eine von der Markteempfehlung der Kommission
(2003/311/EG) abweichende Festlegung von Markten sowie des Bestehens betrachtlicher
Marktmacht eines Unternehmens auf diesen Markten besteht ein Vetorecht der Kommission.
Dariiber hinaus erméglicht die Richtlinie den Mitgliedstaaten, Unternehmen die Ubertragung von
Frequenznutzungsrechten an andere Unternehmen zu gestatten. Dies war nach bisherigem na-
tionalen Recht nicht mdglich.

Die Zugangsrichtlinie regelt das Verhaltnis zwischen Anbietern und Nachfragern auf den Vor-
leistungsmarkten fir den Zugang zu elektronischen Kommunikationsnetzen und zugehdrigen
Einrichtungen. Ziel ist die Schaffung eines Rechtsrahmens fur die Beziehungen zwischen Netz-
betreibern und Diensteanbietern, der einen nachhaltigen Wettbewerb und die Interoperabilitat
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der elektronischen Kommunikationsdienste gewahrleistet und die Interessen der Verbraucher
fordert. In den Art. 9 bis 13 der Zugangsrichtlinie sind die wesentlichen Verpflichtungen geregelt,
die die nationalen Regulierungsbehérden den Unternehmen mit betrachtlicher Marktmacht auf-
erlegen kdnnen (sog. Remedies: Transparenz, Gleichbehandlung, getrennte Buchfuhrung, Zu-
gang, Preiskontrolle und Kostenrechnung).

Ziel der Genehmigungsrichtlinie ist es, durch die Harmonisierung und Vereinfachung der Ge-
nehmigungsvorschriften und -bedingungen einen Binnenmarkt flr elektronische Kommunikati-
onsnetze und -dienste zu errichten, damit deren Bereitstellung in der ganzen Gemeinschaft er-
leichtert wird. Dies soll durch eine Allgemeingenehmigung fur alle elektronischen Kommunikati-
onsnetze und -dienste erreicht werden, bei der kein Verwaltungsakt seitens der nationalen Re-
gulierungsbehdrde notwendig ist und sich die verfahrensrechtlichen Erfordernisse auf eine Noti-
fizierung der Tatigkeitsaufnahme beschranken. Darliber hinaus enthalt die Genehmigungsrichtli-
nie Regelungen fur die Nutzung von Funkfrequenzen und Nummern. Deren Nutzung darf, soweit
mdglich, nicht von der Erteilung individueller Nutzungsrechte abhangig gemacht werden.

Die Universaldienstrichtlinie betrifft die Bereitstellung elektronischer Kommunikationsnetze
und -dienste fur Endnutzer. Sie zielt auf die Gewahrleistung der Verfligbarkeit gemeinschafts-
weiter hochwertiger, 6ffentlich zuganglicher Dienste durch wirksamen Wettbewerb und Ange-
botsvielfalt ab. Gleichzeitig werden die Falle geregelt, in denen die Bedlrfnisse der Endnutzer
durch den Markt nicht ausreichend befriedigt werden kénnen. Dementsprechend enthéalt sie Re-
gelungen zur Gewahrleistung des Universaldienstes sowie zum Verbraucherschutz. Daneben
regelt sie in den Art. 16 bis 19 die Verpflichtungen, die die nationalen Regulierungsbehdrden
den Betreibern mit betrachtlicher Marktmacht im Bereich der Endkundenentgelte, der Mietleitun-
gen und der Betreiberauswahl und -vorauswahl auferlegen kénnen.

2. Nationales Recht

2.1. Telekommunikationsgesetz vom 22. Juni 2004

Mit dem TKG vom 22. Juni 2004 (BGBI. 2004 | S. 1190) wurde der zuvor erlduterte EG-Rechts-
rahmen flr elektronische Kommunikationsnetze und -dienste umgesetzt, der eine in den Mit-
gliedstaaten der Europaischen Union harmonisierte Regulierung der Telekommunikation be-

zweckt.

Das TKG zielt auf eine weitere Annaherung an das allgemeine Wettbewerbsrecht ab. Diesem
Ziel dient insbesondere die Abschaffung der Lizenzpflicht. Indem die Erbringung von Tele-
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kommunikationsdienstleistungen keiner vorherigen Erlaubnis bedarf, wird der Marktzugang er-
leichtert. Gewerbliche Anbieter unterliegen nur noch einer Meldepflicht. Der Betrieb 6ffentlicher
Telekommunikationsnetze bedarf gleichwohl wie bisher einer Ubertragung des Wegerechts. Zur
Verhinderung von Pflichtverletzungen hat die Bundesnetzagentur die Moglichkeit, nachtraglich
gegen Anbieter vorzugehen. Entsprechende Befugnisse sind detailliert in § 126 TKG geregelt,
die von einer Aufforderung zur Stellungnahme, Uber Anordnungen von erforderlichen Malinah-
men und Zwangsgeldern bis hin zur Untersagung der Tatigkeit des Betreibers als letztes Mittel

reichen.

Ein Kernbereich des TKG ist die Marktregulierung (Teil 2 des Gesetzes). Diese setzt voraus,
dass die betroffenen Markte durch Marktzutrittsschranken gekennzeichnet sind, langerfristig
nicht zu wirksamen Wettbewerb tendieren und auf denen die Anwendung des allgemeinen
Wettbewerbsrechts allein nicht ausreicht, um dem betreffenden Marktversagen entgegenzuwir-
ken. Entscheidungen im Bereich der Marktregulierung werden wie bisher von den Beschluss-
kammern getroffen. Der Marktregulierung haben eine Marktdefinition und eine Marktanalyse
der Prasidentenkammer voranzugehen, die der Festlegung der relevanten Markte sowie der
Feststellung betrachtlicher Marktmacht auf diesen Markten dienen. Bei der Durchfuhrung der
Marktdefinition und -analyseverfahren hat die Bundesnetzagentur den interessierten Kreisen,
den Regulierungsbehérden der anderen Mitgliedstaaten sowie der Europaischen Kommission
die Mdglichkeit zur Stellungnahme zu geben (Konsultations- und Konsolidierungsverfahren).
Etwaigen Stellungnahmen der Kommission oder der nationalen Regulierungsbehdrden hat die
Bundesnetzagentur weitestgehend Rechnung zu tragen. Der Europaischen Kommission steht
bezlglich einer von der Markteempfehlung der Kommission abweichenden Festlegung eines
relevanten Marktes sowie der Feststellung bestehender bzw. fehlender Marktmacht ein Veto-
recht zu.

Die Rechtsfolgen der Feststellung des Bestehens oder Nichtbestehens betrachtlicher Markt-
macht auf den jeweiligen Telekommunikationsmarkten ergeben sich nicht mehr — wie vormals
nach dem TKG 1996 — direkt aus dem Gesetz, sondern bedirfen einer vorherigen Festlegung
der Beschlusskammer durch eine Regulierungsverfiigung. Mit dieser kdnnen nach pflichtge-
malRem Ermessen folgende Verpflichtungen festlegt werden:

— Diskriminierungsverbot (§ 19)

— Transparenzverpflichtung (§ 20)

— Zugangsverpflichtungen (§ 21)

— Getrennte Rechnungsfuhrung (§ 24)

— Entgeltregulierung fur Zugangsleistungen (§ 30)
— Entgeltregulierung fir Endnutzerleistungen (§ 39)
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— Betreiberauswahl und/oder -vorauswahl (§ 40)
— Angebot von Mietleitungen (§ 41)

Die Vorschriften Uber die Zugangsregulierung enthalten einen nicht abschlielenden Katalog
von Zugangsvarianten. Neben der Zusammenschaltung und anderen Zugangsmoglichkeiten —
wie z. B. dem Zugang zur Teilnehmeranschlussleitung — ist hierin ist auch die Mdglichkeit vorge-
sehen, Unternehmen mit betrachtlicher Marktmacht zum entbiindelten Breitbandzugang zu
verpflichten. Erlegt die Bundesnetzagentur einem Unternehmen mit betrachtlicher Marktmacht
eine Zugangsverpflichtung auf, so soll sie das Unternehmen grundsatzlich auch dazu verpflich-
ten, innerhalb von drei Monaten ein Standardangebot fir die Zugangsleistung zu veroffentli-
chen.

Im Rahmen der Entgeltregulierung hat die Bundesnetzagentur darauf zu achten, dass Entgelt-
regulierungsmafnahmen in ihrer Gesamtheit aufeinander abgestimmt sind (Konsistenzgebot).
Der Hauptanwendungsbereich der Entgeltregulierung liegt dabei im Bereich der Zugangsleis-
tungen, wobei Zugangs- und Entgeltanordnung einheitlich ergehen kénnen. Unterliegen Entgel-
te der Ex-ante-Genehmigungspflicht, dirfen sie die Kosten der effizienten Leistungsbereit-
stellung nicht Uberschreiten.

Findet eine Ex-Post-Kontrolle statt, wird nachtraglich ein etwaiges missbréuchliches Verhalten
des betroffenen Unternehmens bei der Forderung und Vereinbarung von Entgelten untersucht.
Der Missbrauchstatbestand wird durch die Nennung von Beispielen konkretisiert (Dumping,
Preis-Kosten-Schere, sachlich ungerechtfertigte Blindelung).

Das Unternehmen mit betrachtlicher Marktmacht ist bei der Ex-post-Kontrolle grundsatzlich ver-
pflichtet, die beabsichtigten Entgeltmallinahmen der Bundesnetzagentur zwei Monate vor dem
geplanten Inkrafttreten anzuzeigen.

Eine Ex-ante-Entgeltgenehmigung ist grundséatzlich erforderlich fir Zugangsleistungen, die die
Bundesnetzagentur einem Unternehmen mit betrachtlicher Marktmacht auferlegt hat. Eine
Ex-post-Kontrolle der Entgelte soll trotz auferlegter Zugangsleistungen dann erfolgen, wenn
der entsprechende Betreiber nicht gleichzeitig auf dem Markt fir Endkundenleistungen, auf dem
er tatig ist, Uber betrachtliche Marktmacht verfiigt (sog. Doppelmarktbeherrschung). Auch die
Entgelte fur Zugangsleistungen eines Unternehmens mit betrachtlicher Marktmacht, die nicht
seitens der Bundesnetzagentur auferlegt worden sind, werden grundsatzlich nachtraglich kon-
trolliert. Eine Ex-Post-Kontrolle der Entgelte ist schliellich vorgesehen bei Zugangsentgelten
von Betreibern ohne betrachtliche Marktmacht, die den Zugang zu Endnutzern kontrollieren.
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Entgelte fir Endnutzerleistungen unterliegen grundsatzlich der nachtraglichen Entgeltregulie-
rung. Dem marktmachtigen Unternehmen kann dabei unter bestimmten Voraussetzungen auf-
gegeben werden, seine EntgeltmalRnahmen zwei Monate vor dem geplanten Inkrafttreten der
Bundesnetzagentur zur Kenntnis zu geben. Wenn die Verpflichtungen im Zugangsbereich oder
zur Betreiberauswahl bzw. -vorauswahl nicht zur Erreichung der Regulierungsziele fuhren und in
absehbarer Zeit nicht mit der Entstehung eines nachhaltig wettbewerbsorientierten Marktes zu
rechnen ist, kann die Bundesnetzagentur die Entgelte fur Endnutzerleistungen einer Genehmi-
gungspflicht unterwerfen. Beabsichtigt ein Unternehmen mit betrachtlicher Marktmacht die An-
derung eines Entgelts fir Endnutzerleistungen, so hat es gleichzeitig den Wettbewerbern ein
entsprechendes Vorleistungsangebot vorzulegen, das insbesondere den Vorgaben der Ent-
gelt-Missbrauchskontrolle genugt. Hierdurch soll sichergestellt werden, dass die Wettbewerber
in der Lage sind, ohne zeitliche Verzégerung vergleichbare Angebote am Endnutzermarkt anzu-
bieten.

Die besondere Missbrauchsaufsicht wurde durch Einfiihrung einer Generalklausel sowie durch
Nennung von Vermutungstatbestanden konkretisiert. AuRerdem besteht ein Antragsrecht far
Anbieter von Telekommunikationsdienstleistungen, die geltend machen, in eigenen Rechten
verletzt zu sein. Die Sanktionsmdglichkeiten der Bundesnetzagentur bei einem schuldhaft miss-
brauchlichen Verhalten des marktbeherrschenden Unternehmens wurden gestarkt; die Bundes-
netzagentur kann nunmehr eine Abschopfung des wirtschaftlichen Vorteils anordnen und
dem betroffenen Unternehmen die Zahlung eines entsprechenden Geldbetrags auferlegen.

Im Bereich der Frequenzregulierung obliegt der Bundesnetzagentur die Sicherstellung einer
effizienten und stérungsfreien Frequenznutzung. Hierzu werden auf der Grundlage des Fre-
quenzbereichszuweisungsplans der Frequenznutzungsplan erstellt sowie Frequenzen zugeteilt
und mit bestimmten Nutzungsbestimmungen versehen. Einzelzuteilungen (= nur eine Person
bzw. ein Unternehmen darf die Frequenz nutzen) sollen vor dem Hintergrund der Genehmi-
gungsrichtlinie nur noch ergehen, wenn durch die Frequenznutzung eine Gefahr funktechnischer
Stérungen nicht ausgeschlossen werden kann oder dies zur Sicherstellung einer effizienten Fre-
quenznutzung notwendig ist. In der Regel sollen Allgemeinzuteilungen (= jeder darf die Fre-
quenz gemal den Nutzungsbestimmungen nutzen) erfolgen, die zu verdffentlichen sind. Bei
Knappheit kdnnen Frequenzen nach wie vor im Wege eines Vergabeverfahrens zugeteilt wer-
den, wobei das Versteigerungsverfahren vor dem Ausschreibungsverfahren vorrangig ist. Neu
ist die Maoglichkeit eines Zuteilungsinhabers, seine Frequenzzuteilung auf einen anderen
Rechtstrager zu Ubertragen. Unter bestimmten Voraussetzungen ist zudem die Mdglichkeit ei-
nes Frequenzhandels vorgesehen. Der Frequenzhandel ist allerdings nicht zuldssig, soweit die
Frequenzen auf Lizenzen oder Zuteilungen beruhen, die nach dem ehemaligen Fernmeldeanla-
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gengesetz verliehen oder im Wege des Vergabeverfahrens nach bisherigem TKG erteilt wurden.
Damit ist beispielsweise der Handel mit UMTS-Lizenzen ausgeschlossen.

Im Bereich der Nummerierung obliegt der Bundesnetzagentur insbesondere die Strukturierung
und Ausgestaltung des Nummernraumes sowie die Zuteilung von Nummern an Betreiber von
Telekommunikationsnetzen, Anbietern von Telekommunikationsdiensten und Endnutzern. Die
Bundesnetzagentur ist dabei befugt, Anordnungen und andere geeignete MalRhahmen zu tref-
fen, um die Einhaltung der gesetzlichen Vorschriften und der von ihr erteilten Zuteilungsbedin-
gungen sicherzustellen.

Das als Universaldienst bezeichnete Mindestangebot an Telekommunikationsdiensten fur die
Offentlichkeit umfasst den Anschluss an ein 6ffentliches Telefonnetz (inklusive funktionalem In-
ternetzugang), den Zugang zu offentlichen Telefondiensten, ein gedrucktes o6ffentliches Teil-
nehmerverzeichnis, einen umfassenden, Offentlichen Telefonauskunftsdienst, die flachende-
ckende Bereitstellung von o6ffentlichen Munz- oder Kartentelefonen sowie die Mdglichkeit, an
Letzteren kostenlose Notrufe abzusetzen.

Im Siebten Teil (Fernmeldegeheimnis, Datenschutz und Offentliche Sicherheit) wurde die
ehemalige Telekommunikations-Datenschutzverordnung in das TKG eingegliedert. Hier-
durch wurde eine deutliche Aufwertung, aber auch Vereinfachung des Datenschutzrechts er-
reicht.

Hinsichtlich der Nutzung von Kundendaten fir Werbezwecke gilt Folgendes: Grundsatzlich
darf der Diensteanbieter Kundendaten, die er bei Vertragsschluss erhoben hat (so genannte
Bestandsdaten) zur Kundenberatung und Werbung nur verwenden, wenn der Kunde eingewilligt
hat. Dabei darf er im Rahmen einer bestehenden Kundenbeziehung die Rufnummer sowie die
Postadresse (einschliellich der elektronischen Adresse) fur die Versendung von Text- und
Bildmitteilungen zu Werbezwecken verwenden, soweit der Kunde einer solchen Nutzung seiner
Daten nach einem deutlich sichtbaren und gut lesbaren Hinweis auf sein Widerspruchsrecht
nicht widersprochen hat.

Bezulglich der Speicherung von Verbindungsdaten beim Diensteanbieter gilt der Grundsatz
der unverkirzten Speicherung. Damit soll gewahrleistet werden, dass im Falle von Beanstan-
dungen der Rechnung noch auf die vollstdndige angerufene Rufnummer zurtickgegriffen werden
kann. Der Kunde kann aber auch eine um die letzten drei Ziffern verklrzte Speicherung oder gar
die sofortige Léschung seiner Verbindungsdaten mit Versendung der Rechnung wahlen. Auf
dieses Wahlrecht hat der Diensteanbieter seine Kunden hinzuweisen. Die Gesetzesanderung
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hat jedoch keine Auswirkung auf die vom Kunden gewahlte Form des Einzelverbindungsnach-

weises.

In der Telefonauskunft ist unter bestimmten Voraussetzungen die so genannte Inverssuche
moglich, das heillt, dass bei der Auskunft auch anhand einer Rufnummer der Name und die
Anschrift des Teilnehmers erfragt werden kénnen. Voraussetzung dafir ist, dass der betroffene
Kunde mit seinen Daten im Telefonbuch oder einem o6ffentlichen elektronischen Kundenver-
zeichnis eingetragen ist und gegen diese Art der Auskunft keinen Widerspruch eingelegt hat.
Auch auf dieses Widerspruchsrecht muss der Diensteanbieter seine Kunden hinweisen.

Der Abschnitt ,Offentliche Sicherheit‘ beinhaltet unter anderem die Vorschriften (iber den Not-
ruf. Sie verpflichten die Netzbetreiber auch zur Ubermittlung von Standortdaten an die Notruf-
abfragestellen. Dies soll im Notfall die Ortung eines Teilnehmers ermdglichen. Im Abschnitt ,Of-
fentliche Sicherheit® ist des Weiteren die Verpflichtung der Diensteanbieter zur Erhebung
von Kundendaten auch beim Abschluss von Prepaid-Vertragen im Mobilfunk geregelt.

Gegen die Entscheidungen der Bundesnetzagentur steht der Verwaltungsrechtsweg offen.
Dieser ist bei Beschlusskammerentscheidungen zwecks Verfahrensbeschleunigung auf zwei
Instanzen beschrankt (Verwaltungsgericht — Bundesverwaltungsgericht).

In den Ubergangsvorschriften ist unter anderem geregelt, dass die nach dem bisherigen TKG
getroffenen Feststellungen marktbeherrschender Stellungen sowie die daran anknipfenden
Verpflichtungen solange wirksam bleiben, bis sie durch neue Marktregulierungsentscheidungen
ersetzt werden. In den Ubergangsvorschriften wurde zudem festgelegt, dass die zuteilungsrecht-
liche Verpflichtung der Mobilfunkbetreiber fortgilt, Diensteanbieter zuzulassen.

2.2. Gesetz zur Anderung telekommunikationsrechtlicher Vorschriften vom 18. Febru-
ar 2007

Im Berichtszeitraum wurde das Telekommunikationsgesetz vom 22. Juni 2004 durch das Gesetz
zur Anderung telekommunikationsrechtlicher Vorschriften vom 18. Februar 2007 novelliert.

Besonderer Erwahnung bedarf es hierbei der EinflUgung des § 9a TKG. Nach dieser Vorschrift
unterliegen neue Markte grundséatzlich nicht der Regulierung. Dabei ist nach § 3, Nr. 12b TKG
ein ,neuer Markt“ ein Markt fur Dienste und Produkte, die sich von den bislang vorhandenen
Diensten und Produkten hinsichtlich der Leistungsfahigkeit, Reichweite, Verfugbarkeit flr grofie-
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re Benutzerkreise (Massenmarktfahigkeit), des Preises oder der Qualitat aus Sicht eines ver-
stdndigen Nachfragers nicht nur unerheblich unterscheiden und diese nicht lediglich ersetzen.
Unter bestimmten im Gesetz genannten Grinden ist die Bundesnetzagentur ausnahmsweise

befugt, auch ,neue Markte* der Regulierung zu unterwerfen.

Weitere wesentliche Neuerung des Gesetzes zur Anderung telekommunikationsrechtlicher Vor-
schriften ist die Integration der bisher geltenden Kundenschutzverordnung in das Telekom-
munikationsgesetz. Die nunmehr in den §§ 45 ff. TKG aufgefuhrten Vorschriften enthalten unter
anderem Regelungen uber die erforderlichen Inhalte von Vertragen, die Haftung, die Nutzung
von Grundstiicken, den Entstérungsdienst, den Netzzugang, den Anspruch auf einen Einzelver-
bindungsnachweis, vorausbezahlte Leistungen, die Verbindungspreisberechnung, den Rech-
nungsinhalt, die Entgeltpflicht bei unrichtiger Ermittlung des Verbindungsaufkommens, die Sper-
re, die Aufnahme in 6ffentliche Teilnehmerverzeichnisse und den Rufnummernmissbrauch.

Bundesnetzagentur Dezember 2007



282 ANHANG

Anhang 2 Erganzende Daten zur Marktentwicklung Telekommunikation

Die Lage und die Entwicklung auf dem Gebiet der Telekommunikation werden in den folgenden
Abschnitten anhand ausgewahlter Marktstrukturdaten beschrieben.

Die Bundesnetzagentur hat im April/Mai 2007 eine Primarerhebung bei den fir den Telekommu-
nikationsmarkt relevanten Unternehmen mit den Tatigkeitsfeldern Festnetz, Mobilfunk und Ka-
bel-TV einschliellich der Mobilfunk- und Internet-Service-Provider durchgeflihrt.

Die Erhebung umfasste den Datenbedarf, der notwendig war, um eine Analyse der Lage und
Entwicklung sowie der Wettbewerbssituation vornehmen zu kdénnen. Einheitlich wurden von al-
len Unternehmen als Grunddaten Umsatz, Sachinvestitionen und Beschéaftigte abgefragt. Im
Ubrigen waren die Fragen den von den Unternehmen unterschiedlich bedienten Segmenten
(Telekommunikationsdienste auf Basis von Festnetzanschlissen, Mobilfunk, Ubertragungswe-
ge, Zusammenschaltungen und Kabel-TV) angepasst. Die Merkmale wurden jeweils fur die Jah-
re 2005 und 2006 und fur das 1. Quartal 2007 erhoben.

Von insgesamt 173 adressierten Unternehmen haben 126 an der Erhebung teilgenommen. Dar-
unter waren allerdings nahezu alle Unternehmen mit wesentlichen Marktanteilen vertreten, so
dass mit den erhaltenen Originaldaten der Markt bereits weitestgehend beschrieben werden
konnte.

Soweit nachfolgend Angaben fur das gesamte Jahr 2007 gemacht werden, sind diese als vor-

laufige Einschatzung aufgrund der erhobenen Quartalszahlen von Anfang 2007 sowie veroffent-

lichter Informationen zu betrachten.

1. Umsatze Telekommunikationsdienste insgesamt

Das Umsatzvolumen auf dem Gesamtmarkt fir Telekommunikationsdienste setzt sich aus den

AuRenumsatzerldsen der Unternehmen in den Segmenten Leistungen fiir Festnetzanschliisse*?,

%2 Der Umsatz im Segment Leistungen fiir Festnetzanschliisse setzt sich aus den Umsatzerlésen der
Netzbetreiber und den Umsatzerldésen der Wiederverkaufer von Sprachdiensten (Resale von Verbin-
dungsminuten) zusammen. Ferner sind die Umsatzerldse der Internet Service Provider ohne Netz enthal-
ten. Umsatzerlése mit Mehrwertdiensten (Premium-Rate-Nummern) sind enthalten, soweit diese von
Netzbetreibern angeboten werden. Nicht inbegriffen sind Umsatzerlése aus Zusammenschaltungsdiens-
ten.
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t>3, Mietleitungen®, Carrier-Geschéft®®, Kabelfernsehen® und Sonstige®” zu-

Mobiltelefondiens
sammen. Das Segment Sonstige errechnet sich als Differenz des von den Unternehmen erziel-
ten Gesamtumsatzerléses mit Telekommunikationsdiensten und den ubrigen funf Segmenten.
Interpretationen zur Entwicklung dieses Segments sind nur eingeschrankt moglich, weil diesbe-

zuglich keine detaillierten Angaben vorliegen.

Abbildung 32: Entwicklung der Umsatzerlése nach Segmenten

in Mrd. € 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007e
Gesamtmarkt 44,2 48,1 56,2 60,5 62,0 63,9 67,0 67,3 66,3 63,6
Leistungen fir Festnetzanschllisse 23,4 21,9 21,2 21,3 22,5 24,0 24,7 22,5 21,7 20,5
Mobiltelefondienst 9,5 13,1 17,4 19,2 19,9 21,1 22,8 23,0 23,1 22,1
Mietleitungen 1,1 1,2 1,2 1,2 1,0 1,0 0,9 0,9 0,8 0,8
Carrier-Geschaft (Interconnection) 1,8 4.6 6,3 6,6 6,4 71 7,6 7,8 7,6 7,4
Kabelfernsehen 2,3 2,5 2,6 2,7 2,8 2,8 2,9 3,0 3,0 3,0
Sonstige 6,1 4,9 7,4 9,6 9,4 7,9 8,2 10,0 10,1 9,8

Angabe fiir den Gesamtmarkt kann rundungsbedingt von der Aufsummierung der Einzelwerte abweichen

*% Die Umsatzerlése im Mobiltelefondienst enthalten sowohl Umsatzerldse der Netzbetreiber als auch
Umsatzerlése der Mobilfunk-Service-Provider. Nicht inbegriffen sind Umsatzerlése aus Zusammenschal-
tungsdiensten. Zusammenschaltungsdienste sind dem Segment Carrier-Geschaft zugeordnet.
*Im Segment Mietleitungen werden die Umsatzerlése mit Mietleitungen an andere Unternehmen und an
Endkunden erfasst.
°® Das Carrier-Geschaft ist definiert durch Verbindungs- und Anschlussleistungen, die Netzbetreiber mit
anderen Netzbetreibern im Festnetz und im Mobiltelefondienst bei der Zusammenschaltung ihrer Netze
erbringen, einschliellich der gemeinsamen Nutzung von Gebauden (Kollokationen), die Anmietung von
Teilnehmeranschlussleitungen, Vorleistungen fir DSL-Resale, Inkassoleistungen und Preselectionleistun-
gﬁen. Nicht enthalten sind Erl6se aus Mietleitungsumséatzen.

Das Segment Kabelfernsehen enthalt die Umsatze der Kabelnetzbetreiber aus der Bereitstellung von
Kabelfernsehen, Internet und Telefonie.
*" Unter dem Segment ,Sonstige” sind solche Telekommunikationsdienstleistungen subsumiert, die den
vorgenannten Segmenten nicht zugeordnet werden kénnen. Dazu zahlen vor allem Datenkommunikati-
onsdienste, Rundfunkibertragungsdienste und Blndelfunk. Es kénnen unter ,Sonstige“ neben Software-
dienstleistungen auch andere nicht telekommunikationsspezifische Dienstleistungen enthalten sein, die
von einem Telekommunikationsunternehmen bzw. -konzern erbracht werden.
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Abbildung 33: Entwicklung der Umsatzerlose mit Telekommunikationsdiensten

in Mrd. Euro

1998 23,4 95 PE

1999 21,9 131 2] 40 BB

2000 212 17,4 2,6

2001 21,3 19,2 i e |BW

2002 225 19,9 2,8

2003 24,0 211 2.8
2004 24,7 22,8 2,9
2005 225 23,0 3,0
2006 21,7 231 3,0
2007e 20,5 221 3.0

O Leistungen fiir Festnetzanschliisse B Mobiltelefondienst O Mietleitungen O Carrier-Geschéft (Interconnection) B Kabelfernsehen @ Sonstige

Die Betrachtung der Entwicklung der Umsatzerlése nach Segmenten zeigt fir das Segment
.Leistungen fur Festnetzanschllisse® nach positiven Zuwachsraten in den Vorjahren seit 2005
sinkende Umsatzerlése. Ausschlaggebend hierfur sind im Wesentlichen der Rickgang im
Schmalbandgeschaft und der Preisverfall im Breitbandmarkt, der durch ein Mengenwachstum
nicht kompensiert werden kann. Auch der Umsatzriickgang im Segment Mobiltelefondienst 2007
kann auf das sinkende Preisniveau zurlickgefihrt werden, das durch eine Steigerung der Kun-
denzahl nicht aufgefangen werden kann.
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Abbildung 34: Struktur der Umsatzerlése im Telekommunikationsdienstmarkt 2006 und 2005

2006
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2. Anschlussvorleistungen

Fir die Realisierung von Teilnehmeranschlissen (Analog, ISDN und DSL) nutzen Wettbewerber
neben selbst verlegten Anschlussleitungen bzw. Funkanschlissen Uberwiegend die bereits vor-
handenen Teilnehmeranschlussleitungen (TAL) der Deutschen Telekom AG als Vorleistung.
Hierbei handelt es sich im Regelfall um entbindelte Kupferzweidrahtleitungen. Somit kénnen
Wettbewerber ihren Endkunden unmittelbar DSL- und Telefonanschlisse anbieten, ohne die
dafur notwendige Infrastruktur selbst errichten zu massen. Im Falle von Line Sharing wird den
Wettbewerbern nicht wie bei der vollstdndigen Entblindelung die gesamte TAL Uberlassen, son-
dern diese nach Frequenzbandern in einen niederen und einen hdheren Frequenzbereich unter-
teilt. Somit kann der untere Frequenzbereich weiterhin von der Deutschen Telekom AG zur
Sprachubertragung und der obere von einem alternativen Anbieter zur Datenlibertragung via

DSL genutzt werden.
Voraussetzung fur die Inanspruchnahme dieser Vorleistung sind vertragliche Vereinbarungen

mit der Deutschen Telekom AG. Mitte 2007 hatten tGber 100 Unternehmen entsprechende Ver-
einbarungen mit der Deutschen Telekom AG geschlossen.
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Das Vorleistungsangebot der Deutschen Telekom AG umfasst verschiedene Produktvarianten
der TAL. Im Jahr 2006 belief sich die Absatzmenge aller in Betrieb befindlichen Produktvarian-
ten auf insgesamt 4,7 Mio., womit Deutschland nach wie vor die Spitzenposition in entsprechen-
den Statistiken der Europaischen Kommission®® belegt. Bis Ende 2007 ist mit einer erheblichen
Zunahme der Absatzmenge auf insgesamt tiber 6 Mio. zu rechnen.

Ausschlaggebend fur diesen signifikanten Anstieg ist vor allem die starke Nachfrage der Wett-
bewerber nach hochbitratigen Anschlussleitungen, welche insbesondere flir die Bereitstellung
von DSL-Anschlissen genutzt werden. Dies fuhrt dazu, dass im Jahr 2007 voraussichtlich die
bisher héchste Wachstumsrate zu verzeichnen sein wird. Zu dieser Entwicklung tragt Line Sha-

ring zunehmend bei.

Gegen ein Entgelt wird den Wettbewerbern der Deutschen Telekom AG der Zugang zu Leitun-
gen ermdglicht, die in der Regel vom so genannten Hauptverteiler bis zum Endkunden fihren.
Das Entgelt fir den Zugang zur vollstandig entbindelten TAL entspricht mit monatlich 10,50 €
etwa dem europaischen Durchschnittswert von ca. 11 €.

Erforderlich fur den Zugang zur TAL ist der rdumliche Zugang (Kollokation) zum Hauptverteiler.
Hierzu stellt die Deutsche Telekom AG gegen ein entsprechendes Entgelt an ihren Hauptvertei-
lerstandorten der jeweiligen Anschlussbereiche einen Raum zur Verfugung. Die Anzahl der
durch Wettbewerber erschlossenen Hauptverteiler ist in den letzten Jahren stetig gewachsen.
Anfang 2007 waren bereits rund 3.300 Hauptverteiler erschlossen.

3. Carrier-Geschaft (Zusammenschaltungen)

Bei der Erstellung einer Verbindung sind oftmals verschiedene Netzbetreiber beteiligt. Nimmt ein
Kunde im Rahmen des Call-by-Call-Verfahrens beispielsweise die Dienste eines Verbindungs-
netzbetreibers in Anspruch, so bezieht dieser die Zufihrung der Verbindung zu seinem eigenem
Netz von dem Netzbetreiber, der den Anschluss des Kunden bereitstellt. Wird am anderen Ende
das eigene Netz wieder verlassen, so wird die Terminierung der Verbindung vom Betreiber des
angewahlten Anschlusses gegen ein entsprechendes Entgelt erbracht. Da die Anzahl der Netz-
betreiber seit Beginn der Liberalisierung des TK-Marktes erheblich angestiegen ist, haben sich
komplexe Beziehungsgeflechte zwischen den Netzbetreibern ergeben, die u. a. durch Zusam-
menschaltungsvertrage  gekennzeichnet sind. Hieriber bestanden Ende 2006 rund

°8 Europaische Kommission, Broadband access in the EU (COCOM 07-50)
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120 Vereinbarungen zwischen der Deutschen Telekom AG und alternativen Festnetz- und Mo-
bilfunknetzbetreibern.

Der Markt mit Carrier-Diensten umfasst Umsatze mit carrierspezifischen Produkten. So finden
Internet- und IP-Dienste zwischen Netzbetreibern Berlicksichtigung im Carrier-Geschaft. Weiter
zahlen alle Verbindungs- und Anschlussleistungen, die Netzbetreiber bei der Zusammenschal-
tung ihrer Netze erbringen, zu den Carrier-Diensten. Zudem beinhaltet dieses Segment neben
Kollokationsleistungen, Fakturierungs- und Inkassoleistungen, Preselectionleistungen auch die
Anmietung von Teilnehmeranschlussleitungen der Deutschen Telekom AG.

Die AulRenumsatzerldse im Markt flr Carrier-Dienste summierten sich bis Ende 2006 auf schat-
zungsweise 7,6 Mrd. €. Gegenuber dem Vorjahr (7,8 Mrd. €) weist dieser Markt eine ricklaufige
Entwicklung auf.

Abbildung 35: AuBenumsatzerlése mit Carrier-Diensten im Jahr 2006

Festnetz-Wettbewerber
19%

DT AG (Konzern)
49%

AulBenumsatzerlose 7,6 Mrd. €

Induziert wurde die ricklaufige Entwicklung im Wesentlichen durch Preissenkungen im Bereich
der Interconnection-Verbindungen in Fest- und Mobilfunknetzen. Positiv auf die Umsatze der
Deutschen Telekom AG mit Carrier-Diensten wirkte sich hingegen der mengenbedingte Um-
satzanstieg aus dem Produkt DSL-Resale und vor allem aus der Vermietung der Teilnehmeran-
schlussleitung aus.

Bundesnetzagentur Dezember 2007



288 ANHANG

4, Preselection

Anschlusskunden der Deutschen Telekom AG, die fir ihre Telefonate dauerhaft einen Verbin-
dungsnetzbetreiber nutzen modchten, lassen dessen Kennzahl im Netz der Deutschen Tele-
kom AG voreinstellen, so dass sie bei der Wahl automatisch vorangestellt wird. Die Zahl der
Preselection-Einstellungen im Netz der Deutschen Telekom AG ist seit ihrem Héhepunkt im Jahr
2005 rucklaufig.

Abbildung 36: Entwicklung der Preselection-Einstellungen
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5. Marktkonzentration im Telefonfestnetz

Nachfolgend ist die Unternehmenskonzentration bei Sprachverbindungsminuten®® dargestellt.
Zunachst wird die Konzentration innerhalb der Wettbewerbergruppe gezeigt, gefolgt von einer
Darstellung bezogen auf alle Unternehmen (Deutsche Telekom AG einschlie3lich deren Wett-
bewerber) ¢

Die Konzentration verlief seit der Marktliberalisierung innerhalb der Wettbewerber der Deut-
schen Telekom AG etwa auf gleichem Niveau. Drei Unternehmen reprasentieren 50 % bis 60 %,

zehn Unternehmen rund 90 % des Wettbewerbs.

Abbildung 37: Marktanteil der jeweils 3/6/10 grof3ten Unternehmen bei Spachverbindungsminu-
ten bezogen auf die Wettbewerber der Deutschen Telekom AG
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Aus der zweiten Betrachtung ist zu entnehmen, dass drei Unternehmen einschlieRlich der Deut-
schen Telekom AG den Markt der Verbindungsminuten zu 80 % bestreiten. 94 % des Marktes

ist auf zehn Unternehmen konzentriert.

% Sprach- und Faxverbindungen im herkémmlichen Telefonnetz (PSTN/ISDN)
% Konzernunternehmen sind zu einem Unternehmen zusammengefasst.
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Abbildung 38: Marktanteil der jeweils 3/6/10 grofiten Unternehmen bei Spachverbindungsminu-
ten bezogen auf alle Unternehmen (Deutsche Telekom AG und Wettbewerber)
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In den letzten Jahren waren nur unwesentliche Veranderungen festzustellen.

6. Mietleitungen

Durch die Vermietung von Ubertragungswegen an Endkunden und andere Telekommunikati-
onsnetzbetreiber erzielten die Unternehmen 2006 einen Umsatzerlés von 823 Mio. €.°' Im Ver-
gleich zum Jahr 2005, in dem noch 867 Mio. € umgesetzt wurden, ergibt sich ein Riickgang des
Gesamtumsatzerléses von 4 %. Diese Entwicklung ist — wie auch schon in den letzen Jahren —
auf die ricklaufigen Umsatze der Deutschen Telekom AG zurickzufuhren. Die Wettbewerber
konnten seit 2004 ihre Erldse steigern und gewannen deutlich Marktanteile hinzu. Fur das
Jahr 2007 ist mit einer Fortsetzung dieser Tendenz zu rechnen.

®" Ohne Umsatze mit Mietleitungen, die im Rahmen von sog. Systemlésungen abgesetzt werden
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Abbildung 39: Entwicklung der Umsatzerlése bei Mietleitungen®?
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7. Rundfunk/Kabelfernsehen

Von den rund 37 Mio. deutschen Fernsehhaushalten empfingen Ende 2006 nach Marktzahlen

der Société Européenne des Satellites (SES) 49,8 % ihr Programm Uber Kabel (hierzu zahlen

auch Haushalte an Satellitengemeinschaftsanlagen ohne eigenen Sat-Receiver). 45,0 % bezo-

gen ihr Programm Uber einzelne Satellitenspiegel und 5,2 % terrestrisch. Im Vergleich der Emp-

fangsmadglichkeiten zu den Vorjahren verliert die Versorgung Uber Kabel weiter gegeniber Sa-

tellit.

%2 Ohne Systemldsungen
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Abbildung 40: Infrastrukturelle Anbindung von TV-Haushalten zum Jahresende 2006

Terrestrik
5,2%

Kabel
49,8%

Satellit
45,0%

Quelle: SES/ASTRA

Ein noch sehr kleiner Teil, namlich 0,1 %, wurde Uber die DSL-Leitung mit Fernsehen versorgt.
Mit DSL als universellem Medienanschluss ist eine weitere Plattform fur die Verbreitung von TV-
Signalen entstanden. Gestiegene Bandbreiten machen den Dienst, der als IPTV (Internet Proto-
col Television) bezeichnet wird, moglich. Um im Wettbewerb der Empfangsmadglichkeiten beste-
hen zu konnen, versuchen die Kabelnetzbetreiber durch neue Angebote und Dienste als Ergan-
zung zur klassischen Versorgung mit Fernsehprogrammen ihre Kunden an den Kabelanschluss
zu binden. Hierzu gehdren einerseits der Ausbau des Digitalfernsehens mit der Mdglichkeit gan-
ze Programmpakete zu abonnieren oder auch einzelne Filme auf Abruf zu bestellen (Video-On-
Demand), aber auch zuséatzliche Dienste wie Internet und Telefonie. Sie verfolgen damit das
Geschaftsmodell des Triple-Play, also der Biindelung multimedialer Angebote aus einer Anbie-

terhand.

8. Mobilfunk

8.1 Mobilfunk-Teilnehmerentwicklung

Nachfolgende Abbildung zeigt die Marktanteile der Netzbetreiber und Service-Betreiber bezogen
auf die von ihnen betreuten Kunden.
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Abbildung 41: Teilnehmerentwicklung Mobilfunk (Marktanteile nach Kundenbetreuung)
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2006 fiel der Anteil der Prepaid-Kunden an der Gesamtteilnehmerzahl auf 46,6 % und erreichte

damit den niedrigsten Stand seit dem Jahr 2000. Mit rund 55 % im Jahr 2007 ist nun wieder eine

Steigerung zu verzeichnen. Noch ist nicht klar erkennbar, ob sich der Trend in Bezug auf die

Discountangebote, die es flir Vertrags- als auch fir Prepaidkunden gibt, fortsetzt.
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Abbildung 42: Prepaid- und Postpaid-Teilnehmerverteilung in Mobilfunknetzen
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8.2 Mobilfunk-Verbindungsminuten

Eine Reihe von Faktoren hat zu einer positiven Entwicklung des Mobilfunkverkehrs geflihrt. Die-
se begann mit den Discount-Angeboten im Frihjahr 2005, den neuen Tarifstrukturen und insbe-
sondere den Flatrateangeboten. Weiterhin kann eine verstarkte Nachfrage nach so genannten
.,Homezone“-Tarifen festgestellt werden, die inzwischen von drei Netzbetreibern angeboten wer-
den.

Die Tendenz zunehmender Mobiltelefonate setzte sich auch im Jahr 2006 und 2007 fort. Nach
rund 43 Mrd. abgehenden Gesprachsminuten im Jahr 2005 wurden 2006 Gesprache im Umfang
von 57,1 Mrd. Minuten gefuhrt. Damit wurde die vorerst héchste Steigerungsrate von 33 % er-
zielt. Zum Jahresende 2007 wird das Gesprachsvolumen schatzungsweise 68,3 Mrd. Minuten
erreichen. Dies entsprache einer Steigerung von 20 % gegeniber dem Vorjahreswert. Der an-
kommende Verkehr wird voraussichtlich bei 60,3 Mrd. Minuten liegen.

Diese Wachstumsraten resultieren vor allem aus dem gefallenen Preisniveau des Mobilfunks.
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Abbildung 43: Ankommender und abgehender Verkehr

295

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
aus Mobiltelefonnetzen abgehender Verkehr (Mio. Minuten) 25.004 | 30.130 | 31.930 | 35.089 [ 38.469 | 43.003 | 57.112
abgehend in nationale Festnetze 10.814 | 10.270 | 10.497 | 10.745 | 11.743 | 13.276 | 18.462
abgehend ins eigene Mobilnetz 7.821 9.946 | 10.496 | 11.333 | 12.618 | 15.075 | 22.655
davon: |abgehend in fremde nationale Mobilnetze 4.310 5.665 | 6.411 7.683 | 8.385 | 9.401 | 10.456
abgehend in auslandischen Telefonnetze (fest / mobil) 1.402 1.300 | 1.326 | 1.462 1.554 | 2.052 | 2.060
sonst. abg. Verkehr (Premium-, Shared-Cost- und Sonderrufnummern) 657 2.948 | 3.185 | 3.865 | 4.160 | 3.144 | 3.466
in Mobiltelefonnetze ankommender Verkehr (Mio. Minuten) 23.794 | 28.558 | 31.177 | 33.329 | 36.312 | 43.123 | 52.761
ankommend aus nationalen Festnetzen 9.822 | 12.493 | 13.660 | 14.150 | 14.348 | 16.185 | 15.946
davon: ankommend aus dem eigenen Mobilnetz 7.821 9.946 | 10.496 | 11.333 | 12.618 | 15.075 | 22.655
ankommend aus fremden nationalen Mobilnetzen 4310 | 4.943 | 5655 | 6.338 | 7.598 | 8.404 | 9.353
ankommend aus auslandischen Telefonnetzen (fest / mobil) 1.841 1.176 | 1.366 | 1.508 | 1.748 [ 1.740 | 1.932

8.3 Mobilfunk-Umséatze

Die Anbieter von Mobiltelefondienstleistungen verbuchten im Jahr 2005 Gesamtumsatzerldse in

Hoéhe von 27,2 Mrd. €. Dies entspricht einem leichten Rickgang gegenliber dem Vorjahr von
0,3 %. Im Jahr 2006 sanken diese Umsatze um weitere 1,4 % auf 26,9 Mrd. €. Bei der Analyse
des AulRenumsatzerloses im Telekommunikationsdienstemarkt flieRt der Gesamt-Umsatzerlos

im Mobiltelefondienst ohne die Carrier-Umsatze ein. Ohne Carrier-Umsatze entspricht dies ei-
nem Umsatz von 23,04 Mrd. € (2005) bzw. 23,09 Mrd. € (2006).

Die nachfolgende Grafik veranschaulicht die Umsatzentwicklung der letzten Jahre.
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Abbildung 44: Umsatzerl6se der Netzbetreiber und Service-Provider im Mobiltelefondienst
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Bei den dargestellten Umsatzen handelt es sich um kumulierte Gesamtumsatze, die in den be-
trachteten Zeitraumen insgesamt mit Mobiltelefondienstleistungen erldst wurden. Dazu zahlen
bei den Netzbetreibern Umsatze mit Endkunden (z. B. Grundgeblhren, Verbindungen, Daten,
Endgerate), Umsatze mit Service-Providern (Vorleistungen) sowie die Umsatze aus dem Car-
riergeschaft (z. B. Terminierung, Roaming). Bei den Mobilfunk-Service-Providern sind dies im
Wesentlichen Umsatze mit Endkunden sowie Umséatze aus Provisions- und Bonuszahlungen.
Die Zusammensetzung der verschiedenen Umsatzanteile bei den Mobilfunknetzbetreibern in
den Jahren 2005 und 2006 veranschaulicht die folgende Abbildung.
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Abbildung 45: Umsatzverteilung der Mobilfunk-Netzbetreiber 2005 / 2006

(Angaben in Mrd. €)

2005 2006

.i

Gesamt: 22,42 Gesamt: 22,14
B Endkundenumsatze (Grundgebuhr, Verbindungen, Daten) (1) OEndgerate (2)
O Umsatze mit Service-Providern (3) O Carrier-Umsatze (AuBenumsatz) (4)

O Carrier-Umsatze (Innenumsatz) (5)

8.4 UMTS

Die Investitionen in den UMTS-Netzausbau der vergangenen Jahre zeigen erste Erfolge. Lag
die Zahl der Nutzer von UMTS-Diensten im Jahr 2005 noch bei schatzungsweise 2,4 Mio., konn-
te sie bereits 2006 auf 4,9 Mio. gesteigert werden. Bis zum Jahresende 2007 werden vermutlich
etwa 8,7 Mio. Teilnehmer regelmalig UMTS-Dienste nutzen. Nach Angaben der Unternehmen
liegt die Netzabdeckung bezogen auf die Bevolkerung im Jahr 2007 abhangig vom jeweiligen
Netzbetreiber zwischen 56 % und Uber 80 %.

Fur die Nutzung der breitbandigen mobilen Datenlbertragung ist die zugehoérige Hardware er-
forderlich. Mittlerweile gibt es eine Vielzahl UMTS-fahiger Mobiltelefone oder auch Laptop
Cards, die eine Nutzung UMTS-basierter Dienste ermdglichen. Neben UMTS wird die mobile
Datentbertragung auch Uber GPRS ermdoglicht. Diese wird vor allem in Gebieten genutzt, in
denen die UMTS-Versorgung bisher noch nicht abgeschlossen ist, bzw. von Teilnehmern, die
bisher noch nicht Giber UMTS-fahige Hardware verfiigen. An haufig frequentierten Orten besteht
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eine Zugangsmaglichkeit zur mobilen Datenkommunikation teilweise auch Uber die WLAN-
Hotspots der Netzbetreiber.

Neben den zahlreichen Angeboten UMTS-fahiger Endgerate - vereint mit einer Vielzahl angebo-
tener Dienste, die eine schnelle Datentbertragung voraussetzen - tragen auch die starken Preis-
senkungen bei den Datentarifen der Netzbetreiber zur steigenden Kundenakzeptanz bei. Zudem
wird das UMTS-Netz sukzessive mit der Breitbandtechnik HSDPA aufgertstet. Die maximal er-
reichbare Ubertragungsgeschwindigkeit beim Datenempfang liegt derzeit bei 3,6 Mbit/s. Dem-
nachst werden hier Geschwindigkeiten von 7,2 Mbit/s erreicht, langfristig sollen sogar
14,4 Mbit/s mdglich werden. Mit HSUPA wurde im Jahr 2007 die Mdglichkeit fur den Upload von
Daten mit einer Geschwindigkeit von bis zu 1,4 Mbit/s erdffnet.

Resultate dieser Entwicklung sind Steigerungsraten des Datenverkehrs sowie die damit erziel-
baren Umséatze. Nach einer erstmaligen Untersuchung des Ubertragungsvolumens per GPRS
und UMTS wurde im Jahr 2005 ein Ubertragungsvolumen von rund 215.000 GByte ermittelt.
Bereits im darauf folgenden Jahr 2006 wurde dieser Wert mit etwa 841.000 GByte fast vervier-
facht. Es ist davon auszugehen, dass das Vorjahresergebnis im Jahr 2007 nochmals verdoppelt

wird.

Auch die Umsatze in diesem Segment zeigen eine entsprechende Entwicklung. Im Jahr 2005
verbuchten die Mobilfunk-Netzbetreiber Umsatze mit Datendiensten (ohne SMS) in Hohe von
476 Mio. €. Das ist ein Anstieg um 36 % gegeniber dem Jahr 2004 (349 Mio. €). 2006 erlésten
sie bereits 742,4 Mio. €, was ein Anstieg von 56 % bedeutet. Fir das Gesamtjahr 2007 ist ein
Umsatz von Uber 900 Mio. € zu erwarten. Das entspricht einer Steigerung gegeniber dem Vor-
jahr von Uber 20 %.

8.5 SMS/MMS

Die uber Kurzmitteilungszentralen der vier deutschen Mobilfunk-Netzbetreiber verschickten SMS
wiesen im Jahr 2005 mit etwa 20,3 Mrd. SMS eine Steigerung gegeniber dem Jahr 2004
(19,7 Mrd. SMS) von etwa 3 % auf. 2006 wurden rund 20,1 Mrd. SMS verschickt und im ersten
Halbjahr 2007 ungeféhr 10,4 Mrd. SMS. Somit zeichnen sich erste Sattigungseffekte ab. SMS
stellen unter anderem eine preiswerte Alternative zu teuren Gesprachen dar. Mit sinkendem
Preisniveau fur Gesprachsminuten wird die SMS haufiger durch ein Gesprach ersetzt. In diesen
Angaben sind keine Premium-SMS enthalten.
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Erstmalig wurden im Jahr 2005 Daten zu den Uber eigene Kurzmitteilungszentralen der Mobil-
funk-Service-Provider verschickten SMS erhoben. Demnach wurden im Jahr 2005 etwa
2 Mrd. SMS, 2006 etwa 2,1 Mrd. SMS und 2007 hochgerechnet auch etwa die gleiche Anzahl
SMS verschickt. Diese Daten wurden in der Vergangenheit nicht bertcksichtigt.

Nach 88 Mio. verschickter MMS im Jahr 2004 erhohte sich diese Zahl im Jahr 2005 auf bereits
148 Mio. MMS. 2006 zeichnete sich mit 153,4 Mio. versendeter MMS bereits eine leichte Satti-
gung ab, die im ersten Quartal 2007 mit bisher 40 Mio. abgesetzter MMS bestatigt wird.

Die Umsatze der vier Mobilfunknetzbetreiber in diesem Segment stagnieren seit 2004 mit rund
2,6 Mrd. € pro Jahr. Auch fir das Jahr 2007 sind keine spektakularen Veranderungen zu erwar-
ten, wie das Ergebnis vom ersten Quartal 2007 mit einem Umsatz in HOhe von 624 Mio. € besta-
tigt.

Abbildung 46: Entwicklung versendeter SMS
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Anhang 3 Mitglieder und stellvertretende Mitglieder des Beirates bei der Bundesnetz-
agentur

Stand: 01.12.2007
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Vorsitzender des Beirates bei Platz der Republik 1
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Eisenbahnen
Postfach 80 01

53105 Bonn
TR E e T T KB
Stellvertretender Dr. Alois Rhiel
Vorsitzender: Staatsminister

flr Wirtschaft, Verkehr

und Landesentwicklung des
Landes Hessen

Postfach 3129

65021 Wiesbaden

Geschaftsstelle: Ansprechpartnerin:
Beirat bei der Bundesnetzagentur Elisabeth Kopp

fir Elektrizitat, Gas, Telekommunikation, Tel.: 0228 144569
Post und Eisenbahnen Fax: 0228 146456

- Geschaftsstelle -
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zusammenfassende tabellarische Darstellung

ANHANG

Der Nummernraum fir das o6ffentliche Telefonnetz / ISDN in Deutschland —

Stand: 06.09.2007

Nummer bzw. Nummernraum

Verwendung

Planungen

0

nationale Verkehrsausscheidungsziffer

00

internationale Verkehrsausscheidungsziffer

010xy, 0100yy
mitx=1..9undy=0..9

optional der Verkehrsausscheidungsziffer vor-
anzustellende Ziffernfolge zur Betreiberaus-
wahl (Call-by-Call);

(0)11

(0)116xyy
mitx=0,1Tundy=0...9

frei;
Ausnahmen:

- Harmonisierte Dienste von sozialem Wert
(internationaler Zugang)

(0)12

Neuartige Dienste

(0)13

(0)137, (0)1381

frei;
Ausnahmen:
- Massenverkehrs-Dienste

soweit frei: Reserve

Verlagerung geplant;
danach Reserve

(0)14 frei Reserve

(0)15%) Mobilfunk (GSM und UMTS/IMT-2000):

(0)1505 Group3G (Quam)

0)1511 T-Mobile

(0)

(0)1512 T-Mobile

0)1515 T-Mobile

(

(0)1520 Vodafone

(0)1522 Vodafone

(0)156 frei Reserve

(0)1570 E-Plus, abgeleitet zugeteilt an MVNO

ViStream GmbH
(0)1575 E-Plus, abgeleitet zugeteilt an MVNO Callax
Telecom Holding GmbH

(0)1577 E-Plus
Reservierungen:
(0)150 Group 3G
(0)151 T-Mobile
(0)152 Vodafone
(0)155 E-Plus 3G Luxb.
(0)157 E-Plus
(

0)159 O, (Germany)
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(0)16%) Mobilfunk :

(0)160 T-Mobile

(0)161 Frei Reserve
(0)162 Vodafone

(0)163 E-Plus Mobilfunk

(0)164 Cityruf (e*message)

(0)165 Frei Reserve
(0)167 Blndelfunknetze:

(0)1672 Dolphin Telecom (Deutschland)

(0)168 Scall (e*message)

(0)169 Cityruf, Scall, Skyper (e*message)

(0)17%) Mobilfunk (GSM und UMTS/IMT2000):

(0)170 T-Mobile

0)171 T-Mobile

(0)172 Vodafone

(0)173 Vodafone

(0)174 Vodafone

(0)175 T-Mobile

(0)176 O, (Germany)

0)177 E-Plus Mobilfunk

(0)178 E-Plus Mobilfunk

(0)179 O, (Germany)

(0)180 Geteilte-Kosten-Dienste

(0)181xxx, (0)181xxxx

Internationale Virtuelle Private Netze (IVPN)

(0)18xy, (0)18xyy, (0)18xyyy,
(0;18xyyyy,(0)18xyyyyy,

(0)18xyyyyyy
mitx=2..9undy=0..9

Nutzergruppen
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(0)19

(0)19xz, (0)19yzzz
mitx=1..3,y=1
z=0..9

(0)1987

(0)1988

(0)1989
(0)199

...4und

frei;
Ausnahmen:

- Online-Dienste

- Routingnummern fur Rufnummern der
Struktur 116xyy

- Zielnetzbetreiberkennungen zur Generierung
von Routingnummern fiir Internationale
entgeltfreie Mehrwertdienste

- Routingnummern fir Auskunftsdienste

- Netzinterne Verkehrslenkung

soweit frei: Reserve
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(0)xy, (0)xyy, (0)xyyy, (O)xyyyy
mitx=2..9undy=0..9

(0)31
(0)31-0

(0)31-1

(0)32

(0)500, (0)501, (0)600 (z.Z.
belegt, erst bei Bedarf freizu-
raumen), (0)601

(0)700
(0)701

(0)800
(0)801

(0)900x
mitx=1,3und 5

(0)9009

(0)901, (0)902, (0)903, (0)904,
(0)905

Ortsnetzkennzahlen (ONKz);
Ausnahmen:
- Testrufnummern

- Test der Betreiberauswahl und der
Betreibervorauswahl bei Fernverbindungen

- Test der Betreiberauswahl und der
Betreibervorauswahl bei Ortsverbindungen

- Nationale Teilnehmerrufnummern

- frei

- Personliche Rufnummern

- frei

- Entgeltfreie Telefondienste

- frei
- Premium-Dienste

- Anwahlprogramme (Dialer)

- frei

Reserve fir Telekom-
munikationsdienste

Reserve fir Personli-
che Rufnummern

Reserve fiir entgeltfreie
Telefondienste

Reserve fir Telekom-
munikationsdienste

xyy (auslaufend), xy yy (auslau-

fend), x yy yy, Xy yy vy,

XYY YYYY, Xy Yy Yy yy
mitx=1..9undy=0..9

110

112

116xyy
mitx=0,1undy=0...9

118xy mitx=1... 9 und
y=0..9
1180yy

Ubrige Bereiche der Gasse 11

Teilnehmerrufnummern;

Ausnahmen:

- Polizei
- Notruf, Feuerwehr

- Harmonisierte Dienste von sozialem Wert

- Auskunftsdienste; Rufnummern der
Struktur 1180yy werden nur zugeteilt,
wenn keine Rufnummern der Struktur
118xy mehr verfugbar sind

- netzinterne Nutzung

*) In den Nummernbereichen (0)15, (0)16 und (0)17 sind die Zuteilungsnehmer von Rufnum-
mernblocken (RNB) angegeben. Aufgrund der gesetzlichen Verpflichtung zur Rufnummernpor-
tabilitat in Mobilfunknetzen kénnen Rufnummern aus diesen RNB von anderen Mobilnetzbetrei-

bern betrieben werden.

Bundesnetzagentur
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Anhang 6

3GPP

Abs.
ADSL
AEG
AFuG
a.F.
AfuV
AGB
AMS
APL
Art.
ASFV
ATM
ATRT

Az

BAnerkV

BAPT
BDSG
BEMFV

BfD
BFWA
BGBI

Bundesnetzagentur

ANHANG

Verzeichnis der Abkirzungen und Kurzschreibweisen

3" Generation Partnership Project

Absatz

Asymmetric Digital Subscriber Line
Allgemeines Eisenbahngesetz
Amateurfunkgesetz

alte Fassung
Amateurfunkverordnung
Allgemeine Geschaftsbedingungen
Automatisches Messsystem
Abschlusspunkt der Linientechnik
Artikel

analoge Standort-Festverbindungen
Asynchronous Transfer Mode
Ausschuss fur technische Regulierung in der Telekommunikation

Aktenzeichen

Verordnung uber die Anforderungen und das Verfahren fur die Be-
leihung und Anerkennung von Konformitatsbewertungsstellen

Bundesamt flr Post und Telekommunikation
Bundesdatenschutzgesetz

Verordnung Uber das Nachweisverfahren zur Begrenzung elektro-
magnetischer Felder

Bundesbeauftragter fiir den Datenschutz
Broadband Fixed Wireless Access

Bundesgesetzblatt
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BGH
BK
BkartA
BMPT
BMVBW
BMVg
BMWi
BND
BOS
BPOL
BSI

BT

Bundesnetzagentur

BW
BWA
BZT

CBS
CE

CEN
CENELEC

CEPT

CFV
CISPR
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313

Bundesgerichtshof

Beschlusskammer

Bundeskartellamt

Bundesministerium fur Post und Telekommunikation
Bundesministerium flr Verkehr, Bau- und Wohnungswesen
Bundesministerium der Verteidigung
Bundesministerium fur Wirtschaft und Technologie
Bundesnachrichtendienst

Behorden und Organisationen mit Sicherheitsaufgaben
Bundespolizei

Bundesamt fir Sicherheit und Informationstechnik
Bundestag

Bundesnetzagentur fir Elektrizitat, Gas, Telekommunikatin, Post
und Eisenbahnen (BNetzA)

Bundeswehr
Broadband Wireless Access (Breitbandiger drahtloser Netzzugang)

Bundesamt flir Zulassungen in der Telekommunikation

Cell Broadcast Service

Communauté Européenne (Kennzeichnung der Europaischen Ge-
meinschaft im Zusammenhang mit der Produktsicherheit)

Comité Européen de Normalisation

Comité Européen de Normalisation Electrotechnique (Europaischer
Ausschuss fur elektrotechnische Normung)

Conférence Européenne des Administrations des Postes et des
Télécommunications (Europaische Konferenz der Verwaltungen fur
Post und Telekommunikation)

Carrier-Festverbindungen

Comité international spécial des perturbation radioélectriques (In-
ternationales Sonderkomitee fur Funkstérungen)
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CPG

DAB

d. h.
DFS
DIN
DMB
DRM
DSFV
DSL
DSLAM
DVB
DVB-H

DVB-T

EBIT
EBU
EC

ECC

EECMA
EFIS
EFTA

EG
EGEA
E-GSM

Bundesnetzagentur

ANHANG

Conference Preparatory Group

Digitaler Horrundfunk (Digital Audio Broadcasting)
das heif3t

Deutsche Flugsicherung

Deutsche Industrienorm

Digital Multimedia Broadcasting (Digitaler Rundfunk)
Digital Rights Management

Digitale Standort-Festverbindungen

Digital Subscriber Line (Digitale Anschlussleitung)
Digital Subscriber Line Access Multiplexer

Digitaler Fernsehrundfunk (Digital Video Broadcasting)
Digital Video Broadcasting for Handhelds

Digital Video Broadcasting Terrestrial (Terrestrischer Digitaler
Fernsehrundfunk)

erwartet

Earnings before interest and tax
European Broadcasting Union
European Community

Electronic Communications Committee (Ausschuss des CEPT fur
Elektronische Kommunikation)

European Electronic Communications Market Authority
Européisches Frequenzinformationssystem

European Free Trade Association (Europaische Freihandelsasso-

ziation)
Européische Gemeinschaft
Expert Group on Emergency Access

Erweiterungsband GSM
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EMF
EMTEL
EMV
EMVG
EMVU
EN
ENUM
ERG
ETSI

EU
EuGH
EU-KOM
EVN
EWG

FTEG

FWA

Gbit/s
GG
GHz
GSM
GWB

HSPA

HVt

Bundesnetzagentur
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Elektromagnetisches Feld

Emergency Telecommunications

Elektromagnetische Vertraglichkeit

Gesetz Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit von Geraten
Elektromagnetische Umweltvertraglichkeit

Europaische Normen

Telephone Number Mapping

European Regulators Group (Europaische Regulatorengruppe)

European Telecommunications Standards Institute (Europaisches

Institut fur Telekommunikationsnormen)
Europaische Union

Europaischer Gerichtshof

Europaische Kommission
Einzelverbindungsnachweis

Européische Wirtschaftsgemeinschaft

Gesetz Uber Funkanlagen und Telekommunikationsendeinrichtun-
gen

Fester Drahtloser Zugang (Fixed Wireless Access)

Gigabit pro Sekunde

Grundgesetz

Gigahertz

Global System for Mobile Communication

Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen

High Speed Packet Access

Hauptverteiler
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ICA
ICAO

i.S.d.
IEC

IMO

IMT-2000

IRG

ISDN

ISM-Band

ISO
ISP
ISPC
IST
ITE
ITU

ITU-R

KBS
kHz
KostV

KVz

Bundesnetzagentur

ANHANG

Interconnection-Anschliisse

Internationale Organisation fur die zivile Luftfahrt (International Civil
Aviation Organization)

Im Sinne des/der

International Electrotechnical Commission (Internationale Elektro-
technische Kommission)

Internationale Maritim Organisation (International Maritime Organi-

zation)

International Mobile Telecommunications 2000 (Anforderungen der
ITU-R an ein Mobilfunksystem der dritten Generation)

Internetprotokoll (Internet Protocol)

Independent Regulators Group (Gruppe der unabhangigen Regu-
lierungsbehdérden)

Digitales Fernmeldenetz fir integrierte Dienste (Integrated Services
Digital Network)

Industrial Scientific Medical Band (Frequenzbereiche flir Hochfre-
quenzgerate)

Internationale Organisation fir Normung
Internet Service Provider

International Signalling Point Codes
Intelligent Transport System
Informationstechnische Einrichtungen

International Telecommunication Union (Internationale Fernmelde-

union)

Funksektor der Internationalen Fernmeldeunion

Kommunikationsbewertungsstellen
Kilohertz
Kostenverordnung

Kabelverzweiger
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MHz
Mio.
MoU
MRA
MSP
MV
MVNO

NATO

NB
NGN
NRA
NRB
Nr.

NTR

OECD
0.g.
OLG
ONP
OTel
ovG

PAC
PMD
PMXA
PPDR

Bundesnetzagentur
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Megahertz

Millionen

Memorandum of Understanding
Mutual Recognition Agreements
Mobilfunk-Service-Provider
Messvorschrift

Mobile Virtual Network Operators (Virtuelle Mobilfunknetzbetreiber)

North Atlantic Treaty Organisation (Nordatlantikvertrag - Organisa-
tion)

Netzbetreiber

Next Generation Networks
National Regulatory Authority
Nationale Regulierungsbehérden
Nummer

Nationale Teilnehmerrufnummer

Organisation for Economic Co-operation and Development
oben genant (e, er, es, en)

Oberlandesgericht

Offener Netzzugang (Open Network Provision)

Offentliche Telefonzelle

Oberverwaltungsgericht

Payphone Access Charge
Pruf- und Messdienst
Primarmultiplexanschluss

Public Protection and Disaster Relief
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PT
PTSG

RAG
RAPEX
RFID
RL

RR
RRC
RSPG
R&TTE

SchuTSEV

SDSL
SES
SFV
SigG
SigV
SMS
SNG
sog.
SPA
S-PCS
SRD
SSBn
STB
StBA

Bundesnetzagentur
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Projektteam

Gesetz zur Sicherstellung des Postwesens und der Telekommuni-
kation

Radiocommunication Advisory Group
Rapid Alert System for Non-Food Products
Radio Frequency Identification

Richtlinie

Rahmenrichtlinie

Regional Radio Conference

Radio Spectrum Policy Group

Radio Equipment and Telecommunications Terminal Equipment

Rechtsverordnung zum Schutz von 6ffentlichen Telekommunikati-
onsnetzen und Sende- und Empfangsfunkanlagen

Symmetrical Digital Subscriber Line
Société Européenne des Sateliites
Standard-Festverbindungen
Signaturgesetz

Verordnung zur elektronischen Signatur
Short Message Service

Satellite News Gathering

so genannt (e, er, es)

Self Provided Applications

Satellite Personal Commincations Services
Short Range Device (Kleinleistungsfunkanwendungen)
Schnittstellenbeschreibungen

Set-Top-Box

Statistisches Bundesamt
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TAL
TC
TCAM

T-DAB

TNB
TK
TKE
TKEE
TKG
TKV
tiw.

TSAG

UHF
UKW
UMTS
Ust
UstG
uwB
UwWD

VDSL
Vfg.
VG
VNB

Bundesnetzagentur
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Teilnehmeranschlussleitung
Technische Komitees

Telecommunications Conformity Assessment and Market Surveil-
lance Committee (Telekommunikationsausschuss fur Marktbewer-
tung und —beobachtung)

Terrestrial Digital Audio Broadcasting (Terrestrischer Digitaler Ton-
rundfunk)

Teilnehmernetzbetreiber

Telekommunikation
Telekommunikationseinrichtungen
Telekommunikationsendeinrichtungen
Telekommunikationsgesetz
Telekommunikations-Kundenschutzverordnung
teilweise

Telecommunication Standardisation Advisory Group

Ultra High Frequency

Ultrakurzwellen

Universal Mobile Telecommunications System
Umsatzsteuer

Umsatzsteuergesetz

Ultra Wideband

Ultra-Wide-Band-Anwendungen

Very High Speed Digital Subscriber Line
Verfugung
Verwaltungsgericht

Verbindungsnetzbetreiber
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VO

VO Funk
VolP
VSAT
VwGO

WAPECS
WG FM
WG RR
WG SE
WIK

WIMAX
WLAN
WLL
WRC
WTSA

z. B.

ZPO

z. T.

Bundesnetzagentur
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Verordnung

Vollzugsordnung fur den Funkdienst

Internet-Telefonie

Very Small Aperture Terminal (kleine Satelliten Empfangsanlage)

Verwaltungsgerichtsordnung

Wireless Access Platforms for Electronic Communication Services
Working Group Frequency Management

Arbeitsgruppe (Working Group)

Working Group Spectrum Engineering

Wissenschaftliches Institut fur Infrastruktur und Kommunikations-
dienste GmbH

Worldwide Interoperability for Microwave Access

Wireless Lokal Area Network (drahtloses lokales Netzwerk)
Wireless Local Loop

World Radiocommunication Conference (Weltfunkkonferenz)

World Telecommunication Standardisation Assembly

zum Beispiel

Zivilprozessordnung

zum Teil
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Anhang 7 Organisationsplan der Bundesnetzagentur

[istin Din A 3-Format gefalten beigelegt]
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