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Unternehmensleitung

Nach Artikel 87 des Grundgesetzes flr die Bun-
desrepublik Deutschland ist die Deutsche Bun-
despost eine bundeseigene Verwaltung, die
gemaB § 1 des Postverwaltungsgesetzes vom
Bundesminister fir das Post- und Fernmelde-
wesen unter Mitwirkung eines Verwaltungsrates
geleitet wird.

Das Vermogen der Deutschen Bundespost ist
als Sondervermogen des Bundes mit eigener
Haushalts- und Rechnungsfihrung aus dem
Bundeshaushalt herausgel6st. Der Etat der
Deutschen Bundespost wird vom Bundesmini-
ster flir das Post- und Fernmeldewesen im
Einvernehmen mit dem Bundesminister der
Finanzen aufgestellt und vom Verwaltungsrat
der Deutschen Bundespost beschlossen. Die
Deutsche Bundespost ist gehalten, die in Erful-
lung ihrer Aufgaben und Verpflichtungen entste-
henden Ausgaben aus ihren Einnahmen zu
bestreiten. Post- und Fernmeldewesen werden
bei der Deutschen Bundespost gemeinsam
verwaltet (Rechtslage bis zum 30. Juni 1989).
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Verkehrsleistungen
und Bestandszahlen

1988 Unterschied
gegenuber
dem Vorjahr
%
Postdienste Beforderte Briefsendungen Mio. 138182 + 36
Beforderte Paketsendungen Mio. 2544 + 1,2
Beforderte Zeitungen und Zeitschriften ,
(ohne Postzeitungsgut) Mio. 17091 + 12
Postgirodienst Buchungen Mio. 2252,6 + 51
Konten am Jahresende Mio. 46 + 13
Guthaben
auf den Konten im Jahresdurchschnitt Mio. DM 14381,1 + 94
Postsparkassendienst Buchungen Mio. 63,1 - 0,2
Konten am Jahresende Mio. 22,0 + 22
Guthaben
auf den Konten im Jahresdurchschnitt Mio. DM 394490 + 72
Text- und Aufgegebene Telegramme Mio. 52 - 21
Datendienste Telexanschliisse am Jahresende Tsd. 1583 — 56
Abgehende Telexverbindungen Inland Mio. 145,3 —11,7
Abgehende Telexverbindungen Ausland Mio. 66,8 -12,8
Teletexanschliisse am Jahresende Tsd. 19,1 + 6,8
Telefaxanschliisse am Jahresende Tsd. 197,2 +134,5
Datenstationen am Jahresende Tsd. 405,3 +18,7
Bildschirmtextdienst Btx-Anschliisse am Jahresende Tsd. 146,9 +53,2
Kabelanschlisse AnschlieBbare Wohneinheiten Tsd. 11687,0 +31,9
Angeschlossene Wohneinheiten Tsd. 46220 +439
Mit Satelliten-Programmen
versorgte Wohneinheiten Tsd. 44720 +52,4
Telefondienst Ortsverbindungen Mio. 180841 — 36
Abgehende Fernverbindungen Mio. 12334,7 +6,7
Telefonanschlisse am Jahresende Mio. 28,4 + 31
Mitarbeiter Personalbestand im Jahresdurchschnitt 492682 — 00
Entwicklung des Post-, Postbank- und + 6,2
Fernmeldeverkehrs insgesamt
i 1988 1987
Finanzdaten oo P
Ertrage 55692,2 551219
Aufwendungen 53484,6 524191
darunter
Personalaufwendungen 270894 25918,1
Abschreibungen 11146,2 9814,3
Gewinn 22076 27029
Bilanzsumme 1724841 162 309,6
Eigenkapital 53304,1 51096,5
Fremdkapital 702849 69206,7
Sachanlagevermdgen 113682,7 1070541
Investitionen in Sachanlagen 180795 175710

Aligemeines

Aufteilung des Auftragsvolumens
an mittelstandische Unternehmen 1988

1.1
Zur wirtschaftlichen Lage

Die gesamtwirtschaftliche Entwicklung in der Bun-
desrepublik Deutschland verlief 1988 wesentlich
besser, als es viele unter dem Eindruck des Bor-
senkrachs vom Oktober 1987 erwartet hatten. Mit
3,4% nahm das reale Bruttosozialprodukt starker
zu als in allen vergangenen Jahren seit 1979. Die-
ses kréftige Wirtschaftswachstum konnte trotz
eines im ganzen stabilen Preisniveaus erzielt wer-
den. Angesichts einer hohen Kapazitatsauslastung
in der Industrie fiel die Preissteigerungsrate von
1,2% flr 1988 noch ausgesprochen niedrig aus,
wobei sie gegen Ende des Jahres allerdings
zunehmend anzog. :
Die Wirtschaftsdynamik erfaBte im Gegensatz zu
den vergangenen Jahren alle wichtigen Zweige
unserer Volkswirtschaft, so auch die Bauwirtschaft,
die sich endlich aus der langen Talsohle 16sen
und sich zu einer Stltze des Wirtschaftsauf-
schwungs entwickeln konnte. Wie im vorangegan-
genen Jahr war die Binnennachfrage der Haupttra-
ger des wirtschaftlichen Aufschwungs. Mit ihr ging
ein betrachtlicher Anstieg der Importe einher.
Daneben nahm die Auslandsnachfrage kréftig zu:
im Vergleich zum Vorjahr wuchsen die deutschen
Ausfuhren real um 5,5 %.
Auch dem Arbeitsmarkt kam die kréaftige Aufwarts-
entwicklung der Wirtschaft zugute, denn die Zahl
der Beschaftigten nahm wiederum deutlich zu. Mit
26,2 Millionen erreichte sie einen Stand wie zuletzt
Anfang der achtziger Jahre. Bis zum Jahresende
wurden im Berichtsjahr 175 000 Arbeitsplatze neu
geschaffen, so daB damit am 31. Dezember 1988
rd. 900 000 Personen mehr erwerbstatig waren als
im Tiefpunkt der Beschaftigungsentwicklung
gegen Ende des Jahres 1983. Trotzdem verharrte
die Zahl der Arbeitslosen auf dem hohen Niveau
von rd. 2,2 Millionen, weil neben strukturellen
Anpassungsschwierigkeiten u. a. immer mehr
Frauen erstmals oder nach langerer Pause wieder
eine Beschaftigung aufnehmen wollten und eine
hohe Zahl von Aussiedlern und zugewanderten
Auslandern einen splrbaren Riickgang der
Arbeitslosigkeit bisher nicht zugelassen haben.

Mio. DM

51,8% an das Handwerk 4571,6

8,6% an den Handel 762,9
an die mittel-

39,6% sténdische Industrie 34917

100% 8826,2




Die Deutsche Bundespost hat wiederum — wie
schon in den vergangenen Jahren — einen wichti-
gen Beitrag zum Wachstum und zur Stabilitat der
Wirtschaft geleistet. Investitionen in Sachanlagen
in Héhe von 18,1 Mrd. DM, d. h. nochmals

0,5 Mrd. DM mehr als im bisherigen Rekordjahr
1987, zeigen, welche gewaltigen Anstrengungen
die Deutsche Bundespost unternimmt, um ihrer
Verpflichtung gerecht zu werden, bereits heute in
unserer Volkswirtschaft die Voraussetzungen fur
einen funktionierenden Nachrichtenverkehr von
morgen zu schaffen.

Ausgangspunkt dieser Investitionen ist neben
dem Infrastrukturauftrag der Post die Nachfrage
nach deren Dienstleistungen. Die Nachfrage nahm
im Berichtsjahr um 6,2 % zu, betrug also fast dop-
pelt so viel wie das reale Wirtschaftswachstum in
der Bundesrepublik. Bewaltigt wurde der Ver-
kehrszuwachs mit einem Personalbestand, der
Ende 1988 um rd. 2 700 Kréfte hoher war als im
Vorjahr. Im Jahresdurchschnitt und unter Umrech-
nung der Teilkréfte auf Vollkrafte waren 605 Kréfte
weniger beschéftigt als im Jahr davor — wiederum
ein Beleg fiir eine weiter ansteigende Arbeitspro-
duktivitat bei der Post.

Den erwirtschafteten Ertragen in Hohe von

55,7 Mrd. DM, darunter 52,5 Mrd. DM an Umsatzer-
|&sen, stehen Aufwendungen in Hohe von

53,5 Mrd. DM gegentiber, so daB als Saldo ein
JahresuiberschuB von 2,2 Mrd. DM zu Buche steht.

Produktion, Personal und Arbeitsproduktivitéat

Dieser UberschuB wird in voller Hohe als Gewinn
ausgewiesen und wiederum ungeschmélert zur
Finanzierung der Investitionen eingesetzt. Zur
Finanzierung der Investitionen dienten ebenfalls
die in den Umsatzerldsen verdienten Abschreibun-
gen in Hohe von 11,1 Mrd. DM sowie eine Neuver-
schuldung von 3 Mrd. DM.

Die wirtschaftliche Lage der Deutschen Bundes-
post kann damit — wie schon im Vorjahr — weiterhin
als stabil bezeichnet werden. Bei der Beurteilung
des Jahresiiberschusses von 2,2 Mrd. DM mag
der Betrag zwar absolut recht hoch erscheinen.
Vor dem Hintergrund der eingangs dargestellten
groBen Investitionsanstrengungen von tber

18 Mrd. DM ist ein solcher UberschuB jedoch nur
ein kleiner Teil, der dringend erforderlich ist und
dazu beitréagt, die Neuverschuldung in Grenzen zu
halten. Immerhin haben die Schulden der Deut-
schen Bundespost mittlerweile 70,3 Mrd. DM

bei einem Eigenkapital von 53,3 Mrd. DM erreicht.

19802100

Bezeichnung Dienstleistungsbereich | 1983 1984 1985 1986 1987 | 1988

Produktion Postdienste 100,6 100,6 100,0 103,6 1048 | 107,0

gewogene Dienstleistungs- Postbankdienste 102,1 1031 103,8 104,5 106,0 | 1071

mengen Fernmeldedienste 118,8 126,4 1354 143,2 1535 | 167,2
Deutsche Bundespost 1104 1142 119,2 124,7 130,7 | 1389

Beschéftigte

Arbeitskrafte und Nachwuchs-  Postdienste 1009 | 1002 | 100,2 | 1004 | 1003 99,9

krafte (ohne zu aktivierende Postbankdienste 938 | 930 | 916 | 907 | 934 | 934

Eigenleistungen) im Jahres-  Fgrnmeldedienste 996 | 1002 | 101,7 | 1035 | 1039 | 104,0

durchschnitt; Teilkrafte auf

Vollkrafte umgerechnet Deutsche Bundespost

99,3 98,3 98,7 99,4 99,8 | 99,6

Beschaftigtenstunden
von den Beschéftigten tat-

1015 99,9 98,2 978 96,8 96,7
94,3 92,1 90,7 88,7 916 91,0
97,7 983 | 1003 | 101,1 | 101,1 | 1011

séchlich geleistete Arbeits- Postdienste

stunden (einschl. Uberstun- Postbankdienste

den, jedoch ohne Ausfallzei- Fernmeldedienste

ten infolge Urlaub, Erkrankung

usw.) Deutsche Bundespost

98,9 97,2 971 96,9 96,7 96,6

Beschaftigtenproduktivitat ~ Postdienste
Postbankdienste
Fernmeldedienste

99,7 | 1004 99,8 | 1032 | 1044 | 107,0
1089 | 1108 | 1132 | 1151 | 1135 | 1147
119,3 | 126,1 | 1332 | 1383 | 147,7 | 1608

Deutsche Bundespost

1112 | 1162 | 1208 | 1255 | 1310 | 1394

Beschaftigtenstunden- Postdienste
produktivitat Postbankdienste
Fernmeldedienste

99,1 | 1008 | 101,8 | 1060 | 1083 | 1106
1083 | 111,9 | 1144 | 1178 | 1157 | 1178
1216 | 1285 | 1350 | 141,7 | 1518 | 1654

Deutsche Bundespost

111,6 | 1175 | 122,8 | 1287 | 1352 | 1437

Hinweis: Die leicht riicklaufige Zahl der Beschéftigten und Beschaftigtenstunden fir das Gesamtunternehmen DBP wurde unter Abzug der (seit 1980 gestiege-

nen) Eigenleistungen ermittelt; tats&chlich hat sich der Personalbestand seit 1980 geringfligig erhoht.
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Allgemeines

Ertragslage

Vergleicht man die Entwicklung der Ertrdge mit der
des Vorjahres, so fallt die nur leichte Ertragszu-
nahme im Rechnungsjahr 1988 um 1% gegenlber
der des Vorjahres auf, die mit + 4,9% doch
betréchtlich dartuber lag. Das beruht jedoch nicht
auf einer nachlassenden Ertragskraft, sondern ist
auf ein geéndertes Abrechnungsverfahren mit den
fremden Verwaltungen und Unternehmen zurtck-
zufihren. Wurden bisher die weiterzugebenden
Gebuhren bei den Aufwendungen berucksichtigt,
werden sie nunmehr bei den Ertragen abgesetzt,
sind also wie durchlaufende Gelder anzusehen.
Damit wird einer Aufbldhung der Abrechnungsbe-
ziehungen entgegengewirkt und tberdies einer
Forderung des Bundesrechnungshofs entspro-
chen. Bei Anwendung des alten Abrechnungsver-
fahrens hétte sich ein Ertragszuwachs von 5,1 %
ergeben, so daB sich die positive Entwicklung der
Ertragslage nach + 3,6 % im Jahre 1986 und

+ 4,9% im Jahre 1987 somit fortgesetzt hat.

Das neue Abrechnungsverfahren mit fremden Ver-
waltungen und Unternehmen flhrte zu einer Ver-
klirzung sowohl der Ertrags- als auch der Auf-
wandsseite der Gewinn- und Verlustrechnung um
rd. 2,2 Mrd. DM. Die Hohe des ausgewiesenen
Gewinns wird dadurch aber nicht berlhrt. Nach
urspriinglicher Rechnungsmethode hétten die
Ertrage 57,9 Mrd. DM und die Aufwendungen

55,7 Mrd. DM betragen.

Da die Ergebnisse des Rechnungsjahres 1988 mit
denen des Vorjahres also nur bedingt vergleichbar
sind, wird im folgenden auch die Entwicklung
angeflihrt, die sich unter Beibehaltung des alten
Verfahrens ergeben hatte, weil nur so ein echter
Vergleich méglich ist.

Grundlage der Umsatzerl®se, die — statt wie mit

+ 0,9% ausgewiesen — nach alter Rechnungsme-
thode um 5,1 % auf dann 54,7 Mrd. DM angestie-
gen wéren, ist der Verkehrszuwachs, also die
Nachfrage nach postalischen Dienstleistungen,
um 6,2 %.

Diese Nachfrageentwicklung verlief innerhalb der
Post allerdings sehr unterschiedlich. MaBgeblich
bestimmt wurde sie von den Fernmeldediensten,
die wiederum neue Rekorde verzeichnen konnten.
Die Nachfrage nach Fernmeldedienstleistungen
nahm im Berichtsjahr um 9,0% zu — eine Entwick-
lung, die kein Zufall ist, sondern die im weltweiten
Trend liegt. Experten der EG-Kommission schét-
zen das jahrliche Wachstum in der Informations-
und Kommunikationsindustrie auf etwa 7 %.
Innerhalb der Fernmeldedienste hat der Telefon-
dienst einen Verkehrsanteil von 80 %. Er allein ver-
zeichnet einen Verkehrszuwachs von 5,0% und
Ubertraf damit den entsprechenden Vorjahreswert
(1987: + 4,8%). Aber andere neue Fernmelde-
dienste sind auf dem Sprung nach oben und las-
sen deutlich werden, wo die Wachstumsmarkte
von morgen liegen. Im Berichtsjahr hat z. B. der
Telefaxdienst der Deutschen Bundespost mit einer
Verkehrszunahme von 135% eine Spitzenposition
erreicht. Doch auch das Autotelefon verzeichnete
ein Plus von 58 %, der Bildschirmtextdienst einen
Zuwachs von 53 %.

Was das Kabelfernsehen angeht, so hat sich die-
ser Dienst nach dem Telefondienst zum zweitgroB-
ten Fernmeldedienst der Post entwickelt. Eine

Zuwachsrate von rd. 41 % gegenlber dem Vorjahr
zeigt eindeutig, daB sich dieser junge Dienst am
Markt durchgesetzt hat und sich weiter auf Wachs-
tumskurs befindet. Am Jahresende 1988 nutzten
bereits mehr als 4,6 Mio. Haushalte einen Kabelan-
schluB. Mit 11,7 Mio. Haushalten waren Ende
Dezember 1988 rd. 46 % aller Haushalte anschlieB-
bar gewesen. DaB dieser junge Dienst in seiner
Anlaufphase noch Ertragsprobleme hat, soll nicht
verschwiegen werden. Sie erscheinen auf langere
Sicht mit wachsender Verbreitung des Dienstes
aber l6sbar.

Die Ertrage der Bundespost spiegeln die Nach-
frage entsprechend wider. Fast 70 % der Umsatzer-
|6se werden von den Fernmeldediensten erwirt-
schaftet. Nach der bisherigen Abrechnungsme-
thode mit fremden Verwaltungen ergébe sich
sogar ein Anteil von 70,2 %; das ist etwas mehr als
im Vorjahr (1987: 69,7 %). Hauptumsatztrager ist
nach wie vor der Telefondienst mit 32,7 Mrd. DM
(altes Abrechnungsverfahren: 34,2 Mrd. DM).
Erfreulich ist hier die Ertragszunahme um 5,4 %
(altes Verfahren unterstellt) gegeniber + 5,1 %
des Vorjahres. Ein Grund dafir ist sicherlich ein
weiterer Nettozugang an Telefonanschlissen, der
mit 0,9 Mio. den Gesamtbestand auf nunmehr

28,4 Mio. Anschlisse erhdhte.

Wie auch im Vorjahr hielt der Gberdurchschnittli-
che Ertragszuwachs bei der Position ,Gebihren
und Vergutungen im Funkdienst sowie vermischte
Einnahmen der Fernmeldedienste” weiter an. Der
Ertragszuwachs von 19% gegenlber 15,9% aus
dem Vorjahr (jeweils altes Abrechnungsverfahren
unterstellt) wurde in erster Linie von den in dieser
Position enthaltenen Kabelanschlissen getragen.

Aus der Serie ,Flr die Wohlfahrtspflege*”
(Karlsbiiste)

DEUTSCHE BUNDESPOST

Tag der Briefmarke
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Die Postdienste verzeichnen mit — 0,4% eine, wenn
auch geringe ErtragseinbuBe. Nach dem bis zum
Vorjahr geltenden Abrechnungsverfahren wére es
allerdings ein Ertragszuwachs von + 3% gewesen
(1987: + 4,4%). Aber auch dieser Zuwachs reicht
nicht aus; er zeigt vielmehr, wie notwendig die im
Berichtsjahr beschlossenen Gebihrenerhéhungen
fur die ,gelbe Post” sind, die von 1989 an wirksam
werden. Nach dann fast siebenjahriger Gebihren-
stabilitat fur Briefe, PAckchen und Pakete waren
die weiter steigenden Kosten nicht mehr mit Spar-
maBnahmen und Rationalisierungsbemihungen
auszugleichen gewesen. Mit den eingeleiteten
GebuhrenmaBnahmen in Verbindung mit der
beabsichtigten guten Eigenkapitalausstattung des
Unternehmens Deutsche Bundespost POST-
DIENST zum 1. Januar 1990 sowie der neuen
Ablieferungsregelung eréffnet sich nunmehr auch
fir die ,gelbe Post" die Perspektive, schwarze
Zahlen zu schreiben.

Die Postbankdienste konnten gegenuber dem
Vorjahr 125,7 Mio. DM mehr an Ertréagen, in der
Hauptsache Zinsertrage, erwirtschaften (+ 6,9%
gegenuber 1987).

Im Postsparkassendienst ist die Zahl der Konten
um 2,2 % auf 22 Millionen angestiegen. Das ist die
beste Steigerungsrate seit 1970. Mit 40,6 Mrd. DM
verzeichnete die Postsparkasse am Jahresende
1988 gegeniber dem Vorjahr einen Einlagenzu-
wachs von 2,3 Mrd. DM (+ 6,1%). Das wiederum
ist seit 1975 das beste Ergebnis.

Im Postgirodienst stieg die Zahl der Konten auf 4,6
Millionen an. Davon sind 4,1 Millionen Privatkon-
ten. Die Hohe der Sichtguthaben betrug am Jah-
resende 22,2 Mrd. DM.

Mit einem neuen Marketingkonzept soll die Markt-
position der Postbankdienste, die seit Jahren im
wesentlichen stagniert, weiter verbessert werden.

Bei den Aufwendungen sind zwei gegenlaufige
Effekte zu berlicksichtigen, will man Vergleiche mit
dem Vorjahr ziehen. Zum einen werden — analog
zur Ertragsseite — bestimmte Aufwendungen durch
die neue Abrechnung mit den fremden Verwaltun-
gen niedriger als im Vorjahr ausgewiesen. Zum
anderen wurden erstmals Ruckstellungen fur
Urlaubs- und Freizeitanspriche sowie Jubildums-
zuwendungen gebildet, die die Aufwandsseite
naturgeman belasten. Diese Ruckstellungen sind
ein erster Schritt in Richtung auf einen kaufmanni-
schen JahresabschluB, so wie er im Poststruktur-
gesetz vorgeschrieben ist, welches am 1. Juli 1989
in Kraft getreten ist.

Den groBten Posten bei den Aufwendungen bilden
die Personalaufwendungen mit 27,1 Mrd. DM, das
sind 50,6 % der Gesamtaufwendungen. Im Ver-
gleich zum Vorjahr, welches noch einen Zuwachs
dieser Aufwendungen von 4,4 % auswies, sind die
Aufwendungen fir das Personal diesmal um

1,2 Mrd. DM und damit um 4,5% gestiegen. Hier
wirken sich allerdings die neu gebildeten Ruck-
stellungen aus. Ohne sie hatten die Personalauf-
wendungen lediglich um 1,6 % zugenommen.

Die zweitgroBte Aufwandsposition sind die
Abschreibungen, die mit 11,1 Mrd. DM rd. 20,8 %
der Aufwendungen ausmachen (1987: 18,7 %). Die
gewohnlichen Abschreibungen auf das Sachanla-
gevermogen sind dabei um weitere 832,3 Mio. DM

(+ 8,5%) auf 10 585,4 Mio. DM gestiegen. Der seit
einigen Jahren zu beobachtende Anstieg der
Abschreibungen ist AusfluB der gewaltigen Investi-
tionen der Post. Durch die Investitionstatigkeit wird
auch die Zinsbelastung beeinfluBt, die mit Gber

3 Mrd. DM nunmehr 5,8% der Gesamtaufwendun-
gen ausmacht. Die Sachaufwendungen fur
Betriebsfihrung und Instandhaltung des Sachan-
lagevermogens haben sich drastisch um rd. 26 %
verringert. Aber auch hier liegt die Erklarung in
dem neuen Abrechnungsverfahren mit fremden
Verwaltungen und Unternehmen. Nach dem alten
Verfahren wéren diese Aufwendungen um rd.

252 Mio. DM und damit um 3,3 % gestiegen. Die
Ablieferung an den Bund hat nunmehr mit

5,25 Mrd. DM (+ 5,2%) eine neue Hochstmarke
erreicht. Alles in allem haben die Gesamtaufwen-
dungen mit + 6,3% (altes Abrechnungsverfahren
unterstellt) nahezu denselben Zuwachs gehabt wie
im Vorjahr.

Investitionen

An der Schwelle zum Informations- und Kommuni-
kationszeitalter kommt der Anwendung moderner
Informations- und Kommunikationstechnologien in
der gewerblichen Wirtschaft und im taglichen
Leben eine immer gréBere Bedeutung zu. In jedem
modernen industrialisierten Land werden diese
Technologien der Schlissel zur technischen und
wirtschaftlichen Leistungskraft und Wettbewerbs-

Investitionen in Sachanlagen
in Mrd. DM

Abweichungen bei den Summen beruhen auf Rundung

Investitionen in Fernmelde-
anlagen

Ubrige Investitionen
18,08

17,57
16,99

178 §| 197 || 230 238 || 27

1984 85 86 87 1988

Allgemeines

fahigkeit sein. Wenn heute der Beitrag der Deut-
schen Bundespost zum Bruttosozialprodukt real
rd. 3% betrégt, so scheint dieser Beitrag, also die
Bruttowertschépfung, auf den ersten Blick nicht
gerade UbermaBig groB zu sein. Wenn man sich
jedoch die Verwendungsseite in der volkswirt-
schaftlichen Gesamtrechnung — und damit auch
die Investitionen — einmal ansieht, wird das
Gewicht der Deutschen Bundespost schon augen-
falliger. Schon seit Jahren machen némlich die
Postinvestitionen rund ein Viertel dessen aus, was
das gesamte verarbeitende Gewerbe einschlie-
lich Bergbau investiert.

Etwa 200 000 Arbeitsplatze in Industrie und Hand-
werk werden dadurch gesichert. Anzumerken ist,
daB bei den Investitionen der Ausbau der traditio-
nellen Dienste ebenso im Vordergrund steht wie
die Rolle als Motor des technischen Fortschritts
auf dem Kommunikationssektor.

Wie schon in den vergangenen Jahren gehen

rd. 90% der 18,1 Mrd. DM an Bruttoinvestitionen
fir Sachanlagen in den Fernmeldebereich. Ein
beachtlicher Teil, némlich 3,3 Mrd. DM, wurde im
Berichtsjahr fur die Digitalisierung des Telefonnet-
zes verausgabt. Diese Ausgaben sind ein Beleg
fir den konsequenten Weg der Deutschen Bun-
despost hin zur vollstdndigen Digitalisierung und

Investitionen in Sachanlagen
bei der Deutschen Bundespost und
in der Bundesrepublik Deutschland

1980 2 100 in jeweiligen Preisen

100

99,8 973

1980 81 82 83 84

dem darauf aufbauenden diensteintegrierenden
Fernmeldenetz, dem ISDN. Die bisherigen Statio-
nen zum ISDN sind beeindruckend: 1985 hat die
Post mit der Digitalisierung im Bereich der Vermitt-
lungstechnik begonnen, Ende 1986 hatten wir
bereits 30 Fern- und 16 Ortsvermittlungsstellen mit
digitalen Einrichtungen in Betrieb, und bis zum
Ende 1988 wurde bereits in 87 digitalen Fernver-
mittlungsstellen und 71 digitalen Ortsvermittlungs-
stellen der Wirkbetrieb aufgenommen. Zahlreiche
weitere digitale Vermittlungsstellen befinden sich
im Aufbau.

Auch im Berichtsjahr profitierten sowohl Industrie,
Handel und Handwerk von den Auftrdgen der
Deutschen Bundespost. Mit 20,8 Mrd. DM erreich-
ten diese im Jahre 1988 ihren bisherigen Hochst-
stand. Der Mittelstand war mit 42,4 % am Auftrags-
volumen beteiligt, hinzu kommen noch betrachtli-
che Sekundarwirkungen zugunsten des Mittelstan-
des, weil die kleinen und mittleren Betriebe als
Unterauftragnehmer und Zulieferer fir GroBunter-
nehmen tatig werden und damit Auftréage erhalten,
die in der offiziellen Auftragsstatistik den GroBun-
ternehmen zugerechnet werden. Mittelstand — das
sind mehr als 99% der rd. 1,8 Millionen Unterneh-
men in der Bundesrepublik Deutschland. Mittel-
sténdische Unternehmen stellen rd. 60 % aller

Investitionen der
Deutschen Bundespost

Anlage-Investitionen
in der Bundesrepublik
Deutschland

171,9

85 86 87 1988
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gewerblichen Arbeitsplatze, erwirtschaften rd. 50 %
des Sozialprodukts und sorgen flir rd. 40 % der
Investitionen. Sie sind das Herz der Sozialen
Marktwirtschaft. Es gilt deshalb fiir die Bundesre-
gierung und damit auch fur die Deutsche Bundes-
post, fiir Chancengleichheit der kleinen und mittle-
ren Unternehmen im Vergleich zu den GroBunter-
nehmen zu sorgen. Das bedeutet fir die Post eine
angemessene Beriicksichtigung des Mittelstandes
bei der Auftragsvergabe, nicht jedoch dessen
Bevorzugung.

Finanzierung und Kapitalstruktur

Die Deutsche Bundespost hatte im Jahre 1988
einen Kapitalbedarf von 23 393,8 Mio. DM. Dieser
Kapitalbedarf konnte zu rd. 70% aus Eigenmitteln
gedeckt werden. Im Fremdmittelanteil sind Rech-
nungsabgrenzungsposten enthalten, so daB letz-
ten Endes noch 6 308,3 Mio. DM Uber eine Brutto-
kreditaufnahme fremdfinanziert werden muBten.
Nach Abzug der Schuldentilgung in Hohe von

3 303,2 Mio. DM ergab sich dann eine Neuver-
schuldung von 3 005,1 Mio. DM. v

Die Kapitalstruktur weist einen gegenuber dem
Vorjahr verminderten Gewinn bei gestiegenen
Investitionen aus. Unter Beriicksichtigung des
Bilanzgewinns in Héhe von 2 207,6 Mio. DM
erhodhte sich das Eigenkapital auf 53,3 Mrd. DM.
Da das Fremdkapital auf 70,3 Mrd. DM anwuchs
(+ 1,1 Mrd. DM), ergab sich eine vertikale Eigen-
kapitalquote von 43,1 % gegeniber 42,5 % des Vor-
jahres. (Eliminiert man die angesprochene Ande-
rung der Abrechnungsmethode, so ergébe sich
eine Eigenkapitalquote von 42,4 %.)

Fernmeldeamt Wiesbaden
Foto: Renate Gruber
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Die Eigenkapitalausstattung der Deutschen Bun-
despost gibt auch bei einer Quote von 431 % kei-
nen AnlaB zu UbermaBiger Zufriedenheit. Wenn
man bedenkt, daB nach dem Poststrukturgesetz
die Mindesteigenkapitalquote bei 333 % liegt, und
zwar unter der Voraussetzung eines kaufmanni-
schen Jahresabschlusses, der nach den Grund-
satzen des Handelsrechts aufgestellt wird, so
sollte man sich vergegenwartigen, daB diese
Grundsatze das Prinzip der kaufmannischen Vor-
sicht viel mehr als bisher in den Vordergrund rik-
ken und die Verbindlichkeiten ansteigen, mithin
die Eigenkapitalquote sinken lassen. Zum Beispiel
gehért dazu die Bildung von Pensionsrlckstellun-
gen, die bisher von der Deutschen Bundespost
nicht eingestellt wurden, gehort dazu aber auch
die degressive Abschreibung, die ebenfalls den
Aufwand erhoht.

Die degressive Abschreibung kommt insbeson-
dere im Fernmeldebereich in Frage, weil die Ent-
wicklung auf diesem Gebiet immer rasanter voran-
schreitet und die Produktzyklen immer kiirzer wer-
den. Die Post hat bisher grundsatzlich nur linear
abgeschrieben.

Die konsolidierte Gesamtbilanz der Deutschen
Bundespost ist von 162,3 Mrd. DM im Vorjahr nun-
mehr auf 172,5 Mrd. DM gestiegen. Darin enthalten
sind die Postbankdienste mit einer Bilanzsumme
von mehr als 60 Mrd. DM. Die Teilbilanz der Post-
und Fernmeldedienste weist mit einem Zuwachs
von 3,3 Mrd. DM gegeniiber dem Vorjahr ein Volu-
men von 123,6 Mrd. DM auf. Davon entfallen 92%
auf Sachanlagen, die durch das Eigenkapital und
das langfristig ausgewiesene Fremdkapital zu

103 % abgedeckt werden.

L
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Ausblick

Die Vorschau-Gewinn- und Verlustrechnung fur
1989 schlieBt mit einem erwarteten Gewinn von
2,6 Mrd. DM ab. Dieser erwartete Gewinn, der zur
Investitionsfinanzierung voll im Unternehmen ver-
bleibt, ist im wesentlichen auf die 1989 wirksam
werdenden GeblhrenmaBnahmen zuriickzuflhren.
Wirtschaftliches Handeln, verniinftige Rationalisie-
rung, ein leistungsstarkes Personal und ein erfolg-
reiches Marketing werden aber ebenso zu diesem
positiven Ergebnis beitragen. Es kann damit
gerechnet werden, daB der erwartete Gewinn — wie
in den vergangenen Jahren — im JahresabschluB
wieder Ubertroffen wird.

Der Gewinn ergibt sich als Saldo aus erwarteten
Ertragen in Héhe von 58 Mrd. DM, denen

55,4 Mrd. DM an erwarteten Aufwendungen gegen-
Uberstehen.

Die Investitionen der Deutschen Bundespost in
Sachanlagen bewegen sich auch weiterhin auf
dem erreichten hohen Niveau. Fir 1989 ist ein
Investitionsvolumen von 19,5 Mrd. DM geplant,

d. h. nochmals 1,4 Mrd. DM mehr, als im Berichts-
jahr realisiert werden konnte. Das zeigt, welche
Dimensionen die postalischen Investitionen mitt-
lerweile erreicht haben. Sie sind erforderlich, damit
die Deutsche Bundespost ihr Dienstleistungsan-
gebot marktgerecht weiterentwickeln und den
Weg in die Kommunikationsmaérkte der Zukunft
sichern kann.

Fir Fernmeldeanlagen ist mit 16,6 Mrd. DM wie-
derum der Lowenanteil der Investitionen vorgese-
hen. Schwerpunkt ist auch weiterhin die Vermitt-
lungs- und Ubertragungstechnik, wobei bei der
Umstellung auf die digitale Ubertragungstechnik
das Hauptgewicht jetzt im Ortsnetz liegt, da im
Fernnetz bereits wesentliche Vorleistungen
erbracht worden sind. AuBerdem wird das Breit-
bandverteilnetz auf unveréandert hohem Niveau
ausgebaut.

Fir neue Techniken sind beispielsweise vorgese-
hen:

— 4340 Mio. DM fiir die Digitalisierung des Tele-
fonnetzes,

— 485 Mio. DM fiir Nachrichtenverkehr Uber
Satelliten,

— 911 Mio. DM fiir Glasfaserkabel.

Die Gesamtinvestitionen in Héhe von

19,7 Mrd. DM sowie Schuldentilgungen in Hohe
von 4,7 Mrd. DM ergeben flir 1989 einen Kapitalbe-
darf von 24,4 Mrd. DM. Er wird gedeckt durch
Eigenmittel (14,7 Mrd. DM) und durch Kredite und
Entnahmen aus den Postbankdiensten

(9,7 Mrd. DM). Nach Abzug der Schuldentilgung
steht am Ende eine Neuverschuldung von

4,9 Mrd. DM.

Inwieweit das dargestellte Zahlenwerk auf die nach
dem 1. Juli 1989 zu bildenden drei postalischen
Unternehmen aufzuteilen ist, konnte bei der Verab-
schiedung des Posthaushalts 1989 naturgemén
noch nicht eingeplant werden.

Die positive Ertragslage der Deutschen Bundes-
post bildet eine gute Basis fir die anstehenden
Aufgaben der Neustrukturierung. Bis zum 30. Juni
1989 hat die Deutsche Bundespost noch organisa-
torisch nach Strukturen gearbeitet, die auf das
Reichspostfinanzgesetz von 1924 zurlickgehen.

Eine Anpassung der Organisationsstruktur an die
aktuellen Entwicklungen in der Technologie und
auf den neuen Méarkten sowie an die weltweite Ver-
flechtung war langst Uberfallig. Ein Ausblick fir
1989 und die Jahre danach muB deshalb die
neuen Regelungen des Poststrukturgesetzes und
die européische und weltweite Entwicklung auf
dem Gebiet der Information und der Kommunika-
tion in Zusammenhang bringen.

Da ist zum einen der Faktor Zeit. Wegen der immer
klrzeren Produktzyklen kommt dem Faktor Zeit
eine immer groBere Bedeutung zu. Nur wer schnell
und flexibel zu reagieren in der Lage ist, hat in
Zukunft auf dem immer hérter werdenden Markt
eine Chance. Das gilt auch fur die Deutsche Bun-
despost, die nunmehr, aufgegliedert in drei selb-
stédndig handelnde Unternehmen, die erforderliche
Flexibilitat fiir die Bewéltigung der vor ihr liegen-
den Aufgaben erhalten soll. Die Anbindung der
Ablieferungsregelung an die Ertragskraft von 1996
an starkt dartiber hinaus die Méglichkeiten zur
Selbstfinanzierung bei kunftigen Investitionen.

Da ist zum anderen die Entwicklung zu einer
héherwertigen Technik festzustellen. Die letzte
Hannover-Messe hat wiederum gezeigt, daB die
sehr gute internationale Wettbewerbsfahigkeit der
deutschen Industrie in der Breite ihrer Produkipa-
lette, aber vor allem im Konkurrenzvorsprung bei
den forschungsintensiven Produkten begrindet
ist. Deshalb erwartet z. B. die deutsche Elektro-
industrie, die ja sowohl der groBte Hersteller als
auch der gréBte Anwender von wachstumstrachti-
gen Produkten mit neuer Technologie ist, fur 1989
einen Produktionszuwachs von 5% und mehr und
liegt damit weit Uber den Erwartungen der
Gesamtindustrie.

Weihnachtsmarke

600 Jahre Koélner Universitat
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Die Deutsche Bundespost wird fir diesen Wachs-
tumsbereich der Zukunft optimale Bedingungen
schaffen, damit unsere traditionell innovations-
orientierten Unternehmen auf dem Weltmarkt kon-
kurrenzfahig bleiben. Das Vorantreiben der Digita-
lisierung, aber auch der Einsatz der Glasfaser- und
der Satellitentechnologie sind deshalb die logi-
sche Folge und zugleich Voraussetzung der Ent-
wicklungen auf dem Gebiet der Information und
Kommunikation.

Dabei werden wegen der hohen Entwicklungs-
kosten der Digitaltechnik nationale Markte klnftig
nicht mehr ausreichen, die Mengen an Geraten
nachzufragen, die notwendig sind, um die For-
schungs-, Entwicklungs- und Vermarktungskosten
fiir einzelne Produkte zu decken. Deshalb fragt die
Deutsche Bundespost von der Lieferindustrie Pro-
dukte nach, die auch auf den Weltmarkt Absatz-
chancen haben.

Die internationale Betrachtungsweise ist also
gefragt. Nicht von ungeféhr haben sich am 27. und
28. April 1988 in Berlin erstmals in der Geschichte
der Européaischen Gemeinschaft die fur das Post-
und Fernmeldewesen zustandigen Minister getrof-
fen, um Uber die Fortentwicklung der Telekommu-
nikation in Europa zu beraten. Die Minister waren
sich einig, daB sich die ordnungspolitischen Ent-
wicklungen der Telekommunikation in den einzel-
nen Landern Europas aufeinander zubewegen
mussen, damit die Telekommunikation ihre inte-
grierenden und wachstumsférdernden Kréfte ent-
falten kann. Die drei Unternehmen der Deutschen
Bundespost, also Deutsche Bundespost POST-
DIENST, Deutsche Bundespost TELEKOM und
Deutsche Bundespost POSTBANK, werden sich
den neuen Gegebenheiten stellen, werden sich auf
den Markten behaupten. Die Startchancen sind
gut. Mit Mut, Tatkraft und Optimismus mussen sie
genutzt werden.

DECTSCHE BUNDESPOST BERLIN

T

150 Jahre Eisenbahn Berlin — Potsdam

1000 Jahre Meersburg
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1.2
Neuordnung des Post- und Fernmeldewesens

Die Bundesregierung hat am 11. Mai 1988 ihren
Gesetzentwurf zur Reform des Post- und Fernmel-
dewesens und der Deutschen Bundespost vorge-
legt und damit die parlamentarische Befassung mit
dem Reformvorhaben eingeleitet. Nach der Stel-
lungnahme durch den Bundesrat am 8. Juli 1988
und nach der Verabschiedung der GegenauBe-
rung der Bundesregierung am 31. August 1988
folgte am 22. September 1988 die erste Lesung
des Gesetzentwurfs im Deutschen Bundestag
sowie die Uberweisung an die Ausschisse. In
einem Hearing unter Leitung des federflihrenden
Ausschusses fiir das Post- und Fernmeldewesen
wurden am 28., 29. und 30. November 1988 zahlrei-
che Sachverstéandige und Interessengruppen
gehort. Neben dem AusschuB fir das Post- und
Fernmeldewesen sind acht mitberatende Aus-
schiisse mit der Beratung des Gesetzentwurfs
befalt.

Die Deutsche Bundespost hat in der Vergangen-
heit ein leistungsfahiges Angebot an Post- und
Fernmeldediensten bereitgestellt. Mit dem vorge-
legten Konzept trégt die Bundesregierung jedoch
der Erkenntnis Rechnung, daB die seit mehr als
sechs Jahrzehnten unverandert gebliebenen
Strukturen des Post- und Fernmeldewesens nicht
mehr in der Lage sind, die immer differenzierteren
Anforderungen der Kunden zu erfillen.
Insbesondere das Fernmeldewesen kann in einer
Zeit, in der neben den klassischen Telefondienst
eine Vielzahl neuer und vor allem technisch hoch-
komplexer Dienste tritt, nicht mehr liberwiegend
nach staatlichen Hoheits- und Versorgungsgrund-
sétzen organisiert werden. Hier bedarf es folge-
richtig neuer Rahmenbedingungen, die den Infor-
mations- und Kommunikationstechniken bestmdg-
liche Entwicklungschancen bieten. Dies ist nur
moglich, wenn wettbewerbliche Grundséatze zur
Anwendung kommen und wenn die Deutsche
Bundespost die Flexibilitat ernalt, um auf Markten
mit schnell wechselnden Anforderungen erfolg-
reich handeln zu kénnen.

Dies heiBt nicht, daB mit dem Reformvorhaben die
Verantwortung der Deutschen Bundespost flr eine
zuverlassige und preiswerte Grundversorgung mit
Leistungen des Post- und Fernmeldewesens ein-
geschrankt werden soll. Der vorliegende Gesetz-
entwurf beinhaltet erstmals einen gesetzlichen Auf-
trag zur Erfillung der Infrastrukturaufgaben der
Deutschen Bundespost. Der Gesetzentwurf macht
aber auch deutlich, daB im Post- und Fernmelde-
wesen heute weit mehr als nur Aufgaben der
Grundversorgung zu erfullen sind. Das Post- und
Fernmeldewesen ist einerseits Voraussetzung fur
die Wirtschaftstatigkeit und die Lebensqualitat in
unserem Lande (d. h. Infrastrukturaufgabe mit
besonderer strukturpolitischer Bedeutung), gleich-
zeitig jedoch auch selbst Gegenstand gewerbli-
cher Tatigkeit (d. h. eine Aufgabe, die nicht nur
vom Staat wahrgenommen werden kann).

Die Bundesregierung hat mit dem vorgelegten
Gesetzentwurf der Tatsache Rechnung getragen,
daB eine Reform des Post- und Fernmeldewesens
in der Bundesrepublik Deutschland auch aus
Griinden der europaischen Politik und zur Wah-
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rung der europaischen Rechtsordnung unumgéang-
lich ist. Die EG-Kommission bekraftigt in dem von
ihr 1987 vorgelegten Griinbuch Uber die Entwick-
lung des gemeinsamen Marktes fir Telekommuni-
kationsdienstleistungen und Telekommunikations-
endgerite inre Rechtsauffassung, daB die Fern-
meldegesellschaften in Europa den Bestimmun-
gen des EWG-Vertrags unterliegen. Vor allem stellt
die EG-Kommission hierbei klar, daB sie das
Marktverhalten der Fernmeldegesellschaften in
den Mitgliedstaaten nach den Wettbewerbsregeln
des EG-Rechts beurteilen wird. Darliber hinaus
sollen im Fernmeldewesen zukinftig verstérkt die
EG-Vorschriften fur den freien Dienstleistungs-
und Warenverkehr, fiir die Handelspolitik und fir
die Angleichung von Rechts- und Verwaltungsvor-
schriften in den Mitgliedstaaten, die sich unmittel-
bar auf die Errichtung oder das Funktionieren des
gemeinsamen Marktes auswirken, zum Tragen
kommen.

Der vorgelegte Gesetzentwurf beriicksichtigt aus-
gewogen diese Entwicklungen. Die daraus abge-
leiteten Eckpunkte der Reform sind im folgenden
dargestellt.

Ordnungspolitische Eckpunkte
fiir die Telekommunikationsmérkte

— Einflihrung von Wettbewerb bei allen Diensten
des Post- und Fernmeldewesens mit Ausnahme
des Telefondienstes und des Briefdienstes;

— Erdffnung von wettbewerblichen Vertriebsmaog-
lichkeiten fiir alle Telekommunikationsend-
gerate;

— Aufrechterhaltung des Netz-, Telefon- und Brief-
dienstmonopols der Deutschen Bundespost zur
Sicherung der Infrastrukturaufgabe und zum
Erhalt der Finanzkraft der Deutschen Bundes-
post;

— Einfiihrung von Pflichtleistungen fiir die Deut-
sche Bundespost, die diese zur Erflllung ihrer
Infrastrukturaufgaben unter bestimmten Auflagen
(z. B. Flachendeckung) anbieten muB. Pflichtlei-
stungen werden durch Rechtsverordnungen der
Bundesregierung unter Mitwirkung des Infra-
strukturrats festgelegt;

— Eréffnung von Wettbewerb bei der Satelliten-
kommunikation und beim Mobilfunk (Autotele-
fonnetz, Funkrufnetz, Betriebsfunk) als Randwett-
bewerb in den Fernmeldenetzen;

Strukturelle Eckpunkte
flir die Deutsche Bundespost

— Trennung der politisch/hoheitlichen und unter-
nehmerisch/betrieblichen Aufgaben der Deut-
schen Bundespost; die politisch/hoheitlichen
Aufgaben werden dem Bundesminister flir Post
und Telekommunikation, die unternehmerisch/
betrieblichen Aufgaben den drei Unternehmen
der Deutschen Bundespost zugeordnet;

- Qrganisatorische Verselbstéandigung der drei
Tatigkeitsbereiche der Deutschen Bundespost
zu den drei 6ffentlichen Unternehmen Deutsche
Bundespost TELEKOM, Deutsche Bundespost
POSTDIENST, Deutsche Bundespost POST-
BANK mit jeweils eigenem Vorstand und eige-
nem Aufsichtsrat zur besseren Beriicksichtigung
der Verschiedenheit der Markte;

L

— Beibehaltung eines subsidiéren Finanzaus-
gleichs zwischen den drei Unternehmen der
Deutschen Bundespost;

— Flexibilisierung des Dienstrechts bei der Deut-
schen Bundespost, insbesondere durch
Sonderregelungen flir die Gewéhrung von
Leistungsanreizen flr die Mitarbeiter, fir die
besondere Laufbahngestaltung und fiir die
Nachwuchsgewinnung zur Verbesserung der
Wettbewerbsfahigkeit der Deutschen Bundes-
post;

— Neuordnung der Finanzbeziehungen zwischen
der Deutschen Bundespost und dem Bund;

— Einrichtung eines Infrastrukturrates mit Be-
schluB- und Beratungsrechten beim Bundesmi-
nister fir Post und Telekommunikation flr infra-
strukturell wichtige Fragen. ’

Inzwischen ist der Gesetzentwurf in der 2. und 3.

Lesung am 20. April 1989 vom Deutschen Bundes-

tag und am 12. Mai 1989 vom Bundesrat verab-

schiedet worden. Das Poststrukturgesetz tritt mit

Wirkung vom 1. Juli 1989 in Kraft.
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1.3
Infrastrukturleistungen des Postdienstes

Eckpfeiler der infrastrukturellen Aufgabenerfillung
des Postdienstes waren auch im Berichtsjahr die
17 527 Postamter, Poststellen | und Il sowie Post-
hilfsstellen und mobilen Amtsstellen. Mit diesem
dicht gekniipften Amtsstellennetz nimmt die Deut-
sche Bundespost auch im internationalen Ver-
gleich einen hervorragenden Platz ein.

Dieses Netz muB die Deutsche Bundespost stan-
dig den fortschreitenden Entwicklungen anpassen.
Sie |&BRt sich dabei von den Grundsatzen Kunden-
bediirfnis, Wirtschaftlichkeit und Zumutbarkeit fir
den Kunden leiten. Fiir den Einzugsbereich zur
nachsten Postanstalt gilt als Richtschnur eine dem
Kunden zumutbare Wegeentfernung von bis zu
2000 m. Die Mindestnachfrage fiir die Existenz
einer Poststelle ist erreicht, wenn die in Arbeitszeit
des Posthalters umgesetzte Inanspruchnahme
durch den Kunden 6 Wochenstunden betragt.
Daneben kénnen Fahrbare Postschalter eingesetzt
werden.

In Orten mit extrem niedrigem Verkehrsaufkom-
men im Annahmedienst nimmt diese Aufgaben der
Landzusteller wahr. 11000 iberwiegend mit Kfz
ausgestattete Landzusteller bringen nicht nur Post-
sendungen ins Haus, sondern nehmen Sendun-
gen aller Art sowie Einzahlungen an und leisten
Riickzahlungen im Postsparkassendienst, d. h. sie
tibernehmen in diinner besiedelten Gebieten die
Funktionen einer stationdren Annahmestelle der
Post.

So wird erreicht, daB jeder Burger entweder im
Einzugsbereich einer ortsfesten oder mobilen
Amtsstelle oder aber in einem Landzustellbezirk
mit Annahmebefugnis des Zustellers wohnt: die
Versorgung ist flachendeckend.

Mit diesem Versorgungskonzept sind im wesentli-
chen gute Erfahrungen gemacht worden. Dennoch
stellten Verkehrsriickgénge im landlichen Bereich
und verschiedene neue Entwicklungen die Deut-
sche Bundespost vor die Frage, ob kiinftig wieder
mehr Poststellen aufgehoben werden missen
oder ob zugunsten infrastruktureller Belange die
ohnehin groBziigigen Regelungen flr die Erhal-
tung von Poststellen noch ausgeweitet werden
sollen. Die Deutsche Bundespost hat sich fir den
zweiten Weg entschieden. Sie hat zwar nicht die
Kriterien fur die flachendeckende Versorgung in
bezug auf Netzdichte und Mindestnachfrage gean-
dert, wohl aber die Handhabung der entsprechen-
den Vorgaben. Der Grundsatz der Flachendek-
kung wurde im Berichtsjahr als verbindlich einge-
fiihrt. Gleichzeitig ist der Handlungsspielraum der
fiir die Gestaltung des Amtsstellennetzes zustandi-
gen Oberpostdirektionen fir Abweichungen von
Vorgaben aufgrund oértlicher Gegebenheiten
betréchtlich erweitert worden.

Zu den Infrastrukturleistungen des Postdienstes
gehért auch das flachendeckende Versorgungs-
netz des Briefdienstes, das jedermann zu gleicher
Qualitat und zu gleichem Preis an jedem Ort — sei
es auf den Halligen oder auf einem Bergbauernhof
in Oberbayern — zur Verfiigung steht. An jedem
Werktag sind rd. 63000 Zusteller unterwegs, um
die rd. 28 Mio. Abgabestellen (d. s. Haushaltungen,
Geschéfte, Betriebe, Organisationen) mit Briefpost
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zu bedienen. Sie stellen werktéaglich mehr als 32
Mio. Sendungen zu; weitere 11 Mio. Sendungen
werden — meist durch Postfacher — von den Emp-
fangern abgeholt. Fir die Briefannahme, soweit sie
nicht in den Postanstalten erfolgt, leert die Deut-
sche Bundespost je nach Inanspruchnahme min-
destens einmal oder mehrmals taglich Gber
110000 Briefkasten.

Auch Kleingliter, das sind in erster Linie Pakete
und Packchen, aber auch Massendrucksachen
und Biichersendungen im Gewicht von mehr als
500 g, werden an jedem Werktag flachendeckend
im gesamten Bereich der Deutschen Bundespost
zugestellt. In den dicht besiedelten Ortszentren
und Geschaftsvierteln sind wegen des hdheren
Sendungsaufkommens annahernd 10000 Paketzu-
stellbezirke mit besonderen Zustell-Kfz eingerich-
tet: in peripheren Ortsteilen und ,auf dem flachen
Land* obliegt die Paketzustellung mehr als 8500
_vereinigten Zustellern* (gemeinsame Brief- und
Paketzustellung) bzw. einem der rd. 11000 Landzu-
steller. Werktéglich werden — je nach Wochentag
und Jahreszeit — bis zu 2 Mio. Kleinglter zuge-
stellt.

Der Postdienst steht zu seinem Infrastrukturauf-
trag. Unter Beachtung des gesetzlichen Gebots
zur sparsamen und wirtschatftlichen Haushaltsfih-
rung hat er auch im Berichtsjahr zu einer ausgewo-
genen Infrastruktur zwischen stadtischem und
|andlichem Raum beigetragen (s. a. Bericht der
Bundesregierung zur Férderung des Zonenrand-
gebietes von 1988).

1.4
Innovation in den Postbankdiensten

Unter dem Eindruck sich zunehmend verschérfen-
den Wettbewerbs wurde in den Postbankdiensten
im Jahre 1988 eine Reihe von unmittelbar kunden-
wirksamen und innerbetrieblichen Projekten voran-
getrieben.

Den Schwerpunkt der Aktivitaten bildete die wei-
tere Ausgestaltung und teilweise Umsetzung eines
strategischen Marketingkonzepts, das auf einer
eingehenden Analyse der Marktposition und der
Kundenstruktur der Postbankdienste basiert. Als
erste MaBnahme im Rahmen dieses Konzepts
wurde die Beratungskapazitét deutlich verstarkt,
schwerpunktméBig im Privatkundensegment durch
Einsatz von rund 90 Postbankberatern bei groBe-
ren Postamtern. Im Geschaftskundensegment
konnte zum Jahresende ein PC-gestitztes Kun-
deninformationssystem (KIS) bei allen Dienststel-
len ,Beratung” der Postgirodmter eingefihrt wer-
den. Neben diesen Innovationen aus dem Marke-
tingbereich ist vor allem die zligige Fortfihrung der
Arbeiten an einem mittelfristig zu realisierenden
Selbstbedienungskonzept fir die Postbankdienste
und an einer postbankspezifischen Wertrechnung
(Projekt PLUS = Planung und Steuerung) in
Erganzung der dezentralen Leistungs- und
Kostenrechnung (Projekt DELKOS) hervorzuhe-
ben.

Im Postgirodienst wurden die Planungen zum Aus-
bau des elektronischen Zahlungsverkehrs (Projekt
EZV), eines in seinen Leistungen erweiterten Kon-
toflihrungssystems und einer parallel bereitzustel-
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lenden umfassenden Datenbasis (Projekt KFS/
DABA) mit Vorrang vorangetrieben. Neben dem
weiteren Ausbau des Netzes der Geldausgabe-
automaten ist die flachendeckende Einflihrung (ab
November 1988) des wesentlich erweiterten Lei-
stungsangebots Btx-Postgiro zu erwdhnen, das fir
die private und geschéftliche Nutzung eine Reihe
zusatzlicher Funktionen anbietet. Der Anteil beleg-
los erledigter Zahlungsvorfélle lieB sich wiederum
beachtlich erhdhen. Im beleggebundenen Zah-
lungsverkehr wurden die speziellen Vordrucke des
Postgirodienstes flir Einzeliberweisungen Zug um
Zug durch die standardisierten Vordrucke ersetzt,
die einheitlich fur alle Geldinstitute gelten; die
Umstellung wird 1989 fortzufiihren sein.

Im Postsparkassendienst setzte sich der Trend in
Richtung hoherverzinslicher Sparformen fort. Die-
ser Entwicklung wurde speziell durch das Lei-
stungsangebot ,Sparen mit festem Zins" Rech-
nung getragen. Hohe Zuwachsraten bestétigten
das starke Interesse der Kunden an differenzierten
Sondersparformen. Das im Bereich der beiden
Postsparkassenamter zu unterschiedlichen Kondi-
tionen als Betriebsversuch angebotene ,Sparen
mit festem Zins*“ soll im Verlauf des Jahres 1989 in
beiden Varianten bundesweit angeboten werden.

1.5
Tarif 90

Der Postverwaltungsrat hat in seiner Juli-Sitzung
1988 eine Senkung der Telefontarife fir Fernge-
sprache beschlossen. Grundlage waren die
Modelluntersuchungen zur Weiterentwicklung und
Entzerrung der Tarife im Inlands-Telefonverkehr
(kurz Modelle ,Tarif 90“ genannt), die das Bundes-
postministerium mit dem Ziel einer kostengerech-
teren Gestaltung der Telefongebihren im Auftrag
des Verwaltungsrates der Deutschen Bundespost
durchgefiihrt hat.

Auch von der Landerwirtschaftsministerkonferenz
war an die Deutsche Bundespost die Forderung
herangetragen worden, die Wahlverbindungstarife
im Telefondienst kostengerechter und entfer-
nungsunabhangiger zu gestalten.

In einer umfassenden Modelluntersuchung hat
eine Arbeitsgruppe im Bundespostministerium
insgesamt sieben Tarifmodelle erarbeitet. Diese
wurden mit folgenden Zielen entwickelt:

— Schaffung kostengerechter Verkehrstarife in
Abhéngigkeit von der Entfernung, dabei Verrin-
gerung des nominalen Geblhrengefélles zwi-
schen Orts- bzw. Nah- und Fernverbindungstari-
fen und mehr Entfernungsunabhangigkeit durch
Zusammenfassen von Fernzonen,

— Verringerung des Gesamt-Kostendeckungsgra-
des im Inlands-Telefonverkehr von bisher 138 %
auf 120 %,

= Weitergabe der Kostenvorteile an den Kunden,
die durch den Einsatz der Digitaltechnik entste-
hen,

— Wahrung der Sozialvertraglichkeit.

Nach ausfiihrlichen Diskussionen faBten die Mit-
glieder des Verwaltungsrates der Deutschen Bun-
despost auf der Grundlage der vorgestellten
Modelle den BeschluB, die Tarife fir Inlandsfern-

gespréche jeweils zum 1. April der Jahre 1989,
1990 und 1991 in drei Schritten zu &ndern. Durch
die eintretende Verbilligung werden die Kunden
der Deutschen Bundespost damit insgesamt

1,4 Mrd. DM im Jahr an Gespréachskosten sparen.
Der BeschluB zur Reform der Wéhlverbindungsta-
rife sieht im einzelnen folgende Schritte vor:

Im ersten Schritt wird zum 1. April 1989 der Zahl-
takt fiir die Fernzone 1 (20 bis 50 km) in den Nor-
maltarifzeiten (Montag bis Freitag von 8 bis 18 Uhr)
von 45 auf 60 Sekunden und in der Fernzone 3
(Uber 100 km) von 12 auf 15 Sekunden verléngert.
In den Billigtarifzeiten am Wochenende und
wochentags von 18 bis 8 Uhr ergibt sich fast eine
Verdopplung der Gesprachsdauer fir jeweils 0,23
DM (von 67,5 auf 120 Sekunden). Dadurch werden
gerade fiir die Kunden in landlichen Bereichen, die
starker auf Ferngesprache tber 20 km hinaus
angewiesen sind als die Kunden in Ballungsgebie-
ten, Standortnachteile abgebaut.

Mit Inkrafttreten dieses Schrittes wird der pau-
schale einprozentige NachlaB auf die Gesprachs-
gebiihren wegfallen. Bei Minzfernsprechern wird
die einheitliche Kassierung von 0,30 DM einge-
fihrt, da die Deutsche Bundespost bei den o6ffentli-
chen Miinztelefonen im Jahre 1986 ein Defizit von
376 Mio. DM verbuchen muBte.

Ab 1. April 1990 wird dann in einem zweiten Schritt
der Zahltakt fur Gesprache zu Normaltarifzeiten
und tber 100 km Entfernung (Fernzone 3) von 15
auf 18 Sekunden verlangert.

SchlieBlich werden im dritten Schritt ab 1. April
1991 die Fernzone 2 (50 bis 100 km) und die Fern-
zone 3 (Uber 100 km) zu einer einheitlichen Weit-
zone zusammengefaBt. Zusétzlich wird der Zahltakt
um weitere drei Sekunden verlangert. Damit kon-
nen fir eine Gebuhreneinheit von 0,23 DM Telefon-
gesprache ber 50 km Entfernung im Normaltarif
21 Sekunden lang (heute 12 bzw. 20 Sekunden)
und im Billigtarif 42 Sekunden lang (statt heute 38
Sekunden) gefiihrt werden. Der Z&hltakt fur Orts-
und Nahgespréache wird gleichzeitig von 8 auf 6
Minuten wéhrend der Normaltarifzeiten verkurzt,
was sich nur auf weniger als 8% der im Orts- und
Nahbereich gefiihrten Gesprache auswirken wird.
Zu Billigtarifzeiten bleibt es bei einer Gesprachs-
dauer von 12 Minuten pro Gebuhreneinheit.

Die Arbeiten zum , Tarif 90“ sind damit noch nicht
abgeschlossen.

25 Jahre Vertrag Uber die deutsch-franzésische
Zusammenarbeit
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1.6
Kabel-Servicegesellschaften

1.7
ISDN

Die Dienstleistung KabelanschluB, das heift die
Versorgung der Bevolkerung mit einer Vielfalt an
Horfunk- und Fernsehprogrammen per Kabel, wird
nicht nur von der Post, sondern auch von privaten
Vermarktungsunternehmen angeboten.

Im September 1986 hat die Deutsche Bundespost
ein Tochterunternehmen gegriindet, die TKS Tele-
post Kabel-Servicegesellschaft mbH. Ihr wurde als
zentrale Dachgesellschaft die Aufgabe Ubertragen,
die Vermarktung der Breitbandverteilnetze im
Mehrfamilienhausbereich unter Wettbewerbsbe-
dingungen zu intensivieren und hierzu bundesweit
entsprechende RKS Regionale Kabel-Servicege-
sellschaften mbH & Co. KG zu initiieren und zu
griinden, an denen sie sich selbst mit bis zu 24
Prozent beteiligt.

Mit der Griindung von Regionalen Kabel-Service-
gesellschaften werden gezielt privatwirtschattliche
Initiativen gefordert, um eine bestehende Ange-
botsliicke zu schlieBen. Im Gegensatz zum Tele-
fonanschluB bietet die Deutsche Bundespost aus
ordnungspolitischen Griinden den Breitbandver-
teilanschluB — Markenname: KabelanschluB —
nicht als WohnungsanschluB an, sondern als
HausanschluB. Die Zustandigkeit der Deutschen
Bundespost endet an der Grundstlicksgrenze
bzw. im Keller des Hauses mit dem Hauslberga-
bepunkt als AnschluBstelle. Um die Hausbesitzer
und die Wohnungswirtschaft bei der Versorgung
der Wohnungen mit der Dienstleistung Kabel-
anschluB zu unterstltzen und verwaltungsmaBig zu
entlasten, bieten die privaten Servicegesellschaf-
ten den WohnungsanschluB als Komplettservice
flr den Mieter an.

Die Regionalen Kabel-Servicegesellschaften
arbeiten hierbei eng mit der Post zusammen. Uber
einen Geschéftsbesorgungsvertrag sind die regio-
nalen Gesellschaften mit der TKS vertraglich ver-
bunden und treten als Anbieter des Wohnungsan-
schlusses am Markt auf. Sie unterscheiden sich
von ihren Mitbewerbern durch den Infrastrukturauf-
trag. Die RKS lbernehmen fur ein genau abge-
grenztes Gebiet — in der Regel den Bereich meh-
rerer Fernmeldeamter — umfassende Verpflichtun-
gen. Dazu gehort u. a. eine Versorgungs- und
Bedienpflicht und die Garantie eines bestimmten
Leistungsumfangs zu angemessenen Preisen flr
jedermann.

Die Post erwartet als Initiator des TKS/RKS-
Modells eine bessere Marktdurchdringung und
hoéhere AnschluBzahlen im Marktsegment der
Mehrfamilienh&user. Das Angebot ist somit dahin-
gehend vervollstéandigt worden, daB neben dem
HausanschluB durch die Deutsche Bundespost
nun auch grundsatzlich der WohnungsanschluB
durch die RKS angeboten wird.
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