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Kennzahlen

Ausgewdhlte Kennzahlen"

2007

angepasst

Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) vor Einmaleffekten Mio € 2.668
Mio € 535

Mio € 2.133

Qm§§}g 777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 Mio € 54.043
Umsatzrendite® % 3.9
Konzemjahresergebris® Mio € 1.383
Operativer Cashflow (Postbank at Equity) Mio € 2.808
Nettofinanzverschuldung (Postbank at Equity)® Mio € 2.858
Eigenkapitalrendite vor Stevern (Return on Equity) % 8,6
Ergebnis je Aktie® € 115
Dividende je Aktie € 0,90
Zahl der Mitarbeiter” 447.626

1) Ohne Postbank 2) EBIT =+ Umsatz 3) Nach Abzug von Minderheiten, inklusive Postbank 4) Bereinigt um Finanzschulden gegeniiber
Minderheitsaktionaren von Williams Lea 5) Inklusive Postbank 6) Vorschlag 7) Im Durchschnitt (Teilzeitkrafte auf Vollzeitkrafte umgerechnet)

Umsatz nach Unternehmensbereichen”? Umsatz nach Regionen"?2

Mio € Mio €
14.393 16.765
14.569 16.678

BRIEF o iiiiiiiewo....  Deutschland .
13.637 19.129
13.874 19.463

EXPRESS ooeereeeo.... (UbrigesBuropa
14.179 10.171
12.959 10.443

GLOBAL FORWARDING/FREIGHT _  ~  ~ Amerkas e
13.718 6.292
14.317 5.714

SUPPLY CHAIN/CISY ... ~ AsentPazifk .
2008 2007 angepasst 2.117

1) Ohne Corporate Center/Anderes und aufgegebene — 1'745'

Geschaftsbereiche Ubrige Regionen

2) Anhang, Textziffer 10

3) CORPORATE INFORMATION SOLUTIONS 2008 2007 angepasst

1) Fortgefiihrte Geschaftshereiche
2) Anhang, Textziffer 10

2008

2.410
2.977
-567
54.474
-1.688
3.362
2.412
-9,0
-1,40
0,60°
456.716

+1=%

-9,7

-126,6

0,8

19,7

-15,6

-33,3

2,0



Auf einen Blick GESCHAFTSBERICHT O 8

Wir bringen die Zukunft

Wir sind das Postunternehmen fiir Deutschland und der Weltmarktfiihrer in der Logistik. Unsere Marken Deutsche
Post und DHL stehen fiir ein breites Spektrum an leicht zuganglichen Dienstleistungen und nachhaltigen L6sungen
fir den Transport von Briefen, Waren und Informationen. Mit rund 500.000 Mitarbeitern in mehr als 220 Landern
und Territorien sind wir einer der bedeutendsten Arbeitgeber weltweit. Als gr6Btes Unternehmen unserer Branche
nehmen wir unsere dkologische Verantwortung wahr: Mit dem Konzernprogramm , GoGreen” haben wir daher
einen systematischen Ansatz entwickelt, unser Klimaschutzziel zu erreichen. @ www.dpwn.de

Deutsche Post

Die Deutsche Post beférdert Briefe und Pakete in Deutschland,

Deutsche Post Q ist Spezialist fiir Dialogmarketing und die Verteilung von
Presseerzeugnissen. In Deutschland unterhalten wir das groBte
stationare Vertriebsnetz mit rund 14.000 Filialen, in denen auch
Dienstleistungen der Postbank angeboten werden. Kern unseres
flachendeckenden Transport- und Zustellnetzes sind 82 Brief-
zentren, in denen an jedem Werktag rund 70 Millionen Sendun-
gen bearbeitet werden, und 33 Paketzentren mit mehr als
2,5 Millionen Sendungen an sechs Tagen in der Woche. Auch im
grenziiberschreitenden Briefverkehr sind wir mit rund 7,5 Milliarden
Sendungen jahrlich Marktfiihrer und gréBtes Postunternehmen
Europas. @ www.deutschepost.de

H”’ DHL transportiert zeitkritische Sendungen sowie Giiter und Waren

— Y A G — liber StraBe, Schiene, Luft und See. Kurier- und Express-Sendungen
beférdern wir iber eines der umfangreichsten Netzwerke der
Welt. Es umfasst mehr als 220 Lander und Territorien. Wir sind
der weltweit groBte Anbieter fiir Luft- und Seefracht und eine
der fiihrenden Landfrachtspeditionen in Europa und im Mittleren
Osten. In der fremdvergebenen Kontraktlogistik bieten wir in
65 Landern der Welt maBgeschneiderte Losungen entlang der
gesamten Lieferkette. Komplettiert wird unser Angebot durch auf
den Kunden zugeschnittene Lésungen fiir digitale und gedruckte
Informationen. @ www.dhl.com

© Querverweise @ Internetverweise



Meilensteine 2008

VERANDERUNGEN IM KONZERNVORSTAND

FEBRUAR/MARZ +++ Dr. Frank Appel wird zum neuen Vorstandsvorsitzenden berufen. Der Unternehmens-
bereich LOGISTIK wird aufgeldst und auf zwei Vorstandsbereiche aufgeteilt. Bruce Edwards wird neuer
Vorstand fiir den Unternehmensbereich SUPPLY CHAIN/CIS und Hermann Ude wird Vorstand fiir den
Unternehmensbereich GLOBAL FORWARDING/FREIGHT +++

VERAUSSERUNG EINES IMMOBILIENPAKETS

APRIL +++ Der Konzern verauBert ein Portfolio von rund 1.300 Giberwiegend in Deutschland gelegenen
Immobilien an den US-Investor Lone Star. Der Kaufpreis betragt 1 Mrd € in bar +++

KONZERN SETZT SICH KLIMASCHUTZZIEL

APRIL +++ Als groBtes Unternehmen seiner Branche setzt sich der Konzern Deutsche Post World Net ein
messbares Klimaschutzziel: Je verschickten Brief, transportierten Container und genutzten Quadratmeter
Flache soll der CO,-AusstoB bis zum Jahr 2020 gegeniiber 2007 um 30 % gesenkt werden +++

TARIFEINIGUNG ERZIELT

APRIL +++ Bei den Tarifverhandlungen fiir die rund 130.000 Arbeitnehmer der Deutsche Post AG einigen
sich das Unternehmen und die Vereinigte Dienstleistungsgewerkschaft auf eine Verlangerung des
Kiindigungsschutzes, eine Erhohung der Lohne der tariflichen Mitarbeiter sowie eine wochentliche Mehr-
arbeit. Die Laufzeit des Tarifvertrages endet am 30. Juni 2010 +++

DIVIDENDE WIRD AUSGESCHUTTET

MAI +++ Fiir das Geschaftsjahr 2007 wird eine Dividende von 0,90€ je Aktie ausgeschiittet. Die Dividenden-
summe betrdgt insgesamt 1.087 Mio € +++

DHL EROFFNET EUROPAISCHES LUFTFRACHTDREHKREUZ

MAI +++ Das europaische Luftfrachtdrehkreuz am Flughafen Leipzig/Halle wird in Betrieb genommen.
Rund 300 Mio€ investiert der Konzern in den Standort, an dem werktaglich rund 1.500 Tonnen Fracht
umgeschlagen werden +++

EUROPAISCHES GERICHT SPRICHT DEUTSCHER POST RUCKZAHLUNG ZU

JULI/AUGUST +++ Das Europadische Gericht erster Instanz erklart eine Entscheidung der Européischen
Kommission fiir nichtig, nach der die Deutsche Post zur Riickzahlung angeblicher Beihilfen verpflichtet worden
war. Infolgedessen erhalt die Deutsche Post von der Bundesregierung einen Betrag von 1.067 Mio € +++

VERKAUF DER POSTBANK EINGELEITET

SEPTEMBER +++ Die Deutsche Post vereinbart, eine Minderheitsbeteiligung an der Postbank an die Deutsche
Bank zu verkaufen. Der Verkauf der ersten Tranche des Aktienpakets wird im ersten Quartal 2009 vollzogen +++

RESTRUKTURIERUNG DES US-EXPRESSGESCHAFTS

NOVEMBER +++ Die Deutsche Post World Net gibt bekannt, sich Anfang 2009 aus dem nationalen
US-Expressgeschaft zuriickzuziehen. Das Angebot an internationalen Expressdienstleistungen in den
Vereinigten Staaten bleibt erhalten +++



2008

Was wir 2008 erreicht haben:

Wir haben den Verkauf von Anteilen an der Postbank
an die Deutsche Bank vereinbart und begonnen, unser
US-Expressgeschaft neu zu ordnen. Wir haben die MaB-
nahmen aus dem Kapitalmarktprogramm ,Roadmap

to Value” konsequent umgesetzt und ein striktes Kosten-
management betrieben. Nicht zuletzt aus diesem Grund
haben wir unser unterjahrig angepasstes Gewinnziel
erreicht: Das Ergebnis vor Einmaleffekten (ohne Postbank)
lag leicht Giber den geplanten 2,4 Mrd €.

Was wir 2009 erreichen wollen:

Der wirtschaftliche Abschwung hat Auswirkungen auf
die gesamte Logistikindustrie. Doch wir bleiben tber-
zeugt: Mit den starken Marken Deutsche Post und DHL
sowie unserer globalen Reichweite sind wir auch fiir
schwierige Zeiten gewappnet. Um die negativen Effekte
wesentlich niedrigerer Sendungsvolumina abzumildern,
wollen wir weniger investieren und mit Hilfe eines
konzernweiten Sparprogramms unsere indirekten Kosten
bis 2010 um 1 Mrd € senken.









WIR BRINGEN DIE ZUKUNFT

GLOBALE PRASENZ
In Zukunftsmarkten zu Hause

GLOBAL CUSTOMER SOLUTIONS
Full Service fiir GroBkunden

GOGREEN
Impulse fiir Nachhaltigkeit

BRANCHENKOMPETENZ
MaBgeschneiderte Kundenldsungen

FIRST CHOICE
Die e W\ i
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Die weltwirtschaftliche Entwicklung und das veranderte Verhalten unserer Kunden
haben uns veranlasst, die wesentlichen EinflussgréBen, die unser Geschaft bestimmen,
erneut zu Uberpriifen. Daraus haben wir strategische Ziele abgeleitet, deren beispielhafte
Umsetzung wir in diesem Bericht vorstellen.

Dem Trend zur Globalisierung folgen wir mit hoher Prasenz in schnell wachsenden Markten
und einer eigenen Vertriebsorganisation fiir GroBkunden. Dem Trend zum Outsourcing
entsprechen wir mit integrierten und maBgeschneiderten Logistikldsungen. Okologisch
verantwortungsvoll verhalten wir uns mit dem Angebot klimaneutraler Produkte. Und
Voraussetzung fiir eine enge Kundenbindung sind unsere engagierten Mitarbeiter. Wir
nehmen unsere Verantwortung gegeniiber Kunden, Mitarbeitern, Investoren und der
Gesellschaft ernst.




unft, weil wir mit unserer

+++ Wir bringen die Zuk
k der Zukunfts-

starken globalen Prasenz von der Dynami
markte profitieren. Besonders Asien, Osteuropa und der
Mittlere Osten sind wichtige Wachstumstreiber unseres

Express- und Logistikgeschafts. +++

UMSETZUNG



Unsere internationale Prasenz bauen wir kontinuierlich aus und investieren dafiir in die Infrastruktur.
So errichten und erweitern wir Luftdrehkreuze — vor allem im asiatisch-pazifischen Raum. Ab 2010
wird DHL iiber das nordasiatische Luftdrehkreuz am ,,Pudong International Airport” in Schanghai vor-
nehmlich China bedienen undzeitgenaue Auslieferungen in nordasiatische GroBstadte garantieren
konnen. Der neue Umschlagplatz erganzt die asiatisch-pazifischen Drehkreuze in Hongkong, Bangkok,
Incheon, Singapur-und Sydney. In Jebel Ali, der Freihandelszone Dubais, haben wir das groBte
Umschlagzentrum seiner Art im Mittleren Osten eroffnet. Es wird von unseren Kunden im Fracht-
geschaft als Zwischenlager fiir Transporte zwischen Europa, Afrika und Asien genutzt.
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*+++ Wir bringen die

Zukunft, weil wir mi
Customer Solutions* t weil wir mit , Glopg
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unsere 100 groBten und wichtigsten Kunden mit einem Team spezialisierter Logistikexperten
betreut. Individuell, flexibel und schnell konnen wir damit auf sich andernde Markt- und Kunden-
bediirfnisse reagieren. Zugleich erzielen wir hiermit erfreuliche Zuwachsraten. Fiir Airbus, einen
der weltweit fithrenden Flugzeughersteller, ist DHL in den nachsten fiinf Jahren der wichtigste
Partner fiir Transportdienstleistungen. Wir haben ein neues Transportkonzept entwickelt, das Luft-,
See- und StraBentransporte strafft sowie Zollformalitaten und Mehrwertleistungen einheitlich

abwickelt.
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' +++ Wir bringen die Zukunft, weil wir uns als groBtes

' Unternehmen unserer Branche ein messhares Klimaschutz-
I'. ziel gesetzt haben. Mit ,,GoGreen"-Produkten bieten wir

' unseren Kunden einen klimaneutralen Versand an, den

' wir nicht nur europaweit eingefiihrt, sondern bereits auf

Impulse fir “ e
Nachhaltigkeit e

GOGREEN ' STRATEGISCHES ZIEL 1 UMSETZUNG
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Je veriickten Brief, transportierten Container und genutzten Quadratme?‘m"‘Fléiche soll unser
CO0,-AusstoB bis zum Jahr 2020 gegeniiber 2007 um 30 Prozent gesenkt werden. In einem
Zwischenschritt wollen wir bis zum Jahr 2012 unsere CO,-Effizienz um 10 Prozent steigern. Um
dieses Klimaschutzziel zu erreichen, haben wir mit dem Konzernprogramm ,GoGreen” einen
systematischen Ansatz entwickelt: Mit energieeffizienten Ablaufen und Technologien, umwelt-
bewussten Mitarbeitern und klimaneutralen Produkten verhalten wir uns dkologisch verant-
wortungsvoll. ,GoGreen”-Sendungen sind klimaneutral, weil die durch den Transport entstehenden
Emissionen mit KlimaschutzmaBnahmen wie Solar- oder Wasserkraftanlagen ausgeglichen werden.
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+++Wir bringen die Zukunft, weil wir maBgeschnei-
derte Logistikldsungen fiir jedes Handelsgut entwickeln.
Als Marktfiihrer in der fremdvergebenen Kontrakt-
logistik richten wir unsere Dienstleistungen passgenau
an den Bediirfnissen der Kunden aus. Denn wir sind
nicht nur Logistikexperten, sondern verfiigen auch iiber
Fachwissen in den Branchen unserer Kunden. +++

BRANCHENKOMPETENZ STRATEGISCHES ZIEL i UMSETZUNG
1




In Zeiten.'global vernetzter und komplexer \ﬁiﬁschaftsstrukturenmen unsere Kunden vor immer
neuen Herausforderungen, ihre Geschaftsprozesse zu planen, zu steuern und zu kontrollieren. Als
Marktfiihrer bieten wir dafiir maBgeschneiderte Logistiklosungen. So hatiDHL mit , ColdChain Freight”
ein Produkt fiir temperaturkontrollierte Netzwerktransporte im Gesundheitswesen entwickelt. Es
garantiert mit neuesten Technologien und sachgerechtem Service den sicheren Transport von sensiblen
Produ](ten wie Pharmazeutika und Impfstoffen. Von zweistufig regulierbaren Kiihltransporten iiber
GPS-Sicherheitsiiberwachung bis zu extrakurzen Laufzeiten ist ColdChain die Logistiklosung, die
allen Anforderungen der Branche entsprich_ti damit sich unsere Kunden uneingeschrankt auf ihr
Kerngeschaft konzentrieren konnen. \
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+++ Wir bringen die Zukunft, weil wir mit unserer Service-
offensive ,First Choice” eine Denk- und Arbeitsweise der.
kontinuierlichen Verbesserung entwickelt haben. Durch d|e'
konsequente Kundenorientierung aller Mitarbeiter wollen wir
den Service in allen Bereichen und an jedem Kontaktpynkt
systematisch verbessern. So werden wir zum besten Dienst-
leister und fiir jeden Kunden zur ersten Wahl. +++

FIRST CHOICE

T

Jeder unserer Mitarbeiter tragt eine ganz besondere Verantwortung — die Verantwortung fiir seine
Kunden. Um deren Anspruch an Service und Leistung gerecht zu werden, haben wir das First-Choice-
Programm entwickelt. Ubergeordnetes Ziel ist es, mehr Wachstum durch bessere Kundenloyalitit zu
erreichen. Denn nur als bestes Logistikunternehmen werden wir auch in Zukunft unsere fiihrende
Position in der Branche behalten. Mit ,First Choice” wird jeder der rund 500.000 Mitarbeiter daran
arbeiten, unser Unternehmen weltweit zur ersten Wahl zu machen. Der Erfolg des Programms gibt uns

Recht: Alle Organisationseinheiten, die entsprechende Aktivitaten durchgefiihrt haben, weisen nach-
weisbar eine hohere Kundenzufriedenheit aus.
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Dr. Frank Appel, Vorstandsvorsitzender



25. Februar 2009
Geschiftsjahr 2008
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Deutsche Post Q World Net
Dr. Frank Appel

Vorsitzender des Vorstands MAIL EXPRESS LOGISTICS FINANCE
Deutsche Post AG

25. Februar 2009
Geschiftsjahr 2008
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Thr Konzern hat im ersten Jahr unter meiner Fithrung wichtige Weichen fiir den weiteren Erfolg
gestellt: Wir haben den Verkauf der Postbank und die Restrukturierung unseres us-Expressgeschifts
eingeleitet, die ,Roadmap to Value® konsequent umgesetzt und uns gegen die Auswirkungen der
weltweiten Wirtschaftskrise gewappnet.

Fiir die Postbank haben wir in der Deutschen Bank den optimalen Partner gefunden. Griindliche
Analysen und fundiert abgesicherte Entscheidungen haben sich bezahlt gemacht. Wir haben in einem
schwierigen Markt attraktive Konditionen erzielt.

Die zweite Entscheidung von grofSer Tragweite betraf das us-Expressgeschift. Um die nicht mehr
hinnehmbaren Verluste zu verringern, haben wir im Mai begonnen, das Geschéft von Grund auf neu
zu ordnen. Die anhaltend schwache us-Konjunktur sowie ein riicklaufiges Sendungsaufkommen
haben uns in der Folgezeit aber zu noch drastischeren Mafinahmen gezwungen. So haben wir uns im
November entschieden, das Expressgeschift in den usa auf die internationalen Produkte und Dienst-
leistungen zu konzentrieren und das Inlandsgeschift aufzugeben. Dies war sicher eine der schwie-
rigsten Entscheidungen, die ich in meiner Managerkarriere bisher zu treffen hatte.

Eines lehrt uns die jetzige Wirtschaftskrise: Wir miissen mehr tun, um die Zukunft unseres Konzerns
zu sichern. Mit dem Kapitalmarktprogramm ,,Roadmap to Value® sind wir bereits gut unterwegs: So
wachsen wir in den Schwellenldndern mit erfreulich hohen Zuwachsraten und haben Einsparungen
und operative Verbesserungen erzielt. Die Transparenz unserer Berichterstattung hat sich mit dem
nun getrennten Ausweis der Logistik-Geschiftsfelder erhoht. Unsere Finanzlage ist stabil: Der Mittel-
zufluss aus operativer Geschaftstitigkeit wurde deutlich gesteigert, das Umlaufvermégen verringert.

Dank dieser Mafinahmen haben wir unser unterjihrig angepasstes Gewinnziel erreicht: Das Ergebnis
vor Einmaleffekten (ohne Postbank) lag leicht tiber den geplanten 2,4 Mrd €. Allerdings haben
Einmaleffekte das Ergebnis beeinflusst: Positiv war eine Riickzahlung der Bundesregierung aus dem
gewonnenen Beihilfeverfahren, negativ wirkten unter anderem Restrukturierungskosten fiir das
us-Expressgeschift und eine Wertberichtigung auf den Firmenwert von suppPLY cHAIN/cIS. Einschlief3-
lich der Einmaleffekte weisen wir einen Verlust aus. Das EBIT (ohne Postbank) ist auf —567 Mio €
gesunken, das Konzernjahresergebnis ist deutlich auf -1,98 Mrd € zuriickgegangen.

1/2

Postanschrift Hausadresse Besucheradresse Telefon (0228)182-9000
Deutsche Post AG Deutsche Post AG Deutsche Post AG Telefax (0228)182-70 60
Zentrale Zentrale Zentrale

53250 Bonn Charles-de-Gaulle-StraBe 20 Platz der Deutschen Post www.deutschepost.de

53113 Bonn 53113 Bonn
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Der wirtschaftliche Abschwung hat spiirbare Auswirkungen auf die Logistikindustrie und damit
auch auf unser Geschift. Vor allem im vierten Quartal ist das Sendungsaufkommen in den meisten
Geschiftsbereichen weiter zuriickgegangen. Wir sehen, dass sich dieser Trend auch in den ersten
Wochen des neuen Geschiftsjahres fortsetzt, sogar noch verstarkt.

Und wir handeln: Im Rahmen der ,,Roadmap to Value® wollen wir die Kosten weiter senken, bis
Ende 2010 um zusitzlich 1 Mrd €. Wir legen strenge Mafistibe fiir Investitionen und Akquisition
an und straffen unser Umlaufvermogen weiter. Die Restrukturierung des us-Expressgeschéfts
verlauft nach Plan. Die Verluste dort wollen wir bis zum letzten Quartal 2009 — auf Jahresbasis
gerechnet - auf 400 Mio us-$ verringern.

Ein deutliches Zeichen hat das Management selbst gesetzt: Vorstand und Aufsichtsrat erhalten fiir
das abgelaufene Geschiftsjahr keine erfolgsabhingigen Bonuszahlungen.

Ich bin der festen Uberzeugung, dass wir gestérkt aus der Rezession hervorgehen werden. Als Markt-
fithrer mit globaler Netzwerkstruktur und umfassendem Portfolio kénnen wir flexibler als mancher
Wettbewerber auf gednderte Anforderungen unserer Kunden reagieren.

Nachdem wir mutig und konsequent wichtige Weichen gestellt haben, ist es jetzt an der Zeit, unsere
Strategie fiir die Zukunft in Angriff zu nehmen: Wir wollen unsere Position als ,,Die Post fiir Deutsch-
land“ bewahren und gleichzeitig die weltweite Stirke unseres Logistikgeschafts optimal nutzen.

Gemeinsam mit unseren rund 500.000 Mitarbeitern schaffen wir eine Unternehmenskultur, die
sich durch Ergebnisorientierung und gegenseitigen Respekt auszeichnet. Wir wollen die Erwartungen
unserer Kunden und Aktionire in Zukunft nicht nur erfiillen, sondern ubertreffen.

Ich danke meinen Mitarbeitern herzlich fiir die harte Arbeit in einem aulergewo6hnlich herausfor-

dernden Jahr. Und ich danke Thnen fiir Thr Vertrauen in das Unternehmen, das wir auch in diesem
Jahr mit einer Dividende von 0,60 € je Aktie honorieren wollen.




KONZERNLAGEBERICHT

RFID (Radio Frequency Identification) ist ein System, das Funksignale einsetzt,
um Waren, Ladeeinheiten oder Transportmittel zu lokalisieren und zu iden-
tifizieren, die mit einem besonderen elektronischen Chip ausgestattet sind.
Diese ermdéglichen die automatische Verfolgung von Waren und Transport-
mitteln entlang der gesamten Lieferkette. REID triagt dazu bei, den Verwaltungs-
aufwand zu verringern, die Lagerraumnutzung zu optimieren und so insgesamt
die Produktivitét zu erhohen.

Symbol: RFID-Chip

Konzernlagebericht
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Uberblick

Wichtige Weichen in schwierigem Umfeld gestellt

2008 war fiir unseren Konzern ein auflergewohnliches Jahr: Es begann mit
Wechsel im Management und erfolgreichen Tarifabschliissen. Im weiteren Verlauf
haben wir den Verkauf von Anteilen an der Postbank an die Deutsche Bank verein-
bart und begonnen, unser us-Expressgeschift neu zu ordnen. All das stand unter dem
Zeichen einer Finanzmarktschwiche, die sich im Jahresverlauf zu einer globalen Wirt-
schaftskrise entwickelt hat.

Vor allem weil wir die Mafinahmen aus unserem Kapitalmarktprogramm ,,Road-
map to Value® konsequent umsetzen und ein striktes Kostenmanagement betreiben,
haben wir unser unterjahrig angepasstes Gewinnziel erreicht: Das Ergebnis vor Einmal-
effekten (ohne Postbank) lag leicht iiber den geplanten 2,4 Mrd €.

Im Berichtsjahr haben Einmaleffekte das Ergebnis beeinflusst: Positiv war eine
Riickzahlung der Bundesregierung aus dem gewonnenen Beihilfeverfahren, negativ
wirkten unter anderem Restrukturierungskosten fiir das us-Expressgeschift und eine
Wertberichtigung auf den Firmenwert von SUPPLY CHAIN/CIS.

Einschliefflich der Einmaleffekte weisen wir einen Verlust aus: Das EBIT (ohne
Postbank) ist um 2,7 Mrd € auf —567 Mio € gesunken, das Konzernjahresergebnis ist
deutlich auf —1,98 Mrd € zuriickgegangen.

Der Konzernumsatz (ohne Postbank) ist um 0,8 % auf 54,5 Mrd € gestiegen. Vor
allem im vierten Quartal haben sich die Sendungsvolumina in den meisten Geschéfts-
bereichen im Vergleich zum Vorjahr weiter abgeschwidcht. Unsere Unternehmensbereiche
blieben in ihrer Geschiftsentwicklung allesamt hinter den Erwartungen zuriick, die wir
zu Beginn des Berichtsjahres unter anderen Rahmenbedingungen formuliert hatten.

Unsere Finanzlage zeigt sich stabil: Der Mittelzufluss aus operativer Geschéfts-
tatigkeit (Postbank at Equity) konnte deutlich gesteigert werden, das Working Capital
verringert. Da zudem die Investitionen unter dem Vorjahresniveau lagen, konnte der
Free Cashflow um 950 Mio € auf 2.448 Mio € erheblich verbessert werden.

Mit dem vereinbarten Verkauf der Postbank und den begonnenen Restruk-
turierungen haben wir die strategischen Weichen dafiir gestellt, dass wir mit unseren
fortgefiithrten Aktivititen die Herausforderungen der aktuellen Wirtschaftskrise kon-
zentriert angehen kénnen. Wir sind zuversichtlich, als Marktfithrer gestdrkt aus der
Krise hervorzugehen.

Ausgewdhlte Kennzahlen zur Ertragslage®

2007 2008
Qm§§}g 777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 Mio € 54.043 54.474
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) Mio € 2.133 —-567
Umsatzrendite® % 3.9 -
Konzemjahresergebris® Mio € 1.383 -1.688
Ergebnis je Aktie® € 1.15 =140
Dividende je Aktie € 0,90 0,60°

1) Ohne Postbank 2) EBIT + Umsatz 3) Nach Abzug von Minderheiten, inklusive Postbank 4) Inklusive Postbank 5) Vorschlag
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Geschaft und Umfeld

Geschaftstatigkeit und Organisation

Unser Geschéft ist der globale Transport

Der Konzern Deutsche Post World Net bietet integrierte Dienstleistungen und
auf Kunden zugeschnittene Losungen fiir die Verarbeitung und den Transport von
Waren und Informationen in einem globalen Marktumfeld.

Im Unternehmensbereich BRIEF beférdern wir Briefe und Pakete in Deutsch-
land, sind Spezialist fiir Dialogmarketing und fiir die Verteilung von Presseproduk-
ten. Dartiber hinaus erbringen wir Brief- und Kommunikationsdienstleistungen mit
Direktverbindungen in iiber 140 Linder der Welt. Unser Angebot umfasst zudem eine
breite Palette elektronischer Dienstleistungen.

Im Unternehmensbereich ExPRESs bieten wir Geschifts- und Privatkunden
Kurier- und Expressdienstleistungen an. Wir verfiigen tiber ein umfangreiches Netz-
werk, das 220 Lander und Territorien umfasst.

Im Unternehmensbereich GLOBAL FORWARDING/FREIGHT transportieren wir
Giiter iiber Schiene, Strafle, Luft und See. Wir sind der weltweit grofite Anbieter fiir
Luft- und Seefracht und einer der fithrenden Landfrachttransporteure in Europa.

Im Unternehmensbereich SUPPLY CHAIN/CORPORATE INFORMATION SOLUTIONS
(im Folgenden: suPPLY CHAIN/CIS) erbringen wir als Weltmarktfiihrer in der Kontrakt-
logistik Lager- und Landtransport-Dienstleistungen sowie Mehrwertleistungen ent-
lang der gesamten Lieferkette fiir Kunden verschiedener Sektoren. Uberdies bieten wir
Gesamtlosungen fiir das Informations- und Kommunikationsmanagement in Unter-
nehmen.

Interne Dienstleistungen wie 1T und Einkauf haben wir konzernweit im
Bereich Global Business Services (GBs) gebiindelt. Dadurch kénnen wir flexibler auf
die Anforderungen unseres Geschifts reagieren und Groflen- und Kostenvorteile
effizient nutzen.

Vier operative Unternehmensbereiche

Der Konzern ist in vier operative Unternehmensbereiche gegliedert, die durch
eigene Zentralen (Divisional Headquarters) gesteuert werden. Konzernfithrungsauf-
gaben werden im Corporate Center wahrgenommen.

Unternehmensbereiche

GLOBAL
BRIEF EXPRESS FORWARDING/FREIGHT ~ SUPPLY CHAIN/CIS
¢ Brief Kommunikation e Europe e Global Forwarding e Supply Chain
e Dialog Marketing ® Americas e Freight e Corporate Information
® Presse Services e Asia Pacific Solutions
e Paket Deutschland e EEMEA
e Filialen
e Global Mail

e Renten-Service
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Organisation der strategischen Ausrichtung angepasst

Wie im Vorjahr angekiindigt, haben wir zum 1. Januar 2008 den Bereich SERVICES
entflochten, die Kosten der Global Business Services den operativen Einheiten zuge-
ordnet und die Filialen dem Unternehmensbereich BRIEF unterstellt. Wir weisen nun
einen enger gefassten Bereich ,,Corporate Center/Anderes* aus.

Der Aufsichtsrat der Deutsche Post AG hat am 18. Februar 2008 den bisheri-
gen Logistikvorstand Dr. Frank Appel zum Vorstandsvorsitzenden bestellt, nachdem
Dr. Klaus Zumwinkel aus dem Vorstand ausgeschieden ist. Infolgedessen haben wir
Mitte des ersten Quartals die Verantwortung fiir das Logistikgeschift neu vergeben
und auf zwei Vorstandsbereiche aufgeteilt: Die Geschéftsfelder Global Forwarding und
Freight werden seither von Hermann Ude gefiihrt, die Geschiftsfelder Supply Chain
und Corporate Information Solutions von Bruce Edwards.

Die neue Struktur spiegelt das zunehmende Geschiftsvolumen und die unter-
schiedlichen Geschaftsmodelle wider — bei Global Forwarding und Freight handelt es sich
vorrangig um Transportdienstleistungen, bei Supply Chain und Corporate Information
Solutions um kundenspezifische Logistik- und Kommunikationsldsungen. Seit dem
zweiten Quartal 2008 zeigen wir diese Struktur auch in der Segmentberichterstattung.
Den globalen und regionalen Organisationsaufbau der beiden neuen Vorstandsberei-
che haben wir sukzessive neu geordnet.

Im dritten Quartal wurde der Renten-Service aus dem Unternehmensbereich
FINANZ DIENSTLEISTUNGEN herausgelost und dem Briefgeschift zugeordnet. Nachdem
wir den Verkauf unserer Konzerntochter Deutsche Postbank vereinbart haben, weisen
wir ihre Aktivitaten seit dem dritten Quartal als ,, Aufgegebene Geschiftsbereiche® aus.
Dr. Wolfgang Klein ist zum 10. November 2008 aus dem Vorstand der Deutschen Post
ausgeschieden.

Ubernahmerechtliche Angaben
Angaben nach ss289 Abs. 4, 315 Abs. 4 HGB und erlduternder Bericht

Zusammensetzung des gezeichneten Kapitals, Stimmrechte und

Ubertragung von Aktien

Zum 31. Dezember 2008 betrug das Grundkapital der Gesellschaft 1.209.015.874 €,
eingeteilt in ebenso viele auf den Namen lautende Stiickaktien (Aktien ohne Nennbetrag).
Jede Aktie gewihrt die gleichen gesetzlich vorgesehenen Rechte und Pflichten und in
der Hauptversammlung je eine Stimme. Keinem Aktionér und keiner Aktiondrsgruppe
stehen Sonderrechte, insbesondere solche, die Kontrollbefugnisse verleihen, zu.

Die Ausiibung der Stimmrechte und die Ubertragung der Aktien richten sich
nach den allgemeinen gesetzlichen Bestimmungen und der Satzung der Gesellschaft, die
beides nicht beschrankt. s 19 der Satzung bestimmt, welche Voraussetzungen erfiillt sein
miissen, um als Aktiondr an der Hauptversammlung teilzunehmen und sein Stimm-
recht auszuiiben. Gegeniiber der Gesellschaft gilt als Aktiondr nur, wer als solcher im
Aktienregister eingetragen ist. Dem Vorstand sind keine Vereinbarungen zwischen
Aktiondren bekannt, die das Stimmrecht oder die Aktieniibertragung beschranken.
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Konzernstruktur aus
verschiedenen Perspektiven

Corporate-Governance-Struktur

Struktur gemaB den Governance-Aufgaben
und -Verantwortlichkeiten (Boards und
Ausschiisse)

e Corporate Center

¢ Unternehmensbereiche

¢ Global Business Services

Managementverantwortung

Struktur gemaB der Entscheidungs-
verantwortung und den Berichtslinien
¢ Vorstandsbereiche

e Zentralbereiche

¢ Geschaftsbereiche

o Servicebereiche

e Regionen

e Abteilungen

Rechtliche Struktur

Struktur auf der Grundlage der
Rechtstrager des Konzerns

e Deutsche Post AG

* Deutsche Postbank AG

Markennamen

Struktur gemaB den in der Kunden-
kommunikation verwendeten Markennamen
¢ Deutsche Post

e DHL
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Kapitalbeteiligungen von mehr als 10 %

Die KfW Bankengruppe (KfW), Frankfurt am Main, ist mit einer Beteiligung
von rund 30,5 % am Grundkapital unser grofiter Aktionér. Die Bundesrepublik Deutsch-
land ist mittelbar iiber die KfW an der Deutsche Post AG beteiligt. KfW und Bund sind
geméf3 den uns vorliegenden Mitteilungen nach ss 21 ff. WpHG die einzigen Aktionire,
die direkt oder indirekt mehr als 10 % des Grundkapitals halten.

Ernennung und Abberufung der Vorstandsmitglieder

Die Mitglieder des Vorstands werden nach den gesetzlichen Vorschriften bestellt
und abberufen (ss 84, 85 AktG, s 31 MitbestG). Gemaf3 s 84 AktG, s 31 MitbestG erfolgt
die Bestellung durch den Aufsichtsrat auf hochstens fiinf Jahre. Eine wiederholte Bestel-
lung oder Verlingerung der Amtszeit, jeweils fiir hochstens fiinf Jahre, ist zuléssig.
Gemaif s 6 der Satzung besteht der Vorstand aus mindestens zwei Mitgliedern. Im
Ubrigen wird die Zahl der Vorstandsmitglieder durch den Aufsichtsrat bestimmt, der
auch einen Vorsitzenden und einen stellvertretenden Vorsitzenden des Vorstands ernen-
nen kann. Im Berichtsjahr gab es Anderungen im Vorstand, iiber die wir im Kapitel
Geschaftstatigkeit und Organisation berichten.

Satzungsanderungen

Die Satzung kann geméf3 ss119 Abs.1 Ziff. 5, 179 Abs.1 Satz1 AktG durch
Beschluss der Hauptversammlung gedndert werden. Gemaf3 s 21 Abs. 2 der Satzung
in Verbindung mit ss179 Abs. 2, 133 AktG beschlief8t die Hauptversammlung tiber
Satzungsdnderungen grundsitzlich mit der einfachen Mehrheit der abgegebenen
Stimmen und mit der einfachen Mehrheit des vertretenen Grundkapitals. Soweit das
Gesetz fiir Satzungsdnderungen zwingend eine grofiere Mehrheit vorschreibt, ist diese
Mebhrheit entscheidend.

Gemif3 s14 Abs.7 der Satzung ist der Aufsichtsrat erméachtigt, Satzungsande-
rungen, die nur die Fassung betreffen, zu beschliefSen. Ferner ist der Aufsichtsrat durch
Hauptversammlungsbeschliisse vom 5. Juni 2003 (Bedingtes Kapital 11), 18. Mai2005
(Genehmigtes Kapital 2005) und 8. Mai 2007 (Bedingtes Kapital 111) jeweils erméchtigt
worden, die Fassung der Satzung entsprechend der jeweiligen Ausgabe von Aktien bzw.
der Ausnutzung des genehmigten Kapitals sowie nach Ablauf des jeweiligen Erméch-
tigungszeitraums anzupassen.

Befugnisse des Vorstands, insbesondere zu Aktienausgabe und Aktienriickkauf

Der Vorstand ist erméachtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats bis zum
17.Mai 2010 bis zu 174.796.228 neue, auf den Namen lautende Stiickaktien gegen Sach-
einlagen auszugeben und hierdurch das Grundkapital der Gesellschaft um bis zu
174.796.228 € zu erhohen (Genehmigtes Kapital 2005, s5 Abs. 2 der Satzung).

Das Bezugsrecht der Aktionidre ist ausgeschlossen. Ein genehmigtes Kapital
als Akquisitionswdhrung ist in der deutschen Unternehmenspraxis verbreitet. Das
Genehmigte Kapital 2005 gibt der Gesellschaft die Moglichkeit, Unternehmens-
oder Beteiligungserwerbe flexibel und ohne Inanspruchnahme des Kapitalmarkts
durchzufiihren. Das genehmigte Kapital entspricht einem Anteil von weniger als 15 %
des Grundkapitals. Vorstand und Aufsichtsrat werden der Hauptversammlung am
21. April 2009 vorschlagen, das Genehmigte Kapital 2005 durch ein Genehmigtes
Kapital 2009 in Hohe von 240 Mio € zu ersetzen.
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Die Ausgabe neuer, auf den Namen lautender Stiickaktien aus dem Bedingten
Kapital 11 (s5 Abs. 3 der Satzung) ist nur zulédssig, um die gemafl Aktienoptionsplan
2003 gewihrten Bezugsrechte zu erfiillen. Hierzu ist das Grundkapital der Gesellschaft
um bis zu 2.726.658 € bedingt erhéht. Im Rahmen des Aktienoptionsplans 2003 kénnen
noch bis zu 2.726.658 Aktien der Deutsche Post AG bezogen werden. Die Ausgabe neuer
Aktienoptionen ist unter diesem Plan nicht mehr moglich.

Der Vorstand ist durch Beschluss der Hauptversammlung vom 8. Mai 2007
ermiéchtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrats bis zum 7. Mai 2012 einmal oder mehr-
mals Options-, Wandel- und/oder Gewinnschuldverschreibungen bzw. Kombinationen
dieser Instrumente (nachfolgend zusammen ,,Options- und/oder Wandelanleihen®) im
Gesamtnennbetrag von bis zu 1 Mrd € auszugeben und dabei Options- und/oder Wan-
delungsrechte auf neue Aktien mit einem anteiligen Betrag am Grundkapital von ins-
gesamt bis zu 56 Mio € zu gewahren. Hierzu ist das Grundkapital um bis zu 56 Mio €
bedingt erhoht (Bedingtes Kapital 111, s 5 Abs. 4 der Satzung). Das Bezugsrecht der
Aktionére kann bei der Ausgabe von Options- und/oder Wandelanleihen nur unter
den in dem vorgenannten Ermachtigungsbeschluss aufgefiihrten Voraussetzungen mit
Zustimmung des Aufsichtsrats ausgeschlossen werden. Die Einzelheiten dazu ergeben
sich aus dem von der Hauptversammlung beschlossenen Beschlussvorschlag zu Tages-

Die Erméchtigung zur Ausgabe von Options- und/oder Wandelanleihen ent-
spricht der tiblichen Unternehmenspraxis bei borsennotierten Aktiengesellschaften. Sie
eroffnet der Gesellschaft die Méglichkeit zur flexiblen und zeitnahen Finanzierung ihrer
Aktivitaten und gibt den notwendigen Handlungsspielraum, um giinstige Marktsitua-
tionen kurzfristig und schnell zu nutzen, indem beispielsweise Aktien oder Options-/
Wandelanleihen der Gesellschaft im Rahmen von Unternehmenszusammenschliissen,
beim Erwerb von Unternehmen oder von Beteiligungen an Unternehmen als Gegen-
leistung angeboten werden konnen. Der Vorstand hat diese Erméachtigung bisher nicht
ausgenutzt.

Schlief3lich hat die Hauptversammlung vom 6. Mai 2008 die Gesellschaft erméch-
tigt, bis zum 31. Oktober 2009 eigene Aktien bis zu 10 % des bei Beschlussfassung beste-
henden Grundkapitals zu erwerben. Dabei gilt die Mafigabe, dass die so erworbenen
Aktien zusammen mit Aktien, die die Gesellschaft bereits erworben hat und noch
besitzt, zu keinem Zeitpunkt mehr als 10 % des Grundkapitals darstellen. Der Erwerb
der Aktien kann iiber die Bérse, aufgrund eines 6ffentlichen Kaufangebots, mittels einer
an die Aktiondre der Gesellschaft gerichteten offentlichen Aufforderung zur Abgabe
von Verkaufsangeboten oder auf andere Weise nach Mafgabe des s53a AktG erfolgen.
Die Ermachtigung kann zu jedem gesetzlich zuldssigen Zweck ausgeiibt werden; ins-
besondere ist der Vorstand erméchtigt, die erworbenen eigenen Aktien ohne weiteren
Hauptversammlungsbeschluss mit Zustimmung des Aufsichtsrats einzuziehen. Die Ein-
zelheiten ergeben sich aus dem von der Hauptversammlung beschlossenen Beschluss-
vorschlag zu Tagesordnungspunkt 6 der Hauptversammlung vom 6. Mai 2008.

Die jahrlich wiederkehrende Erteilung einer Ermachtigung zum Erwerb eigener
Aktien durch die Hauptversammlung entspricht einer verbreiteten Praxis bei bérsen-
notierten Aktiengesellschaften in Deutschland. Vorstand und Aufsichtsrat werden
der Hauptversammlung am 21. April 2009 vorschlagen, die Ermichtigung erneut zu
erteilen.
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e Seite 122

e Verglitungsbericht, Seite 116 ff.

Bei 6ffentlichen Angeboten zum Erwerb von Aktien der Gesellschaft gelten
ausschlieflich Gesetz und Satzung einschliefSlich der Bestimmungen des deutschen
Wertpapiererwerbs- und Ubernahmegesetzes. Die Hauptversammlung hat den Vorstand
nicht zur Vornahme von in ihre Zustandigkeit fallenden Handlungen ermachtigt, um
den Erfolg von etwaigen Ubernahmeangeboten zu verhindern.

Wesentliche Vereinbarungen, die unter der Bedingung eines Kontrollwechsels
infolge eines Ubernahmeangebots stehen, und Entschadigungsvereinbarungen fiir
den Fall eines Ubernahmeangebots mit Vorstandsmitgliedern oder Arbeitnehmern
Fiir den Fall eines Kontrollwechsels ist den Vorstandsmitgliedern Hermann
Ude und Bruce Edwards das Recht eingeraumt, innerhalb eines Zeitraums von sechs
Monaten nach dem Kontrollwechsel mit einer Frist von drei Monaten zum Monats-
ende ihr Amt als Mitglied des Vorstands jeweils aus wichtigem Grund niederzulegen
und den Vorstandsvertrag zu kiindigen (Sonderkiindigungsrecht). Bei Ausiibung des
Sonderkiindigungsrechts oder einvernehmlicher Authebung des Vorstandsvertrags
unter den gleichen Voraussetzungen hat das Mitglied des Vorstands Anspruch auf
Abfindung seiner Vergiitungsanspriiche fiir die Restlaufzeit des Vorstandsvertrags,
begrenzt durch die vom Deutschen Corporate Governance Kodex (Ziff. 4.2.3 in der

Vergutung von Vorstand und Aufsichtsrat

Die Grundziige des Vergiitungssystems fiir Vorstand und Aufsichtsrat schildern wir im

Vergiitungsbericht des Corporate-Governance-Berichts, der gleichzeitig Bestandteil
des Konzernlageberichts ist.

Rahmenbedingungen

Weltwirtschaft im Abschwung

Das Wachstum der Weltwirtschaft hat sich im Jahr 2008 spiirbar abgeschwicht.
Zu Beginn zeigte sich die globale Konjunktur zwar noch robust, im Jahresverlauf aber
griff die von den Vereinigten Staaten ausgehende Schwiche auf immer mehr Lander
und Regionen iiber. Stark belastet wurde die Situation durch den extrem hohen Olpreis
und den sehr schwachen us-Dollar. Die Eskalation der Finanzmarktkrise im Septem-
ber hat den Abwirtstrend dann noch verstarkt. Die globale Wirtschaftsleistung ist nur
noch um 3,4 % gestiegen (Vorjahr: 5,2 %), der internationale Giiteraustausch um 4,8 %
(Global Trade Navigator) - so gering wie zuletzt im Jahr 2002.

Wachstumsindikatoren im Jahr 2008

% Bruttoinlands- Binnen-

produkt Export nachfrage
usa-— 1,3 6,5 -0,1
Japagn» -0,4 2,5 -0,7
7Chi[17a 77777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 9,0 17,2 k. A.
Egroraym? 0,9 1.5 0,8
Deutschland 1,3 3,9 1.6

1) Geschatzt, Stand: 2. Februar 2009; Quelle: Postbank Research, nationale Statistiken
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In den Vereinigten Staaten haben die Immobilienkrise, die Schwiche der
Finanzmirkte und der zeitweise sehr hohe Olpreis die Binnenwirtschaft erlahmen
lassen. Der private Verbrauch stagnierte insgesamt, in der zweiten Jahreshilfte ist er
sogar geschrumpft. Gestiitzt wurde die Konjunktur noch vom Aufienhandel, der aber
auch im weiteren Verlauf unter der weltweiten Rezession zu leiden begann. Das Brutto-
inlandsprodukt (BIp) ist nur noch um 1,3 % (Vorjahr: 2,0 %) gewachsen, der niedrigste
Wert seit dem Rezessionsjahr 2001.

Auch Asien konnte sich dem globalen Trend nicht entziehen: Zwar verzeichneten
die Schwellenldnder des Kontinents mit knapp 8 % immer noch das héchste Wachstum,
das Vorjahresergebnis (+10,6 %) wurde aber deutlich verfehlt. In China hat sich das B1p
um 9,0 % erhoht, die Exporte verbesserten sich um 17,2 %. Der Handelsbilanziiberschuss
ist auf rund 295 Mrd us-$ gestiegen. Fiir auslindische Investoren bleibt das Land attrak-
tiv, die Direktinvestitionen sind sogar auf rund 92 Mrd Us-$ gestiegen.

Weil die japanische Wirtschaft sehr vom Export abhéngt, hat sie besonders stark
unter der globalen Abschwichung gelitten. Das BIP ist um 0,4 % geschrumptft. Japan
befand sich damit bereits 2008 in einer ausgepréagten Rezession.

Nach einem guten Jahresauftakt hat sich die Konjunktur im Euroraum seit
dem Friihjahr abgeschwicht: Privater Verbrauch und Investitionen sind gesunken, die
Arbeitslosigkeit ist gestiegen. Uberdies erwies sich der starke Euro als Exporthemm-
nis. Die Krise an den Finanzmarkten hat die rezessiven Tendenzen im Herbst massiv
verstérkt, das BIP wuchs nur noch um 0,9 % (Vorjahr: 2,6 %).

Auch Deutschland befand sich - nach einem dynamischen Jahresbeginn - im
Abschwung. Der Auflenhandel hat das Wachstum gebremst, der private Verbrauch
stagnierte. Die Arbeitslosigkeit ist zwar spiirbar gesunken und die Einkommen sind
gestiegen, dennoch haben die Biirger ihren Konsum nur konstant gehalten. Mit +1,3 %
ist das BIP zwar starker gewachsen als im Euroraum, jedoch deutlich schwicher als im
Vorjahr (+2,5 %).

Brentol-Spotpreis und Wechselkurs Euro/US-Dollar im Jahr 2008

Januar Marz Juni September Dezember

Brentél-Spotpreis je Barrel Wechselkurs Euro/US-Dollar m

Olpreis auf Berg-und-Tal-Fahrt

Im Durchschnitt lag der Olpreis rund 34 % iiber dem Niveau des Vorjahres,
allerdings mit einer stiirmischen Berg-und-Tal-Fahrt. In der ersten Jahreshilfte sind
die Notierungen an den internationalen Roholmarkten massiv gestiegen. Der Preis
fiir ein Fass (159 Liter) der Sorte Brent kletterte von knapp 100 Us-$ zu Jahresbeginn
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in der Spitze auf 145 Us-$. In der zweiten Jahreshélfte lielen die rezessiven Tendenzen
die Nachfrage nach Energie erheblich sinken. Im Dezember fiel der Olpreis auf rund
40 Us-$ je Fass und damit auf den niedrigsten Stand seit 2004.

Euro erreicht historisches Hoch

Der us-Dollar stand im ersten Halbjahr 2008 unter einem massiven Abwertungs-
druck. Die schwache us-Konjunktur und die Krise an den Finanzmarkten veranlasste
die us-Notenbank im Jahr 2008, ihren Leitzins in sieben Schritten von 4,25 % auf o bis
0,25 % zu senken. Da die Europdische Zentralbank (£zB) ihren Leitzins zunichst kon-
stant bei 4 % hielt und im Juli sogar auf 4,25 % anhob, vergrof3erte sich der Zinsvorteil
des Euros und trieb ihn auf die bisher noch nicht erreichte Hohe von 1,60 us-$. In der
zweiten Jahreshilfte hat sich dieser Trend umgekehrt: Wirtschaftsschwiche und nach-
lassender Preisdruck veranlassten die EzB, ihren Leitzins bis auf 2,5 % zu senken, der Euro
hat dadurch gegentiber dem us-Dollar wieder an Wert verloren. Am Jahresende notierte
er bei 1,40 Us-$. Gegeniiber dem Britischen Pfund gewann der Euro 30,1% an Wert.

Unternehmensanleihen leiden unter Finanzmarktkrise

Die Kapitalmarktrenditen im Euroraum sind im ersten Halbjahr gestiegen, haben
jedoch im weiteren Jahresverlauf stark nachgegeben. Am Jahresende lag die Rendite
zehnjahriger Bundesanleihen mit knapp 3 % rund 1,4 Prozentpunkte niedriger als Ende
2007. Die Rendite zehnjéhriger us-Staatsanleihen gab im gleichen Zeitraum um 1,8 Pro-
zentpunkte nach und erreichte nur 2,2 %. Obwohl das Zinsniveau kriftig gesunken ist,
hat sich das Umfeld fiir Unternehmensanleihen verschlechtert. Die Finanzmarktkrise
hat die Anleger derart verunsichert, dass die Risikoaufschlage selbst fiir Unterneh-
mensanleihen guter Bonitit deutlich in die Hohe schnellten.

Internationaler Handel wachst langsamer

Der internationale Handel hingt in hohem Maf; davon ab, wie dynamisch sich
die Weltwirtschaft entwickelt. Daher ist er im Jahr 2008 zwar erneut gewachsen, jedoch
fiel auf fast allen wichtigen Handelsrouten das Wachstum deutlich niedriger aus als im
Vorjahr. Die nordamerikanischen Importe sind sogar zuriickgegangen.

Auflerdem verschiebt sich die Wachstumsstruktur: Betrachtet man die Handels-
strome zwischen dem asiatisch-pazifischen Raum und den Vereinigten Staaten oder
Europa, zeigt sich, dass die Importe auf diesen Routen schneller wachsen als die Exporte.
Gleichzeitig wichst der Handel innerhalb Asiens — der zweitgrofite Binnenmarkt nach
Europa - um ein Vielfaches schneller als die innereuropéischen Handelsstrome.

Durchschnittlich annualisierte Wachstumsrate 2007 bis 2008
%

\Import

Export Asten/Pazific | Euopa Lateinamerika Nordamerika
Asien/Pazifik 9 7 9 -2
Europa 12 2 7 -3
Lateinamerika 7 4 4 -3
Nordamerika 5 5 6 -2

Quelle: Global Trade Navigator; Stand: Dezember 2008
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Die folgende Grafik zeigt die Volumina der wichtigsten globalen Handelsstrome.

Internationale Handelsstrome: Volumina 2008
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Quelle: Global Trade Navigator

Was beeinflusst unser Geschaft?

Wir sind weltweit tatig und in tiber 220 Landern und Territorien vertreten,
darunter in allen wichtigen Wirtschaftsregionen. Eine Ubersicht tiber die Gesamt-
markte sowie die fiir uns relevanten Teilmérkte im Kurier-, Express- und Paket-
markt (KEP) zeigen wir im Folgenden. Der Zuschnitt der Regionen entspricht unserer
Geschiftsstruktur. Die jeweiligen Rahmenbedingungen sowie unsere Marktanteile
schildern wir im Kapitel Unternehmensbereiche.

Marktvolumina

Global Europa USA Asien

e Grenziiberschreitender ® Briefkommunikation ® Global Mail (2008): o KEP International (2007):
Briefmarkt (2008): Deutschland (2008): 50 Mrd €7 5,9 Mrd €?
10,4 Mrd €7 6,5 Mrd €" o KEP International (2007):

e Luftfracht (2007): o KEP International (2007): 7,5 Mrd €9
20,9 Mio t? 15,3 Mrd €9

e Seefracht (2007): e StraBentransport (2007):
29,6 Mio TEU® 163,7 Mrd €7

e Kontraktlogistik (2007):
206 Mrd €9

1) Unternehmensschatzung 2) Landerbasis: AU, CN, HK, ID, IN, JP, KR, NZ, MY, PH, SG, TH, TW, VN; internationale Sendungen bis 1.000 kg;
Quelle: AT Kearny, TMS 2008 3) Daten basieren ausschlieBlich auf Export-Frachttonnen; Quelle: Global Insight, Global Trade Navigator

4) Landerbasis: A, B, BG, CH, CZ, D, DK, E, FIN, GB, GR, H, I, IRL, L, N, NL, PL, RO, S, SK, SLO; internationale Sendungen bis 1.000kg 5) Geanderter
Marktzuschnitt: Geschatzte abgehende internationale Sendungen bis 1.000 kg; Quelle: MRSC in Zusammenarbeit mit Colography Group 2008

6) Twenty-foot Equivalent Unit (20-FuB-Containereinheit) 7) Gesamtmarktzahl fiir 14 européische Lander ohne GroB- und Spezialtransporte;
Quelle: MRSC, Frachtberichte 2007 und 2008, Eurostat 2007 8) Unternehmensschatzung auf Basis von Datamonitor-Daten
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Die weltwirtschaftlichen Entwicklungen und das veranderte Verhalten unserer
Kunden haben uns veranlasst, die wesentlichen Einflussgrofien, die unser Geschaft
bestimmen, erneut zu iiberpriifen. Vier Entwicklungen, die sich in verschiedenen Sze-
narien als stabiler und unumkehrbarer Trend erweisen, beeinflussen es mafigeblich:
@ Globalisierung Durch den Abbau von Handels- und Zollbeschrinkungen kénnen

Unternehmen neue Mirkte erschlieflen und Aktivititen an Standorte verlagern, die
Wettbewerbsvorteile bieten. Dadurch steigt der internationale Handel starker als
der nationale, was die Nachfrage nach Transport- und Logistikleistungen ankur-
belt. Es ist aber zu erwarten, dass Produkte von geringem Wert und hoher Arbeits-
intensitdt vermehrt in Landern produziert werden, die geografisch nah liegen und
ein geringeres Lohnniveau haben. Auflerdem diirften fiir weniger zeitkritische
Sendungen vermehrt Transporte mit niedrigerem Kraftstoffverbrauch nachgefragt
werden. Da wir in den typischen Niedriglohnlindern Osteuropas und Lateiname-
rikas gut vertreten sind und unser Angebot alle Transportmittel umfasst, werden
wir von diesem Trend ebenfalls profitieren.

@ Outsourcing Gerade in Zeiten wirtschaftlicher Stagnation steigt der Druck auf
Unternehmen, Kosten zu senken und Geschéftsprozesse zu straffen. Daher lagern
sie Aktivititen zunehmend aus. Zudem werden Lieferketten immer komplexer
und internationaler. Dementsprechend verlangen Kunden mehr und mehr nach
integrierten Losungen, iiber die sie global eine breite Palette an Dienstleistungen
erhalten. Von diesem Trend profitieren wir als globaler und integrierter Logistik-
dienstleister.

© Digitalisierung Das Internet hat die Ubertragung von Informationen verindert. Statt
schriftlich wird immer mehr elektronisch kommuniziert. Menge und Umsatz, vor
allem im klassischen Briefgeschift, sinken. Andererseits iiberwindet das Internet
die Entfernung zwischen Handlern und Kunden und schafft neuen Bedarf fiir den
Transport von Waren, Werbematerialien und Vertragsdokumenten.

O Klimawandel Das Bewusstsein fiir Umwelt und Klima steigt. Auch wenn sich noch
nicht vollstandig abschdtzen lasst, wie sich der Wandel hin zu einer klimafreund-
licheren Wirtschaft auswirken wird, sehen wir fiir uns bedeutende Chancen. Es
entsteht eine neue Nachfrage nach klimaneutralen Produkten, die wir bereits zu
entwickeln begonnen haben. Uberdies werden Gesetzesvorschriften erlassen, die
Unternehmen zwingen, ihre co,-Emissionen zu senken. Dabei helfen wir ihnen mit
energieeffizienten Transporten.

Rechtliche Rahmenbedingungen
Als Marktfithrer unterliegen viele unserer Dienstleistungen der sektorspezifi-
° Textziffer 54 schen Regulierung nach dem Postgesetz. Angaben hierzu sowie zu rechtlichen Risiken finden

Sie im Anhang zum Konzernabschluss (Anhang).
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Strategie und Ziele

Fiir schwere Zeiten gewappnet

Der wirtschaftliche Abschwung hat Auswirkungen auf die gesamte Logistik-
branche und auch auf viele unserer Kunden. Dennoch bleiben wir tiberzeugt: Mit
starken Marken und unserer globalen Reichweite sind wir auch fiir schwierige Zeiten
gewappnet. Der Konzern hat das Jahr 2008 genutzt, um zentrale strategische Fragen
zu beantworten — der Grundstein fiir eine erfolgreiche Weiterentwicklung auf Basis
unserer Kernkompetenzen.

Verkauf der Postbank vereinbart

Fiir unsere Konzerntochter Deutsche Postbank AG haben wir in der Deutschen
Bank einen verldsslichen Partner fiir die Zukunft gefunden. Zudem ist es uns gelungen,
in einem schwierigen Markt attraktive Konditionen zu erzielen. Damit hat der Kon-
zern zudem die Weichen fiir seine Zukunft gestellt: Wir werden uns kiinftig auf unsere
Kernkompetenzen Brief, Express und Logistik konzentrieren und uns schrittweise aus
dem Finanzsektor zuriickziehen. Ungeachtet dessen werden Post und Postbank ihre
Zusammenarbeit in den Filialen tiber das Jahr 2012 hinaus fortsetzen.

US-Expressgeschaft wird neu geordnet

Die zweite Entscheidung von grofer Tragweite betraf unser Expressgeschift in
den Vereinigten Staaten. Um die Verluste dort zu verringern und die Risiken fiir unseren
Konzern abzumildern, haben wir ein Restrukturierungsprogramm aufgelegt. Auch hier
wollen wir uns jetzt auf unsere Kernkompetenz konzentrieren: Sendungen in die usa
und aus den usa heraus. Wir sind iiberzeugt, Kunden auf diesem unverdndert wichtigen
Markt so am besten bedienen zu kénnen. Zugleich schaffen wir mit diesem Entschluss
die Grundlage fiir eine verldsslich ertragsstarke Entwicklung unseres Unternehmens.
Die anderen pHL-Geschiftsfelder in den Vereinigten Staaten bleiben von dieser Neu-
ordnung unbeeinflusst. Hier werden wir auch kiinftig weiter investieren.

Initiativen fiir Wachstum und Erfolg angestoBen

Unsere Verantwortung gegeniiber Kunden, Mitarbeitern, Investoren und der

Gesellschaft nehmen wir ernst. Unabdingbare Voraussetzung dafiir ist erfolgreiches und

nachhaltiges Wirtschaften. Dazu haben wir konzernweite Initiativen angestoflen.

@ Erste Wahl fiir die Kunden Je genauer wir die Bediirfnisse der Kunden kennen, desto
besser konnen wir sie erfiillen. Aus diesem Grund haben wir in vielen Geschifts-
einheiten Kunden danach befragt, wie zufrieden sie mit unseren Leistungen sind.
Im Rahmen des First-Choice-Programms werten wir die Ergebnisse systematisch
aus und nutzen sie, um unsere Leistungen gezielt zu verbessern. Jede Stunde zéhlen
wir mehr als eine Million Kundenkontakte - Mdglichkeiten genug, sie fiir unsere
Dienstleistungen positiv einzunehmen.

Der Erfolg des Programms gibt uns Recht: Alle Organisationseinheiten, die
entsprechende Aktivitdten durchgefithrt haben, weisen nachweisbar eine hohere
Kundenzufriedenheit aus. Im Jahr 2008 hat der Konzern daraus zusitzlichen Umsatz
erzielt. Uberdies konnten die unter dem Markennamen DHL agierenden Geschifts-
felder und die Global Business Services dadurch ihre Kosten senken.
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° Mitarbeiter, Seite 76

° Kapitalmarkt, Seite 39

° Nachhaltigkeit, Seite 77

@ Jeder einzelne Mitarbeiter zahlt Unter diesem Motto stand die zweite konzernweite
Mitarbeiterbefragung. Sie soll das Engagement unserer Mitarbeiter messen und férdern.
Zudem zeigt sie dem Management, wie vertraut die Mitarbeiter mit strategisch
wichtigen Themen sind und wie stark sie sich damit identifizieren. So erhdhen wir
die Transparenz - ein zentrales Anliegen unserer Unternehmens- und Fithrungs-
kultur.

© Mehrwert fiir Investoren schaffen Mit dem Kapitalmarktprogramm ,,Roadmap to
Value® wollen wir die Voraussetzung dafiir schaffen, kiinftig nicht nur erste Wahl
fir Kunden und Mitarbeiter zu sein, sondern auch fiir Investoren, die sich in der
Logistikindustrie engagieren wollen. Das Programm hat im Berichtsjahr nennens-
werte Fortschritte erzielt, tiber die wir im Kapitel Kapitalmarkt berichten. Da sich die
wirtschaftliche Lage im Jahresverlauf aber immer weiter eingetriibt hat, haben wir
es um ein weitreichendes Kostensenkungsprogramm erweitert: Vom Jahr 2009 an
will der Konzern seine indirekten Kosten bis 2010 um 1 Mrd € senken.

O Nachhaltig handeln Wie kaum eine andere Branche hat die Logistik in den ver-
gangenen Jahren vom starken Wachstum des Welthandels profitiert. Je mehr
transportiert wird, desto hoher sind die co,-Emissionen, die nach Meinung der
Klimaforscher erheblich zur globalen Erwarmung beitragen. Als grofites Unter-
nehmen unserer Branche nehmen wir unsere dkologische Verantwortung wahr:
Mit dem Konzernprogramm ,,GoGreen® haben wir daher einen systematischen
Ansatz entwickelt, das Klimaschutzziel des Konzerns zu erreichen.

Die kiinftigen Kernkompetenzen unseres Geschafts

Wir bringen die Post in Deutschland und sind der Weltmarktfiihrer in der
Logistik. Auf diesen beiden Pfeilern unseres Geschifts wollen wir kiinftig aufbauen.
Wir wollen unsere Position als ,, Die Post fiir Deutschland“ bewahren und gleichzeitig
die globale Stirke unseres Logistikgeschéfts optimal nutzen.

Die Marke Deutsche Post steht fiir ein Unternehmen, das weltweit Standards
in Qualitat, Technik und Effizienz setzt, und sich bisher schon den Herausforderun-
gen dieses reifen Marktes sehr erfolgreich gestellt hat. Das Briefgeschift ist somit das
Fundament, auf dem die internationale Expansion des Konzerns fufit. Unser Ziel ist
es, im Unternehmensbereich BRIEF weiterhin in hohem Mafd profitabel zu arbeiten und
unser Leistungsangebot um Kommunikationsdienstleistungen zu erweitern.

Die Marke DHL steht fiir ein umfassendes Angebot und eine weltweite Prasenz in
der Logistik. Mit den Unternehmensbereichen EXPRESS, GLOBAL FORWARDING/FREIGHT
und SUPPLY CHAIN/CIS sind wir in attraktiven Marktsegmenten titig und sehen keinen
Bedarf fiir groflere Portfolioanpassungen. Ziel ist es, die nach wie vor grofien Wachs-
tumschancen in der Logistikindustrie weiter auszuschopfen. Unser Leistungsvermdogen
hier ldsst sich ohne Frage noch weiter verbessern. Kiinftig wollen wir deshalb unsere
Kompetenzen noch starker biindeln, um unseren Kunden Dienstleistungen und Losungen
zu bieten, die ganz auf ihre Bediirfnisse zugeschnitten sind.
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Unternehmenssteuerung

EBIT after Asset Charge als neue SteuerungsgréBe eingefiihrt
1.Januar 2008 als neue Steuerungsgrofle ,,EBIT after Asset Charge® (Eac, Gewinn nach
Kapitalkosten) eingefiihrt. Diese Kennzahl dient Fiihrungskriften aller Ebenen und
Tatigkeitsbereiche als zusétzliche Leitlinie fiir Entscheidungen, mit denen sie ihr ope-
ratives Geschift nachhaltig auf Wertsteigerung ausrichten.

Anders als die bisherige Kennzahl ,,Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit“ (EBIT)
beriicksichtigt das Eac auch die Kosten, die sich aus dem gebundenen Kapital ergeben.
So spiegelt es den Gewinn wider, der tiber die Kapitalkosten hinaus erwirtschaftet wird.
Die Hohe der variablen Managervergiitung wurde ebenfalls an die neue Kennzahl
gekniipft, das zuvor auf EBIT basierende Bonussystem darum ergénzt.

Der Kapitalkostensatz (,,Weighted Average Cost of Capital“, wacc) wird aus dem
gewichteten Durchschnitt der Nettokosten fiir verzinsliches Fremdkapital und Eigen-
kapital ermittelt. Dabei werden bereichsspezifische Risikofaktoren beriicksichtigt, die
durch den Betafaktor abgebildet werden.

Konzernkapitalkostensatz (WACC)

Eigenkapitalkostensatz _ Fremdkapitalkostensatz
Zinssatz fir ristkofreie Anlagen . A2%  Zinssatzfir riskofreieAnlagen 42%
(+] Bj§[lgq;q§§hlgggyfffiﬁgﬁeﬁr}l@pitﬁql 7777777777777777 3 9% © Durchschnittlicher Risikozuschlag

= Marktrisikopramie 5,0 % ___aufFremdkapital 1.2%

x Betafaktor 0,78

(Spezifische Risikopramie fiir den Konzern)

8% © A%
© Stevereffekt ] 18%
e 9.9%
Gewichtung zu Marktwerten 70%  Gewichtung zu Marktwerten 30%

Neben den Kapitalkosten bildet die Nettovermogensbasis den zweiten Bestand-
teil der Berechnung. Darin werden Vermégenswerte einbezogen, die fiir den Geschifts-
betrieb erforderlich sind, und Verbindlichkeiten abgezogen, die keine Kapitalkosten
verursachen. Der Firmenwert wird ebenfalls in der Nettovermogensbasis berticksich-
tigt, da eine Wertschopfung nur erfolgt, wenn die erforderlichen Kapitalkosten aus der
gesamten Erstinvestition erwirtschaftet werden, zu der auch der Firmenwert zahlt.
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Die Berechnung des EAC erfolgt in der Perspektive ,,Postbank at Equity“. Dabei wird

die Postbank als eine nach der Equity-Methode bewertete Finanzanlage betrachtet. Im

Jahr 2008 betrug das EAC —2.115 Mio €, vor allem weil negative Einmaleffekte in Hohe

von 2.977 Mio € das EBIT belastet haben.

Gewinn nach Kapitalkosten (EAC — Postbank at Equity)

Mio € 2007

angepasst
B e _ 213
© Kapitalkosten 1.735
© Gewinn nach Kapitalkosten (EAC) 398

2008 +/=%
-567 -126,6
1.548 -10,8

-2.115 -

Im Vergleich zum Vorjahr haben sich die Kapitalkosten um 187 Mio € reduziert,

da wir die Nettovermdgensbasis erheblich verbessern konnten. Das ist vor allem auf

zwei Faktoren zuriickzufithren: Immobilienverkdufe und ein stark verringertes Umlauf-

vermdgen. Beide sind Bestandteile der ,,Roadmap to Value®. Der Kapitalkostensatz ist zu

Beginn des Jahres 2008 auf 8,5 % festgesetzt worden und blieb seither unveréndert.
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Deutsche Post Aktie

Massive Verluste an den Aktienmarkten

Fiir die internationalen Aktienmérkte war 2008 ein schwieriges Jahr. Die Krise
auf dem amerikanischen Hypothekenmarkt, die schwache us-Konjunktur und der stei-
gende Olpreis lieen die Kurse bereits in der ersten Jahreshilfte drastisch einbrechen.
Befiirchtungen, dass sich die Wirtschaftsflaute in den Vereinigten Staaten auf Asien
und vor allem auf Europa ausdehnen kénnte, haben das Borsengeschehen bestimmt.
Der pax verlor in der ersten Jahreshilfte bereits ein Flinftel seines Wertes. Mit der
Insolvenz der us-Investmentbank Lehman Brothers im September hat sich die Lage
dramatisch verscharft: Weitere bedeutende Finanzinstitute gerieten ins Straucheln. Die
Regierungen in aller Welt sahen sich gezwungen, Hilfsprogramme aufzulegen, zumal
die Krise auch auf andere Bereiche der Wirtschaft iibergegriffen hat. Die Borsen ver-
zeichneten massive Verluste: Im Jahresverlauf verlor der DAX 40,4 % seines Wertes, der
Dow Jones 33,8 % und der EURO STOXX 50 44,4 %.

Eckdaten zu unserer Aktie

2004 2005 2006 2007 2008 +1-%

!?hf???gh!l{%ﬁkl{[s 7777777777777777777777777777777777777777777777 € 16,90 20,48 22,84 23,51 11,91 -49,3
Hochstkurs € 19,80 21,23 23,75 25,65 24,18 5.7
Tiefstkurs € 14,92 16,48 18,55 19,95 7,18 -64,0
Anzahl der Akten Mio Stick 11128 1.193,9 120407  1.2082"  1.209,0" 0,1
M,aflftk?[’itﬁli,s,i?fwg,?9,”? 73717.7[)7eizie’m7t>7e’r 7777777777777777777777777 Mio € 18.840 24.425 27.461 28.388 14.399 -49,3
Durchschnittliches Handelsvolumen je Tag Stiick  2.412.703  3.757.876  5.287.529  6.907.270  7.738.509 12,0
% 6,4 24,1 14,9 6,9 —-45,5 -

% 3,4 21,2 11,5 2,9 —-49,3 -

0,84 0,75 0,80 0,68 0,81 -

€ 1,44 1,99 1,60 1,15 -1,40 -

€ 2,10 3,23 3,28 4,27 1,60 -62,5

11,7 10,3 14,3 20,4 -85 -

8,1 6,4 7,0 55 74 -

Ausschittungssumme Mio € 556 836 903 1.087 7257 -333
Ausschittungsquote % 34,8 37,4 47,1 78,6 - -
Dividende je Aktie € 0,50 0,70 0,75 0,90 0,60" -33,3
Dividendenrendite % 3,0 3,4 33 3,8 5,0 -

1) Erhdhung aufgrund der Ausiibung von Aktienoptionen, Anhang: Textziffer 39 2) Ab 2006: Beta 3 Jahre; Quelle: Bloomberg 3) Bezogen auf das Jahresergebnis nach Abzug von Minderheiten,
Anhang: Textziffer 22 4) Cashflow aus operativer Geschéftstatigkeit 5) Jahresschlusskurs = Ergebnis je Aktie 6) Jahresschlusskurs + Cashflow je Aktie 7) Vorschlag

Peergroup-Vergleich"

2007 2008 +1-%
pﬁgqtﬁsﬁcﬁhﬁg PoSL € 23,51 11,91 493
wr € 28,25 1376 51,3
fggiﬁEﬁx’ 777777777777777777777777777777777777777777777777777 us-$ 89,17 6415  -281
ws us-$ 70,72 55,16 =220
Kihne + Nagel CHF 104,61 67,55 -35,4

1) Schlusskurse am jeweils letzten Handelstag
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Kursverlauf

€

25
23

Deutsche Post EURO STOXX 50" m DAX"

1) Indiziert auf den Schlusskurs der Deutschen Post Aktie am 28. Dezember 2007

Deutsche Post Aktie verliert starker als der Markt

Unsere Aktie konnte sich in der ersten Jahreshélfte zweimal vom negativen
Markttrend absetzen: nach einer Vorschau auf die Zahlen fiir das Jahr 2007 am 23.Januar
und nach der Veroéftentlichung des Ergebnisses fiir das erste Quartal am 13. Mai. Nach
der Bekanntgabe unseres Programms zur Neuausrichtung des us-Expressgeschifts am
28.Mai ist der Aktienkurs dann allerdings kontinuierlich gefallen, wie die Kerzengrafik
zeigt. Im weiteren Jahresverlauf entwickelte sich unsere Aktie sogar deutlich schlechter
als die relevanten Indizes und die Aktien unserer Wettbewerber. Sie schloss das Jahr
bei 11,91 € mit einem Wertverlust von 49,3 %. Das durchschnittlich tiber Xetra gehan-
delte Volumen betrug rund 7,7 Mio Stiick, 12 % mehr als im Vorjahr.

Kerzengrafik/gleitender Durchschnitt 30 Tage

€

5 e Fommmme oo mmmmm-e ammm---o- LEEEEERE Tommm--o- ro-----o- Fomo-oom- oo R R 1
23 ! : : : : : : : : : : : :
v M S
R UL SO N W (L S0 S s oSS N NS T
Sl N
L N
1B A R e - E - - - . [ R - B
Mo L (R S S S SR L. b N e Do
T e
L S S— S S P S
5o Lo L Lo FE— R [ L L Lo Lo H— ;

Jan. 2008 Feb.2008 Mérz 2008 April 2008 Mai 2008 Juni 2008 Juli 2008 Aug.2008 Sep.2008 Okt.2008 Nov.2008 Dez.2008

Gleitender Durchschnitt

_~ Héchster Kurs der Woche

Schwarz, wenn die Aktie niedriger geschlossen hat
WeiB, wenn die Aktie hoher geschlossen hat

Er6ffnungs- oder Schlusskurs

Eroffnungs- oder Schlusskurs -

Niedrigster Kurs der Woche
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Analysten empfehlen iiberwiegend Kauf

Mit 63 % (Vorjahr: 75 %) hat immer noch mehr als die Hélfte der Analysten
die Deutsche Post Aktie zum Kauf empfohlen, 23 % haben zum Halten und 14 % zum
Verkauf geraten. Das durchschnittliche Kursziel der Analysten ist von 26 € auf 14 € je
Aktie gesunken.

Institutionelle Investoren mehrheitlich aus den Vereinigten Staaten

Unsere Aktionédrsstruktur hat sich gegeniiber dem Vorjahr kaum verdndert:
Nach wie vor hilt die KfW 30,5 %, der Streubesitz betragt 69,5 %. Der grofite Anteil
daran wird mit 35 % aus den Usa heraus gehalten. Seit Beginn des Jahres 2009 ist unsere
Investor-Relations-Abteilung daher auch in New York vertreten.

Investor-Relations-Arbeit gewiirdigt

Besonders interessiert waren die Investoren im Berichtsjahr an der Lage des
us-Expressgeschifts, der Zukunft der Postbank, dem Mindestlohn im Postsektor und
den Fortschritten der ,Roadmap to Value®. Auf internationalen Konferenzen und in
vielen Einzelgesprachen haben Investor-Relations-Team und Management intensiv
und erfolgreich mit Investoren und Analysten kommuniziert: Beim renommierten
»Pan-European Survey“ der Thomson Reuters Surveys haben wir den ersten Platz
im Transportsektor belegt. Die Jury zeichnete gleichzeitig Frank Appel als besten
Vorstandschef und John Allan als besten Finanzvorstand des Sektors aus.

Roadmap to Value

Kapitalmarktprogramm zeigt Erfolge

Im November 2007 haben wir ein umfangreiches Kapitalmarktprogramm
angestoflen, mit dem der Unternehmenswert nachhaltig gesteigert werden soll. Basie-
rend auf dem organischen Wachstum soll die Ertragskraft verbessert, die Liquiditét
erhoht und die Aktiondre sollen verstarkt an dieser positiven Entwicklung beteiligt
werden. Investoren und Analysten erhalten umfassende Informationen, damit sie die
Leistung des Konzerns verlésslich bewerten konnen.

Fortschritte der Roadmap to Value

Ziel Ergebnis
@ Profitabilitat

----p= e QOperative Verbesserungsinitiativen erzielen 0,5 Mrd €
e Zusatzliches Kostensenkungsprogramm von 1 Mrd € fiir 2009
und 2010 aufgelegt

e Restrukturierung des US-Expressgeschéfts entschieden und begonnen

e Immobilien im Wert von 1,35 Mrd € verauBert (versus Ziel von 1 Mrd €)
e Working Capital verbessert

e Neue SteuerungsgroBe ,EBIT after Asset Charge” eingefiihrt

e Investitionen erheblich unter Vorjahresniveau

e Dividende von 90 Cent je Aktie fiir 2007 vorgeschlagen, genehmigt
und ausgeschiittet

e Segment SERVICES entflochten

o Ausweis von Cashflow und Capex nach Unternehmensbereichen
e Volumenangaben fiir Expressgeschéft

o Ausweis der Postbank als ,Aufgegebene Geschéaftshereiche”

o DHL erzielt starkes Wachstum in Schwellenregionen
e Erfreuliche Zuwachsraten mit Kunden, die von Global Customer
Solutions betreut werden
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Aktionarsstruktur

zum 31. Dezember 2008

A 30,5% KfW Bankengruppe,
davon 4,6 % KfW Uridashi Anleihe”
B 69,5% Free Float
63,0% |Institutionelle Investoren

6,5% Privataktionare

1) Im Jahr 2005 hat die KfW eine Wandelanleihe in

Japan fiir Privatanleger begeben (Volumen 55,6 Mio
Stiick). Die Anleger haben die Mdglichkeit, diese bis
Januar 2010 zu wandeln.
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e Nachtragsbericht, Seite 93

Ertrags-, Finanz- und Vermégenslage

Wesentliche Ereignisse

Konzern verkauft Immobilienpaket an Investor

Am 1. April 2008 hat der Konzern ein Portfolio von rund 1.300 iiberwiegend in
Deutschland gelegenen Immobilien fiir 1 Mrd € in bar an den us-Investor Lone Star
verduflert. Der Vertrag ist wirtschaftlich zum 1. Juli 2008 vollzogen worden. Ein Grof3-
teil der Immobilien wird zuriickgemietet.

Europaisches Gericht spricht Deutscher Post Riickzahlung von 1 Mrd € zu

Das Europdische Gericht erster Instanz hat am 1. Juli 2008 eine Entschei-
dung der Européischen Kommission aus dem Jahr 2002 fiir nichtig erklart, wonach
die Deutsche Post zur Riickzahlung angeblicher Beihilfen plus Zinsen in Hohe von
907 Mio € verpflichtet worden war. Die Deutsche Post AG hat von der Bundesregierung
am 1. August 2008 daher einen Betrag von 1.067 Mio € zuriickerhalten.

Deutsche Post verkauft Aktienpaket der Postbank an Deutsche Bank

Am 12.September 2008 hat die Deutsche Post vereinbart, eine Minderheits-
beteiligung an der Postbank an die Deutsche Bank zu verkaufen. Der Gesamtwert
betrigt 4,8 Mrd €. Der Verkauf der ersten Tranche des Aktienpakets wird im ersten
Quartal 2009 vollzogen. Nach dem Bilanzstichtag haben die Deutsche Bank und die

Deutsche Post beteiligt sich an Kapitalerhéhung der Postbank

Die Deutsche Post hat sich als Mehrheitsaktionédrin der Deutsche Postbank aG
mit 100 % an einer Kapitalerhohung der Bank beteiligt. Die Post hat sich am 27. Okto-
ber 2008 verpflichtet, den gemafl ihrer Beteiligung in Hohe von 50 % plus einer Aktie
auf sie entfallenden Anteil an der Emission von 54,8 Mio Aktien zum Bezugspreis zu
zeichnen. Sie hat sich weiterhin verpflichtet, simtliche Aktien aus der Kapitalerhdhung,
die nicht platziert werden kdnnen, zum Bezugspreis aufzunehmen. Der Anteil der Post
an der Postbank ist dadurch zunéchst auf 62,35 % gestiegen.

Riickzug aus nationalem US-Expressmarkt

Der Konzern hat am 10. November 2008 bekannt gegeben, sich Anfang 2009 aus
dem nationalen us-Expressgeschift zuriickzuziehen. Das Angebot an internationalen
Expressdienstleistungen in den Vereinigten Staaten soll auf dem aktuellen Stand
erhalten bleiben. Die gesamten Aufwendungen fiir die Restrukturierung des us-
Expressgeschifts belaufen sich nunmehr auf rund 3 Mrd €, die mehrheitlich noch im
Jahr 2008 gebucht worden sind.
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Ertragslage

Berichtsweise gedndert

Wir berichten hier bereits in der Struktur, die fiir den Konzern durch den ver-
einbarten Verkauf der Postbank kiinftig gilt: Der Renten-Service wurde aus dem Unter-
nehmensbereich FINANZ DIENSTLEISTUNGEN herausgeldst und dem Briefgeschift
zugeordnet, da sich beide im annéhernd gleichen regulatorischen Umfeld bewegen.
Das verbleibende Segment umfasst jetzt nur noch die Postbank und wird als ,,Auf-
gegebene Geschiftsbereiche® ausgewiesen. Die tibrigen Aktivitaten berichten wir als
»Fortgefithrte Geschiftsbereiche®

Bereits zum 1. Januar 2008 haben wir den Unternehmensbereich SERVICES ent-
flochten, die Kosten der Global Business Services den operativen Einheiten zugeordnet
und die Filialen in die Verantwortung des Unternehmensbereichs BRIEF gestellt. Wir
weisen jetzt einen enger gefassten Bereich ,,Corporate Center /Anderes“ aus. Zudem haben
wir den Unternehmensbereich LOGISTIK in die beiden neuen Unternehmensbereiche
GLOBAL FORWARDING/FREIGHT und SUPPLY CHAIN/CIS aufgeteilt. Die Vorjahres-
werte wurden entsprechend angepasst. Details hierzu finden Sie in den Erlauterungen zur

Segmentberichterstattung.

o Die israelische Fc (Flying Cargo) International Transportation Ltd., Tel Aviv, ist erst-
mals im Ergebnis berticksichtigt. Am 31. Dezember 2007 haben wir simtliche Anteile
an der Gesellschaft gekauft.

o Im April 2008 haben wir unsere 66-%-Beteiligung an Williams Lea auf 96 % erhoht.
Der Konzern hat den Minderheitsgesellschaftern von Williams Lea ein vorbehalt-
loses Barangebot zum Erwerb der ausstehenden Anteile unterbreitet.

o Im April 2008 haben wir die restlichen 50 % der Anteile an dem Gemeinschafts-
unternehmen Exel-Sinotrans Freight Forwarding Co., Ltd., erworben. Die Gesell-
schaft wurde in DHL Logistics (China) Co., Ltd., umbenannt und vollstindig in den
Konzernabschluss einbezogen.

 Die zu Beginn des Jahres gegriindete Express Couriers Australia Pty Ltd., ein Joint
Venture mit der New Zealand Post, hat im dritten Quartal im Wesentlichen durch
die Akquisition von Geschiftsfeldern der New Zealand Post die Geschiftstatigkeit
aufgenommen und ist anteilig im Konzernabschluss enthalten.

o Ende Oktober haben wir mit der us-amerikanischen Gesellschaft Polar Air Cargo
Worldwide, Inc., einen Frachtraum-Chartervertrag geschlossen, der uns den Zugang
zu sechs Frachtflugzeugen garantiert. Aufgrund dieser vertraglichen Regelung ist
Polar Air Cargo vollkonsolidiert im Konzernabschluss enthalten.

Konzernumsatz der fortgefiihrten Geschaftsbereiche gesteigert

Der Konzernumsatz der fortgefithrten Geschéftsbereiche ist im Geschifts-
jahr 2008 um 0,8 % auf 54.474 Mio € (Vorjahr: 54.043 Mio €) gestiegen, wurde aber durch
negative Wiahrungseffekte um 2.168 Mio € geschmalert. Als global titiger Logistik-
konzern haben wir mit 69,2 % den grofiten Anteil des Umsatzes im Ausland erwirt-
schaftet, 0,1% mehr als im Vorjahr.
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Vor Einmaleffekten Berichtet

.2 Einmaleffekte

° Anhang, Textziffer 19

Erhohte Ertrage und Aufwendungen

Sowohl im Berichts- als auch im Vergleichsjahr haben Einmaleffekte das Ergeb-
nis der fortgefithrten Geschiftsbereiche beeinflusst: Im Berichtsjahr hat sich die Riick-
zahlung aus dem Beihilfeverfahren mit 572 Mio € positiv auf das Ergebnis ausgewirkt.
Demgegeniiber hat der angekiindigte Riickzug aus dem nationalen us-Expressgeschaft
das Ergebnis bereits um 2.117 Mio € geschmalert. Ein Werthaltigkeitstest hat fiir den
Firmenwert von SUPPLY CHAIN/CIS zu einer Wertberichtigung von insgesamt 610 Mio €
gefiihrt. Daneben haben wir die Nutzung der Marke Exel eingestellt und sie in Hohe
von 382 Mio € vollstindig abgeschrieben. Weiterhin sind einmalige Aufwendungen
fiir Restrukturierungen in anderen Unternehmensbereichen in Hohe von 440 Mio €
angefallen. Im Vorjahr hat der Verkauf der Vfw AG zu einem einmaligen Ertrag von
59 Mio € gefithrt. Die auflerplanméflige Wertberichtigung auf die Vermégenswerte
im Expressgeschift der Region Americas hat das Vorjahresergebnis mit 594 Mio €
belastet.
aus dem Beihilfeverfahren von 2.343 Mio € auf 2.736 Mio € gestiegen.

Der drastische Olpreisanstieg in der ersten Jahreshilfte hat Transporte und
auf 31.979 Mio € erhoht.

Der Personalaufwand ist um 4,8 % auf 17.990 Mio € gestiegen, was grofitenteils auf

(2.196 Mio €). Vor allem die Abschreibung des Firmenwertes und der Marke Exel haben
das Berichtsjahr belastet. Im Vorjahr war es besonders die auflerplanméflige Wert-
berichtigung des Anlagevermégens fiir das Expressgeschift in der Region Americas,
die negativ gewirkt hat.

vorwiegend durch die genannten Restrukturierungen bedingt.

Einmaleffekte belasten EBIT der fortgefithrten Geschaftsbereiche

Das Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) aus fortgefiithrten Geschifts-
bereichen lag mit —567 Mio € um 2.700 Mio € unter dem Vorjahreswert (2.133 Mio €).
Im Berichtsjahr enthielt es den Ertrag aus dem Beihilfeverfahren (572 Mio €),
Restrukturierungskosten (2.557 Mio €) und Wertberichtigungen (992 Mio €). Im Vor-
jahr waren darin der Einmaleffekt aus dem Verkauf der Vfw AG (59 Mio €) und die
auflerplanméflige Wertberichtigung fiir das Expressgeschift in der Region Americas
(594 Mio €) enthalten. Bereinigt um diese Effekte ist das EBIT um 9,7 % auf 2.410 Mio €
gesunken.

Das Finanzergebnis hat sich um 446 Mio € auf -499 Mio € (Vorjahr: -945 Mio €)
verbessert, besonders durch den Zinsanteil der Riickzahlung, die wir aus dem Beihilfe-
verfahren erhalten haben.

Das Ergebnis vor Ertragsteuern der fortgefithrten Geschiftsbereiche ist um
zwar von 173 Mio € auf 200 Mio €. Das Ergebnis der fortgefithrten Geschaftsbereiche
liegt mit —1.266 Mio € um 224,7 % unter dem Vorjahresergebnis.
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Ergebnis aufgegebener Geschaftsbereiche sinkt durch Finanzmarktkrise

Die aufgegebenen Geschiftsbereiche haben ein Ergebnis erzielt, das mit
—713 Mio € oder —183,1% erheblich unter dem Vorjahreswert von 858 Mio € lag. Werden
der Steuerertrag (150 Mio €), das negative Finanzergebnis (73 Mio €) sowie ein Ertrag
aus der Auflosung eines negativen Firmenwertes aus der Anteilsaufstockung bei der
Postbank (81 Mio €) berticksichtigt, belief sich das EBIT aufgegebener Geschifts-
bereiche auf —871 Mio €. Der Riickgang resultiert in erster Linie aus auflergewohn-
lichen Belastungen durch die sich verschérfende internationale Finanzmarktkrise, die
wir im Anhang schildern.

Konzernjahresergebnis deutlich zuriickgegangen

Die Ergebnisse aus fortgefithrten und aus aufgegebenen Geschiftsbereichen
addieren sich zu einem Konzernjahresergebnis von —1.979 Mio €, 3.852 Mio € weniger
als im Vorjahr. Davon sind —1.688 Mio € den Aktionédren der Deutschen Post zuzurech-
nen - ein Riickgang um 3.071 Mio € —, wihrend sich der Anteil der Minderheiten von
490 Mio € auf —291 Mio € verringert hat. Dieser deutliche Riickgang resultiert in erster
Linie aus dem anteiligen negativen Ergebnis der Postbank. Sowohl das unverwisserte
als auch das verwisserte Ergebnis je Aktie ist von 1,15 € auf —1,40 € gesunken. Fiir die
fortgefithrten Geschéftsbereiche ist es auf —1,10 € (Vorjahr: 0,79 €) zuriickgegangen,
fur die aufgegebenen Geschiftsbereiche von 0,36 € auf —0,30 €.

Dividende von 0,60 € je Aktie vorgeschlagen

Der Hauptversammlung am 21. April 2009 wird vorgeschlagen, eine Dividende
von 0,60 € je Aktie (Vorjahr: 0,90 €) auszuschiitten. Die Dividendensumme belduft sich
somit auf 725 Mio €. Bezogen auf den Jahresschlusskurs unserer Aktie ergibt sich eine
Netto-Dividendenrendite von 5,0 %. Die Dividende wird am 22. April 2009 ausgezahlt
und ist firr inldndische Investoren steuerfrei.

Finanzlage

Grundséatze und Ziele des Finanzmanagements

Das Finanzmanagement des Konzerns erstreckt sich auf das Steuern von Cash
und Liquiditat, Zins-, Wahrungs- und Rohstoftpreisrisiken, die Konzernfinanzierung,
die Vergabe von Biirgschaften und Patronatserklarungen sowie die Kommunikation
mit den Rating-Agenturen. Da sich die Anforderungen und Prozesse der Deutschen
Postbank Gruppe grundsitzlich von denen des tibrigen Konzerns unterscheiden, bezie-
hen sich die folgenden Erlauterungen auf die Betrachtung ,Postbank at Equity®, die
Zahlungsstrome werden also ohne die Deutsche Postbank Gruppe dargestellt.

Unsere wesentlichen Grundsitze lauten: Risikokontrolle und zentrale Steuerung
der Prozesse. Die Verantwortung dafiir tragt Corporate Finance, unterstiitzt durch drei
Regional Treasury Center in Bonn (Deutschland), Fort Lauderdale (usa) und Singa-
pur. Sie bilden die Schnittstelle zwischen der Zentrale und den operativen Gesellschaf-
ten, beraten diese in allen Fragen des Finanzmanagements und stellen sicher, dass die
konzernweiten Richtlinien umgesetzt werden. Diese Richtlinien und Prozesse stimmen
mit dem Gesetz zur Kontrolle und Transparenz im Unternehmensbereich (KonTraG)
vom 27. April 1998 iiberein.
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Unser vorrangiges Ziel ist es, finanzielle Risiken und Kapitalkosten zu mini-
mieren und dabei die nachhaltige finanzielle Stabilitdt und Flexibilitat des Konzerns
zu wahren. Um auch in Zukunft ungehindert Zugang zu den Kapitalmérkten zu haben,
strebt der Konzern weiterhin ein der Branche angemessenes Kreditrating an. Daher
priifen wir vor allem, wie sich unser operativer Cashflow im Verhaltnis zur angepass-
ten Verschuldung entwickelt. Diese entspricht den Nettofinanzverbindlichkeiten des
Konzerns unter Beriicksichtigung der nicht direkt mit Kapital unterlegten Pensions-
verpflichtungen und Verbindlichkeiten aus operativem Leasing.

Zentrales Cash- und Liquiditatsmanagement

Das Cash- und Liquiditdtsmanagement der weltweit titigen Tochtergesellschaften
erfolgt zentral iiber das Corporate Treasury. Uber 80 % des konzernexternen Umsatzes
wird in Cash Pools konzentriert und zum internen Liquiditdtsausgleich genutzt. In
Léandern, in denen dies aus rechtlichen Griinden nicht moglich ist, werden interne oder
externe Kredite und Anlagen zentral vom Corporate Treasury vermittelt. Dabei achten
wir auf eine ausgeglichene Bankenpolitik, um eine Abhdngigkeit von einzelnen Banken
auszuschlieflen. Der konzerninterne Umsatz der Tochtergesellschaften wird ebenfalls
konzentriert und tiber die Inhouse-Bank abgewickelt, um externe Bankgebiihren und
-margen zu vermeiden (Inter-Company Clearing). Der Zahlungsverkehr erfolgt nach
einheitlichen Richtlinien, mit standardisierten Prozessen und 11-Systemen.

Die fest zugesagten, unbesicherten Kreditlinien des Konzerns betragen rund
3,1 Mrd €, von denen 449 Mio € am 31. Dezember 2008 ausgenutzt waren. Bei unserer
Bankenpolitik achten wir auf eine breite Streuung des Volumens und auf langfristige
Geschiftsbeziehungen mit den Kreditinstituten. Neben den tiblichen Gleichbehand-
lungsklauseln und Kiindigungsrechten finden sich in den entsprechenden Kredit-
vertrigen keine weiter gehenden Zusagen, was die Finanzkennziffern des Konzerns
betrifft. 2008 lag die durchschnittliche Inanspruchnahme der Kreditlinien lediglich
bei rund 17 % (Vorjahr: 4,4 %).

Management von Marktpreisrisiken

Um finanzwirtschaftliche Risiken zu steuern, setzt der Konzern originare und
derivative Finanzinstrumente ein. Zinsrisiken werden ausschliefllich mit Hilfe von
Zins-Swaps gesteuert. Im Wiahrungsbereich kommen Termingeschifte, Cross-Currency
Swaps und Optionen zum Einsatz. Risiken aus Rohstoffpreisschwankungen geben wir
dagegen tiberwiegend durch operative Mafinahmen an unsere Kunden weiter. Die fiir
den Einsatz von Derivaten notwendigen Rahmenbedingungen, Kompetenzen und
Kontrollen sind in internen Richtlinien festgelegt.

Flexible und stabile Konzernfinanzierung

Der Konzern deckt seinen Finanzierungsbedarf durch ein ausgewogenes
Verhiltnis von Eigenkapital zu Fremdkapital. Dadurch werden sowohl die finan-
zielle Stabilitdt als auch eine hinreichende Flexibilitdt sichergestellt. Unsere wich-
tigste Finanzierungsquelle ist der Mittelzufluss aus laufender Geschaftstatigkeit. Den
Fremdmittelbedarf decken wir iiber verschiedene unabhédngige Finanzierungsquel-
len. Dazu zédhlen fest zugesagte bilaterale Kreditlinien, Anleihen und strukturierte
Finanzierungen sowie operatives Leasing. Die Fremdmittel werden weitgehend zen-
tral aufgenommen, um Groflen- und Spezialisierungsvorteile zu nutzen und so die
Kapitalkosten zu minimieren.
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Die wichtigste primére Verschuldungswéhrung des Konzerns ist der Euro.
Mittels derivativer Finanzinstrumente tauschen wir jedoch einen Teil davon in Fremd-
wihrungen, um den jeweiligen Liquidititsbedarf unserer operativen Gesellschaften zu
decken. Beriicksichtigt man diese Geschifte, lag der Anteil des Euros an der Finanz-
verschuldung des Konzerns bei 55 % (Vorjahr: 51%), der Anteil des us-Dollars betrug
40 % (Vorjahr: 18 %). Der Anstieg des Us-Dollar-Anteils ist auf den erhéhten Finanz-
bedarf unserer amerikanischen Tochtergesellschaften zuriickzufiihren.

Biirgschaften und Patronatserklarungen

Die Deutsche Post AG besichert bei Bedarf die von den Konzerngesellschaften
abzuschlielenden Kredit-, Leasing- oder Lieferantenvertrige, indem sie Patronats-
erklarungen, Biirgschaften oder Garantien begibt. Dadurch lassen sich lokal bessere
Konditionen durchsetzen. Die Herauslage und Uberwachung der Besicherungen erfolgt
zentral.

Kreditwiirdigkeit des Konzerns

Kreditratings stellen ein unabhéngiges und aktuelles Urteil tiber die Kredit-
wiirdigkeit eines Unternehmens dar. Dazu werden der Geschiftsbericht sowie entspre-
chende Plandaten quantitativ analysiert und bewertet. Zusatzlich werden qualitative
Faktoren, wie Branchenspezifika, Marktposition sowie Produkte und Dienstleistun-
gen des Unternehmens, beriicksichtigt. Die Kreditwiirdigkeit unseres Konzerns wird
von den internationalen Rating-Agenturen Standard & Poor’s und Moody’s Investors
Service laufend tiberpriift. Wir sind der Ansicht, dass die Ratings von zwei unabhéngi-
gen Agenturen ausreichen, und haben daher den Vertrag mit der dritten Rating-Agentur
(Fitch Ratings) zum 31. Dezember 2008 aus Kostengriinden gekiindigt.

Ratings

Moody's Investors Service Standard & Poor’s
Langfristg A3 BBB+
Ausblick Negative Negative
Kurzfristig P-2 A-2
Datum der letzten Uberpriifung 25. November 2008 11. November 2008

Standard & Poor’s bewertet unsere langfristige Kreditqualitdt mit BBB+ und
einem negativen Ausblick. Damit liegen wir im oberen Bereich der Kategorie BBB,
welche die Fahigkeit eines Unternehmens, seinen finanziellen Verpflichtungen nach-
zukommen, als angemessen einschitzt. Der Ausblick beurteilt die Richtung, in die sich
ein Rating mittelfristig voraussichtlich entwickeln wird. Unsere kurzfristige Kredit-
qualitdt bewertet Standard & Poor’s mit einem soliden A—2 Rating.

Moody’s beurteilt uns langfristig mit A3, einem Rating im unteren Bereich der
Kategorie A. Der Ausblick wurde aktuell als negativ eingeschitzt. Unsere kurzfristige
Kreditwiirdigkeit bewertet die Agentur mit p—2, der zweitbesten Einstufung.

Detaillierte Analysen der Rating-Agenturen sowie umfassende Informationen zu den

Rating-Definitionen finden Sie auf unserer Internetseite.
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Liquiditat und Mittelherkunft

Zum Bilanzstichtag verfiigte der Konzern (ohne Postbank) tiber fliissige Mittel
und Zahlungsmitteliquivalente in Héhe von 1.350 Mio € (Vorjahr: 1.339 Mio €), wovon
ein Grofiteil auf Tochtergesellschaften in Landern mit freiem Devisenverkehr entfallt.
Wesentliche aulergewohnliche Liquiditétszufliisse im Jahr 2008 stammten aus dem Ver-
kauf von Immobilien an den us-Investor Lone Star (942 Mio €) sowie der Riickzahlung
aus dem Beihilfeverfahren (1.067 Mio €). Demgegeniiber steht ein auflerplanmafiger
Mittelabfluss in Hohe von 1 Mrd € fiir unsere Beteiligung an der Kapitalerh6hung der
Deutsche Postbank ag.

Die in unserer Bilanz ausgewiesenen Finanzschulden gliedern sich wie folgt:

Finanzverbindlichkeiten (Postbank at Equity)

Mio €
2008
AN e o 2018
Verbindlichkeiten gegenitber Kreditinstituten __1.080
Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing _ s
Verbindlichkeiten gegenitber Konzernunternehmen _ 1
sonstige 28
4.097

Die grofiten Einzelpositionen unter den Finanzverbindlichkeiten stellen die
beiden borsennotierten Anleihen der Deutsche Post Finance B.v. dar. Ebenfalls
bedeutend sind die zwei Kommunalanleihen (Municipal Bonds) zur Finanzierung
der Investitionen auf den Flughidfen Wilmington und Cincinnati in den Vereinigten
Staaten, Projektfinanzierungen der Europdischen Investitionsbank fiir Briefsortier-
zentren in Deutschland und ein 1T-Zentrum in Tschechien. Weitere Angaben zu den

Neben den Finanzverbindlichkeiten stellt operatives Leasing eine wichtige
Finanzierungsquelle fiir den Konzern dar. Wir nutzen es vor allem zur Finanzierung
von Immobilien, aber auch von Flugzeugen, Fuhrparks und 1T-Ausstattung, wie die
folgende Tabelle zeigt.

Operative Leasingverpflichtungen nach Anlageklassen (Postbank at Equity)

Mio €
2008
Grundstickeund Bauten _ 6313
Technische Anlagen und Maschinen 68
Andere Anlagen, Betriebs- und Geschaftsausstattung 560
Flugzeuge 194
7.135

Haupttreiber fiir den Anstieg der operativen Leasingverpflichtungen im Jahr 2008
waren abgeschlossene Riickmietvertrége fiir Anteile des Immobilienpakets, das an Lone
Star verkauft wurde. Der Verkauf war Teil unseres Kapitalmarktprogramms ,,Roadmap
to Value®, mit dem wir unter anderem Liquiditit generieren wollen.

Eine wesentliche Finanzierungsmafinahme des Jahres 2008 war das Commercial-
Paper-Programm, das wir im Januar aufgelegt haben. Es ermdéglicht uns kurzfristige
Finanzierungen und erginzt die bilateralen Kreditlinien. Die durchschnittliche Aus-
lastung lag im Berichtsjahr bei rund 160 Mio €.
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Investitionen erheblich unter Vorjahresniveau

Die Capital Expenditure (Capex) im Konzern betrug Ende Dezember 2008
1.727 Mio € (Vorjahr: 2.070 Mio €), davon entfielen 1.419 Mio € auf Sachanlagen und
308 Mio € auf immaterielles Anlagevermdgen ohne Firmenwerte. Mit einem Riick-
gang von 16,6 % haben wir das Vorjahresniveau erheblich unterschritten. Diese Ent-
wicklung zeigt sich im vierten Quartal mit —39,8 % noch deutlicher. Die Investitionen
in Sachanlagen waren vorwiegend fiir geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau
(445 Mio €), Transporteinrichtungen (255 Mio €), technische Anlagen und Maschinen
(231 Mio €), die EDV-Ausstattung (148 Mio €) sowie sonstige Betriebs- und Geschifts-
ausstattung (107 Mio €) bestimmt.

Regional haben wir im Wesentlichen in Europa, Amerika und Asien investiert.
In Europa lag der Schwerpunkt dabei auf Deutschland, Groflbritannien und Belgien,
wihrend Indien, Singapur und Siidkorea im Mittelpunkt der Investitionen im asia-
tischen Raum standen.

Capex und Abschreibungen, Gesamtjahr
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Investitionen der fortgefiihrten
Geschéftsbereiche

Mio €

1.419 1308 1.727
2008

1.792 1278 2.070
2007

Sachanlagevermogen

Immaterielles Anlagevermogen
(ohne Firmenwerte)

Mio €

FORWARDING/  SUPPLY CHAIN/ Corporate Center/ Fortgefiihrte Aufgegebene

BRIEF EXPRESS FREIGHT CIs Anderes Geschaftsbereiche ~Geschaftsbereiche

2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008" 2007 2008 2007 2008 2007 2008

Capex 325 282 721 727 69 94 496 390 459 234 2.070 1.727 140 7

Abschreibungen auf Vermdgenswerte 447 346 1.034 542 98 105 363  1.345 254 324 219 2.662 161 179

Verhaltnis Capex zu Abschreibungen 0,73 0,82 0,70 1,34 0,70 0,90 1,37 0,29 ﬂ 0,72 ﬂ 0,65 ﬁ 0,40
1) Abschreibungen inklusive Firmenwertabschreibung und Abschreibung der Marke Exel

Capex und Abschreibungen, 4.Quartal

Mio € FORWARDING/  SUPPLY CHAIN/ Corporate Center/ Fortgefiihrte Aufgegebene

BRIEF EXPRESS FREIGHT clIs Anderes  Geschéftsbereiche Geschaftsbereiche

2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008

Capex 129 113 236 195 22 29 168 104 301 74 856 515 76 1"

Abschreibungen auf Vermbgenswerte 124 93 705 208 25 30 8 1101 67 130 1.009 1562 46 80

Verhaltnis Capex zu Abschreibungen 1,04 1,22 0,33 0,94 0,88 0,97 1,91 0,09 ﬂ 0,57 0,85 0,33 1,65 0,14

1) Abschreibungen inklusive Firmenwertabschreibung und Abschreibung der Marke Exel

BRIEF investiert in Qualitat

Die Investitionen im Unternehmensbereich BRIEF sind von 325 Mio € auf
282 Mio € gesunken und vor allem in selbst erstellte immaterielle Vermogenswerte
(106 Mio €), sonstige Betriebs- und Geschiftsausstattung (61 Mio €), die EDV-Ausstat-
tung (40 Mio €) sowie technische Anlagen und Maschinen (39 Mio €) geflossen.

Im nationalen Briefgeschift haben wir in erster Linie Maschinen und Anlagen
gekauft, mit denen sich Standard-, Kompakt- und Grofibriefe eflizienter bearbeiten
lassen. Zudem wurden selbst erstellte Software und Lizenzen ersetzt sowie Transport-
mittel erneuert.

Im nationalen Paketgeschift wurden technische Anlagen und die 1T moderni-
siert sowie die Zahl der Packstationen um 500 auf rund 1.400 erhoht. Dort kdnnen
Kunden rund um die Uhr Pakete einliefern und abholen. An 55 Standorten in Berlin
und Bonn haben wir zudem automatische Stationen des neuen Typs ,,Post24/7“ errichtet.
Sie bieten ein breites Angebot aus Packstationen, Paketboxen, Briefkdsten, Briefmarken-
automaten sowie mitunter auch Geldautomaten und Kontoauszugsdruckern.
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Das Filialnetz der Deutschen Post wurde neu geordnet. In den Filialen selbst
wurde die 1T modernisiert und erweitert.

Im internationalen Briefgeschift arbeiten wir weiterhin an einer einheitlichen
Software-Plattform.

EXPRESS baut weltweites Netzwerk aus

Im Unternehmensbereich EXPRESs sind die Investitionen leicht von 721 Mio €
auf 727 Mio € gestiegen und waren vorwiegend fiir geleistete Anzahlungen und Sach-
anlagen im Bau (268 Mio €), technische Anlagen und Maschinen (103 Mio €), Flug-
zeuge (94 Mio €), Transporteinrichtungen (55 Mio €), Mietereinbauten (48 Mio €),
EDV-Ausstattung (45 Mio €) und sonstige Betriebs- und Geschiftsausstattung (21 Mio €)
gedacht. Im Bereich der immateriellen Vermégenswerte ist im Wesentlichen in geleis-
tete Anzahlungen und immaterielle Anlagen im Bau (31 Mio €) sowie in gekaufte Soft-
ware (30 Mio €) investiert worden. Investitionsschwerpunkte waren wiederum unser
weltweites Flugzeugnetzwerk sowie der Auf- und Ausbau der Drehkreuze in Europa
und Asien.

In Europa wurde das neue Drehkreuz am Flughafen Leipzig/Halle fertig gestellt
sowie die Fahrzeugflotte erneuert, vor allem in den Beneluxldndern.

Im asiatisch-pazifischen Raum haben wir die Drehkreuze in China, Stidkorea
und Singapur ausgebaut.

In der Region EEMEA lag der Schwerpunkt auf den Wachstumsmarkten Russ-
land und Mittlerer Osten, wihrend in der Region International Americas Kanada und
Mexiko Mittelpunkt unserer Investitionstatigkeit waren.

Moderne Infrastruktur fiir das Speditions- und Frachtgeschaft

Im Unternehmensbereich GLOBAL FORWARDING/FREIGHT wurden insgesamt
94 Mio € (Vorjahr: 69 Mio €) aufgewandt, davon 54 Mio € fiir das Geschiftsfeld Global
Forwarding. Auf EDV-Ausstattung entfielen dabei 12 Mio €, auf Mietereinbauten 8 Mio €,
auf geleistete Anzahlungen und Sachanlagen im Bau 7 Mio € und auf sonstige Betriebs-
und Geschiftsausstattung 7 Mio €. Im Vordergrund standen Gebdudeausstattungen
und die 1T-Infrastruktur.

Fiir das Geschiftsfeld Freight wurden Mittel in Hohe von 40 Mio € eingesetzt,
vor allem fiir den Ersatz von Fahrzeugen in Grofibritannien, Benelux, Italien und
Deutschland sowie fiir den Ausbau von Terminals.

Mehr Kapazitat fiir die Kontraktlogistik

Im Unternehmensbereich suPPLY cHAIN/CIs sind die Investitionen um 21,4 %
auf 390 Mio € gesunken, davon entfielen 340 Mio € auf das Geschaftsfeld Supply Chain.
Mit den zur Verfiigung stehenden Mitteln haben wir vor allem in neue, leistungsfahigere
Technik sowie in den Ausbau der Lager investiert.

So flossen in Grofibritannien erhebliche Mittel in Transportgerit, Lager und
damit verbundene Technik sowie in Losungen fiir Neu- und Bestandskunden.

In der Region Kontinentaleuropa wurden vor allem die Lagerkapazitaten fiir
das Neugeschift erweitert.

Die Mittel fiir die Region Americas waren vornehmlich fiir das Neugeschéft
und die Instandhaltung von Gebduden vorgesehen.

Das Geschiftsfeld Corporate Information Solutions hat fiir 37 Mio € moderne
Drucktechnologie erworben.
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Bereichsiibergreifende Investitionen stark gesunken

Die bereichsiibergreifenden Investitionen sind von 459 Mio € auf 234 Mio €
gesunken und waren grofitenteils fiir den Kauf von Fahrzeugen und 11 bestimmt. Im
Vorjahreswert ist die Riickabwicklung eines Kaufvertrags mit der Viterra Logistik
Immobilien GmbH & Co. kG enthalten. Die davon betroffenen Immobilien wurden
im Dezember 2007 in die Deutsche Post Immobilienentwicklung Grundstiicksge-
sellschaft mbH & Co. Logistikzentren kG eingebracht. Die Deutsche Post Fleet GmbH
hat fiir 160 Mio € Fahrzeuge ersetzt und neu erworben. Insgesamt flossen 41 Mio € in
die 11T und hier besonders in eine verbesserte Infrastruktur, in sichere Systeme und in
Softwarelizenzen.

Free Cashflow deutlich verbessert

Der Mittelzufluss aus operativer Geschiftstatigkeit (Postbank at Equity) konnte
im Vergleich zum Vorjahr deutlich um 554 Mio € auf 3.362 Mio € gesteigert werden.
Der Mittelzufluss vor Anderung des kurzfristigen Nettovermdgens lag um 120 Mio €
leicht unter dem Vorjahresniveau. Das geringere EBIT war vor allem durch eine héhere
zahlungsunwirksame Zufithrung der Riickstellungen belastet. Dariiber hinaus ist
das EBIT unter anderem durch zahlungsunwirksame Wertberichtigungen auf den
Firmenwert und immaterielle Vermogenswerte geschmilert worden, die in der Position
»Abschreibungen auf langfristige Vermogenswerte® wieder korrigiert wurden. Gestarkt
wurde das EBIT unter anderem durch die zahlungswirksame Riickzahlung aus dem
Beihilfeverfahren in Héhe von 572 Mio €. Die Reduzierung des Working Capital (kurz-
fristiges Nettovermogen) hat mafigeblich zu einem hoheren Mittelzufluss aus opera-
tiver Geschaftstatigkeit gefithrt. Besonders der Abbau der Forderungen und sonstigen
Vermogensgegenstinde hat zu dieser positiven Entwicklung beigetragen.

Ausgewadhlte Kennzahlen zur Finanzlage (Postbank at Equity)

Mio €

2007 2008
Louide Mittel am 31. Dezember 1339 135
Verénderung fllssige Mittel und Zahlungsmittelaquivalente —422 1"
Mittelzufluss aus operativer Geschaftstatigkeit 2808 3362
Mittelabfluss aus Investitionstatigkeit 1.310 914
Mittelabfluss aus der Finanzierungstatigkeit 1.901 2.386

Der Mittelabfluss aus Investitionstitigkeit lag mit 914 Mio € um 396 Mio €
unter dem Vorjahreswert. Verwendet wurden liquide Mittel vor allem fiir die Kapital-
erhéhung der Postbank, den Erwerb von Flying Cargo und fiir das Joint Venture mit
New Zealand Post. Dariiber hinaus haben wir den Anteil an unseren Beteiligungen
Exel-Sinotrans Freight Forwarding und Williams Lea erhoht. Einzahlungen aus dem
Abgang langfristiger Vermogenswerte sind vorwiegend aus dem Verkauf von Immo-
bilien entstanden. Zudem fiithrten Zinsen aus der Riickzahlung des Beihilfeverfahrens
zu einem Mittelzufluss von 495 Mio €.
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Free Cashflow

Mio €

2.448

Da der Mittelzufluss aus operativer Geschiftstitigkeit gestiegen und der Mittel-
abfluss aus Investitionstitigkeit gesunken ist, konnte der Free Cashflow deutlich
verbessert werden, und zwar um 950 Mio € auf 2.448 Mio € (Vorjahr: 1.498 Mio €).

Aus der Finanzierungstitigkeit sind Mittel in Héhe von 2.386 Mio € (Vorjahr:
1.901 Mio €) abgeflossen. Den grofiten Anteil daran hatte mit 1.087 Mio € die Auszah-
lung einer hoheren Dividende fiir das Geschéftsjahr 2007 an unsere Aktionére. Dane-
ben hat die Riickfithrung der Finanzschulden zu einem Mittelabfluss von 658 Mio €
gefiihrt.

Auf Grund dieser Verdnderungen in den einzelnen Tétigkeitsbereichen ist der
Bestand an fliissigen Mitteln und Zahlungsmitteldquivalenten gegeniiber dem Vorjahr
leicht von 1.339 Mio € auf 1.350 Mio € gestiegen.

Vermdgenslage

Struktur der Konzernbilanz grundlegend verdndert

Durch den angekiindigten Verkauf der Postbank hat sich die Struktur der Kon-
zernbilanz zum 31. Dezember 2008 grundlegend verdndert. Alle Vermogenswerte und
Schulden dieses Segments sind umgegliedert worden in die Positionen ,,Zur Verdufle-
rung gehaltene Vermogenswerte® bzw. ,,Verbindlichkeiten im Zusammenhang mit zur
Verduflerung gehaltenen Vermogenswerten®. Die Bilanz zum 31. Dezember 2007 blieb
dagegen unverandert.

Die Bilanzsumme hat sich gegentiber dem Jahresbeginn um 27.544 Mio € auf
262.964 Mio € erhoht, vor allem durch die erfolgreichen Vertriebsaktivititen der
Postbank, die sich in den oben benannten Positionen niedergeschlagen haben.

Die langfristigen Vermogenswerte sind von 25.764 Mio € auf 20.517 Mio €
gesunken, vor allem weil das langfristige Postbank-Vermogen umbklassifiziert wurde
und die immateriellen Vermogenswerte durch die Wertberichtigung im Unter-
nehmensbereich suPPLY CHAIN/CIs gemindert wurden. Dariiber hinaus hat der zum
1.Juli2008 vollzogene Verkauf von Immobilien an Lone Star die Sachanlagen um
842 Mio € verringert. Er ist auch Hauptgrund fiir den Riickgang der als Finanzinves-
tition gehaltenen Immobilien von 187 Mio € auf 32 Mio €. Die aktiven latenten Steuern
bewegen sich mit 1.033 Mio € auf dem Niveau des Vorjahres (1.040 Mio €).

Der Anstieg der kurzfristigen Vermégenswerte um 15,6 % auf 242.447 Mio €
ist ebenfalls mafgeblich bedingt durch die Umgliederung der Vermogenswerte der
Postbank. Die Forderungen und sonstigen Vermégenswerte sind um 1.091 Mio € auf
8.715 Mio € zuriickgegangen, hauptsachlich weil wir unser Forderungsmanagement ver-
bessert haben. Der Bestand an Zahlungsmitteln und Zahlungsmitteliquivalenten hat
um 3.333 Mio € abgenommen, weil die Barreserve der Postbank umgegliedert wurde.

Das den Aktiondren der Deutsche Post AG zustehende Eigenkapital hat sich von
11.035 Mio € auf 7.826 Mio € verringert. Die Eigenkapitalbasis wurde durch die Divi-
dendenzahlung fiir das Geschiftsjahr 2007 (1.087 Mio €), die angepasste Neubewer-
tungsriicklage (41 Mio €), negative Wahrungsumrechnungsdifferenzen (soo Mio €)
und das negative Konzernjahresergebnis (1.688 Mio €) beeinflusst.
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Die Zunahme der lang- und kurzfristigen Verbindlichkeiten um 32.945 Mio € auf
242.276 Mio € ist tiberwiegend auf die Postbank zuriickzufiihren. Sie hat ihr Geschaft
weiter ausgebaut. Dadurch haben sich die ,,Verbindlichkeiten im Zusammenhang mit
zur Verduflerung gehaltenen Vermégenswerten® erhoht. Zudem enthilt diese Position
auch die umgegliederten Riickstellungen aus aufgegebenen Geschiftsbereichen. Dem-
zufolge sind die lang- und kurzfristigen Riickstellungen gesunken, wihrend besonders
die Restrukturierungsmafinahmen zu einem Anstieg gefithrt haben. Insgesamt ist diese
Position von 12.276 Mio € auf 10.836 Mio € zuriickgegangen. Deutlich abgebaut wurden
die Finanzschulden, und zwar um 6.084 Mio € auf 4.097 Mio €. Von dem Riickgang
betreffen 5.474 Mio € das umgegliederte Nachrangkapital der Postbank. Des Weite-
ren wurden Darlehensverpflichtungen getilgt und die Finanzschulden gegentiber den
Minderheitsaktiondren von Williams Lea reduziert. Die lang- und kurzfristigen ande-
ren Verbindlichkeiten sind von 5.462 Mio € auf 5.112 Mio € gesunken.

Kennzahlen in der Perspektive , Postbank at Equity”

Ermittelt man die Bilanzkennzahlen ,,Postbank at Equity®, wird die Postbank
als eine nach der Equity-Methode bewertete Finanzanlage betrachtet.

Die Nettofinanzverschuldung umfasst die Finanzschulden abziiglich liquider
Mittel und Zahlungsmitteldquivalente, kurzfristiger Finanzinstrumente, langfristiger
Einlagen und Finanzschulden gegeniiber den Minderheitsaktionaren von Williams Lea.
Da die Finanzverschuldung gesunken ist, wihrend der Bestand an liquiden Mitteln
und Zahlungsmitteldquivalenten nahezu unveriandert blieb, hat sich die Nettofinanz-
verschuldung im Vergleich zum 31. Dezember 2007 von 2.858 Mio € auf 2.412 Mio €
verringert.

Das Net Gearing — berechnet als Quotient aus Nettofinanzverschuldung und
Summe aus Eigenkapital und Nettofinanzverschuldung - ist von 20,4 % auf 23,3 %
gestiegen.

Ausgewadhlte Kennzahlen zur Vermégenslage (Postbank at Equity)

2007 2008
Eigenkapitalquote (Equity Ratio) % 314 238
Eigenkapitaldeckung des Anlagevermdgens % 46,9 36,6
Netiofinanaverschuldung M€ 288 2412
NetGearing e % 204 233
NetImterest Cover e 71 4.2
Dynamischer Verschuldungsgrad Jahre 1,0 0,7

Die Kennzahl Net Interest Cover als Quotient aus EBIT und dem Saldo aus erhal-
tenen und gezahlten Zinsen zeigt die Deckung der Nettozinsverpflichtung durch das
EBIT an. Er verringerte sich von 7,1 auf 4,2.

Der dynamische Verschuldungsgrad gibt als Indikator fiir die Innenfinanzie-
rungskraft an, wie viele Jahre ein Unternehmen durchschnittlich benétigt, um seine
Schulden zu tilgen, wenn es dazu den im Berichtsjahr erwirtschafteten Mittelzufluss
im vollen Umfang einsetzt. Da die Nettofinanzverschuldung gesunken und der opera-
tive Cashflow gestiegen ist, hat sich der Verschuldungsgrad von durchschnittlich 1,0
auf 0,7 Jahre weiter verbessert.
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Berechnung Nettofinanzverschuldung
(Postbank at Equity)

Langfristige Finanzschulden

@ Fliissige Mittel und
Zahlungsmittelaquivalente

@ Long-term Deposits (in der Bilanz
ausgewiesen unter den Finanzanlagen
LAvailable for Sale”)

@ Finanzschulden gegeniiber den
Minderheitsaktionaren von Williams Lea

© Nettofinanzverschuldung
(Postbank at Equity)
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Unternehmensbereiche

Uberblick

EBIT und Umsatz nach operativen Unternehmensbereichen

Mio €

2007

angepasst
BRIEF
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) 1.976
Umsatz 14569
davon Brief Kommunikaton _ 6.0%
,,,,,,, Dialog Marketing 2914
,,,,,,, Presse Services 8
,,,,,,, Paket Deutschland 2558
,,,,,,, GlobalMail 2102
,,,,,,, Fililen 836
,,,,,,, Renten-Service 8
,,,,,,, Konsolidierung/Sonstiges -84
Umsatzrendite” 136
EXPRESS
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) . m
Umsatz 13874
davon Europe _ 6.667
,,,,,,, Americas 4165
,,,,,,, AsiaPacific 2576
,,,,,,, EEMEA (Eastern Europe, Middle East, Africa) ]
,,,,,,, Konsolidierung/Sonstiges 5%
Umsatzrendite” -
GLOBAL FORWARDING/FREIGHT?
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) 409
Qm;g}g 777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 12.959
davon Global Forwarding _ 9410
,,,,,,, Freight 3646
,,,,,,, Konsolidierung/Sonstiges -97
Umsatzrendite’ 3.2
SUPPLY CHAIN/CIS?
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) . 5
Umsatz _ 14317
davon Supply Chain 1309
,,,,,,, Corporate Information Solutions 124
,,,,,,, Konsolidierung/Sonstiges 4
Umsatzrendite” 4,0

1) EBIT + Umsatz

2008

2.253
14.393
6.031
2.856
826
2.583
1.997
815
89
-804
15,7

-2.144
13.637
6.631
3.559
2.746
1.176
—475

389
14.179
10.585

3.710
-116
2,7

—675
13.718
12.469

1.243

+1-% Q42007 Q42008 +1=%
14,0 706 491 -30,5
-1,2 4.075 3.895 -4,4
=11 1.620 1.600 -1,2
-2,0 824 781 -5,2
0,5 216 214 -0,9
1,0 748 763 2,0
-5,0 653 510 =219
-2,5 213 229 7,5
4,7 19 21 10,5
4,7 -218 -223 -2,3
- 17,3 12,6 -

- -437 -2.194 -
-1,7 3.757 3.282 -12,6
-0,5 1.902 1.633 -14,1
-14,5 1.036 712 -31,3
6,6 681 723 6,2
15,2 276 310 12,3
14,4 -138 -96 30,4
-4,9 156 79 -49,4
9,4 3.440 3.611 5,0
12,5 2.522 2.744 8,8
1.8 947 899 =51
-19,6 -29 -32 -10,3
- 4,5 2,2 -

- 190 -1.012 -
-4,2 3.703 3.535 -4,5
-4,8 3.382 3.209 =51
2,4 312 332 6,4
50,0 4 -2 -
- 5,1 - -

2) Der Unternehmensbereich LOGISTIK wurde in die neuen Unternehmensbereiche GLOBAL FORWARDING/FREIGHT und SUPPLY CHAIN/CORPORATE INFORMATION SOLUTIONS aufgeteilt.

Die Vorjahreszahlen wurden entsprechend angepasst.
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BRIEF

Geschaftsfelder und Marktpositionen

Wir bringen Deutschland die Post

In Deutschland stellen wir an jedem Werktag rund 7o Millionen Briefe zu.
Damit sind wir das grofite Postunternehmen Europas. Unser Angebot fiir Privat- und
Geschiftskunden reicht vom Standardbrief bis zur Warensendung und wird ergianzt
um Zusatzleistungen wie Nachnahme oder Einschreiben. Briefe kénnen mit der klas-
sischen Briefmarke frankiert werden, im Internet und jetzt auch per sms mit dem
Mobiltelefon. Briefmarken sind nach wie vor beliebte Sammlerobjekte: Mehr als eine
Million Philatelisten lassen sich die neuen Motive Monat fiir Monat frei Haus liefern.
Im Auftrag des Bundes vertreiben wir zudem die deutschen Sammlermiinzen. Uber die
Standardprodukte hinaus entwickeln wir mafigeschneiderte Losungen fiir den Post-
versand von Geschiftskunden. So digitalisieren wir beispielsweise die Eingangspost
und stellen sie den internen Empfingern elektronisch zu.

Der Schwerpunkt unseres Briefgeschifts liegt traditionell in Deutschland. Seit
Beginn des Jahres 2008 ist der deutsche Briefmarkt vollstandig liberalisiert. Der Wett-
bewerb hat sich damit spiirbar verscharft. Zudem schrumpft der nationale Markt fiir
Briefkommunikation kontinuierlich, weil elektronische Kommunikationsformen den
klassischen Brief mehr und mehr ersetzen. Der Markt belief sich im Berichtsjahr auf
rund 6,5 Mrd €, 2 % weniger als im Vorjahr (6,6 Mrd €). Unseren Anteil konnten wir
durch hohe Qualitédt und flexible Preise steigern, er liegt bei 87,7 % (Vorjahr: 87,2 %).

Ohne Streuverluste werben mit der Post

Mit den klassischen Instrumenten des Dialogmarketings sprechen Unterneh-
men ihre Kunden gezielt an. Wir stellen technische Lésungen dafiir bereit, mit denen
sie Werbepost nicht nur einfach planen und erstellen, sondern zugleich auch das Porto
berechnen und optimieren konnen. Ein zentraler Erfolgsfaktor der Direktwerbung sind
tiberpriifte, bereinigte und ergdnzte Adressen. Wir bieten Online-Tools und Dienst-
leistungen an, mit denen die Adressqualitat gesichert werden kann. Zudem entwickeln
wir Losungen fiir den medientibergreifenden Kundendialog: Unsere Leistungen reichen
dabei von Beratung und Konzeption iiber Planung und Einkauf der geeigneten Werbe-
trager bis hin zu Produktion und Versand von Werbemitteln. So verbinden wir Dialog-
marketing mit klassischer Werbung. Die Werbewirkung messen wir durch begleitende
Marktforschung.

Der fiir uns relevante Teil des Werbemarktes ist das Dialogmarketing. Der Markt
fiir Werbepost, Telefon- und e-Mail-Marketing ist derzeit dadurch geprigt, dass Unter-
nehmen in Deutschland nur sehr verhalten in Werbung investieren. Er belief sich im
Jahr 2008 auf ein Volumen von 20,4 Mrd € und ist damit im Vorjahresvergleich um
2,1% geschrumpft. Durch die angespannte wirtschaftliche Lage sind vor allem die klas-
sischen Versandhéndler unter Druck geraten und haben ihre Werbeausgaben verringert.
Unseren Anteil in diesem stark fragmentierten Markt haben wir mit 13,4 % gehalten.
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Geschaftsfelder und Produkte

Brief Kommunikation

e Briefprodukte

e Zusatzleistungen
e Frankierung

e Philatelie

Dialog Marketing

e Werbepost
e MaBgeschneiderte Komplettlosungen
e Zusatzleistungen

Presse Services

e Vertrieb von Presseprodukten
e Zusatzleistungen

Paket Deutschland

e Paketprodukte
e Zusatzleistungen
e Packstationen

Global Mail

e Import und Export von Briefen

e Grenziiberschreitender Briefverkehr

e Briefdienstleistungen in Inlandsmarkten
anderer Lander

e Zusatzleistungen

Filialen

* Deutsche Post Filialen
® Partner-Filialen
* Postservice-Filialen

Renten-Service

e Verwalten der Datenbestande
e Zahlungslaufe

Marktanteile Briefkommunikation
Deutschland 2008

Marktvolumen: 9,3 Mrd Stiick

87,7 % Deutsche Post Wettbewerb 12,3 %

Quelle: Unternehmensschatzung

Marktanteile Dialogmarketing 2008
Marktvolumen: 20,4 Mrd €

13,4 % Deutsche Post Wettbewerb 86,6 %

Quelle: Unternehmensschatzung
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Marktanteile Pressepost 2008

Marktvolumen: 17,8 Mrd Stiick

11,4 % Deutsche Post Wetthewerb 88,6 %

Quelle: Unternehmensschatzung

Marktanteile Paketgeschaft 2008
Marktvolumen: ca. 6,5 Mrd €

38% DHL Wettbewerb 62 %

Quelle: Unternehmensschatzung

Grenziiberschreitender
Briefmarkt 2007

Marktvolumen: 10,4 Mrd €"

Quelle: Unternehmensschatzungen, UPU-Statistik
2008, Geschaftsberichte von USPS, Royal Mail,
La Poste, SPI und TNT, weitere Berechnungen und
Schatzungen

Die tagliche Zeitung im Abonnement

Wir stellen Zeitungen und Zeitschriften flichendeckend und auf den Tag genau zu.
Im Geschiftsfeld Presse Services bieten wir zwei Produkte an: Mit dem Postvertriebsstiick
versenden Verlage traditionell ihre abonnierten Auflagen. Die Pressesendung wird vor-
wiegend von Unternehmen genutzt, die Kunden- oder Mitarbeiterzeitschriften iiber
uns verteilen. Als Zusatzleistungen bieten wir unter anderem die elektronische Aktu-
alisierung von Adressen und ein Reklamations- und Qualititsmanagement an.

Das Gesamtvolumen des Markts fiir Pressepost belief sich nach Studien auf
17,8 Mrd Stiick, 0,6 % weniger als im Vorjahr. Unsere Wettbewerber sind hier die
Zustellgesellschaften der regionalen Tageszeitungsverlage. Presseerzeugnisse haben
zwar an Umfang und Gewicht verloren, weil der Anteil der darin geschalteten Anzeigen
riickldufig ist, dafiir konnten wir aber am Markt hohere Durchschnittspreise erzielen.
Unseren Anteil (11,4 %) haben wir gehalten.

Paketmarkt wéchst durch Internethandel

Wir befordern taglich rund 2,5 Millionen Pakete in Deutschland. Dabei machen
wir den Kunden den Zugang zu unseren Leistungen so einfach wie méglich. Unseren
Privatkunden bieten wir mit rund 14.000 Filialen, 1.400 Packstationen und 1.000 Paket-
boxen die Moglichkeit, Pakete und Packchen rund um die Uhr und nahezu siberall auf-
zugeben und abzuholen. Sie konnen sogar online Kartonagen kaufen, Pakete frankieren,
Abholauftrige erteilen und Sendungen nachverfolgen. Fiir Geschiftskunden entwickeln
wir auf Branchen zugeschnittene Lésungen: So unterstiitzen wir Versandhéuser beim
Transport ihrer Waren zum Kunden und bei Retouren. Geschéftskunden konnen sich
im Internet anmelden und sofort Pakete versenden und nachverfolgen.

Das Marktvolumen im Paketgeschift belief sich im Jahr 2008 auf rund 6,5 Mrd €,
etwa 3 % mehr als im Vorjahr. Es handelt sich um einen wettbewerbsintensiven Markt
mit mehreren starken Anbietern, darunter ppD, Hermes, ups und Gts. Er profitiert von
der wachsenden Bedeutung des Online-Handels, wiahrend der Absatz im klassischen
Versandhandel riicklaufig ist. Wir konnten unseren Marktanteil im Berichtsjahr bei

38 % stabilisieren.

In ausléandischen Markten tatig

Wir befordern Briefe grenziiberschreitend, bedienen Inlandsmarkte im Ausland
und erbringen Zusatzleistungen iiber den reinen Transport hinaus. Fiir Geschifts-
kunden sind wir in bedeutenden nationalen Briefmarkten tétig, darunter in den Ver-
einigten Staaten, den Niederlanden, Grofbritannien, Spanien und Frankreich.

Weltweit betrug das Marktvolumen fiir den internationalen Briefverkehr rund
10 Mrd € und lag damit fast auf dem Niveau des Vorjahres. Die Wirtschaftskrise in den
Vereinigten Staaten und ein schirferer Wettbewerb haben das Geschéftsumfeld im Jahr
2008 geprigt. Wir haben Marktanteile verloren, weil wir uns streng am Ergebnis orien-
tiert und uns im Zuge dessen von unprofitablen Kunden getrennt haben. Insgesamt
erwarten wir fiir 2008 einen Marktanteil von gut 13 %.
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Strategie und Ziele

Unser Ziel ist, weiterhin in hohem Maf profitabel zu arbeiten und den drohenden
Verlust von Marktanteilen auszugleichen. Daher erweitern wir gezielt unser Leistungs-
angebot, sichern die Qualitatsfithrerschaft, stairken unser Engagement im Ausland und
flexibilisieren, wo moglich, Preise sowie Kosten der Transport- und Zustellnetze.

Leistungsangebot erweitern

Die Deutsche Post hat ihr Leistungsangebot in den letzten Jahren immens
erweitert. Inzwischen erbringen wir fiir unsere Kunden Dienstleistungen entlang
der gesamten Wertschopfungskette des Briefes und bieten Losungen fiir die elektro-
nische Kommunikation. Wir entwickeln immer schneller innovative Produkte und
unterscheiden uns damit vom Wettbewerb. Im Vordergrund steht die einfache und
bequeme Erreichbarkeit unserer Dienstleistungen. So konnen Privatkunden jetzt ihre
Briefumschldge und Briefmarken im Internet selbst gestalten und die Briefe per sms
frankieren.

Mit rund 14.000 Filialen betreiben wir das grofite stationdre Vertriebsnetz in
Deutschland. Das sind rund ein Sechstel mehr Standorte als vom Gesetzgeber vor-
gesehen. Wir bauen unsere erfolgreiche Kooperation mit dem Handel aus. Im Ergebnis
bieten wir den Kunden damit kiirzere Wege und lingere Offnungszeiten. Das Netz aus
rund 1.400 Packstationen erweitern wir bis 2010 auf 2.400 Automaten.

Qualitat sichern

Wir befragen unsere Kunden regelmif3ig, wie zufrieden sie mit dem Umfang
Deutschen Institut fiir Servicequalitit erhoben wurden, belegen: Kunden aller Seg-
mente — Privat-, Gewerbe-, Geschifts- und Grof8kunden - zeigten sich das zweite Jahr
in Folge zufriedener als im Vorjahr.

Sich im Ausland engagieren

In den meisten Landern der EU fallen die Briefmonopole im Jahr 2011, in einigen
erst 2013. Nach der politischen Einigung im Rat sollen Mitgliedstaaten daran gehin-
dert werden, Marktzutrittsbarrieren fir Wettbewerber durch Universaldienstverpflich-
tungen zu errichten. Wir werden die Entwicklung in den ausldndischen Briefmarkten
sehr genau beobachten und die Méglichkeit eines Eintritts priifen.

Preise und Kosten flexibilisieren

Die Bundesnetzagentur reguliert weiterhin unsere Briefpreise. Wahrend wir
das Porto innerhalb Deutschlands stabil halten, werden wir fiir Auslandsbriefe die
Preisstrukturen vereinfachen: Es wird kiinftig analog zum nationalen Portfolio einen
internationalen Grofibrief bis 500 g geben.

Wir haben in den letzten Jahren die Kosten unseres Transport-Netzwerks flexi-
bilisiert, so dass wir auf Volumendnderungen schnell reagieren kénnen. Wir kénnen
beispielsweise jederzeit die Zahl der néchtlichen Brieftransportfliige verringern und
ausgelagerte Funktionen wie Lastwagentransporte reduzieren. Mit Hilfe moderner
IT-Systeme gelingt es uns, den Auftragseingang genauer vorauszusagen und unsere
Auslastung den Verkehrsmengen anzupassen. Zudem haben wir in den vergangenen
zwei Jahren unsere Personalkosten weiter flexibilisiert.
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Umsatz- und Ergebnisentwicklung

Umsatz leicht unter hohem Vorjahresniveau

Seit Beginn des Jahres 2008 berichten wir iiber die Filialen der Deutschen Post
im Unternehmensbereich BrRIEF. Aufgrund struktureller Anderungen der Leistungs-
verrechnung im Zusammenhang mit der Entflechtung des Unternehmensbereichs
SERVICES haben wir die Vorjahreszahlen angepasst. Uber das Geschiftsfeld Corporate
Information Solutions berichten wir nun im Unternehmensbereich SUPPLY CHAIN/CIS.
Der Renten-Service wurde aus dem Unternehmensbereich FINANZ DIENSTLEISTUNGEN
herausgelost und dem Briefgeschift zugeordnet, da sich beide im anndhernd gleichen
regulatorischen Umfeld bewegen.

Der Umsatz lag im Berichtsjahr mit 14.393 Mio € nur leicht unter dem hohen
Niveau des Vorjahres (14.569 Mio €). Im vollstindig liberalisierten deutschen Brief-
markt haben wir Anteile vom Wettbewerb zuriickgewonnen, im internationalen Brief-
geschift haben wir unser Geschift konsequent ergebnisorientiert ausgerichtet und uns
auch von unprofitablen Kunden getrennt. Wie in der Vergangenheit fielen im Berichts-
jahr Wahrungseffekte (-66 Mio €) nur in geringem Umfang an.

Im liberalisierten deutschen Briefmarkt behauptet

Seit Beginn des Jahres 2008 ist der Briefmarkt in Deutschland vollstandig libe-
ralisiert. Im Geschiftsfeld Brief Kommunikation ist der Umsatz von 6.096 Mio € auf
6.031 Mio € gesunken. Der Markt schrumpft kontinuierlich, weil zunehmend elek-
tronische Kommunikationsformen genutzt werden. Obwohl sich der Wettbewerb
intensiviert hat, haben wir mit wettbewerbsfahigen Angeboten Marktanteile gesichert
und bereits verlorene Kunden zuriickgewonnen. Die Absatzmengen sind im Vor-
jahresvergleich leicht gestiegen, da das zweite Halbjahr insgesamt 1,7 Arbeitstage mehr
auswies.

Im regulierten Briefbereich haben wir die Preise stabil gehalten, obwohl die
fiir das Price-Cap-Verfahren relevante Inflationsrate gestiegen war. Unser Porto zihlt
zu den giinstigsten in Europa - so das Ergebnis einer von uns erhobenen Vergleichs-
studie. Sie bezieht neben den Nominalpreisen fiir einen Standardbrief (20 Gramm)
der schnellsten Kategorie auch wesentliche makro6konomische Faktoren mit ein, wie
Kaufkraft und Arbeitskosten.

Brief Kommunikation: Absatz

Mio Stiick

2007 2008 +/-% Q42007 Q4 2008 +/-%
Geschdftskundenbriefe 6.764 6.856 14 1.729 1.767 2,2
Privatkundenbriefe 1.348 1.328 -1,5 402 400 -0,5
Gesamt 8.112 8.184 0,9 2.131 2.167 1,7
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Verhaltene Werbeausgaben

Die Entwicklung im Geschiftsfeld Dialog Marketing war im Berichtsjahr
dadurch geprdgt, dass Unternehmen in Deutschland nur sehr verhalten geworben
haben. Vor allem der klassische Versandhandel ist infolge der wirtschaftlichen Lage
stark unter Druck geraten. Dies zeigte sich im vierten Quartal in sinkenden Volumina
bei adressierten wie unadressierten Werbesendungen. Im gesamten Berichtszeitraum
erreichte der Umsatz mit 2.856 Mio € deshalb nur knapp den hohen Wert des Vorjah-
res (2.914 Mio €).

Dialog Marketing: Volumina

Mio Stiick

2007 2008 +/-% Q4 2007 Q42008 +1-%
Acirfgsﬁsﬁigr’tgiWg(beﬁsﬁgr]cﬁiypﬁggr] N 6.782 6.912 1,9 1.948 1.947 -0,1
Unadressierte Werbesendungen 4650 4.940 6.2 1363 1343 15

Gesamt 11.432 11.852 3,7 3.311 3.290 -0,6

Stabile Umséatze im Pressegeschaft

Im Geschiftsfeld Presse Services liegt der Umsatz mit 826 Mio € (Vorjahr:
822 Mio €) leicht iiber dem Vorjahresniveau. Bei leicht riickldufigen Mengen sind mit
den Sendungsgewichten auch die Durchschnittspreise gestiegen.

Mehr Pakete durch Internethandel

Das Geschiftsfeld Paket Deutschland zeigte einen Umsatzanstieg um 1,0 % auf
2.583 Mio € (Vorjahr: 2.558 Mio €), im vierten Quartal fiel er wieder deutlicher aus.
Die zunehmende Bedeutung des Internethandels zeigt sich in den gestiegenen Absatz-
mengen bei unseren Geschifts- und Privatkunden. Dagegen leiden die klassischen Ver-
sandhdndler unter unseren Geschiftskunden unter der konjunkturellen Entwicklung
in Deutschland - ihre Absatzmengen sinken.

Paket Deutschland: Absatz

Mio Stiick

2007 2008 +/-% Q4 2007 Q42008 +/-%
Geschéftskundenpakete 646 661 2,3 179 189 5,6
Privatkundenpakete 07 12 4,7 35 37 57
Gesamt - 753 773 2,7 214 26 56
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GroBtes stationéres Vertriebsnetz in Deutschland

Mit rund 14.000 Filialen ist unser stationires Vertriebsnetz das grofite in
Deutschland. Unsere Kunden erledigen hier ihre Post- und oft auch ihre Bankgeschifte.
Wir erweitern stindig unser Angebot, um den Kunden den Zugang zu unseren Leis-
tungen so einfach wie méglich zu machen. Der in den Filialen erzielte Umsatz ist vor
allem durch reduzierte Innenumsétze von 836 Mio € auf 815 Mio € gesunken.

Global Mail von Wahrungseffekten belastet

Das internationale Briefgeschift verzeichnete im Gesamtjahr einen Umsatz-
riickgang um 5,0 % auf 1.997 Mio € (Vorjahr: 2.102 Mio €), im vierten Quartal fiel er
noch deutlicher aus. Neben negativen Wahrungseftekten (-66 Mio €) hat besonders
die Einstellung von pHL@home - ein Produkt fiir Versandhéndler in den usa — den
Umsatz belastet. Es wird nicht mehr angeboten, nachdem das Express-Transportnetz
verkleinert worden war.

Brief International: Volumina

Mio Stiick
2007 2008 +/-% Q4 2007 Q42008 +/-%
Global Mail 7.457 7.364 -1,2 2.121 1.936 -8,7

Ergebniszuwachs durch Einmaleffekt

Das EBIT liegt mit 2.253 Mio € {iber dem Ergebnis des Vorjahres (1.976 Mio €), vor
allem weil die Riickzahlung aus dem Eu-Beihilfeverfahren das Ergebnis um 572 Mio €
verbessert hat. Ohne diesen Effekt lag das EBIT um 14,9 % unter dem Vorjahr, da gestie-
gene Kosten und das geschilderte Marktumfeld das Ergebnis belastet haben. Der
operative Cashflow betrug 2.235 Mio € (Vorjahr: 1.946 Mio €), die Umsatzrendite lag
bei 15,7 %.
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EXPRESS

Geschaftsfelder und Marktpositionen

Weltumspannendes Netz fiir zeitkritische Sendungen

Der Unternehmensbereich ExpPREss befordert eilige Dokumente und Waren
zuverldssig von Tiir zu Tir - auf festen Routen und mit standardisierten Ablaufen.
Unser Netzwerk umspannt mehr als 220 Lander und Territorien der Welt, in denen
mehr als 100.000 Mitarbeiter {iber acht Millionen Kunden bedienen.

Im Jahr 2008 haben wir die Reichweite fiir zeitkritische Sendungen erweitert:
So bieten wir in allen wichtigen Landern der Region Americas inzwischen eine Zustel-
lung vor 10.30 Uhr bzw. 12 Uhr an. In Europa und Asien haben wir die Zustellung
vor 12 Uhr in zahlreichen Landern ausgebaut und damit unsere starke Marktposition
untermauert. In Osteuropa, dem Mittleren Osten und Afrika verfiigen wir tiber die
héchste Reichweite in der Zustellung von Premium-Sendungen, die bevorzugt und
immer auf dem schnellsten Weg ins Zielland gelangen. Auf den zentralen Handels-
routen der Welt - vor allem von und nach Asien - garantieren wir kiirzere Laufzeiten
als unsere Wettbewerber.

Als globaler Netzwerkbetreiber wissen wir, dass die Qualitit unserer Leistungen
tiber den unternehmerischen Erfolg entscheidet. Eine stindige Serviceverbesserung
ist daher fiir uns ein Muss.

Standardisierte Angebote fiir jeden Kundenwunsch

Mit unseren drei Produktlinien bHL Same Day, pHL Time Definite und DHL
Day Definite bieten wir den Kunden Kurier- und Express-Sendungen in jedem der
drei gingigen Zeitsegmente.

Im Regelfall bestellen die Kunden Transporte {iber unsere Servicenummern
oder das Internet. In Deutschland nutzen wir die Filialen der Deutschen Post. Zudem
unterhalten wir mehr als 30.000 Servicepunkte auflerhalb Deutschlands, an denen
gelegentliche Nutzer unserer Dienste Sendungen aufgeben, abholen und kostenlos
verpacken lassen konnen. Die standardisierten Preise richten sich nach den Gewichts-
klassen.

In einer Zeit, in der die 6kologischen Auswirkungen der Wirtschaft und vor
allem des Logistiksektors kritisch diskutiert werden, bieten wir als bisher einziger
Expressdienstleister unter dem Namen ,,GoGreen® klimaneutrale Versandprodukte an.

Globalisierung bleibt Wachstumstreiber

Der globale Expressmarkt ist in der Vergangenheit jedes Jahr um durchschnitt-
lich 6 % bis 8 % gewachsen. Im Zuge der allgemeinen Konjunkturschwiéche hat sich das
Wachstum nun zwar spiirbar verlangsamt — von 3,7 % (2007) auf 2,8 % (2008) — die
Globalisierung bleibt aber Wachstumstreiber unseres Geschifts. Wir sind weiterhin in
allen Teilen der Welt gut positioniert und in allen Regionen auflerhalb der Vereinigten
Staaten Marktfiihrer fiir internationale Express-Sendungen.

2008 war in seinem Verlauf ein auflergew6hnliches Jahr, gekennzeichnet durch
die sich im Jahresverlauf beschleunigende Wirtschaftsschwiéche, den schrittweisen Aus-
stieg aus dem nationalen us-Expressgeschaft und stark schwankende Treibstoffpreise.
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US-amerikanischer
internationaler KEP-Markt 2007

Marktvolumen: 7,5 Mrd €"

D

1) Geanderter Marktzuschnitt: geschatzte abgehende
internationale Sendungen bis 1.000 kg

Quelle: MRSC in Zusammenarbeit
mit Colography Group 2008

Europaischer internationaler
KEP-Markt 2007 "

Marktvolumen: 15,3 Mrd €2

1) Landerbasis: A, B, BG, CH, CZ, D, DK, E, FIN, GB,
GR, H, I, IRL, L, N, NL, P, PL, RO, S, SK, SLO
2) Alle Sendungen bis 1.000kg

Riickzug aus nationalem US-Expressmarkt

In der Region Americas nehmen die Vereinigten Staaten als grofiter Express-
markt eine besondere Stellung ein. Die wichtigsten Handelsrouten der Welt sind mit
den usa verbunden und etwa 49 % aller pHL-Sendungen werden dort in Rechnung
gestellt, wo nahezu die Halfte unserer 200 gréfiten Kunden sitzt.

Seit der Ubernahme von Airborne im Jahr 2003 haben wir uns dafiir eingesetzt,
das Inlandsgeschéft in den Vereinigten Staaten zum Erfolg zu fithren und pHL als
dritte Kraft in diesem Duopolmarkt zu etablieren. Heute miissen wir sagen: Unsere
guten betrieblichen Leistungen haben sich finanziell nicht ausgezahlt. Die Konjunktur-
schwiche in den usa und die Aussicht auf eine globale Rezession haben zuletzt den
Druck so erhoht, dass wir im Interesse unserer Aktionére, Mitarbeiter und Kunden
eine nachhaltige Losung finden mussten.

Im November 2008 haben wir beschlossen, uns bis Anfang 2009 aus dem
nationalen us-Expressgeschift zuriickzuziehen. Wir widmen uns dort wieder voll-
stindig unserer Kernkompetenz, dem internationalen Expressgeschift. Die Vereinigten
Staaten bleiben auch kiinftig ein wesentlicher Bestandteil unseres globalen Netzwerks,
dessen Reichweite und Leistungsfahigkeit uns eine fithrende Position im Expressmarkt
garantieren. Mit einem Anteil von 9% (2007) am internationalen Expressmarkt in
den usa waren wir hier auch im Berichtsjahr wettbewerbsfahig und konnten unsere
Marktposition festigen.

Im internationalen Expressgeschift der Lander Latein- und Mittelamerikas
wichst pHL kréftig und ist mit einem Anteil von 36 % (2007) Marktfithrer. Zwar hat
hier die us-Konjunktur das internationale Mengenwachstum verlangsamt, die natio-
nalen Expressmirkte sind jedoch dynamisch gewachsen, vor allem in Mexiko und
Venezuela.

Abschwachung in Europa zunehmend spiirbar

Der europiische Markt fiir Kurier-, Express- und Paketdienstleistungen (KEP)
belief sich im Jahr 2007 auf 15,3 Mrd € (Vorjahr: 12,1 Mrd €). Haupttreiber des Wachs-
tums war der Internethandel. Zudem ist die Basis — verglichen mit dem Vorjahr -
erweitert worden, vor allem um osteuropiische Lander.

Im Berichtsjahr hat die Konjunktur das Mengenwachstum negativ beeinflusst.
Zugleich hat sich der Trend verstirkt, Luftexpress-Sendungen auf den giinstigeren
Landtransport zu verlagern.

Auf dem internationalen KEp-Markt Europas haben wir unsere fithrende Posi-
tion behauptet, in den osteuropéischen Lindern sogar ausgebaut. Wir sind auf vielen
Handelsrouten - vor allem bei Verbindungen von und nach Asien und Osteuropa —
starker als der Markt gewachsen.

Unseren Service fiir Time-Definite-Zustellungen haben wir erweitert und bieten
ihn nunmehr in 55 Landern an. In Europa konnen wir jetzt mehr als 94 % (Vorjahr:
80 %) aller Geschiaftsadressen bis 12 Uhr beliefern.

Einen wichtigen Beitrag dazu leistet unser neues interkontinentales Drehkreuz
am Flughafen Leipzig/Halle, das wir im Mai 2008 nach nur drei Jahren Planung und
Bauzeit piinktlich in Betrieb genommen haben. Rund 300 Mio € hat der Konzern in
den Standort investiert, an dem werktiglich etwa 60 Flugzeuge starten und landen
und rund 1.500 Tonnen Fracht umgeschlagen werden. Dadurch konnte die Zahl der
Direktfliige innerhalb Europas und dariiber hinaus erh6ht werden: Wir unterhalten
Verbindungen in 46 Lander auf drei Kontinenten.
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Unangefochten Marktfiihrer in Asien

Asien gilt nach wie vor als globaler Wachstumsmotor. Vor allem die Branchen
Konsumgiiter und Hightech sind dort sehr bedeutend und machen mehr als zwei
Drittel des internationalen Expressgeschifts aus. Das seit Jahren starke Wachstum
des asiatischen Expressmarktes wird gegenwirtig aber durch drei Faktoren gebremst:
Die Konjunkturschwiéche in den Vereinigten Staaten belastet die asiatische Export-
wirtschaft. Die Lieferketten im innerasiatischen Handel verdndern sich und immer
mehr Giiter werden mit Schiffen beférdert. Das Sendungsaufkommen hat sich somit
im Berichtsjahr entsprechend verringert.

DHL konnte im Jahr 2008 auf den internationalen Expressmarkten Asiens - dazu
zéhlen die 14 grofiten Volkswirtschaften der Region — dennoch erneut stark wach-
sen und die fithrende Position behaupten. Dort halten wir mit Abstand den grofiten
Marktanteil (34 %).

Im Jahr 2008 haben wir die Reichweite unseres Time-Definite-Angebots stark
ausgeweitet: In 13 Landern der Region stellen wir bis 12 Uhr zu und dominieren damit
die wichtigsten innerasiatischen Handelsrouten. Zudem bieten wir seit Herbst die Day-
Definite-Zustellung innerhalb Asiens an.

Unsere internationale Prisenz, die durch unsere transpazifische Partnerschaft
mit Polar Air noch verstarkt wurde, erginzen wir um unsere Prasenz im Inlands-
geschift der wichtigsten asiatischen Markte. So konnte das landgestiitzte Transport-
geschift von Blue Dart in Indien erfreulich zulegen, ebenso das nationale Geschift in
China und Australien.

In der Region haben wir in den vergangenen Jahren mehr als 2,2 Mrd us-$
investiert. Wir haben eine eigene Infrastruktur aufgebaut, bestehende Drehkreuze und
wichtige Umschlagplitze ausgebaut und das Luftverkehrsnetz erweitert.

Aufstrebende Markte mit hohem Wachstum

In der 88 Lander umfassenden Region EEMEA (Osteuropa, Mittlerer Osten und
Afrika) haben wir unser Volumen im Berichtsjahr abermals zweistellig erhoht. Neben
Russland und den Vereinigten Arabischen Emiraten sind auch andere Schwellenldnder
der Region zu Wachstumsmarkten geworden, allen voran Saudi-Arabien, die Tiirketi,
die Ukraine und Kasachstan. Mit unserem Netzwerk sind wir als Marktfiihrer bestens
aufgestellt, um vom weiteren Wachstum dieser Importmirkte zu profitieren.

Im Jahr 2008 haben wir unseren Service vor allem in Russland weiter ausgebaut:
Wir bieten jetzt Uber-Nacht-Zustellungen nach Moskau und St. Petersburg von allen
wichtigen europiischen Stidten und Wirtschaftszentren an.

Ebenfalls ausgeweitet wurden die taggenauen Straflentransporte im Mittleren
Osten, in Nordafrika und in der Tirkei. Damit konnten wir neue Auftrige in der
Automobilbranche und in der Konsumgiiterindustrie gewinnen.
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Asiatische internationale
Expressmarkte 2007"

Marktvolumen: 5,9 Mrd €?

1) Lénderbasis: AU, CN, HK, ID, IN, JP, KR, NZ, MY, PH,
SG, TH, TW, VN
2) Sendungen bis 1.000 kg

Quelle: AT Kearney, TMS 2008
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Strategie und Ziele

Unser wichtigstes Ziel ist es, profitabler zu werden und trotz Wirtschaftsschwéche
weiter organisch zu wachsen. Unsere Strategie: Wir bleiben Anbieter erster Wahl im
internationalen Expressgeschift - iiber alle Produkte und Regionen hinweg. Wir ord-
nen unser internationales Geschift in den Vereinigten Staaten neu. Wir investieren in
Wachstumsmarkte und ergreifen zugleich Mafinahmen, um der absehbar ungiinstigen
konjunkturellen Entwicklung entgegenzuwirken. Nachdem wir im vergangenen Jahr
die globale Organisation unter einheitlicher Leitung weiter ausgebaut haben, sind wir
bestens vorbereitet, diese Ziele forciert anzugehen.

Fiihrende Position im internationalen Expressmarkt sichern

Zentrales Element unserer Strategie ist das internationale Luftverkehrsnetz. Alle
grofen Handelsstrecken sollen zu einem konkurrenzfihigen Preis und mit erstklassigem
Service bedient werden. Daher werden wir unter anderem ein interkontinentales Day-
Definite-Produkt einfiihren. Wir optimieren unsere Leistungsstandards kontinuier-
lich, um den Kunden den Zugang zu unseren Leistungen zu erleichtern. So entwickeln
wir elektronische Losungen, mit denen sie iiber Computer oder Mobiltelefon jederzeit
abfragen konnen, wo sich ihre Sendungen gerade befinden. ,,ProView ist eine solche
Losung; sie wird bereits von mehr als 50.000 Kunden in etwa 40 Landern genutzt.

Konzentration auf das internationale Expressgeschaft in den USA

Wir bieten auch in Zukunft wettbewerbsfahige internationale Expressdienste in
den Vereinigten Staaten an. Mitarbeiter innerhalb und auflerhalb des Landes werden den
Umbau so gestalten, dass unsere Position als internationaler Versandexperte gestarkt
wird und die Kunden eine hohe Servicequalitit erhalten. Damit stellen wir weiterhin
eine attraktive Alternative zu den beiden Hauptwettbewerbern im us-Expressmarkt

dar.

Prasenz in Wachstumsmarkten erhéhen

Wir bauen unsere Prisenz in Wachstumsmairkten weiter aus und investieren
dafiir in die Infrastruktur. So errichten und erweitern wir Luftdrehkreuze vor allem im
asiatisch-pazifischen Raum. Im Jahr 2008 haben wir das zentrale asiatische Drehkreuz
am Flughafen Hongkong erweitert und damit einen wichtigen Meilenstein gesetzt.
Zudem schopfen wir unser grofies Potenzial in vielen nationalen Markten auflerhalb
der usa weiter aus. In Latein- und Sudamerika, China und Indien sehen wir Wachs-
tumschancen auf den nationalen Expressmarkten.

Kontrolle iiber die globalen Netzwerkkosten

Als Betreiber eines weltumspannenden Netzwerks suchen wir stets nach Wegen,
dieses noch effizienter zu gestalten. Mit dem Einsatz moderner Flugzeuge wie der
Boeing 777 optimieren wir den Kraftstoffverbrauch und senken dadurch unsere Stiick-
kosten. Die Auslastung unserer Kapazititen verbessern wir weiter. Stindig werden
zudem alle Bereiche daraufhin tiberpriift, wie sich die Produktivitit erh6hen ldsst.
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Umsatz- und Ergebnisentwicklung

Im Unternehmensbereich EXPRESS ist der Umsatz um 1,7 % auf 13.637 Mio €
(Vorjahr: 13.874 Mio €) gesunken. Das Geschift wurde durch negative Wahrungs-
effekte in Hohe von 620 Mio € belastet. In den Landeswédhrungen erzielten wir ein
organisches Umsatzwachstum von 2,4 %. Auflerhalb der Vereinigten Staaten stieg der
Umsatz um 3,9 %. Dies ist zu einem grofien Teil auf Aufschlage zuriickzufiihren, die
wir fiir hohere Treibstoftkosten erhoben haben.

In einem sich verschlechternden Wirtschaftsumfeld sind unsere tiglichen
Sendungsvolumina im Produktbereich Time Definite International im Vergleich zum
Vorjahr um 2,4 % gesunken. Die tiglichen Sendungsmengen der Produktgruppe Time
Definite National entwickelten sich in den Regionen aufSerhalb der usa gut, sie stiegen
im Vorjahresvergleich um 7,0 %. Der fortdauernde Mengenriickgang in den usa konnte
dadurch jedoch nicht vollstindig ausgeglichen werden.

EXPRESS: Umsatz nach Produkten

Mio € je Tag

2007 2008 +1-% Q4 2007 Q4 2008 +1-%
Time Definite International 27,3 286 48 290 280 34
Time Definite National 104 98 -8 108 8.3 231
Day Definite National 10,3 10,1 -1,9 11,2 9,4 -16,1
EXPRESS: Volumina nach Produkten
Tausend Stiick je Tag

2007 2008 +1-% Q4 2007 Q4 2008 +1-%
7Tjr7n’e’ pﬁgfjr]i’tgilirlitgrpitiqr]gli 77777 528,6 515,8 -2,4 546,1 501,8 -8,1
Time Definite National 1352 1.193,9 -11,9 13733 944,7 =312
Day Definite National 1.327,2 1.250,8 =58 1.440,3 1.068,1 -25,8

Umsatz in Europa auf Vorjahresniveau

In Europa hat sich der Umsatz mit 6.631 Mio € auf dem Vorjahresniveau
(6.667 Mio €) stabilisiert. Darin enthalten sind negative Wahrungseffekte in Hohe
von 159 Mio €, die vor allem aus dem Geschift in Grofibritannien und den nordischen
Landern stammen. Das zugrunde liegende organische Wachstum fiir die Region lag
bei 2,1%. Organisch gut entwickelt haben sich im Berichtsjahr die neuen Eu-Lander,
Frankreich und die skandinavischen Léinder.

Americas durch Konjunktur und Riickzug aus nationalem US-Markt belastet

Die Entwicklung in der Region Americas war im Berichtsjahr insgesamt geprégt
von der schlechten konjunkturellen Lage sowie vom schrittweisen Riickzug aus dem
nationalen us-Expressgeschift. Der Umsatz ist um 14,5 % auf 3.559 Mio € (Vorjahr:
4.165 Mio €) zuriickgegangen. Wechselkurseffekte (-281 Mio €) haben ihn negativ
beeinflusst. In lokaler Wahrung sank der Umsatz um 7,8 %, was zu einem groflen
Teil auf die laufenden Restrukturierungen unseres us-Geschifts zurtickzufiihren ist.
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Erfreulich zeigte sich dabei erneut das Geschift in Lateinamerika, wo wir organisch
zweistellig gewachsen sind. In den Vereinigten Staaten dagegen verzeichneten wir im
Vorjahresvergleich einen organischen Umsatzriickgang um 13,4 %. Als Folge der schlech-
ten us-Konjunktur und unserer Entscheidung, die Inlandsaktivititen einzustellen, sind
vor allem die Sendungsvolumina in den nationalen Produktgruppen gesunken.

Wachstum in der Region Asia Pacific hélt an

Der Umsatz in der Region Asia Pacific wuchs um 6,6 % auf 2.746 Mio € (Vor-
jahr: 2.576 Mio €). Die Kursentwicklung des Euros fithrte hier zu negativen Wahrungs-
effekten in Hohe von 111 Mio €. Obwohl das Wachstum in der Region vor allem in der
zweiten Jahreshalfte an Tempo verlor, konnten wir organisch ein Umsatzplus von 9,1 %
erzielen. In dieser Region sind die nationalen Sendungsvolumina weiter gewachsen.

Zweistelliges Umsatzplus in den Schwellenlandern

In der Region EEMEA (Osteuropa, Mittlerer Osten und Afrika) legte der Umsatz
um 15,2 % auf 1.176 Mio € (Vorjahr: 1.021 Mio €) zu. Die negativen Wechselkurseftekte
beliefen sich auf 73 Mio €; entsprechend betrug das organische Wachstum 22,3 %. Die
hochsten Zuwichse in allen unseren Produktbereichen konnten wir wiederum im Mitt-
leren Osten und in Russland erzielen.

Neuausrichtung des US-Geschéafts belastet Ergebnis

Das EBIT hat sich im Jahr 2008 gegeniiber dem Vorjahr (=272 Mio €) um
1.872 Mio € auf —2.144 Mio € reduziert. Hauptgrund fiir diesen Riickgang ist die
Restrukturierung unseres Geschifts, aus der Einmalaufwendungen in Hohe von
2.358 Mio € entstanden. Der grofite Teil davon betrifft mit 2.096 Mio € die Neu-
ausrichtung unseres Us-Geschifts. Die Verluste dort sind im Jahr 2008 weiter gestie-
gen. AufSerhalb der Vereinigten Staaten und bereinigt um Restrukturierungskosten
war unser Ergebnis der betrieblichen Tédtigkeit zufriedenstellend. Der Konjunktur-
riickgang war vor allem im letzten Quartal sptirbar: Die schlechte wirtschaftliche Ent-
wicklung hat die Volumen sinken lassen, was wir aber durch verschiedene Mafinahmen
zur Kostensenkung ausgleichen konnten. Der operative Cashflow, in dem der Mittel-
abfluss aus der Restrukturierung und die Verluste im us-Geschift enthalten sind, ist
von 1.001 Mio € auf 263 Mio € gesunken.
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GLOBAL FORWARDING/FREIGHT

Geschaftsfelder und Marktpositionen

Der Unternehmensbereich LoGIsTIK wurde im Mirz 2008 aufgelost und durch
die neuen Unternehmensbereiche GLOBAL FORWARDING/FREIGHT und SUPPLY CHAIN/
cis ersetzt. Die Geschiftsfelder des Unternehmensbereichs heifSen weiterhin Global
Forwarding und Freight.

Wir entwickeln globale Transportldsungen

DHL ist mit den Geschiftsfeldern Global Forwarding und Freight der weltweit
grofite Anbieter fiir Luft- und Seefracht und eine der fithrenden Landfrachtspeditionen
in Europa und im Mittleren Osten. Als Spediteur planen und realisieren wir globale
Transportlosungen fiir unsere Kunden, stellen die dafiir benétigten Kapazitéten bereit
und koordinieren den Transport der Warenstréme in iiber 150 Landern. Wir setzen
dabei auf die Kompetenz unserer rund 41.000 qualifizierten Mitarbeiter sowie auf eine
Vielzahl verlésslicher Partner.

Nach unserem Geschiaftsmodell handeln wir als Makler zwischen Kunden und
Frachtunternehmen. Wir biindeln die Nachfrage verschiedener Kunden und erzielen
so ein Volumen, das es uns erlaubt, Laderaum und Charterkapazititen bei Fluggesell-
schaften, Reedereien und Frachtfithrern zu wettbewerbsfiahigen Preisen einzukaufen.
Dabei nutzen wir auch die Luftfrachtkapazititen des Unternehmensbereichs EXPRESS.
Da wir Transportleistungen nicht selbst erbringen sondern einkaufen, kdnnen wir unser
Geschift mit sehr niedrigem Anlagevermdgen betreiben.

Weltmarktfiihrer in der Luft- und Seefracht

DHL ist Weltmarktfithrer im Luft- und Seefrachtgeschift. Rund 30.000 Mit-
arbeiter in 150 Lidndern sorgen dafiir, dass Sendungen aller Art mit Flugzeug oder
Schift beférdert werden. Zudem unterstiitzen wir unsere Kunden mit transportnahen
Zusatzleistungen: Wir lagern die Waren, holen sie ab, liefern sie aus, iibernehmen die
Zollformalitaten und versichern den Transport. So gewéhrleisten wir Sicherheit auch
iiber Landesgrenzen hinweg.

Unser Kundenstamm besteht aus grofien sowie mittleren und kleinen Unter-
nehmen, die vor allem in den Branchen Technologie, Pharmazie, Automobil, Maschinen-
bau und Handel titig sind. Dariiber hinaus planen und realisieren wir logistische Grof3-
projekte, besonders fiir die Mineral6l- und Energiewirtschaft sowie fiir die Luft und
Raumfahrt.

Prasenz in wachsenden Luftfrachtmarkten ausgebaut

Die Luftfracht ist der schnellste Transportweg. Der Markt hat sich im Berichts-
jahr um 4 % (Vorjahr: +4 %) verringert. In Wachstumsregionen wie Asien, Afrika und
dem Mittleren Osten haben wir unsere Prisenz weiter ausgebaut und sind mit einem
Anteil von 11,9 % (2007) klarer Marktfiihrer. Dieser Wert ldsst sich nicht mit dem Vor-
jahr vergleichen, da das Marktvolumen statt bisher nach Umsétzen nun nach trans-
portierten Tonnen ausgewiesen wird.
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Global Forwarding

o luftfract
e Seefracht
e Industrieprojekte

Freight

e Komplett- und Teilladung
o Stlickgut
e Intermodaler Verkehr

Marktanteile Top 5: Luftfracht 2007

Marktvolumen: 20,9 Mio Tonnen"

6,2%
4,5%
3,9%

23%
Kintetsu World Express

1) Daten basieren ausschlieBlich auf
Export-Frachttonnen

Quelle: Global Insight, Global Trade Navigator,
Geschaftsberichte, Pressemitteilungen und Unter-
nehmensschatzungen
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Marktanteile Top 5:
Seefracht 2007

Speditionelles Volumen: 29,6 Mio TEU"

9,3%

8,8%
Kiihne + Nagel

4,9%
DB Schenker

4,2%
Panalpina

3,0%
Expeditors

1) Geschatzter Anteil des Gesamtmarktes, der von
Spediteuren kontrolliert wird

Quelle: Global Insight, Global Trade Navigator,
Geschéftsberichte, Pressemitteilungen und Unter-
nehmensschétzungen

Marktanteile Top 5:
europaischer StraBentransport 2007

Marktvolumen: 163,7 Mrd €"

3,0%
DB Schenker

1.5%
1.2%

1.2%
Dachser

1) Gesamtmarktzahl fiir 14 europdische Lander ohne
GroB- und Spezialtransporte

Quelle: MRSC Fracht-Berichte 2007 und 2008,
Eurostat 2007, Geschaftsberichte, Pressemitteilungen,
Internetseiten der Unternehmen, Schatzungen,
Analysten-Reports

Seefrachtmarkt wéchst stabil

In der Seefracht sind die Laufzeiten linger als in der Luftfracht, die Kosten dafiir
aber niedriger. Wir sind sowohl bei den Teilladungen (LcL, Less than Container Load)
als auch bei den Komplettladungen (rcL, Full Container Load) weltweit fithrend. Der
Markt ist nach unserer Einschidtzung im Jahr 2008 um 3 % bis 4 % gewachsen. Wir
konnten unseren Anteil leicht ausbauen.

Neue Produkte kombinieren Verkehrstrager

In wirtschaftlich angespannten Zeiten wichst das Kostenbewusstsein der
Kunden. Zugleich wiinschen sie durchgingige, sichere und schnelle Transportlosungen.
Eine solche bietet unser Produkt ,,SeAir®, das die beiden Verkehrstriger miteinan-
der kombiniert. Damit sind wir wesentlich schneller als die Seefracht und deutlich
preiswerter als die Luftfracht. Das Produkt wurde vom Markt gut angenommen. Im
Berichtsjahr haben wir einen Volumenzuwachs von 27 % erzielt.

Sehr erfolgreich waren wir mit dem Geschéft innerhalb der groflen Wirt-
schaftsregionen. In Europa zum Beispiel kombiniert das Produkt ,,Airfreight Plus®
die Geschwindigkeit des Expressversands mit dem individuellen Service eines Fracht-
spediteurs und gewéhrleistet die taggenaue Haus-zu-Haus-Zustellung von schweren
Giitern in 32 europdischen Landern. Die Kunden profitieren von spiten Abholzeiten
und der Zustellung am néchsten Tag. Dariiber hinaus sorgt speziell geschultes Per-
sonal bei temperaturgefithrten Transporten fiir minimale Standzeiten und schnelles
Bearbeiten der Sendungen.

Nummer zwei im europaischen Landverkehr

Mit rund 11.000 Mitarbeitern in 53 Landern ist Freight der zweitgrofite Land-
verkehrsspediteur Europas. Unser Geschéftsmodell dhnelt dem von Global Forwarding:
Wir verstehen uns als Makler von Frachtkapazititen. Im Landverkehr transportieren
wir Komplettladungen, Teilladungen und Stiickgut. Auch hier bieten wir die Kombi-
nation mit anderen Verkehrstrigern an, vor allem dem Schienenverkehr. Erganzt wird
das Angebot um Zusatzleistungen wie Zolldienste und Versicherungen.

DHL zdhlt zudem zu den fithrenden Anbietern in der Messe-, Ausstellungs- und
Veranstaltungslogistik. Die Angebotspalette umfasst neben den Messetransporten auch
individuelle Full-Service-Losungen fiir Aussteller, internationale Messeveranstalter,
Durchfithrungsgesellschaften und Event-Agenturen.

Im Jahr 2007 wuchs der europédische Markt fiir Straflentransporte um 4,2 %
(Vorjahr: rund 3,5 %). Unseren Anteil daran haben wir mit 2,0 % gehalten.

Strategie und Ziele

Mit Luftfracht, Seefracht und Stralentransporten sind wir auf unseren Mark-
ten gut aufgestellt. Ziel ist es, weiter kontinuierlich und aus eigener Kraft tiberdurch-
schnittlich zu wachsen. Dazu verfolgen wir drei Ansitze:

Deutsche Post World Net Geschaftsbericht 2008



@ Prasenzin Wachstumsmarkten Wir erh6hen unsere Prisenz in Asien, auf dem schnell
wachsenden indischen Subkontinent, im Mittleren Osten und in Afrika. Mit geziel-
ten Investitionen in Kundenbeziehungen wollen wir beispielsweise unser Land-
verkehrsgeschéft innerhalb des Mittleren Ostens und in Asien ausweiten.

@ Industriespezifische Lésungen Wir entwickeln industriespezifische Losungen. So
haben wir fiir die Pharmaindustrie mit ,,pHL ColdChain“ ein temperaturgefiihrtes
Paletten-Netzwerk entwickelt, mit dem die sensiblen Produkte innerhalb Europas
sicher und eflizient beférdert werden.

© Moderne Infrastruktur Wir harmonisieren unsere 1T und investieren in eine vernetzte
Infrastruktur. Im November haben wir in der Freihandelszone Dubais, in Jebel Ali,
auf 80.000 m? das grofite Umschlagzentrum seiner Art im Mittleren Osten erdffnet.
Es wird von unseren Kunden als Zwischenlager fiir Transporte zwischen Europa,
Afrika und Asien genutzt.

Umsatz- und Ergebnisentwicklung

Speditionsgeschaft wachst organisch zufriedenstellend

Insgesamt ist unser Speditionsgeschéft im Jahr 2008 erfreulich gewachsen. Der
Umsatz ist um 9,4 % auf 14.179 Mio € (Vorjahr: 12.959 Mio €) gestiegen. Darin enthalten
waren negative Wechselkurseffekte von mehr als 400 Mio € sowie kleinere Zukaufe im
Geschiftsfeld Global Forwarding. Organisch hat der Umsatz um 11,2 % zugelegt.

Schwacher Markt im vierten Quartal reduziert Luft- und Seefrachtvolumina

Das Geschiftsfeld Global Forwarding hat einen Umsatz von 10.585 Mio € (Vor-
jahr: 9.410 Mio €) erzielt. Trotz negativer Wechselkurseffekte verzeichneten wir im
Vorjahresvergleich ein Plus von 12,5 %. Organisch sind die Umsitze um 14,6 % gestiegen.
Das Bruttoergebnis des Geschiftsfelds betrug 2.222 Mio €. Das Ergebnis der betrieblichen
Titigkeit (EBIT) ist leicht angestiegen, obwohl die Bruttomargen riickldufig und die
wirtschaftlichen Rahmenbedingungen schwierig waren. Es ist uns gelungen, sowohl
die operativen als auch die Overhead-Kosten laufend zu optimieren. Beriicksichtigt
man Restrukturierungsriickstellungen, die im Berichtsjahr gebildet wurden, hat sich
das Ergebnis im Vorjahresvergleich positiv entwickelt.

Die Luftfrachtvolumina sind von Januar bis Dezember gegeniiber dem Vorjahr
leicht gefallen (2,7 %), im vierten Quartal jedoch stérker (- 16,3 %). Diese Entwicklung
spiegelt sich auch im Gesamtmarkt wider, der im Berichtsjahr um 4 % zuritickgegangen
ist. Allein im November und Dezember sank er um 13,5 % bzw. 22,9 % gegeniiber
dem Vorjahr. Grund hierfiir ist das deutlich gebremste Wachstum des Welthandels.
Infolgedessen sind die Frachtraten auf vielen Handelsrouten stark zuriickgegangen
und die Kapazititen wurden reduziert. Da aber unter anderem die Treibstoffzuschlige
im Gesamtjahr gegeniiber 2007 stark gestiegen sind, verzeichneten wir dennoch ein
Umsatzplus von 12 %. Unser Geschift blieb besonders im Mittleren Osten, in Afrika
und in Siidostasien robust.
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Berechnung Cash Conversion Rate

Operativer Cashflow

© Cash Conversion Rate

Global Forwarding: Umsatz nach Bereichen

Mio €

2007 2008 +/-% Q42007 Q42008 +/-%
Luftfracht 4.809 5.388 12,0 1.268 1.341 58
seefracht 3014 3.418 13,4 810 924 141
Snstiges 1587 1779 12, 444 a9 19
Gesamt 9.410 10.585 12,5 2.522 2.744 8,8
Global Forwarding: Volumina
Tausend

2007 2008 +/-% Q42007 Q4 2008 +/-%
Luftfracht Tonnage 4.409 4.291 -2,7 1.203 1.007 -16,3
seefracht TEUY  2.764 2.882 43 873 754 136

1) Twenty-foot Equivalent Unit (20-FuB-Container-Einheit)

Auch im Seefrachtgeschift wurde das Marktwachstum vom sehr schwachen
vierten Quartal gebremst. Im Berichtsjahr ist der Markt nach unserer Einschitzung
nur um 3 % bis 4% gewachsen. Mit einem Zuwachs um 4,3 % sind wir insgesamt {iber
dem Markt gewachsen, auch wenn die Volumina im vierten Quartal um 13,6 % gesun-
ken sind. Aufgrund der guten Entwicklung der Frachtraten ist der Umsatz 2008 um
13,4 % gestiegen. Vor allem in Lateinamerika, in Nordasien und in Europa haben wir
die Umsitze gesteigert.

Das seit zwei Jahren fokussiert betriebene Geschift mit Grofiprojekten hat erneut
uberdurchschnittlich zum Wachstum beigetragen, vor allem in Asien, in Nordamerika,
im Mittleren Osten sowie in Afrika.

Europdisches Landverkehrsgeschaft entwickelt sich stabil

Das Geschiftsfeld Freight weist fiir das Gesamtjahr einen Umsatz von 3.710 Mio €
(Vorjahr: 3.646 Mio €) aus. Der Bereich ist im Vorjahresvergleich organisch um 2,6 %
gewachsen. Gut hat sich das Geschift in den Beneluxstaaten, in Osteuropa und in
Deutschland entwickelt. Das Bruttoergebnis lag mit 955 Mio € auf Vorjahresniveau.

Ergebnis vor Einmaleffekten steigt um 6 %

Das EBIT fiir den Unternehmensbereich belief sich auf 389 Mio € (Vorjahr:
409 Mio €). Darin enthalten sind Restrukturierungsriickstellungen von mehr als
40 Mio €. Beriicksichtigt man zudem die negativen Wechselkurseffekte von knapp
20 Mio € sowie Effekte aus Zukdufen, verlief die Entwicklung mit einem Ergebnis-
anstieg um 6 % gut. Dank eines effektiven Kostenmanagements konnten wir in einem
schwierigen und volatilen Marktumfeld gut bestehen. Die Umsatzrendite ohne
Restrukturierungsriickstellungen blieb mit 3 % gegeniiber dem Vorjahr stabil.

Der operative Cashflow betrug 630 Mio € (Vorjahr: 217 Mio €). Die erhebliche
Verbesserung ist darauf zuriickzufiihren, dass wir die Initiativen der ,,Roadmap to
Value“ konsequent umsetzen. Das Working Capital und die Cash Conversion Rate
haben sich positiv entwickelt. Die Cash Conversion Rate stellt dar, in welchem Mafle
das operative Ergebnis zu Zahlungsstromen fithrt.
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SUPPLY CHAIN /CORPORATE INFORMATION SOLUTIONS

Geschaftsfelder und Marktpositionen

Der Unternehmensbereich LoGIsTIK wurde im Mirz 2008 aufgelost und durch
die neuen Unternehmensbereiche GLOBAL FORWARDING/FREIGHT und SUPPLY CHAIN/
CORPORATE INFORMATION SOLUTIONS (im Folgenden: suppLY CHAIN/CIS) ersetzt. Uber
das Geschiftsfeld Corporate Information Solutions war zuvor im Unternehmensbereich
BRIEF berichtet worden. Die Vorjahreszahlen wurden angepasst.

MaBgeschneiderte Logistiklosungen mit Branchenfokus

Im Fokus des Unternehmensbereiches stehen kundenorientierte Losungen ent-
lang der gesamten Lieferkette in 65 Lindern der Welt. Wir bieten Lager-, Distributions-,
Transport- und Mehrwertleistungen sowie Corporate Information Solutions an und
unterhalten langjdhrige Geschiftsbeziehungen zu unseren Kunden. In den meisten
entwickelten Markten sind wir seit mehr als 20 Jahren tétig. Entscheidend fiir unseren
Erfolg ist, die individuellen Bediirfnisse der Kunden zu erfassen und ihnen Losungen
anzubieten, die einen Mehrwert schaffen.

Kunden im Einzelhandel, in der Mode- und in der Konsumgiiterindustrie
bendtigen hochst flexible Lieferketten, mit denen sie auf Marktentwicklungen schnell
reagieren konnen. Wir betreiben Lager, erbringen Verpackungsdienstleistungen und
steuern Transportnetze — von der Bezugsquelle bis in die Filiale.

Das Gesundheitswesen muss Bestidnde, Bezugsquellen und Lieferschritte stan-
dig im Blick haben — nicht zuletzt um zahlreiche gesetzliche Auflagen zu erfiillen. Wir
stellen dafiir ein streng kontrolliertes Umfeld mit sicheren Speziallagern an strategi-
schen Standorten in der Welt bereit.

Die logistische Herausforderung des Technologiesektors liegt in den immer
kiirzeren Produktzyklen. Diese erfordern schnelle Wechsel von Produktions- und
Distributionsstandorten. Unser Angebot umfasst die Beschaffung von Giitern und
deren Transport vom Herkunftsort bis zur Fertigungsanlage, Distribution und Lager-
haltung sowie die Montage- und Retourenlogistik. Mit gemeinsam genutzten Lagern
und Umschlagpunkten erzielen wir zudem Skaleneffekte fiir unsere Kunden.

In der Automobilindustrie gilt es, Bauteile weltweit zeitlich aufeinander abge-
stimmt zu transportieren und an den Produktionsstétten bereitzustellen. Diese Leistung
erbringen wir fiir viele bedeutende Automobilzulieferer in den groiten Mérkten,
auf denen wir prisent sind. Gerade weil sich dieser Industriezweig zurzeit in einer
schwierigen Lage befindet, arbeiten wir eng mit den meisten unserer groflen Kunden
daran, Lieferketten weiter zu verbessern und somit Kosten zu sparen.

Im Geschiftsfeld Corporate Information Solutions bieten wir auf unsere Kunden
zugeschnittene Losungen fiir digitale und gedruckte Informationen an - vom Entwurf
und Druck von Kommunikationsmitteln bis zur Fremdvergabe von Geschiftsprozessen.
So kénnen unsere Kunden ihre internen Abldufe verbessern, gezielter kommunizieren
und Kosten senken, kurzum: profitabler arbeiten. Unsere Angebote sind auf die Bereiche
Versicherungen, Einzelhandel, Automobil, Konsumgiiter, Pharma, Finanzdienst-
leistungen, Recht, Beratung, Verlagswesen und den 6ffentlichen Sektor ausgerichtet.
Wir sind der fithrende Anbieter auf dem Markt fiir ,,Business Process Outsourcing®.
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Supply Chain

e Lagerhaltung

e Distribution

e Transportdienstleistungen

o Mehrwertleistungen (z.B. Verpackung,
technische Leistungen, Beschaffung)

Corporate Information Solutions

e Office Document Solutions
e Customer Correspondence Management
¢ Marketing Solutions
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Marktanteile Top 5:
Kontraktlogistik 2007

Marktvolumen: 206 Mrd €"

1.4%

1.3%

1.3%
UPS SCM

1) Unternehmensschétzung auf Basis von

Datamonitor-Daten

Weltmarktfiihrer fiir Supply-Chain-Lésungen

DHL ist mit einem Anteil von 6,4 % (2007) Weltmarktfiihrer in der fremd-
vergebenen Kontraktlogistik. Auf diesem fragmentierten Markt, dessen Volumen auf
206 Mrd € geschitzt wird, stehen uns nur wenige global agierende Unternehmen im
Wettbewerb gegeniiber. Als Marktfiithrer konnen wir unsere globale Kompetenz zum
Nutzen der Kunden auch auf den lokalen Mérkten einsetzen.

Der Markt fiir das Management von Dokumenten und das Outsourcing von
Geschiftsprozessen ist ebenfalls stark fragmentiert und gepragt von wenigen Spezial-
anbietern, die entweder nur ein begrenztes Serviceangebot haben oder spezielle Nischen
besetzen. Dank unserer breiten, internationalen Leistungspalette und einer sehr guten
Kundenbasis sind wir mit unserer Marke Williams Lea darin fithrend.

Strategie und Ziele

Gezielt und profitabel wachsen

Im Berichtsjahr mussten wir beobachten, wie sich die schwierige wirtschaft-
liche Lage auf Kunden ausgewirkt hat, vor allem im Finanz- und Automobilsektor.
Wir begreifen das aktuelle Wirtschaftsklima jedoch auch als Chance, da immer mehr
Unternehmen ihre Logistik- und Informationsprozesse in wirtschaftlich schwierigen
Zeiten auslagern wollen.

Unser Ziel ist, uns finanziell gut zu entwickeln und qualitativ hochwertige Leis-
tungen zu erbringen. Wir wollen Innovation, Qualitit und Produktivitét weiter verbes-
sern und unseren Mitarbeitern gleichzeitig Entwicklungschancen bieten. Wir wollen
als Unternehmen gesellschaftliche Verantwortung {ibernehmen.

In unseren beiden grofiten Mérkten — Europa und Nordamerika — rechnen wir
langfristig mit einem profitablen Wachstum im mittleren einstelligen Bereich. In den
aufstrebenden Mirkten Asiens, Lateinamerikas und Osteuropas werden wir unsere
Prisenz durch gezielte Marketing- und Vertriebsaktivititen selektiv weiter ausbauen.
Im Jahr 2008 ist es uns gelungen, den Umsatz in diesen wichtigen Schwellenldndern
um fast 20% zu steigern.

Wir werden unsere Geschiftsmodelle weiter standardisieren und unseren Kun-
den Dienstleistungen effizienter anbieten.
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Umsatz- und Ergebnisentwicklung

Bereinigter Umsatz gestiegen

Der Umsatz des Unternehmensbereichs SUPPLY CHAIN/CIS ist um 4,2 % auf
13.718 Mio € (Vorjahr: 14.317 Mio €) gesunken. Bereinigt um negative Wechselkurs-
effekte in Hohe von 1.061 Mio € und weitere anorganische Effekte hat der Umsatz orga-
nisch um 2,8 % zugelegt.

Das Geschiftsfeld Supply Chain verzeichnete einen Umsatz in Héhe von
12.469 Mio € (Vorjahr: 13.099 Mio €) und bereinigt um negative Wahrungseftekte und
andere anorganische Effekte ein Umsatzwachstum von 1,9 %. Das organische Wachstum
in unseren Regionen wird durch den Verlust von Kunden und einen Volumenriick-
gang abgeschwicht, der aus der globalen Wirtschaftslage resultiert. Im Geschiftsfeld
Corporate Information Solutions belief sich der Umsatz auf 1.243 Mio € (Vorjahr:
1.214 Mio €). Bereinigt um negative Wechselkurseffekte verzeichneten wir ein zwei-
stelliges organisches Umsatzplus. Es stammt vor allem aus dem im Vorjahr gewon-
nenen Neugeschift. Dieses Plus wurde teilweise aufgezehrt durch Mengenriickginge
beim Dokumentenmanagement und im Bereich Marketing Solutions, die sich aus dem
wirtschaftlichen Abschwung ergaben.

Mehr als 90 % der Vertrdge verlangert

Im Geschiftsfeld Supply Chain haben wir mit Bestands- und Neukunden
zusitzliche Vertrdge mit einem Volumen von 1,1 Mrd € (Umsatz auf Jahresbasis)
abgeschlossen. Die Vertragsverldngerungsrate blieb bei mehr als 90 % konstant.

Einmaleffekte belasten Ergebnis

Der Unternehmensbereich weist fiir das Geschiftsjahr 2008 einen Verlust von
675 Mio € vor Steuern und Zinsen (Vorjahr: +577 Mio €) aus. Darin enthalten sind
Restrukturierungskosten (124 Mio €) und Abschreibungen auf den Wert der Marke Exel
(382 Mio €). Letztere resultieren aus der neuen Markenstrategie des Konzerns, kiinftig
DHL als Marke zu nutzen. Zudem hat ein gemif3 1as 36 durchgefiihrter Impairment-
Test fiir den Unternehmensbereich einen Abschreibungsbedarfin Hohe von 610 Mio €
ergeben.

Berticksichtigt man diese Einmaleffekte, den Verkauf der Vfw aG im Vorjahr
und negative Wahrungseffekte, ist das EBIT des Unternehmensbereichs organisch um
5,5 % zuriickgegangen, vor allem durch die negativen Auswirkungen auf das Geschaft
von Corporate Information Solutions im Finanzsektor. Im Gegensatz dazu zeigte das
Geschiftsfeld Supply Chain ein organisches Wachstum, das mit 5,7 % deutlich tiber
dem organischen Umsatzwachstum liegt.

Der operative Cashflow belduft sich auf 481 Mio € (Vorjahr: 319 Mio €). Ein gutes
Working-Capital-Management und besonders ein stirkerer Fokus auf die Zahlungs-
bedingungen fiir unsere Kunden haben den Cashflow erheblich verbessert.
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Supply Chain 2008:
Umsatz nach Regionen

Gesamtumsatz: 12.469 Mio €

A 67% Europa/Mittlerer Osten/Afrika

Supply Chain 2008:
Umsatz nach Sektoren

Gesamtumsatz: 12.469 Mio €

A 27% Einzelhandel und Mode
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Aufgegebene Geschaftsbereiche

Umsatz- und Ergebnisentwicklung

Gednderte Berichtsstruktur

Die Deutsche Post AG hat am 12. September 2008 vereinbart, im ersten Quartal
2009 eine Minderheitsbeteiligung an der Deutsche Postbank aAG an die Deutsche
Bank AG zu verkaufen. Unsere Berichtsstruktur haben wir entsprechend angepasst:
Aus dem Unternehmensbereich FINANZ DIENSTLEISTUNGEN wurde der Renten-Service
herausgelost und dem Briefgeschift zugeordnet. Das verbleibende Segment beinhaltet
nur die Postbank und wird seit dem dritten Quartal 2008 als ,, Aufgegebene Geschifts-
bereiche® ausgewiesen.

Finanzmarktkrise belastet Ergebnis der Postbank

Die globale Finanzmarktkrise hat vor allem in der zweiten Jahreshalfte zu aufler-
ordentlichen Belastungen bei der Postbank-Gruppe gefithrt. Wertkorrekturen auf das
Engagement bei der Investmentbank Lehman Brothers und bei islindischen Banken
sowie die erfolgswirksame Reduzierung des Aktienbestands im Rahmen des avisierten
Abbaus von kapitalmarktinduzierten Risiken und Bestdnden haben sich neben weite-
ren Faktoren spiirbar auf die Ergebnissituation ausgewirkt.

Bei den kundengeschiftsbezogenen Kernertriagen — Zinsiiberschuss und Pro-
visionsiiberschuss — konnte die Postbank zulegen oder das Vorjahresniveau erreichen.
Als Folge der Finanzkrise gingen das Handels- und Finanzanlageergebnis hingegen
deutlich zuriick.

Der Verwaltungsaufwand lag trotz deutlich gestiegener Inflationsrate und
einiger Sondereffekte nur leicht iiber dem Niveau des Vorjahres. Die Risikovorsorge
fiir das Kreditgeschift ist aufgrund der Auswirkungen der Finanzmarktkrise jedoch
gestiegen.

Das Ergebnis der betrieblichen Tétigkeit (EBIT) der aufgegebenen Geschifts-
bereiche fiel somit im Berichtsjahr gegeniiber 2007 um 1.931 Mio € auf -871 Mio €
(Vorjahr: 1.060 Mio €).

Entsprechend ist auch das Ergebnis nach Steuern aus aufgegebenen Geschifts-
bereichen zu sehen, das im Berichtsjahr —-713 Mio € betrug und deutlich unter dem
Vorjahreswert von 858 Mio € liegt.

Operativ entwickelte sich das Geschiéft der Postbank in allen wesentlichen
Produktfeldern erfreulich, obwohl die Umfeldbedingungen im deutschen Privat-
kundengeschift weiterhin schwierig waren.

Thre Geschiftsentwicklung im Jahr 2008 schildert die Deutsche Postbank AG in
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Nichtfinanzielle Leistungsindikatoren

Mitarbeiter

Beschaftigung weiter stabil

Es sind Menschen, die die Logistik bewegen. Weltweit stehen qualifizierte und
engagierte Mitarbeiter fiir den Erfolg unseres Konzerns. Zum 31. Dezember 2008
beschiftigte der Konzern 451.515 Vollzeitkrifte. Die Gesamtzahl hat sich gegeniiber dem
Vorjahr kaum verandert, die Zahl der Beamten (51.304) hingegen ist weiter gesunken. Die
Personalaufwendungen sind um 4,8 % auf 17.990 Mio € (Vorjahr: 17.169 Mio €) gestiegen. ° Anhang, Textziffer 14

Im Unternehmensbereich BRIEF hat sich die Zahl der Mitarbeiter um 1,9 % auf
142.674 verringert. Die Zahl der Vollzeitkrifte ist vor allem in Deutschland gesunken,
nachdem wir hier die Produktivitit gesteigert haben. Durch weitere Umgestaltung des
Filialnetzes ist zudem die Zahl der Mitarbeiter gesunken.

Im Unternehmensbereich EXPRESS beschiftigten wir mit 108.275 Mitarbeitern
3,9 % weniger als im Vorjahr. Dies geht primar auf den Umbau des us-Geschifts zuritick.
Im Segment GLOBAL FORWARDING/FREIGHT hat sich dagegen die Zahl der Vollzeit-
krafte um 5,9 % auf 41.499 erhoht, ausgelost durch Zukiufe und organisches Wachs-
tum. Auf Letzteres ist auch der Zuwachs im Unternehmensbereich suPPLY CHAIN/CIS
um 2,2 % auf 143.786 zuriickzufithren.

Im Bereich Corporate Center/Anderes hat sich die Zahl der Mitarbeiter durch
Rationalisierungen in Servicebereichen wie 1T, Rechnungswesen und Immobilien um
1,7 % verringert. Ende des Berichtsjahres waren hier noch 15.281 Krifte titig.

Anzahl der Mitarbeiter

2007 2008 +1-%
Fortgefiihrte Geschaftsbereiche
Am Jahresende
Koptzahl® _s12147 512836 01
Auf Vollzeitkrafte umgerechnet® _ 453.626 41515 05
Nach Segmenten
BRIEF 1454589 142674 19
EXPRESS o M2727 1082755 -39
GLOBAL FORWARDING/FREIGHT 392000 41499 59
SUPPLY CHAINICIS __ 1406940 143786 22
Corporate Center/Anderes ... _ 155477 15280 -7
Nach Regionen
Deutschland 170.258 167.816 -1.4
133.137 136.649 2,6
87.185 78.212 -10,3
51.852 55.182 6,4
11.194 13.656 22,0
500.252 511.292 2,2
443.584 456.149 2,8
52.809 51.304 -2,9
3.859 3.839 -0,5
Auf Vollzeitkréfte umgerechnet _ A47626 456716 20
Aufgegebene Geschéftshereiche 21.474% 21.127 -1,6

1) Mit Auszubildenden 2) Ohne Auszubildende 3) Angepasst
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Mitarbeiter nach Regionen"-2

A 37,2% Deutschland

1) Zum 31. Dezember 2008; auf Vollzeitkrafte
umgerechnet
2) Fortgefiihrte Geschéaftsbereiche

Wir beschiftigen Mitarbeiter in mehr als 220 Lindern und Territorien der Welt.
Die regionale Verteilung zeigt die nebenstehende Grafik. Die meisten Mitarbeiter sind
nach wie vor in Deutschland tétig, wobei die Beschiftigung hier riickldufig ist. Im tibri-
gen Europa, in Asien und in den sonstigen Regionen ist die Belegschaft teilweise stark
gestiegen; in Amerika durch den Umbau des Expressgeschifts allerdings gesunken.

Neue Tarifvertrage abgeschlossen

Am 30. April 2008 haben die Deutsche Post AG und die Gewerkschaft ver.di
die Tarifverhandlungen fiir die rund 130.000 Mitarbeiter der Deutsche Post AG abge-
schlossen. Der Ausschluss betriebsbedingter Beendigungskiindigungen fiir tarifliche
Arbeitnehmer wurde bis zum 30.Juni 2011 verldngert. Zudem erhalten die tariflichen
Beschiftigten fiir die Monate Mai bis Oktober 2008 eine Einmalzahlung in Hohe von
200 € und zum 1. November 2008 steigen die Lohne um 4,0 %. Ab Dezember 2009
werden die Tabellenlohne um weitere 3,0 % erhoht. Die wochentliche Arbeitszeit der
tariflichen Mitarbeiter wurde bei 38,5 Stunden belassen. Als Ausgleich dafiir wurden
die bezahlten Pausen wochentlich um 48 Minuten gekiirzt. Die Laufzeit des Tarifver-
trags endet am 30. Juni2o10. Fiir die rund 5.500 Beschiftigten in Tochterunternehmen
wurden ebenfalls neue Tarifvertrige abgeschlossen.

Vorbildliches Gesundheitsmanagement

Wir kiitmmern uns um die Gesundheit und das Wohlergehen unserer Mit-
arbeiter, nicht zuletzt um deren Leistungsfidhigkeit zu erhalten. Dafiir haben wir
ein konzernweites Programm entwickelt, das auf der im Vorjahr verabschiedeten
Corporate Health Policy basiert. Das Programm umfasst beispielsweise einen Preis
(»Health Promotion Award®), mit dem wir jahrlich vorbildliche Gesundheitsinitiati-
ven auszeichnen. Der Krankenstand des Konzerns Deutsche Post AG in Deutschland ist
mit 6,6 % (Vorjahr: 6,3 %) weiter auf niedrigem Niveau geblieben. Im Dezember 2008
wurden wir fiir unser betriebliches Gesundheitsmanagement mit dem ,,Deutschen
Unternehmenspreis Gesundheit® pramiert. Die Auszeichnung wurde von der EU-
Kommission und vom BKK Bundesverband im Rahmen der Kampagne ,,Move Europe“
verliehen. Erneut erfolgreich zertifiziert wurde das Qualitdtsmanagementsystem unserer
Arbeits- und Gesundheitsschutzorganisation.

Sicher unterwegs - Verkehrskampagne weltweit erfolgreich

Die im Vorjahr begonnene Kampagne fiir mehr Sicherheit im Straflenverkehr
haben wir erfolgreich fortgesetzt. Die ,,Global Road Safety Initiative® trug mit ihren
Informationen zum Thema sicheres und riicksichtsvolles Fahren dazu bei, die jahrliche
Unfallzahl auf konstant niedrigem Niveau zu halten. Zudem unterstiitzt die Kampagne
unser Klimaschutzprogramm. Besondere Anerkennung fand sie mit der Verleihung
des ,DuPont Safety Award 2008“ in der Kategorie ,,Innovativster Ansatz®. Wir werden
die Kampagne mindestens bis Ende 2009 fortfithren.
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Ubernahmeangebot fiir alle geeigneten Auszubildenden

Die Ausbildung junger Menschen ist fiir uns eine Investition in die Zukunft und
ein wichtiger gesellschaftspolitischer Beitrag. Im Jahr 2008 haben wir in Deutschland
rund 1.600 Auszubildende eingestellt. Das Spektrum der 17 Ausbildungsberufe reicht
von der Fachkraft fiir Kurier-, Express- und Postdienstleistungen bis zum Studium an
Berufsakademien. Wir konnten allen geeigneten Auszubildenden des Priifungsjahrgangs
2008 einen Arbeitsplatz anbieten. Damit haben wir den mit unserem Sozialpartner
ver.di geschlossenen Ausbildungspakt, wonach wir die Ubernahme von 30 % der Aus-
zubildenden der Priifungsjahrginge 2007 bis 2009 garantieren, deutlich iibertroffen.

MaBgeschneiderte Aushildungsprogramme

Mit dem ,,Top-Azubi-Programm® férdern wir besonders leistungsstarke Nach-
wuchskrifte. Es richtet sich an die besten 5 % unserer rund 3.800 Auszubildenden und
Berufsakademie-Studierenden in Deutschland. Wir garantieren den Teilnehmern die
unbefristete Ubernahme nach erfolgreichem Abschluss und setzen damit einen zusitz-
lichen Anreiz fiir Leistung und Engagement.

Unser Forderprogramm ,,Perspektive Gelb“ er6ffnet Jugendlichen mit ein-
geschriankten Vermittlungschancen auf dem Ausbildungsmarkt die Perspektive auf
einen Ausbildungsplatz bei der Deutschen Post. Im Rahmen des Programms haben
wir, wie in den Vorjahren, 300 Pldtze angeboten. Von den 263 Teilnehmern des Jahr-
gangs 2007 haben wir im Berichtsjahr knapp 90 % tibernommen.

Neue Wege im Personalmarketing

Die Logistik als spannende Zukunftsbranche vorzustellen und pHL als attraktiven
Arbeitgeber bekannt zu machen ist das Ziel der neuen Initiative ,,Discover Logistics®
Auf der Online-Plattform ,,dhl-discoverlogistics.com® haben sich im Berichtsjahr iiber
8.500 Nutzer aus 122 Landern registriert.
instrument bewdhrt. Wir schreiben jahrlich mehr als 16.000 Stellen elektronisch
aus, unsere Datenbank umfasst bereits tiber eine halbe Million Kandidaten. Beim
»Top Employer Web Benchmark 2008“ des schwedischen Marktforschungsinstituts
Potentialpark Communication belegte unser Karriereportal wie in den Vorjahren Platz
eins in Deutschland und Europa.

Online-Trainingsangebote ausgeweitet

Auch in der Weiterbildung haben wir das Kursangebot in Internet und Intra-
net weiter ausgebaut. Derzeit nutzen rund 50.000 Mitarbeiter weltweit das Angebot
von mehr als 1.000 Kursen - das Spektrum reicht von allgemeinen Management-
kompetenzen tiber konkrete Konzerninitiativen bis zu unserem Verhaltenskodex. Die
Online-Trainingsplattform ,,mylearningworld.net ist ein wichtiger Bestandteil unseres
Lernkonzepts. Daher werden wir 2009 das Kursangebot erweitern und rechnen auch
mit einer deutlich steigenden Nachfrage. An unsere Top-Fithrungskrifte richtet sich
die ,,Executive Development Website®.

Talente finden und férdern

Fiir unseren Konzern ist es lebensnotwendig, qualifizierten und engagierten
Fihrungsnachwuchs innerhalb der eigenen Reihen zu finden und zu férdern. Dafiir
haben wir konzernweite Talentprogramme entwickelt, mit denen wir Potenzial- und
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Ausbildungsberufe ?

A 58,4% Fachkraft fiir Kurier-, Express-
und Postdienstleistungen

B 12,6% Kaufmann/-frau fiir Spedition
und Logistikdienstleistungen

1) Auszubildende im Jahresdurchschnitt: 3.839
2) Fortgefiihrte Geschaftsbereiche

@ dpwn.de/Karriere
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Frauenanteil im Management"-?

A 13,5% Frauen

1) Zum 31. Dezember 2008; insgesamt 1.042
Fihrungskrafte, bezogen auf die erste und zweite
Managementebene

2) Fortgefiihrte Geschéaftsbereiche

Einsparungen durch Mitarbeiterideen”

Mio €

259 261
256 246

183

121

74

31

01 02 03 04 05 06 07 08

1) Fortgefiihrte Geschaftsbereiche

Leistungstrager gezielt weiterentwickeln. So ermdglichen wir ausgewdhlten Talenten,
ein berufsbegleitendes MBA-Studium an einer externen Business School zu absolvie-
ren. Mit unserem internationalen Mentoring-Programm unterstiitzen wir vor allem
weibliche Nachwuchskrifte bei ihrer weiteren beruflichen Entwicklung. Speziell an
Top-Fithrungskrifte richtet sich das ,,International Business Leadership Program®
135 Leistungstrager trafen sich im Jahr 2008, um Netzwerke zu kniipfen, sich tiber
Geschiftsstrategien zu informieren und Fithrungsqualititen weiterzuentwickeln.

Mit der im Vorjahr geschaffenen Rolle des Talent-Brokers haben wir 2008
mehr als 150 Besetzungsvorgiange im oberen Management unterstiitzt. Die interne
Besetzungsquote hat sich damit auf 86,9 % (Vorjahr: 83,9 %) erhoht. Unser Ziel, 90 %
aller Positionen im oberen Management aus den eigenen Reihen zu besetzen, wurde
also fast erreicht.

Kultur der Vielfalt und Chancengleichheit

Die Vielfalt und Verschiedenartigkeit unserer Mitarbeiter zu férdern, ist das
Ziel des Diversity-Managements, das auf unseren sieben Konzernwerten und dem
Verhaltenskodex basiert. Um allen Mitarbeitern die gleichen Chancen zu bieten, ent-
wickeln wir spezielle Programme und Mafinahmen. So haben wir 2008 unter anderem
den Wettbewerb ,,Innovative Arbeitsplatzgestaltung fiir Menschen mit Behinderung®
durchgefiithrt und so zahlreiche Beispiele fiir die gelungene Integration behinderter
Mitarbeiter gefunden. Zudem haben wir unser Trainingsangebot ausgeweitet, um den
Gedanken der gelebten Vielfalt im Konzern weiter zu verankern.

Dialog suchen und nutzen

Wir pflegen den offenen Dialog. Er ist ein wesentlicher Erfolgsfaktor auf unse-
rem Weg, erste Wahl fiir Kunden, Mitarbeiter und Aktiondre zu werden. Im Septem-
ber 2008 haben wir die zweite konzernweite Mitarbeiterbefragung durchgefiihrt. 76 %
der Befragten haben geantwortet, 11 % mehr als im Jahr 2006. Sie haben zum Beispiel
zu Fragen der Kundenorientierung, des Mitarbeiter-Engagements und der aktiven
Fithrung Stellung bezogen und damit sowohl auf Stirken als auch auf Verbesserungs-
potenzial hingewiesen. Die Ergebnisse werden bis auf Teamebene ausgewertet und im
Rahmen von Folgemafinahmen besprochen und bearbeitet.

Auf einen offenen Dialog setzt auch unser ,,360-Grad-Feedback®: Fithrungs-
krafte konnen dariiber anonymisiert erfahren, wie Vorgesetzte, Kollegen und Mit-
arbeiter ihre eigenen Fithrungsqualititen einschétzen. Im Jahr 2008 haben rund 1.300
Manager dieses Instrument zur Selbstreflexion und persénlichen Entwicklung genutzt.
2009 werden wir die Zielgruppe erweitern.

Mitarbeiterideen mit Wertschopfungspotenzial

Im Berichtsjahr haben Mitarbeiter der Deutsche Post AG 214.442 Vorschldge
eingereicht, mit denen Arbeitsprozesse effektiver gestaltet, Reparatur- und Energie-
kosten gesenkt werden kénnen und der Umweltschutz verbessert werden kann. Der
daraus erzielte Nutzen belief sich auf 261 Mio € (Vorjahr: 246 Mio €). Im Fokus stand
der Umweltschutz: Allein die Mitarbeiter aus dem Unternehmensbereich BRIEF ent-
wickelten mehr als 11.200 Ideen, wie Kraftstoffe, Strom, Wasser und Gas eingespart
werden konnen. Der Nutzen der Umweltideen fiir den Konzern belduft sich auf iiber
0,6 Mio €. Unser Ziel ist es, das [deenmanagement im Jahr 2009 weltweit noch starker
im Konzern zu verankern.
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Nachhaltigkeit

GroBtes Logistikunternehmen mit messbarem Klimaschutzziel

Mit dem Konzernprogramm ,,GoGreen haben wir einen systematischen Ansatz
entwickelt, das Klimaschutzziel des Konzerns zu erreichen: Je verschickten Brief, trans-
portierten Container und genutzten Quadratmeter Fliche soll unser co,-Ausstof3 bis
zum Jahr 2020 gegeniiber 2007 um 30 % gesenkt werden. Als grofites Unternehmen
unserer Branche haben wir uns damit ein messbares Ziel gesetzt, das auch die Emissi-
onen aus fremdvergebenen Transportleistungen einschliefit. In einem Zwischenschritt
wollen wir bis zum Jahr 2012 unsere co,-Effizienz um 10 % steigern.

Wir ermitteln und berechnen die Emissionen von Treibhausgasen mit einem co,-
Monitoring, das auf dem international anerkannten Standard ,,Greenhouse Gas (GHG)
Protocol beruht. Fiir das Jahr 2007 betrugen die co,-Emissionen, die wir direkt aus
eigenen Quellen und indirekt aus dem Bezug von Energie verursacht haben, rund 8 Mio
Tonnen (Vorjahr: 7,4 Mio Tonnen). Der co,-Ausstof aus fremdvergebenen Transport-
leistungen wurde erstmals berechnet und auf rund 23 Mio Tonnen geschitzt.

Vier Handlungsfelder des ,GoGreen”-Programms
Wie soll das Klimaschutzziel erreicht werden?

¢ Mit energieeffizienten Ablaufen und Technologien. Unsere Flotte wird regelmaflig
erneuert und durch moderne, verbrauchsarme Fahr- und Flugzeuge ersetzt. Transporte
und Ladungen werden, wo méglich, gebiindelt, Routen geplant, Netzwerke optimiert.
Wir verwenden zunehmend Strom, der aus erneuerbaren Quellen stammt.

¢ Mit nachhaltig handelnden Mitarbeitern. Unsere Mitarbeiter werden verstarkt infor-
miert und darin geschult, privat und beruflich klimabewusst zu handeln.

e Mit klimaneutralen Produkten. ,GoGreen“-Sendungen sind klimaneutral, weil die
durch den Transport entstehenden Emissionen mit Klimaschutzmafinahmen wie
Solar- oder Wasserkraftanlagen ausgeglichen werden. Und sie sind am Markt erfolg-
reich: Im Juli 2008 hat die Allianz Deutschland AG mehr als 140 Millionen Brief-
sendungen im Jahr auf ,GoGreen® umgestellt.

¢ Mit standardisierten Systemen. Als wesentliche Grundlage dafiir, den Fortschritt unse-
rer Nachhaltigkeitsstrategie zu messen, werden wir ein ,,Carbon Accounting System®
aufbauen. Dariiber sollen die co,-relevanten Informationen, wie Energie- und Kraft-
stoffverbrauch, sowie die damit verbundenen Leistungsdaten der Geschiftsfelder,
wie Sendungsmengen und Transportleistungen, konsolidiert und in einem ,,Carbon
Efficiency Index” dargestellt werden. Zudem arbeiten mittlerweile rund 40 % (Vorjahr:
35 %) unserer Beschéftigten mit Umweltmanagementsystemen, die nach 1s0 14001
auditiert wurden. Das Konzept dafiir haben wir in einem Sechs-Stufen-Plan selbst
entwickelt.
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Eigene Leistung im Spiegel externer Bewertungen

Auch im Jahr 2008 wurden unsere Leistungen auf dem Gebiet der Nachhaltig-
keit von Rating-Agenturen gepriift. ,,Sustainable Asset Management® hat uns mit 65
(Vorjahr: 74) von 100 Punkten bewertet. Die Verschlechterung beruht vor allem auf
einer gednderten Bewertungsmethodik. Unternehmen der Transport- und Logistik-
branche haben im Durchschnitt 50 Punkte erreicht. Der FTsE4Good-Index hat uns als
Mitglied bestatigt. Wir werden weiterhin von der franzdsischen Rating-Agentur Vigeo
im ,,Advanced Sustainability Performance Index Eurozone® gefithrt und sind im ,,KLD
Global Climate 100 Index“ gelistet. Das ,,Carbon Disclosure Project® hat uns mit 66
(Vorjahr: 60) von 100 Punkten als einziges Logistikunternehmen in seinen ,, Leader-
ship-Index® der fithrenden 67 Unternehmen aufgenommen.

Nachhaltigkeitsbericht erfiillt internationale Richtlinien

Ergidnzende Informationen zu Initiativen und Kennzahlen zum Thema Nach-
haltigkeit, die nicht Bestandteil des Konzernlageberichts sind, schildern wir in unserem
zweiten Nachhaltigkeitsbericht, der im Juni 2008 erschienen ist. Er wurde erstmals auf der
Grundlage der ,,Global Reporting Initiative (GRI) Sustainability Reporting Guidelines®,
erganzt durch das ,,GR1 Sector Supplement for the Logistics and Transport Sector®,
erstellt. Er erreicht auf der Grundlage unserer Selbstbewertung den ,,Gr1-Level B+
Der Folgebericht wird im zweiten Quartal 2009 erscheinen und Kennzahlen fiir das

Jahr 2008 enthalten.

Humanitare Hilfe im Krisenfall und praventiv

Ein Eckpfeiler unseres gesellschaftspolitischen Engagements bleibt die Partner-
schaft mit dem ,,Entwicklungsprogramm der Vereinten Nationen“ (UNDP) und dem
»UN-Biiro fiir die Koordinierung Humanitarer Angelegenheiten (ocHA). Wir haben
diese Partnerschaft bis zum 31. Dezember 2010 verlangert. Unsere Katastrophenhilfe
deckt mit drei gut ausgebildeten Teams an den Standorten Singapur, Panama und
Dubai die Regionen Asien /Pazifik, Amerika, Naher Osten und Afrika und damit die
am haufigsten von Krisen betroffenen Gebiete in der Welt ab. An den Flughifen vor Ort
koordinieren diese Disaster Response Teams die Logistik von eingehenden Hilfsgiitern
und helfen so, Versorgungsengpisse zu vermeiden. Bei einem dreiwochigen Einsatz
in Myanmar haben wir unsere logistische Einsatzfihigkeit im Krisenfall 2008 einmal
mehr bewiesen. Gemeinsam mit UNDP haben wir im Jahr 2008 das Programm GARD
(»Get Airports Ready for Disasters“) in Indonesien begonnen. Mit dieser Schulung
werden Manager und Mitarbeiter von Flughédfen auf den Krisenfall vorbereitet.

Das Kinderhilfswerk der Vereinten Nationen (UNICEF) unterstiitzen wir seit 2006
im Kampf gegen die Kindersterblichkeit durch Spenden, logistische Hilfsleistungen
und personliches Engagement unserer Mitarbeiter. In drei Schwerpunktlindern -
Indien, Peru und Kenia - helfen wir UNICEF, die Gesundheitsvorsorge von Kindern und
Miittern in landlichen Regionen zu verbessern. In Indien férdern wir ein Programm
gegen Mangelernihrung und Sauglingssterblichkeit. In Peru unterstiitzen wir den
Aufbau einer medizinischen Grundversorgung fiir schwangere Frauen und Kinder der
indigenen Bevolkerung. In Kenia tragen wir dazu bei, die Bevolkerung tiber gesund-
heitliche Risiken und die Moglichkeiten von Privention aufzuklaren. Hier findet zudem
ein Freiwilligenprogramm statt. Im dritten Jahr in Folge haben wir 13 Mitarbeiter des
Konzerns eingeladen, ehrenamtlich fiir zwei Wochen vor Ort Eindriicke zu sammeln
und mitzuhelfen. Als UNICEF-Botschafter unterstiitzen sie unsere Partnerschaft auch
nach ihrer Riickkehr.
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Mehrere hundert regionale und lokale Initiativen bilden die Basis unseres gesell-
schaftlichen Engagements: Nach Naturkatastrophen in Asien und Stidamerika haben
wir Hilfsgiiter transportiert und verteilt. Unsere Mitarbeiter helfen Schiilern beim
Lernen oder sdubern gemeinsam Stridnde, wir verwenden Fair-Trade-Produkte als
Werbegeschenke und fordern Schul- und Kulturprojekte in Bonn, dem Sitz unserer
Unternehmenszentrale.

Bildung fiir Deutschland

Wir planen, unser bildungspolitisches Engagement auszuweiten. Als Griin-
dungspartner von ,,Teach First Deutschland®, einer aus den usa und Grofibritannien
stammenden Initiative, wollen wir Kinder und Jugendliche dabei unterstiitzen, ihre
schulischen Potenziale auszuschépfen und ihr Selbstwertgefiihl zu starken. Als Grund-
lage unserer kiinftigen Partnerschaft haben wir im November 2008 eine Vereinbarung
getroffen. Wir verstehen sie als Beitrag zu mehr Chancengerechtigkeit und Qualitdt im
deutschen Bildungswesen und als Mittel der Nachwuchssicherung.

Beschaffung

Geringeres Beschaffungsvolumen Beschaffungsausgaben 2008

Im Jahr 2008 hat der Konzern Waren und Dienstleistungen im Wert von  Volumen: 9,0 Mrd €
9,0 Mrd € (Vorjahr: 10,3 Mrd €) zentral eingekauft. Wechselkurseffekte — im Wesent- A 9% Luftflotte

lichen zu us-Dollar und Britischem Pfund - haben das Volumen in Euro gegeniiber ~ B _14% Fuhwpark
dem Vorjahr reduziert. Zudem konnten durch die weltweite Biindelung von Ein- =g 5 derseugnisseund
kaufsvolumina bessere Konditionen erzielt werden. Transportleistungen erwerben die Geschaftsbedarf

Geschiftsbereiche nach wie vor in der Regel selbst. Der Einkauf ist hier aber stirker

als zuvor eingebunden.
Die folgenden Beispiele zeigen, wie wir Ausgaben gezielt gebiindelt und so bessere A
Konditionen erreicht haben: Der Erwerb von Personal-Computern wurde global aus- |
geschrieben. Dadurch sind die Preise betrachtlich gesunken — bei gleichzeitig besserer
Leistung. Wir haben mit Telefénica einen europdischen Kooperationsvertrag aufler- ‘ -
halb Deutschlands iiber 350 Mio € abgeschlossen. Durch die optimierte Telekommu- *

nikation erwarten wir in den néchsten fiinf Jahren Kosteneinsparungen von mehr als
150 Mio €.

In Nordamerika haben wir rund 100 Lagerhallen mit einer effizienteren Beleuch- F
tung ausgestattet. Dadurch lielen sich die Stromkosten um mehr als 6 Mio Us-$ ver- e D

ringern, die Licht- und damit die Arbeitsbedingungen verbessern.

Kompetenz der Einkaufsorganisation erweitert

Im Konzern wird der Einkauf zentral gesteuert. Die Leiter des Global Sourcing
und ihre 16 Materialgruppenmanager arbeiten eng mit den Einkaufsleitern der Regionen
zusammen und berichten an den Leiter des Konzerneinkaufs. So konnen wir den Bedarf
weltweit biindeln und zugleich die Anforderungen der internen Kunden in puncto
Service und Qualitét erfullen.

Im Vorjahr haben wir damit begonnen, den Einkauf regional neu zu ordnen.
Strategische Beschaffung und operative Bestellabwicklung werden zunehmend von
regionalen Kompetenzzentren wahrgenommen.

Deutsche Post World Net Geschéaftsbericht 2008



80
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Entscheidend fiir den Erfolg unserer Titigkeit sind qualifizierte Mitarbeiter.
Daher haben wir das Programm ,,Fit4 Procurement® im Berichtsjahr ausgeweitet
und fachspezifische Schulungen durchgefiihrt. Trainiert wurde vor allem, wie globale
virtuelle Teams gefiihrt werden.

Okologische Aspekte des Einkaufs gestarkt

Bei den wichtigsten Einkaufsinitiativen wurden in erheblichem Maf umwelt-
relevante Aspekte beriicksichtigt. So haben wir Personal-Computer gekauft, die als
umweltfreundlich und sparsam im Verbrauch zertifiziert wurden. Der Strombezug
in Deutschland wurde weitgehend auf erneuerbare Energien umgestellt: Jetzt wird
unsere Konzernzentrale zu 100 % und werden die Niederlassungen zu mehr als 60 %
mit Okostrom versorgt. Neben den im deutschen Strom-Mix enthaltenen Anteilen an
erneuerbaren Energien erfolgt dies indirekt iiber den Erwerb von Zertifikaten aus dem
»Renewable Energy Certificate System (RECS)“.

Um die 6kologischen Aspekte des Einkaufs kiitmmern sich Einkaufer verschie-
dener Regionen und Materialgruppen seit dem Jahr 2008 in einem ,,Griinen Team®.

<

Sie haben eine ,,Green Procurement Policy“ erstellt, die vorsieht, dass alle wichtigen
Lieferanten kiinftig Auskunft tiber ihre umweltrelevanten Aktivititen geben und ihren
co,-Fuflabdruck benennen. Zudem entwickeln die Mitarbeiter gemeinsam mit Liefe-

ranten energiesparende Losungen.

Zusammenarbeit mit Kunden und Lieferanten intensiviert

Wir haben die Zusammenarbeit mit unseren internen Geschéftspartnern inten-
siviert und die First-Choice-Aktivitaten verstdrkt. So konnten wir sowohl unsere internen
Abldufe als auch die Schnittstellen zu den internen Partnern und Lieferanten ver-
bessern. Ein Beispiel ist der Einsatz von Zeitarbeitskraften am pHL-Standort Briissel:
Die benétigten Fachkrifte konnen jetzt schneller als bisher gefunden werden, die
Rekrutierungskosten sind damit gesunken.

Der Einkauf iiberpriift gemeinsam mit seinen Geschaftspartnern regelmaflig
die Leistungen der wichtigsten Lieferanten, um mogliche Schwichen frithzeitig zu
erkennen und zu beseitigen. Wir setzen dabei vor allem auf strategische Partnerschaften,
mit denen die Kosten optimiert und eine hohe Qualitit und Flexibilitdt innerhalb der
Lieferkette gewahrt werden. Im Berichtsjahr haben neun Lieferanten diese Anforde-
rungen am besten erfillt. Sie wurden auf unserem ersten ,,Global Supplier Day* fiir
besonders gute, erheblich verbesserte und innovative Leistungen ausgezeichnet.

Seit dem Jahr 2008 enthalten alle Standardvertrage unseren Verhaltenskodex
fiir Lieferanten. Damit stellen wir sicher, dass alle wichtigen Unternehmen, mit denen
wir zusammenarbeiten, unsere Ethik- und Umweltgrundsitze erfiillen.

Forschung und Entwicklung
Da der Konzern als Dienstleistungsunternehmen keine Forschung und Ent-

wicklung im engeren Sinne betreibt, sind hierzu keine nennenswerten Aufwendungen
zu berichten.
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Qualitat

Briefbereich nach wie vor Technologiefiihrer

Wir nutzen alle technischen und betrieblichen Moglichkeiten, um Briefe qua-
litativ hochwertig und effizient zu bearbeiten. In Deutschland unterhalten wir ein
flichendeckendes Transport- und Zustellnetz mit 82 Briefzentren, in denen im Schnitt
rund 7o Millionen Sendungen werktéglich bearbeitet werden, und 33 Paketzentren mit
tiber 2,5 Millionen Sendungen je Werktag. Die hohe Automationsquote im Briefbereich
haben wir bei iiber 90 % gehalten.

Aus Marktforschungsstudien und ausgewerteten Reklamationen wissen wir:
Unsere Kunden erwarten von uns hochste Qualitét. Sie bewerten unsere Leistung
danach, ob ihre Sendungen schnell, zuverldssig und unbeschidigt ankommen. Um
diese Anforderungen zu erfiillen, betreiben wir ein Qualitdtsmanagement auf Basis
eines Systems, das jéhrlich vom Technischen Uberwachungsverein (T0v) Nord gepriift
und nach 150 zertifiziert wird. Dariiber hinaus lassen wir unsere Leistung regelméafiig
vom Qualitétsforschungsinstitut Quotas priifen.

Bei der Laufzeit von Briefen in Deutschland haben wir unser sehr gutes Vorjahres-
ergebnis auch 2008 wieder erreicht: Mehr als 95 % der Briefe, die uns wéhrend der tig-
lichen Annahmezeiten oder bis zur letzten Briefkastenleerung erreichen, erhilt der
Empfinger bereits am néchsten Tag.

Als erster Paketdienstleister in Deutschland hat DHL ein internes Laufzeitmess-
System fiir den Paketversand durch den TOv Rheinland priifen und zertifizieren lassen.
Das Ergebnis: Fast 90 % der Sendungen, die wir bei gewerblichen Kunden abholen, wer-
den schon am néchsten Tag zugestellt.

Die Laufzeiten der internationalen Briefe werden vom Weltpostverein ermit-
telt. Nach Vorgabe der Europiischen Union miissen 85 % aller grenziiberschreitenden
Sendungen in der EU innerhalb von drei Tagen nach Einlieferung zugestellt sein. Wir
haben diese Messzahl erneut deutlich iibertroffen und - wie bereits in den Vorjahren
- die Marke 96 % erreicht.

Das grofdte Servicenetz in Deutschland wird von uns betrieben. Sein Kernstiick
sind rund 14.000 Filialen. Zusitzlich bieten wir unseren Kunden rund 2.200 Verkaufs-
punkte fiir Brief- und Paketmarken und rund 6.200 Automaten, wie Packstationen,
Paketboxen und Briefmarkenautomaten. Im Vergleich zum Vorjahr hat sich dank der
Kooperation mit dem Handel die durchschnittliche Wochendffnungszeit um eine
Stunde auf 43 Stunden verldngert. Bevor es Partner-Filialen gab, lag diese Zahl bei
18 Wochenstunden. Uber den ,,Kundenmonitor Deutschland®, die grofite Zufrieden-
heitsstudie fiir Privatkunden, geben uns die Filialkunden seit Jahren konstant gute
Noten. Vor allem die von Partnern betriebenen Standorte erhalten Werte, die sich
den guten Werten des Einzelhandels klar angenédhert haben. 90 % der Kunden werden
innerhalb von drei Minuten bedient. Das bestatigen Testkunden von TNs Infratest, die
in unserem Auftrag die Filialen etwa 30.000 Mal im Jahr anonym priifen.

Wir betrachten umweltschonendes Arbeiten als zentrales Qualititsmerkmal. In
Deutschland arbeiten wir deshalb sowohl im Brief- als auch im Paketbereich mit vom
TUV Nord zertifizierten Umweltmanagementsystemen. Im Rahmen der ,GoGreen"-Initiative

bieten wir Privat- und Geschiftskunden einen klimaneutralen Versand an.
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BRIEF in Zahlen

e Haushalte: 39 Mio

° Nachhaltigkeit, Seite 77
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EXPRESS in Zahlen

e Lander und Territorien: 220

Service zahlt bei Expressdienstleistungen

Oberstes Ziel unserer Qualititsarbeit sind zufriedene Kunden. Mit der konzern-
weiten First-Choice-Initiative stellen wir sicher, dass wir die hohen Anforderungen der
Kunden an Schnelligkeit und Zuverlassigkeit erfiillen. Unser Augenmerk richten wir
vor allem auf betriebliche Leistungen und Kundenkontakt.

Ein wichtiger Qualititsindikator im Expressgeschift ist die rechtzeitige Aus-
lieferung. Mit unseren zentralen Programmen zur Qualititsmessung konnen wir die
Punktlichkeit der Lieferungen ermitteln, Verspatungen in einzelnen Prozess-Schritten
analysieren und Wege suchen, um die Lieferung an den Kunden zu beschleunigen.
Wir haben dafiir globale, regionale und linderspezifische Teams eingerichtet, die eng
zusammenarbeiten.

Fiir einen globalen Netzwerkbetreiber ist ein bestdndig hoher Servicegrad ent-
scheidend. Daher tiberwachen wir regelmifig die Einhaltung unserer Abldufe in den
Qualitatskontrollzentren, die wir weltweit aufgebaut haben. Wir haben ein ,,Quality
Shipment Monitoring System® entwickelt, mit dem wir unsere Servicequalitit messen
und verbessern.

Folgende Qualitatsfortschritte haben wir im Jahr 2008 erzielt:
 Durch die Beteiligung an der us-Fluglinie Polar Air Cargo haben wir unsere Trans-

portkapazititen auf den Transpazifik-Routen gestarkt. Dadurch hat sich die Piinkt-
lichkeitsquote auf tiber 96 % bei Sendungen innerhalb des Netzwerks erhoht.

o Seit der Inbetriebnahme des neuen europdischen Drehkreuzes hat sich die Laufzeit
bei mehr als 27.000 Stadteverbindungen zwischen Europa, Osteuropa, dem Mittleren
Osten und Afrika verkiirzt — auf 1.300 Strecken um einen vollen Arbeitstag.

o Das ,Global-Trade-Lane“-Programm wurde fortgesetzt und hat die Performance auf
den wichtigsten Handelsrouten weiter verbessert. So wurde der wichtige Qualitéts-
indikator Laufzeit auf mehr als 180.000 Verbindungen zwischen Absende- und Zielort
um einen oder mehrere Tage verkiirzt. Insbesondere beim Dokumentenversand von
Westeuropa nach Asien konnte die Laufzeitqualitdt um mehr als drei Prozentpunkte
gesteigert werden.

« Es gab weitere Laufzeitverbesserungen: Durchschnittlich 98,8 % (Vorjahr: 98,0 %)
aller Sendungen werden zum vereinbarten Zeitpunkt zugestellt.

 Im Kundenservice konnte pHL Express ihre Quoten bei telefonischen Buchungen,
Beschwerden und Auskiinften gegeniiber dem Vorjahr (+5 %) und im Vergleich zum
Wettbewerb deutlich verbessern.

« Mit standardisierten Systemen und Abldufen konnte der Vertrieb seine Produktivitat
um mehr als 30 % erhohen. Zugleich wurden die Kunden 6fter personlich angerufen
und besucht.

In puncto Sicherheit sind wir schon lange fithrend in Europa - nun stehen wir
auch bei der Umsetzung sicherheitsrelevanter Prozesse und Einrichtungen an der Spitze.
Die ,, Transported Asset Protection Association (TAPA)“ hat insgesamt 42 unserer Stand-
orte zertifiziert. Damit tibertreffen wir alle européischen Wettbewerber. Weltweit sind
bereits mehr als 170 unserer Standorte zertifiziert.
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Der Kunde steht im Fokus des Speditionsgeschafts

Als Spediteur beurteilen wir die Qualitdt unserer Leistungen vor allem daran,
wie zufrieden unsere Kunden mit uns sind. Im Rahmen des First-Choice-Programms
haben wir im Jahr 2008 mehr als 15.000 Kunden in iiber 50 Landern online und telefo-
nisch befragt. Das Ergebnis dieser Befragung ist in rund 400 konkrete Verbesserungs-
projekte eingeflossen. Insgesamt haben unsere Kunden an den Punkten, an denen sie
mit uns in Kontakt treten, deutliche Verbesserungen wahrgenommen.

Die gemessene Kundenloyalitit hat sich um durchschnittlich 8 % gegeniiber
dem Vorjahr verbessert.

Konkrete Verbesserungen erzielen wir oft gemeinsam mit unseren Kunden: So
konnten wir die Bearbeitungszeit bestimmter Maklertatigkeiten fiir einen Kunden von
elf auf zwei Tage verkiirzen, was auf beiden Seiten erhebliche Kosten gespart hat.

Im Jahr 2008 haben wir einmal mehr verschiedene Auszeichnungen erhalten.
Unter anderem wurden wir zum ,,Freight Forwarder of the Year® von der australischen
Zeitschrift Lloyd’s List pcN gewdhlt, weil wir unsere Dienstleistungen durch striktes
Qualitdtsmanagement und Einsatz der First-Choice-Methode verbessert haben.

Dariiber hinaus wurden wir zum ,,Luftfrachtspediteur des Jahres 2008 von der
Logistikzeitschrift Supply Chain Asia gewéhlt.

Kundenfokus bringt Erfolge im Kontraktlogistikgeschaft

Unser oberstes Qualititsziel sind zufriedene Kunden, mit denen wir langjahrige
und enge Geschiftsbeziehungen unterhalten.

Der Schliissel zu guten Leistungen sind engagierte und motivierte Mitarbeiter.
Dieses Ziel wollen wir mit einer Vielzahl von First-Choice-Initiativen erreichen. So
tordern wir aktiv den Arbeitsschutz an unseren Standorten, steigern die Produktivitat
mit verschiedenen Mafinahmen, schulen unsere Mitarbeiter darin, die Abldufe zu ver-
bessern und steuern Projekte professionell.

Durch diese und andere Mafinahmen konnten wir im Vergleich zum Vorjahr
die Zahl der Arbeitsunfille senken. Im Berichtsjahr haben wir mehr als 600 Prozess-
verbesserungsworkshops durchgefiihrt, in denen Mitarbeiter und zum Teil auch Kunden
tagliche Arbeitsablaufe analysiert und verbessert haben. Im Rahmen der durchge-
fihrten Mitarbeiterbefragung hat sich die allgemeine Zufriedenheit gegentiber dem
Vorjahr verbessert.

Im Geschiftsfeld Supply Chain haben wir im Berichtsjahr mehr als 90 % der
bestehenden Kundenvertrage verldngern konnen.

Wir befragen unsere Kunden regelméf3ig und systematisch nach ihren Wiinschen
und ihrer Zufriedenheit. Das Ergebnis: Im Jahr 2008 haben mehr als 70 % unserer
Kunden pHL als ihre erste Wahl bezeichnet.
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GLOBAL FORWARDING/FREIGHT
in Zahlen

Global Forwarding

e Lander und Territorien: > 150

e Standorte: >810

o Luftfrachtvolumen: 4,3 Miot

e Seefrachtvolumen: 2,9 MioTEU

Freight
e Terminals: > 160
e Transportvolumen: >40 Miot

e Komplettladungen: 2 Mio
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Marken und Geschéftsfelder

Deutsche Post

o Brief Kommunikation
e Dialog Marketing

o Presse Services

o Filialen

® Renten-Service

® EXPRESS

o GLOBAL FORWARDING/FREIGHT
o SUPPLY CHAIN/CIS

e Global Mail

o Paket Deutschland

Marken

Was unsere Marken leisten

Bekannte und gut gefithrte Marken zidhlen zu den wichtigsten Werten natio-
naler und internationaler Unternehmen, vor allem im Dienstleistungsbereich. Zudem
stiarken sie unsere Wettbewerbsposition am Arbeitsmarkt. Daher investiert der Kon-
zern kontinuierlich in den Auf- und Ausbau seiner Marken. Nach dem vereinbarten
Verkauf der Postbank fithren wir unser Kerngeschift unter den Marken Deutsche Post
und DHL. Im Jahr 2008 haben wir gezielt daran gearbeitet, dass unsere Kunden diese
Marken und deren Leistungsversprechen noch stirker wahrnehmen. Uberdies wurde
entschieden, die Marke Exel nicht mehr zu verwenden.

Markenprofile weiter gescharft

In den vergangenen Jahren haben wir unsere Marken visuell aufgeladen, das
Corporate Design tiberarbeitet und angepasst sowie die Mitarbeiter im Service mit
entsprechender Unternehmensbekleidung ausgestattet. Wir haben uns darauf kon-
zentriert, eigenstandige Markenprofile zu schaffen.

Markenbiicher beschreiben, wie Deutsche Post und DHL positioniert sind, und
definieren die Tonalitit fiir einen iberzeugenden Auftritt. Wir haben interne Maf3-
nahmen entwickelt mit dem Ziel, alle Mitarbeiter zu aktiven Botschaftern ihrer Marke
zu machen. Dafiir wurden sie iber verschiedene interne Medien sensibilisiert und moti-
viert. Fiir die Mitarbeiter von bHL wurde zudem eine mehrsprachige Internetplattform
geschaffen, die mit einem modernen, dialogorientierten Ansatz um Begeisterung fiir
die Marke wirbt. Unsere Kunden sollen tiberall dort, wo sie mit uns und unseren Leis-
tungen in Beriihrung kommen, die Marke einheitlich und positiv wahrnehmen.

Bekannt und wertvoll

Unsere Marken stehen im harten Wettbewerb mit nationalen und internatio-
nalen Anbietern. Eindeutig ausgerichtet, erleichtern sie bestehenden wie potenziellen
Kunden Kauf- und Investitionsentscheidungen.

Begleitet von Marktforschung haben wir im Berichtsjahr rund 8o Mio € (Vor-
jahr: 120 Mio €) in den weiteren Ausbau unserer Marken investiert. Der weltweiten
Prisenz entsprechend entfiel etwa die Hélfte auf die Marke pHL, fiir die wir eine inter-
nationale Kampagne mit Anzeigen und Tv-Werbung in Wirtschaftsmedien geschaltet
haben. Kommuniziert wurde zudem iiber Sponsoring, Direktmarketing, Messeauftritte,
Pressearbeit und vertriebsunterstiitzende Mafinahmen.

Der Erfolg ldsst sich unter anderem an der Kundenbindung, der Kundenloyali-
tiat und dem Bekanntheitsgrad ablesen. Marktstudien belegen, dass die Deutsche Post
bei privaten und gewerblichen Zielgruppen in Deutschland seit Jahren eine Bekannt-
heit von rund 95 % erreicht. Der Bekanntheitsgrad von DHL steigt stindig und erreicht
bei den Zielgruppen des internationalen Express- und Logistikgeschifts inzwischen
rund 93 %.

Marken sind ein bedeutender Wertschopfungsfaktor. So hat das Markt-
forschungsinstitut Semion Brand Broker fiir die Marke Deutsche Post 2008 einen Wert
von 14.517 Mio € ermittelt, womit wir unseren Spitzenplatz unter den fiinf berithm-
testen deutschen Marken gehalten haben. Analysiert wurden dabei unter anderem der
Finanzwert, der Markenschutz, das Markenimage und die Markenstarke.
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Chancen- und Risikocontrolling

Chancen- und Risikocontrolling konzernweit organisiert

Unternehmerisches Handeln ist mit Chancen und Risiken verbunden. Der
Konzern sichert einen vorausschauenden Umgang mit moglichen Verdnderungen
oder Ereignissen durch ein konzernweites Chancen- und Risikocontrolling. Der dafiir
entwickelte Prozess fufit auf einheitlichen Verfahren, mit denen wichtige Vorgénge iden-
tifiziert, analysiert und an das Management kommuniziert werden. Eine transparente
Darstellung der Chancen, Risiken und moglichen Steuerungsmafinahmen unterstiitzt
nachhaltig den Erfolg des Unternehmens.

Analyse méglicher Szenarien

Ziel: Planabweichungen friihzeitig erkennen

Héhe des Unternehmensergebnisses
A

2 Gﬁnﬁtigste} Eintritt
- (Extremszenario)
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v i |
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! T- Sis
. <
! "~ ~ ¥ Ungiinstigster Eintritt
. (Extremszenario)
Zeitpunkt der Planerstellung Bewertungszeitpunkt Zukunft

des Risikocontrollings

Verbunden mit den Controllingprozessen werden Chancen und Risiken quartals-
weise konzernweit identifiziert oder neu bewertet. Interne wie externe Einfliisse konnen
zu positiven oder negativen Abweichungen vom geplanten Erfolg fithren. Bei erheblichen
unvorhergesehenen Auswirkungen sind iiberdies Ad-hoc-Meldungen moglich.

Im Rahmen der Chancen- und Risikoanalyse werden wesentliche Einfluss-
faktoren untersucht und Aktionspline entwickelt, die Risiken vermeiden und Chancen
nutzen sollen. Zudem werden Frithwarnindikatoren festgelegt, mit denen sich kritische
Situationen friithzeitig erkennen lassen. Welche Auswirkungen verschiedene Einfliisse
auf das Unternehmensergebnis haben konnten, wird in Form von Szenarien bewertet.
Fiir jedes mogliche Risiko wird mindestens ein Verantwortlicher benannt, der, wenn
notwendig, geeignete Mafinahmen ergreift.
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Der Konzern setzt eine Software ein, mit der die einzelnen Risiken erfasst und
weitergeleitet werden - ein System mehrstufiger Berichterstattung, das sicherstellt, dass
Verantwortliche verschiedener Hierarchiestufen einbezogen sind. Dieser Prozess ist
eng mit dem Controlling verzahnt und gewéhrleistet so den regelméafligen Austausch
zwischen Controlling und Management. Das zentrale Risikocontrolling gehort orga-
nisatorisch zum Konzerncontrolling. Es informiert den Vorstand iiber wesentliche
Chancen und Risiken der Unternehmensbereiche.

Das Risikocontrolling der Postbank erfiillt die bankenspezifischen aufsichtsrechtlichen
Anforderungen gemif3 Kreditwesengesetz, der Solvabilititsverordnung und der Liqui-
ditatsverordnung sowie die Mindestanforderungen an das Risikomanagement (MaRisk
gemif3 deutscher Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht). Bis zum verein-
barten Verkauf der Postbank-Anteile an die Deutsche Bank bleibt die Postbank in den
Chancen- und Risikocontrollingprozess des Konzerns eingebunden.

Im Folgenden stellen wir die Risiken dar, die aus heutiger Sicht geeignet sind,
unsere Vermogens-, Finanz- und Ertragslage wesentlich negativ zu beeinflussen. Dies
sind nicht notwendigerweise die einzigen Risiken, denen der Konzern ausgesetzt ist.
Risiken, die uns derzeit noch nicht bekannt sind oder die wir noch nicht als wesentlich
einschitzen, konnten unsere Geschiftstatigkeiten ebenfalls beeintriachtigen.

Risikokategorien und Einzelrisiken

Branchenrisiken durch Rahmenbedingungen gepréagt

Der Erfolg unserer Geschiftstitigkeit hingt mafigeblich von der wirtschaft-
lichen Stirke unserer Kunden ab. Die in Folge der Finanzkrise unsicheren Konjunktur-
aussichten bergen fiir uns und den gesamten Logistiksektor ein erhebliches Risiko-
potenzial. Da hier viele Einflussfaktoren wirken — unter anderem die Frage, ob einzelne
Léander staatliche Konjunkturmafinahmen auflegen und welchen Einfluss diese haben
werden —, ist eine Aussage iber die Dauer und das Ausmaf? der Krise schwierig.

Finanzielle Auswirkungen eines moglichen Umsatzriickgangs werden durch
unser weitreichendes Kosteneinsparungsprogramm minimiert. Vom Jahr 2009 an will
der Konzern seine indirekten Kosten wesentlich senken, bis 2010 um 1 Mrd €. Zudem
wollen wir unsere Anteile in wichtigen internationalen und nationalen Express- und
Logistikmarkten erweitern. Die Restrukturierung des us-Expressgeschéfts verringert
unser Konjunkturrisiko auf diesem stark betroffenen Markt erheblich.

Umfeldrisiken entstehen uns vor allem dadurch, dass Konzern und Tochter-
gesellschaften einen Teil ihrer Dienstleistungen in einem regulierten Markt erbringen.
Seit dem 1. Januar 2008 ist die gesetzliche Exklusivlizenz in Deutschland aufgehoben.
Allerdings war es Wettbewerbern bereits seit Januar 1998 aufgrund von Ausnahme-
regelungen des Postgesetzes moglich, auch innerhalb der Gewichts- und Preisgrenzen
der Exklusivlizenz titig zu werden. So tatigten die Wettbewerber im Jahr 2007, dem
letzten Jahr der Exklusivlizenz, rund 55 % ihres Umsatzes innerhalb der Gewichts-
grenzen der Exklusivlizenz. Die Regulierungsbehorde (Bundesnetzagentur) hat bis
Jahresende rund 2.500 Wettbewerbern eine Lizenz erteilt.
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Die Rahmenbedingungen, unter denen die genehmigungspflichtigen Brief-
entgelte in den Jahren 2008 bis Ende 2011 im Price-Cap-Verfahren reguliert werden,
hat die Regulierungsbehorde am 7. November 2007 festgelegt (Mafigréfienentschei-
dung). Danach sind fiir die Briefpreise im Wesentlichen die gesamtwirtschaftliche Preis-
steigerungsrate und die erwartete Produktivitatsfortschrittsrate der Deutsche Post AG
maf3geblich. Preissenkungen sind erforderlich, sofern die Inflationsrate im Referenzzeit-
raum unter der von der Regulierungsbehorde vorgegebenen Produktivitatsfortschrittsrate
liegt. Fuir das Jahr 2009 bestehen die Entgelte der entgeltgenehmigungspflichtigen Brief-
produkte weitestgehend unverdndert fort. Die Regulierungsbehorde hat einen entspre-
chenden Antrag der Deutsche Post AG am 13. Oktober 2008 genehmigt.

Die dritte Eu-Postrichtlinie ist am 27. Februar 2008 in Kraft getreten. Sie schreibt
der Mehrzahl der Eu-Mitgliedstaaten grundsitzlich die Marktoffnung fiir das Jahr 2011
vor. Die neun neuen Mitgliedstaaten sowie Griechenland und Luxemburg haben die
Moglichkeit, die Marktoffnung bis 2013 zu verschieben. Bis dahin gelten in Europa die
bisherigen Grenzen: Der reservierbare Bereich umfasst Briefe bis 50 Gramm bzw. das
Zweieinhalbfache des Standardbriefpreises. Jetzt besteht Planungssicherheit dariiber,
wann in Europa alle nationalen Monopole enden.

Fiir die Deutsche Post AG ergeben sich aus der Liberalisierung der Postmarkte
Risiken durch mehr Wettbewerb in Deutschland, gleichzeitig aber auch Chancen auf
den anderen européischen Postmarkten. Der grenziiberschreitende Briefaustausch in
Europa wurde 2008 zwischen der Deutsche Post AG und 14 anderen westeuropéischen
Postgesellschaften auf der Grundlage des REIMS-111-Abkommens und mit weiteren acht
osteuropéischen Postgesellschaften nach dem REIMS-EAST-Abkommen abgewickelt.
Das REIMs-11I-Abkommen ist als Nachfolgeabkommen zu REIMS 11 riickwirkend zum
1.Januar 2008 in Kraft getreten.

Weiter wird diskutiert, inwieweit Postdienstleistungen von der Mehrwertsteuer
befreit werden diirfen. In Deutschland wird eine Anderung des Umsatzsteuergesetzes
vorbereitet, um die Mehrwertsteuerbefreiung der Deutsche Post AG zu reduzieren.
Uber einen entsprechenden Gesetzentwurf, der zum 1.Januar 2010 in Kraft treten soll,
hat das Bundeskabinett am 24. September 2008 entschieden. Danach sollen nur noch
bestimmte Universaldienstleistungen nach der eu-Postrichtlinie von der Mehrwert-
steuer befreit werden, die nicht auf der Grundlage individueller Vereinbarungen oder
zu Sonderkonditionen wie Rabatten erbracht werden. Diese Mehrwertsteuerbefreiung
soll fiir alle Unternehmen gelten, die samtliche dieser Leistungen im gesamten Bundes-
gebiet anbieten. Auf das deutsche Gesetzgebungsverfahren konnte eine Entscheidung
des Europdischen Gerichtshofs Einfluss haben, die fiir das zweite Quartal 2009 erwartet
wird. In jenem Verfahren, das die Mehrwertsteuerbefreiung von Postdienstleistungen
in Grof3britannien betrifft, hat die zustindige Generalanwiltin ihre Schlussantriage
am 15.Januar 2009 gehalten. Dem deutschen Gesetzentwurf miissen noch Bundestag
sowie Bundesrat zustimmen.

Wie die Deutsche Post AG ist auch die Regulierungsbehorde der Auffassung, dass
die von ihr genehmigten Entgelte keine Umsatzsteuer beinhalten und es sich vielmehr
um Nettoentgelte handelt. Eine mégliche Umsatzsteuer konnte daher auf die geneh-
migten Entgelte aufgeschlagen werden. Dennoch ldsst sich nicht ausschlielen, dass sich
aus einer Steuererhebung Umsatz- und Ergebniseinbuflen ergeben.
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Die Frage des Umfangs der Mehrwertsteuerbefreiung von Postdienstleistungen
betriftt auf européischer Ebene das Vertragsverletzungsverfahren, das die Eu-Kommis-
sion gegen die Bundesrepublik Deutschland am 10. April 2006 eréfinet hatte. Die Kom-
mission hatte am 24. Juli 2007 entschieden, dass die Mehrwertsteuerbefreiung der von
der Deutsche Post AG erbrachten postalischen Universaldienste zu weitgehend sei, und
die Bundesregierung aufgefordert, die entsprechenden Rechtsvorschriften zu dndern.
Die Bundesrepublik Deutschland hat der Eu-Kommission in dem Verfahren geant-
wortet, die Mehrwertsteuerbefreiung stehe im Einklang mit geltendem Recht.

Die Bundesrepublik Deutschland plant eine Novellierung des Bundesdaten-
schutzgesetzes (BDsG). Nach dem Kabinettsbeschluss vom Dezember 2008 hat die
Beratung auf parlamentarischer Ebene begonnen. Das bisherige Gesetz erlaubt im Fall
der , listenmafigen oder sonst zusammengefassten Daten iiber eine Personengruppe®
(so genanntes ,,Listenprivileg®), postalische Adressen fiir Werbezwecke zu nutzen, sofern
kein expliziter Einspruch der Verbraucher vorliegt. Sollte es hierbei zu wesentlichen
Einschrankungen kommen, hat dies direkten Einfluss auf unser Marketinggeschift in
Deutschland und kann zu erheblichen Umsatz- und Ertragseinbuf3en fiihren.

Unternehmensstrategische Risiken begrenzen

Mit dem vereinbarten Verkauf von Postbank-Anteilen und dem Riickzug aus
dem nationalen us-Expressmarkt stellen wir uns strategisch neu auf: Kiinftig konzen-
trieren wir uns auf unsere Kernkompetenzen Brief, Express und Logistik.

Der Unternehmensbereich BRIEF verfolgt innerhalb des liberalisierten deutschen
Briefmarkts das Ziel, Umsatz- und Ergebnisverluste zu minimieren. Konkurrierende
Unternehmen versuchen insbesondere Geschiftskunden abzuwerben. Der Unterneh-
mensbereich will seinen Umsatz durch konsequente Kundenorientierung sichern. Wir
verbessern die sehr gute Qualitat unserer Leistung weiter. Im Rahmen der Deregulierung
konnen wir seit dem Jahr 2008 Sendungen mit mehr als 50 Briefen flexibler bepreisen
und damit wichtige GrofSkunden halten oder zuriickgewinnen. Uber den Wettbewerb
hinaus drohen Umsatzverluste durch die fortschreitende Digitalisierung. Der klassi-
sche Brief wird zunehmend durch elektronische Kommunikationsformen ersetzt. Die-
ser Entwicklung begegnen wir, indem wir elektronische Kommunikation bei eigenen
Produkten und Serviceangeboten nutzen.

Die wirtschaftliche Situation des Unternehmensbereichs EXPRESS ist regional
unterschiedlich. Das internationale Geschift auflerhalb Nordamerikas wurde aus-
gebaut. Im Inlandsgeschift der Vereinigten Staaten stellte der hohe Wettbewerbsdruck
jedoch ein zu grofles Risiko fiir den Konzern dar: Die dortige Infrastruktur kostete
jahrlich mehr als 5 Mrd us-$, gleichzeitig sanken die Volumina im Luftexpressbereich.
Verbunden mit der globalen Wachstumsschwiche war die Situation nicht mehr akzep-
tabel. Daher haben wir am 10. November 2008 angekiindigt, uns aus dem nationalen
us-Expressgeschift zuriickzuziehen. Das wird die jahrlichen Kosten auf weniger als
1 Mrd us-$ reduzieren und langfristig die Risiken fiir unser Expressgeschift wesent-
lich abmildern. Wir werden uns in den usa wieder vollstindig dem internationalen
Expressgeschift widmen. Der Restrukturierungsaufwand wird sich auf rund 3 Mrd €,
verteilt tiber zwei Jahre, belaufen. Mehrheitlich wurde dieser Betrag noch im Jahr 2008
verbucht.

Im Mirz 2008 wurde der Logistikbereich neu geordnet. Es entstanden zwei neue
Unternehmensbereiche: GLOBAL FORWARDING/FREIGHT konzentriert sich auf Aktivi-
tdten mit geringer Kapitalbindung. Er vermittelt und optimiert Transportkapazitdten.
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SUPPLY CHAIN/CIS bietet mafigeschneiderte Logistik- und Branchenlésungen ent-
lang der gesamten Lieferkette sowie Outsourcing-Losungen zum Beispiel im Bereich
Adressen- und Dokumentenmanagement. Beide Unternehmensbereiche sollen orga-
nisch und profitabel wachsen. Dies ist abhidngig von der wirtschaftlichen Stabilitat
unserer Kunden und Vertragspartner. Diese hatten zuletzt unter der wirtschaftlichen
Schwiiche zu leiden. In Einzelfillen konnen sie sogar von Insolvenz bedroht sein. Wir
versuchen die Auswirkungen dieser Entwicklung durch verbesserte Ablaufe und gerin-
gere Kosten zu begrenzen. Zudem erweitern wir unser Dienstleistungsangebot fiir neue
Branchen. Die Krise birgt aber auch die Chance, dass die Bereitschaft unserer Kunden,
Leistungen fremdzuvergeben, steigt. Ein stark wachsender Kostendruck auf unsere
Kunden konnte diese Entwicklung beschleunigen.

Unsere Antwort auf das Risiko heiBt: Qualitat

Unser weltweites Angebot bedingt eine komplexe betriebliche Infrastruktur.
Die Anforderungen an Einlieferung, Sortierung, Transport, Lagerung, Zustellung und
Informationstechnologie sind hoch. Wesentliche Erfolgsfaktoren fiir unsere hohen
Qualitatsstandards sind Schnelligkeit und Zuverléssigkeit.

Im Unternehmensbereich BRIEF gewidhrleistet beispielsweise eine hohe Auto-
matisierungsquote unsere gute und stabile Leistung. Betriebsunterbrechungen kénnen
den Transport von Sendungen, Waren und Giitern erheblich storen. Daher werden
unsere neuralgischen Punkte — Sortier- und Forderanlagen, Luftdrehkreuze und Daten-
zentren - kontinuierlich iberwacht. Detaillierte Prozess-, Notfall- und Ausweichplidne
verringern die Wahrscheinlichkeit des Eintretens von Betriebsunterbrechungen und
von grofieren finanziellen Folgen auf ein Minimum.

Der Unternehmensbereich EXPRESS ist auf8erhalb der usa fithrend im inter-
nationalen Expressgeschift. Das internationale us-Geschift bleibt auch nach dem Aus-
stieg aus dem nationalen ein unverzichtbarer Bestandteil unseres globalen Expressnetz-
werks. Gleichwohl verringern wir die Infrastrukturkosten dort um ein Vielfaches. Die
finanziellen Auswirkungen schildern wir bei den unternehmensstrategischen Risiken.
Die Fortschritte der Restrukturierung werden laufend tiberwacht, sie wird voraussicht-
lich bis Mitte 2009 abgeschlossen sein. Die Uberleitung unserer internationalen Kunden
auf eine standardisierte 1T-Plattform wird zu den besonderen Herausforderungen in
den ersten beiden Quartalen des Jahres 2009 geh6ren. Auch auferhalb der Vereinigten
Staaten wollen wir Kosten senken und die Produktivitét steigern, um den finanziellen
Folgen der Rezession und des harten Wettbewerbs entgegenzuwirken. Zudem wollen wir
verstarkt bereichsiibergreifende Synergien nutzen und unser Angebot verbessern.

Fiir alle Unternehmensbereiche sind zufriedene Kunden ein zentrales Ziel. Der
Verlust von Kunden kann unsere Umsatz- und Ertragsziele gefahrden. Vor allem im
Logistikgeschift ist der Verlust von Groflkunden ein wesentliches Risiko. Mit dem
First-Choice-Programm richten wir unsere Prozesse konsequent an den Kunden-
anforderungen aus. Gleichzeitig wollen wir die Kosteneflizienz steigern. Teilweise ist
dies mit Investitionen verbunden. Investitionsentscheidungen iiber mehr als 10 Mio €
werden vom Konzerninvestitionsausschuss getroffen. Bei Investitionen im Bereich
Global Business Services gilt dies bereits ab 5 Mio €. Bewilligte Projekte werden genau
tiberwacht. So konnen wesentliche Risiken auch auf Vorstandsebene frith erkannt und
entsprechende GegenmafSnahmen ergriffen werden.
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e Nachhaltigkeit, Seite 77

Nachhaltig handeln gegen Umweltrisiken

Die Beobachtung der umweltpolitischen Rahmenbedingungen ist fest in das
konzernweite Risikomanagement eingebunden. Uns sind derzeit keine Umweltrisiken
bekannt, die sich bis zum Jahr 2011 fiir den Konzern wesentlich finanziell auswirken.
Allerdings sind die Diskussionen in der EU {iber die Einfithrung eines Emissions-
handelssystems fiir den Luftverkehr im Lauf des Jahres fortgeschritten. Wir gehen davon
aus, dass der Luftverkehr bis zum Jahr 2012 eingebunden sein wird. Die finanziellen
Auswirkungen hingen stark davon ab, wie das System ausgestaltet wird. Weiterhin ist
noch unklar, wie hoch der Bedarf sein wird und wie die Handelspreise fiir Emissions-
rechte aussehen werden. Eine belastbare Aussage zu den konkreten wirtschaftlichen
Auswirkungen des Emissionshandels fiir den Luftverkehr in Europa ist deshalb noch
nicht moglich. Wir sind aber der Auffassung, dass der Konzern auf der Grundlage

minimieren.

Im Wettbewerb um Personal gut positioniert

Wie jedes Unternehmen stehen wir im Wettbewerb um qualifizierte Fach- und
Fithrungskréfte. Durch Fluktuation kdnnen Fachwissen oder Kundenbeziehungen ver-
loren gehen. Mit folgenden Mafinahmen begrenzen wir dieses Risiko:

Wir férdern die Aus- und Weiterbildung unserer Beschéftigten und identifizie-
ren Fithrungskrifte mit herausragenden Fihigkeiten. Qualifizierten Nachwuchs fordern
wir auf unterschiedlichen Wegen: mit einem internationalen Bildungsangebot, einer
eigenen Firmenuniversitit und anspruchsvollen Aufgaben. Wir nutzen leistungsorien-
tierte Vergilitungsmodelle mit einer konzernweit standardisierten Leistungsbeurteilung
und daran gekoppelte zielgruppenorientierte Mafinahmen zur Personalentwicklung.
Insgesamt erhohen wir damit die Attraktivitit des Unternehmens und unsere Position
im Wettbewerb um qualifizierte Fach- und Fithrungskrafte. Wir wollen sowohl fiir
unsere Kunden als auch fiir unsere Mitarbeiter stets erste Wahl sein. Dies belegt auch
die wiederholte konzernweite Mitarbeiterbefragung. Trotz dieser Mafinahmen verbleibt
ein finanzielles Restrisiko, das wir jedoch nicht als hoch einschétzen.

Am 30.Januar2009 haben wir in den Usa das nationale Expressgeschift ein-
gestellt und konzentrieren uns dort seither auf das internationale Geschéft. Durch diese
Restrukturierung entfallen dort weitere 9.500 Arbeitsplatze, mit deren Abbau wir bereits
im November 2008 begonnen haben. Wie bereits als strategisches Risiko berichtet, wird
der gesamte Restrukturierungsaufwand einschliefllich der Abfindungen rund 3 Mrd €
betragen. Mehrheitlich wurde dieser Betrag noch im Jahr 2008 verbucht.

IT-Sicherheit ist unabdingbar

Ein wichtiger Erfolgsfaktor fiir unsere Logistik- und Serviceprozesse ist die
Informationstechnologie. Die Systeme miissen jederzeit erreichbar und einsatzfihig
sein, unberechtigter Datenzugriff und Datenmanipulation sind auszuschlieflen,
ebenso gilt es zu vermeiden, dass neue Software mit Méngeln oder nicht rechtzeitig
geliefert wird.
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Die Wahrscheinlichkeit des Eintretens von 1T-Risiken wird durch folgende Vor-
sorgemafinahmen auf ein Minimum reduziert: Wir unterhalten kiinftig zwei zentrale
Rechenzentren in Malaysia und Tschechien. Wichtige Anwendungen und Daten werden
in Echtzeit zu dem jeweils anderen Rechenzentrum repliziert. Zudem wurden detaillierte
Notfallpldane entwickelt und ,Disaster Recovery Centers® eingerichtet. Durch redundante
Systeme wird das Risiko einer erheblichen Betriebsunterbrechung als gering bewertet,
auch wenn wir das Rechenzentrum in den usa schlieflen werden.

Als Schutz gegen unberechtigte Datenzugriffe und Datenmanipulationen ver-
bessern wir stindig unsere Sicherheitsmechanismen. Datensicherheit ist ein zentrales
Ziel unserer 1T7-Organisation. Die Konzepte dafiir binden Mitarbeiter, Netzwerke und
Anwendungen ein. Der Erfolg der 17-Sicherheit hingt wesentlich davon ab, dass unsere
Mitarbeiter die Sicherheitsrichtlinien umsetzen. So haben wir Mafinahmen ergriffen,
um das Risikobewusstsein zu stirken. Unter anderem wurde das ,,Information Security
Knowledge Center” eingerichtet, eine interaktive Plattform, die wichtige Informationen
zur 1T-Sicherheit vermittelt. Aufgrund der getroffenen Mafinahmen rechnen wir nicht
mit wesentlichen finanziellen Konsequenzen aus diesem Risiko.

Unsere Dienstleistungen erfordern den Einsatz stindig aktualisierter oder sogar
neu entwickelter Software. Bei der Erstellung und der Inbetriebnahme von neuen, kom-
plexen Anwendungen lassen sich jedoch Verzégerungen und mangelnde Funktionalitit
nie ganz ausschlieflen. Ein effizientes Projektmanagement — von der Konzeption bis
zur Einfithrung - verringert dieses Risiko. Wir erwarten nur geringe Auswirkungen
fiir einzelne Geschéftsbereiche.

Finanzwirtschaftliche Risiken managen

Weitere Risiken des Konzerns

Unsere Versicherungsstrategie unterteilt die versicherbaren Risiken in zwei
Kategorien: Die erste umfasst Risiken mit einer hohen Eintrittswahrscheinlichkeit und
einer niedrigen Schadensumme je Fall. Sie werden iiber einen so genannten Captive
versichert. Dabei handelt es sich um eine konzerneigene Versicherungsgesellschaft,
die derartige Risiken zu niedrigeren Kosten versichern kann als ein fremder Versiche-
rer. In dieser Kategorie fillt die Mehrheit der Versicherungsaufwendungen an. Neben
erheblichen Kosteneinsparungen bietet sie Kostenstabilitit, da der Konzern von Ver-
anderungen bei Verfiigbarkeit und Preis der externen Versicherung nicht betroffen ist.
Die zweite Kategorie umfasst Risiken mit geringer Eintrittswahrscheinlichkeit, aber
potenziell hohen Schiaden, zum Beispiel Luftverkehrsrisiken. Sie werden iiber fremde
Anbieter versichert.
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Naturkatastrophen oder Flugzeugungliicke kdnnten sich vor allem auf das luft-
basierte Expressgeschéft und die Kosten externer Versicherungen negativ auswirken.
Da die Mehrheit unserer Versicherungsaufwendungen fiir Ereignisse entstehen, die
ein hohes Maf} an Vorhersehbarkeit haben - das heifit eine hohe Eintrittswahrschein-
lichkeit, aber eine niedrige Schadensumme je Fall -, sind die Auswirkungen solcher
Katastrophen auf die Hohe der Pramie und darauf, ob solche Versicherungen tiber-
haupt verfiigbar sind, begrenzt.

Im Rahmen der ,,Unclaimed-Property-Gesetze® in den Vereinigten Staaten
werden zurzeit Betriebspriifungen bei pHL Express (Usa) und Airborne Inc. durch-
gefiihrt. Nach diesen Gesetzen miissen herrenlose Vermogensgegenstinde entweder
an ihre rechtméfligen Eigentiimer zuriickgegeben werden oder dem Heimatstaat des
letzten Eigentiimers oder, falls dieser nicht bekannt ist, dem Staat tibertragen werden,
in dem das Unternehmen seinen Sitz hat.

Der Konzern hat im Zuge seiner Expansion bedeutsame Firmenwerte bilan-

(Impairment) unterzogen werden. Falls Wertminderungen festgestellt werden, sind
die Firmenwerte auflerplanmaflig abzuschreiben.

Als Dienstleistungsunternehmen betreiben wir keine Forschung und Entwick-
lung im engeren Sinne, so dass in diesem Bereich iiber keine mafigeblichen Risiken
zu berichten ist.

Gesamtaussage zur Risikosituation des Konzerns

Die wesentlichen Risiken des Konzerns stehen in Verbindung mit den Rahmen-
bedingungen und der Liberalisierung des deutschen Briefmarkts. Zudem kénnen die
weltweite Finanzkrise und der intensive Wettbewerb unser Unternehmensergebnis
erheblich beeinflussen. Die Kosten fiir die Restrukturierung des us-Geschiftes wurden
mehrheitlich bereits im Berichtsjahr gebucht.

Fiir den Konzern waren im abgelaufenen Geschiftsjahr keine Risiken absehbar,
die einzeln oder in ihrer Gesamtheit den Fortbestand des Unternehmens gefdhrden.
Diese drohen auch nicht in absehbarer Zukunft. Zu den Risiken der Postbank verweisen wir

auch auf den Risikobericht des Postbank-Konzerns.
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Nachtrag und Prognose

Nachtragsbericht

John Allan wird das Unternehmen verlassen

Finanzvorstand John Allan wird seine Tétigkeit im Konzern zum 30.Juni 2009
beenden. Mit diesem Schritt, den der Anfang 2008 verlidngerte Arbeitsvertrag als regu-
ldre Option vorsieht, wird Allan (60) auf eigenen Wunsch aus dem aktiven Berufsleben
ausscheiden.

Konzern schlieBt mit Telefonica europaischen Telekommunikationsvertrag

Deutsche Post World Net hat mit der spanischen Telefénica am 7.Januar 2009
einen Dienstleistungsvertrag mit einem Gesamtvolumen von knapp 350 Mio € geschlos-
sen. Das Telekommunikationsunternehmen wird vom Frithsommer 2009 an Mobil-
funk-, Festnetz- und Datendienste fiir 125.000 Mitarbeiter unseres Konzerns an
2.400 Standorten in 28 européischen Landern auflerhalb Deutschlands tibernehmen.
Aus dem Vertrag erwarten wir wihrend seiner fiinfjdhrigen Laufzeit Einsparungen
von mehr als 150 Mio €.

Struktur des Postbank-Beteiligungsvertrags angepasst

Deutsche Post AG und Deutsche Bank AG haben am 14.Januar 2009 eine ver-
besserte Transaktionsstruktur auf Basis des bisherigen Kaufpreises fiir den Erwerb
von Aktien der Deutsche Postbank AG durch die Deutsche Bank vereinbart und am
25. Februar 2009 abgeschlossen. Der Vertrag wird nun in drei Teilen umgesetzt. Die
Deutsche Post erhilt die Erlose aus der Gesamttransaktion am Tag des Closing und
damit drei Jahre frither als erwartet. Der Barwert der Transaktion entspricht nunmehr
4,9 Mrd €.

In einem ersten Schritt tbernimmt die Deutsche Bank 50 Millionen Aktien
der Postbank — das entspricht einem Anteil von 22,9 % — im Rahmen einer Sach-
kapitalerhohung. Mit der Eintragung der Kapitalerhéhung in das Handelsregister
wird die Deutsche Post einen Anteil von rund 8 % an der Deutschen Bank halten. Uber
die eine Hilfte dieser Aktien kann die Deutsche Post ab Ende April frei verfiigen, die
andere Hilfte ist ab Mitte Juni verduf8erbar. Fiir eine Verauflerung sind marktschonende
Mechanismen vereinbart worden. Fiir die Zeit bis zur Verauflerbarkeit sind in bestimm-
tem Umfang Kurssicherungsmafinahmen abgeschlossen worden.

Zeitgleich hat die Deutsche Bank in einer zweiten Tranche eine Pflichtumtausch-
anleihe der Deutschen Post zu 100 % gezeichnet, die nach Ablauf von drei Jahren inklu-
sive der aufgelaufenen Zinsen in 60 Millionen Aktien oder 27,4 % der Postbank getauscht
wird. Dabei handelt es sich um eine Nullkupon-Anleihe mit einer jahrlichen Verzin-
sung von 4 %. Der Barwert zum Zeitpunkt des Closing betréigt 2,6 Mrd €.

Fiir die verbleibenden 26,4 Millionen Aktien (12,1 %) bestehen weiterhin Kauf-
und Verkaufsoptionen. Die Optionen werden durch die Zahlung des Barwertes zum
Zeitpunkt des Closing in Hohe von 1,1 Mrd € besichert. Die Fristen zur Ausiibung der
Optionen laufen nun zwischen dem 36. und 48. Monat nach Abschluss der Trans-
aktion. Durch Besicherung der Verkaufsoption und durch die Zeichnung der Pflicht-
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umtauschanleihe erhélt die Deutsche Post unmittelbar liquide Mittel in Héhe von
4,2 Mrd €, wovon 3,1 Mrd € bereits am 2.Januar 2009 und weitere 1,1 Mrd € am 25. Feb-
ruar 2009 an die Deutsche Post geflossen sind.

Prognosebericht

Weltwirtschaft in der Rezession

Zu Beginn des Jahres 2009 befindet sich die Weltwirtschaft in einer kraftigen
Rezession. Regierungen und Notenbanken dies- und jenseits des Atlantiks haben
zwar umfangreiche Mafinahmen ergriffen, um den negativen Auswirkungen der
Finanzmarktkrise auf die Konjunktur zu begegnen. Die Unsicherheit bleibt aber
auflergewohnlich hoch. Der Internationale Wahrungsfonds (1wF) rechnet damit, dass
die globale Wirtschaftsleistung 2009 nur noch um 0,5 % wachst - fiir die Weltwirtschaft
wire das Rezessionsniveau. In diesem Umfeld diirfte der Welthandel schrumpfen oder
allenfalls schwach zulegen I1WE: -2,8 %, OECD: 1,8 %).

Wachstumsprognosen

2008 2009
Welthandelsvolumen 41 28
Reales Bruttoinlandsprodukt
Welt 3,4 0,5
Industrielénder 1.0 -20
EmergingMarkets . 6.3 33
Zenral-und Ostewropa 32 -04
Ehemalige GUS-Staaten 6.0 -04
Emerging Markets inAsien 7.8 5,5
Mitderer Osten 6.1 3.9
Lateinamerika und Karibk 46 1
Afrika 52 34

Quelle: IWF, World Economic Outlook, Oktober 2008; Aktualisierung Januar 2009

In den Vereinigten Staaten werden auch die geplanten staatlichen Konjunktur-
mafinahmen den Riickgang des B1p wohl nicht vermeiden kénnen (1wF: —1,6 %,
OECD: —0,9 %, Postbank Research: —1,1%).

Die japanische Wirtschaft diirfte durch ihre hohe Exportabhingigkeit stark
unter dem globalen Abschwung leiden. Ihr droht ein Riickgang um —0,1% (0ECD) bis
—-3,1% (Postbank Research). In China sollte das BIp weiter wachsen, mit 6,7 % (IWF)
allerdings deutlich schwicher als in den vergangenen Jahren.

Der Abschwung im Euroraum wird sich wohl fortsetzen. Im Jahresverlauf sollten
die kriftigen Zinssenkungen der EzB, der niedrigere Olpreis, der schwéchere Euro und
die staatlichen Konjunkturmafinahmen zwar allméhlich Wirkung zeigen. Gleichwohl
wird erwartet, dass das BIP erstmals seit Bestehen der Wahrungsunion sinkt (Eu-Kom-
mission: —1,9 %, Postbank Research: —1,6 %).

Auch die deutsche Wirtschaft wird aller Voraussicht nach kréftig schrumpfen.
Davon sind vor allem Exporte und Unternehmensinvestitionen betroffen und in ihrer
Folge Arbeitsplatze und privater Verbrauch. Die Ansichten dariiber, ob und wie stark
das B1P sinken konnte, liegen weit auseinander (Bundesregierung: —2,25 %, IFw Kiel:
—2,7 %, Postbank Research: —1,9 %).
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Die Lage am Olmarkt wird vom globalen Rezessionsszenario bestimmt. Es wird
erwartet, dass der Olpreis sich 2009 im Durchschnitt gegeniiber dem Vorjahr massiv
verbilligt.

Die us-Notenbank diirfte ihren Leitzins in diesem Jahr auf seinem extrem nied-
rigen Niveau belassen.

Die Kombination aus schwacher Konjunktur und riicklaufiger Inflation hat der
EZB Spielraum verschaftt, den Leitzins zu Jahresbeginn weiter auf 2 % zu senken. Vor-
aussichtlich wird die EzB ihren Leitzins noch weiter senken. Die Kapitalmarktzinsen
diirften dagegen moderat steigen.

Das Briefgeschaft im liberalisierten Markt

Die Briefnachfrage in Deutschland hingt davon ab, wie sich die Konjunktur
entwickelt und in welchem Ausmaf3 elektronische Medien den physischen Brief erset-
zen. Wir rechnen damit, dass der nationale Markt fiir Briefkommunikation weiter
schrumpft. Zudem haben wir uns darauf eingestellt, Marktanteile an Wettbewerber
zu verlieren.

Der deutsche Werbemarkt ist ebenfalls konjunkturabhangig und wird daher
2009 stagnieren. Der Trend zu zielgruppenorientierter Werbung diirfte zwar anhalten.
Daneben werden Unternehmen aber verstirkt auf giinstigere Werbeformen unseres
Portfolios zurtickgreifen. Im liberalisierten Markt fiir papiergebundene Werbung wollen
wir unsere Position sichern, im gesamten Werbemarkt sogar ausbauen.

Der Markt fiir Pressepost diirfte leicht zuriickgehen, weil verstarkt neue Medien
genutzt werden. Auch hier wollen wir unsere Umsitze halten und setzen dabei auf stei-
gende Abonnementszahlen und hohere Durchschnittspreise.

Die erwartete negative konjunkturelle Entwicklung wird sich auch auf den inter-
nationalen Briefmarkt auswirken. Wir wollen diesem Trend begegnen, indem wir neue
Geschiftsfelder rund um unsere Kernkompetenz Brief erschlieflen.

Auf dem Paketmarkt werden sich zwei aktuelle Trends fortsetzen: Bei den
Geschiftskunden gerit der klassische Versandhandel weiter unter Druck - die Sendungs-
mengen werden sinken. Der Privatkundenbereich wird vom Internethandel profitieren.
Hier wollen wir unsere Position verteidigen.

Internationales Expressgeschaft ausbauen

Es ist zu erwarten, dass der anhaltende globale Wirtschaftsabschwung im
Jahr 2009 den internationalen Expressmarkt stark beeintrachtigen wird. Dieser Trend
diirfte sich vor allem in der Menge der internationalen Sendungen und in der Region
Europa niederschlagen. Auch in Asien und den Schwellenldndern diirfte der Markt
nicht mehr so stark wachsen wie zuletzt.

In den Vereinigten Staaten werden wir die beschlossenen Restrukturierungs-
mafinahmen weiter umsetzen. Auch nach unserem Riickzug aus dem nationalen
Expressgeschift werden wir ein Netzwerk von rund 100 Servicestationen fiir unsere
internationalen Dienste unterhalten. Bei mehr als 70 % der internationalen Sendungen
in die und aus den grofien Ballungsrdumen wird sich der Service sogar verbessern. In
diesen Gebieten werden wir - verglichen mit dem Wettbewerb - die spatesten Abhol-
und die frithesten Zustellzeiten anbieten. Uberdies werden wir unser internationales
Serviceangebot weiter ausbauen.

Gute Fortschritte machen die Vorbereitungen fiir den im Sommer 2009
geplanten Startschuss fiir die Frachtfluggesellschaft AeroLogic. Das Gemeinschafts-
unternehmen von DHL Express und Lufthansa Cargo wird seinen Firmensitz am Flug-
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hafen Leipzig/Halle haben und den Flugbetrieb mit neuen Boeing-777-Flugzeugen im
Sommer 2009 aufnehmen. Diese Maschinen werden den Anforderungen der Gesell-
schaft an Leistung und Umweltvertriglichkeit vollkommen gerecht. Wahrend der
Woche werden die Frachtflugzeuge Asien anfliegen und am Wochenende die Dienste
von Lufthansa Cargo ergédnzen. Beide Partner gewinnen dadurch mehr Kapazitat und
Flexibilitit. Die Kunden profitieren von kiirzeren Laufzeiten und geringeren Stiick-
kosten.

Vor allem fiir die Verbindungen der Vereinigten Staaten mit Europa und den
Schwellenlindern haben wir sechs Frachtflugzeuge des Typs Boeing 767 bestellt, von
denen drei im Jahr 2009 ausgeliefert werden und unter der Leitung von DHL Air UK
den Betrieb aufnehmen sollen.

In Asien wird das neue nordasiatische Drehkreuz in Pudong ab dem Jahr 2010
die Kapazitdten in Hongkong ergidnzen und weitere Regionen, wie das grofiflichige
Gebiet um das Flussdelta des Jangtse, geografisch abdecken.

Fiir Kunden mit weniger zeitkritischen Versandanforderungen, die aber nicht auf
unseren zuverldssigen Service verzichten méchten, haben wir das Produkt ,,Economy
Select® entwickelt, das wir 2009 auf wichtigen Handelsrouten vor allem von und nach
Europa anbieten werden.

Speditionsgeschéaft fiir den Mittelstand ausbauen

Mit geeigneten Losungen wollen wir im kommenden Jahr die Auswirkungen der
erwarteten Konjunkturschwiche begrenzen und so auch weitere Marktanteile gewinnen.
Unser Augenmerk richtet sich dabei besonders auf die wichtige Kundengruppe ,,kleine
und mittlere Unternehmen®. Gerade sie brauchen in wirtschaftlich schwierigen Zeiten
einen kompetenten Logistikdienstleister, um ihre Transportwege und -kosten zu verrin-
gern. Zudem werden wir unsere Kompetenz in bestimmten Industriesektoren vertiefen.
2009 stehen dabei der Handel mit verderblichen Guitern (Perishables) wie Blumen und
Nahrungsmitteln, die Pharmaindustrie sowie der Technologiesektor im Fokus.

Durch unser First-Choice-Programm wissen wir, welche Fortschritte sich mit
engagierten Mitarbeitern und methodischem Vorgehen erzielen lassen. Nach dem
GLOBAL FORWARDING/FREIGHT Board werden bis Juni 2009 alle Manager der weltweiten
Organisation entsprechende Qualifizierungen erfolgreich durchlaufen haben. Das Zer-
tifikat ist fiir unsere Mitarbeiter ab sofort Voraussetzung fiir eine Beférderung.

Die fachliche Qualifikation unserer Mitarbeiter werden wir noch intensiver als
bisher férdern. Im Jahr 2009 werden wir daher die Forwarding Academy errichten.
Sie wird Mitarbeiter in der ganzen Welt entsprechend ihrer Kompetenz iiber Online-
Trainingsprogramme und Foren miteinander verbinden.

Performance der Kontraktlogistik steigern

Um in der aktuellen wirtschaftlichen Lage weiterhin erfolgreich zu bleiben, arbei-
ten wir noch enger mit unseren Kunden zusammen, tiberpriifen, wo wir zusitzliche
Kosten senken kénnen, und suchen in den Branchen und Regionen, in denen wir tétig
sind, nach neuen Méglichkeiten, um das Geschift unserer Kunden zu unterstiitzen.

Wir haben mehrere Schliisselinitiativen begonnen, die unsere finanzielle Per-
formance in den kommenden Jahren verbessern werden. So werden wir die betrieb-
lichen Abldufe optimieren, unterstiitzende Funktionen effizienter machen, die im
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Gebrauch befindlichen Vermégensgegenstinde optimieren und das Portfolio weiter
effizient managen. Damit wollen wir im Rahmen der ,,Roadmap to Value® unseren
Ergebnisbeitrag, das Working Capital und den Cashflow weiter verbessern.

Erwartungen an den Geschéaftsverlauf

Seit dem vierten Quartal 2008 hat sich die globale Wirtschaftslage tiber alle
Branchen und Regionen hinweg in beispielloser Weise verschlechtert. Wir stellen
unsere Geschiftsbereiche auf eine Konjunkturschwiéche ein, deren Dauer schwer abzu-
schitzen ist.

Um die negativen Effekte wesentlich niedrigerer Sendungsvolumina abzu-
mildern, wollen wir mit verschiedenen Initiativen die Betriebskosten sowie alle indi-
rekten und Overhead-Kosten senken. Wir werden unser operatives Geschéft weiterhin
strikt fithren, um unsere solide Liquiditétssituation zu bewahren. Dazu werden wir
strenge Maf3stibe fiir Investitionen und Akquisitionen anlegen und unser Working
Capital weiter verbessern.

Die Restrukturierung unseres us-Expressgeschifts verlauft nach Plan. Aus heuti-
ger Sicht haben wir keinen Anlass von dem Ziel abzuweichen, die Verluste dort bis zum
letzten Quartal 2009 auf Jahresbasis auf nicht mehr als 400 Mio Us-$ zu reduzieren.

Bei Redaktionsschluss des Konzernlageberichts ist die kiinftige wirtschaftliche
Entwicklung sehr unklar. Das erschwert es, eine detaillierte, zuverldssige Prognose
fiir den Konzern und seine Unternehmensbereiche abzugeben. Wir werden dies tun,
sobald die wirtschaftlichen Aussichten klarer sind.

Organisatorischer Riickzug aus dem nationalen US-Expressgeschaft

Wie angekiindigt, haben wir uns Anfang 2009 aus dem nationalen us-Express-
geschift zurtickgezogen und werden unsere Organisation entsprechend umbauen.
Zudem werden wir im Unternehmensbereich BRIEF die Fithrungsstruktur fiir Vertrieb
und Produktion straffen mit dem Ziel, Prozesse besser zu steuern, Kosten zu optimie-
ren und die Kundenansprache zu vereinheitlichen.

Weniger Investitionen geplant

Im Jahr 2009 wollen wir weniger investieren. Der grofiere Anteil wird wiede-
rum auf Sachanlagen entfallen und mehr als drei Viertel auf die Unternehmensbereiche
BRIEF, EXPRESS und SUPPLY CHAIN/CIS.

Die Mittel fiir den Unternehmensbereich BRIEF werden leicht iber dem Vorjahr
liegen und sind vorwiegend fiir das nationale Brief- und Paketgeschift geplant. Wir
wollen Maschinen kaufen, mit denen Standard-, Kompakt- und Grof3briefe effizienter
bearbeitet werden konnen. Zudem wollen wir zusatzliche Packstationen aufstellen und
unsere Filialen weiter modernisieren.

Im Unternehmensbereich ExPRESs werden wir — auch vor dem Hintergrund der
erwarteten Wirtschaftsschwiche - die Investitionen deutlich verringern und uns auf die
Regionen Europe und Asia Pacific konzentrieren. Die Drehkreuze und Service Center
in Europa und Asien werden weiter ausgebaut und modernisiert, um die Infrastruktur
zu verbessern. Im Mittelpunkt wird weiterhin die Flugzeugflotte stehen.

Die Investitionen im Unternehmensbereich GLOBAL FORWARDING/FREIGHT
werden 2009 unter dem Niveau des Vorjahres liegen. Im Geschiftsfeld Global Forwar-
ding ist mit dem Ersatz einer rT-Anwendung ein grofles Einzelprojekt geplant. Zudem
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e Risiken, Seite 85

e Nachhaltigkeit, Seite 77

wollen wir die Ausstattung von Gebauden und die 1T-Infrastruktur verbessern, vor
allem in Asien und Nordamerika. Im Geschiftsfeld Freight planen wir, unser Nieder-
lassungsnetz zu erweitern, die 1T-Ausstattung zu verbessern und zusdtzliche Sicher-
heitssysteme zu erwerben. Hier werden wir uns vor allem auf Deutschland, Benelux
und Skandinavien konzentrieren.

Der Unternehmensbereich suppPLY CHAIN/CIs wird weniger investieren, der
grofite Anteil wird dabei auf das Geschiftsfeld Supply Chain entfallen. Hier werden
wir kundenspezifische Losungen fiir den Ausbau des Geschéfts mit bestehenden und
neuen Kunden entwickeln. Schwerpunkte sind Grofibritannien, Kontinentaleuropa
und Amerika. Im Geschiftsfeld Corporate Information Solutions werden wir kunden-
spezifische Losungen im Druckgeschift entwickeln und vor allem in Deutschland neue
Druckmaschinen kaufen.

Die bereichsiibergreifenden Investitionen sollen 2009 weiter sinken. Wie im
Vorjahr sind sie vor allem fiir neue Fahrzeuge und 17-Systeme gedacht.

Elektronischer Einkauf fiir ganz Europa

Im kommenden Jahr wollen wir verstirkt 1T-Anwendungen einsetzen, mit denen
Waren und Dienstleistungen effizient erworben werden kénnen. Unser elektronisches
Bestellmodul ,,GeT*“, das bisher vorwiegend in Deutschland und den Vereinigten Staaten
eingesetzt wird, soll kiinftig auch Anwendern in ganz Europa zur Verfiigung stehen.
Zudem werden wir unsere Aktivititen zur operativen Beschaffung weiter biindeln.

Chancen

Chancenmanagement in Controllingprozesse eingebunden
Das Chancenmanagement ist in den konzernweiten Chancen- und Risiko-

Chancen aus Wirtschaft und Umwelt nutzen

Zurzeit ist es schwierig einzuschétzen, wie sich die allgemeine wirtschaftliche
Lage weiterentwickelt und finanziell auf unseren Konzern auswirkt. Wir schiitzen
uns vor den negativen Auswirkungen mit verbesserten Abldufen und niedrigeren
Kosten. Beginnend mit dem Jahr 2009 wollen wir mit Hilfe eines konzernweiten Spar-
programms unsere indirekten Kosten bis 2010 um 1 Mrd € senken. Zudem erweitern
wir unser Leistungsangebot fiir neue Branchen, um weniger abhangig von einzelnen
Sektoren zu werden.

Die derzeit wirtschaftlich schwierige Lage birgt aber auch Chancen, weil sie
die Bereitschaft der Kunden zum Outsourcing verstirken konnte. Wir gehen davon
aus, dass wir in Zeiten einer schwachen Konjunktur von unserer Marktfiihrerschaft
und dem vertrauensvollen Verhéltnis zu unseren Kunden profitieren konnen. Da Ver-
trauen in Krisenzeiten zahlt, erwarten wir, dass Kunden bevorzugt mit dem bewéhrten
Partner zusammenarbeiten.

Das Bewusstsein fiir den Klimawandel und die Verantwortung fiir die Umwelt
steigt. Kunden sind an umweltfreundlichen Produkten interessiert, bis hin zur umwelt-
vertriglichen Gestaltung ganzer Lieferketten. Als grofites Unternehmen unserer Branche
sind wir uns unserer Verantwortung bewusst: Im Rahmen des Konzernprogramms
.GoGreen" haben wir daher klimaneutrale Produkte entwickelt.
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Neuausrichtung der Unternehmensstrategie

Wir haben die Reduzierung unserer Anteile an der Postbank eingeleitet und den
Kurs des Expressgeschifts in den Vereinigten Staaten neu festgelegt. Kiinftig konzen-
trieren wir uns auf unsere Kerngeschifte Brief, Express und Logistik.

Die Geschiftstitigkeit ist auf organisches Wachstum ausgerichtet, unter Ausnut-
zung der globalen Plattform und der in den vergangenen Jahren aufgebauten Prasenz
in Wachstumsregionen. Damit ist der Fahrplan fiir die Zukunft klar abgesteckt. Es
sind alle erforderlichen Schritte eingeleitet, um den Konzern fiir kiinftiges Wachstum
wird die Effizienz unserer Prozesse und unsere Ertragskraft steigern. Das wird uns
helfen, die internationale Wirtschaftskrise gut zu tiberstehen.

Wir tibernehmen gesellschaftliche Verantwortung, unter anderem mit unserer
Katastrophenbhilfe, der Partnerschaft mit uniCEF und dem ,,GoGreen“-Programm. Diese
Programme zielen nicht darauf ab, kurzfristig Gewinn zu erzielen. Wir méchten viel-
mehr den Bekanntheitsgrad unserer Marken Deutsche Post und DHL steigern und das
Vertrauen in sie stirken. Als Marketingfaktor wird die Nachhaltigkeit unserer Leistun-
gen sowohl fiir unsere Kunden als auch fiir deren Kunden an Bedeutung gewinnen.

Chancenreiche Unternehmensbereiche

Der Unternehmensbereich BRIEF kann sich mit seiner herausragenden Qualitat im
Wettbewerb behaupten und Kunden zuriickgewinnen. Zudem bietet das breite Angebot
an Multi-Kanal-Kommunikationsldsungen Potenzial fiir weiteres Wachstum: Dazu
zéhlen Beratungsleistungen im Dialogmarketing, Mehrwertleistungen rund um den
Brief sowie Transport und Zustellung auf internationaler Ebene. Da wir kontinuierlich
die Kosten des Transport- und Zustellnetzes optimieren und flexibilisieren, konnen
wir schneller auf verdnderte Sendungsmengen reagieren. Mit dem Angebot von auto-
matisierten Verkaufspunkten erleichtern wir den Kunden den Zugang zu unseren Leis-
tungen und senken damit gleichzeitig unsere Kosten. Wir kdnnen das Internet nutzen,
um unsere Angebote attraktiver zu machen.

Auch wenn der Unternehmensbereich EXPRESS sein Us-Geschift derzeit neu
ordnet, bauen wir die Marktfiihrerschaft im internationalen Geschéft weiter aus. In
Europa entwickeln wir bis 2009 ein einheitliches Serviceangebot fiir internationale
Time-Definite- und nationale Day-Definite-Sendungen. Die Expansion in Osteuropa
verlauft positiv. Die Region Asien/Pazifik bleibt Wachstumsmotor, obwohl sich die
Zuwachsraten abschwichen. In verschiedenen Teilen der Welt betreiben wir profitabel
ein nationales Expressgeschift. Zudem sichern wir mit globalen Netzwerkstandards
unsere Prozesse und iiben eine strenge Kostenkontrolle.

Der Unternehmensbereich GLOBAL FORWARDING/FREIGHT setzt auf ein
breites Serviceangebot und multimodale Transportleistungen weltweit. Zusatzliches
Wachstumspotenzial konnten einzelne Branchen bieten. Kosteneinsparungen erwar-
ten wir durch die Konzentration auf besonders frequentierte Routen und den gezielten
Einsatz von Transportunternehmen. Mit genau definierten Zielen fiir die Verbesserung
von Produktivitdt und Abldufen wollen wir die direkten betrieblichen Aufwendungen
senken. Unsere Wachstumschancen im Logistikgeschéft werden gestiitzt durch Aus-
bau der Kapazititen, Branchenkonzepte und optimierte Prozesse.
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Der Unternehmensbereich supPPLY CHAIN/CIS sieht die derzeit schwierige wirt-
schaftliche Lage auch als Chance, die erhohte Bereitschaft von Unternehmen zur
Fremdvergabe von Leistungen zu nutzen. Wir unterstiitzen die Unternehmen dabei,
ihre Logistikprozesse zu optimieren und Kosten einzusparen. Als fithrender Anbieter
in der Kontraktlogistik verfiigen wir iiber die notige Erfahrung und erhebliche Wett-
bewerbsvorteile, um unser Geschéft weiter auszubauen. Das Geschiftsfeld Corporate
Information Solutions bietet Wachstumschancen durch die steigende Nachfrage nach
globalen und integrierten Losungen. Wir werden uns weniger abhéngig von den
Sektoren Banken, Finanzdienstleistungen und Rechtsberatung machen und Ange-
bote fiir andere Branchen entwickeln.

Mehr Ertrag durch Ausschépfen von Synergien

Der Konzern biindelt weltweit seine bereichsiibergreifenden Dienstleistungen.
So konnen die internen Serviceeinheiten eng mit den Geschiftsbereichen zusammen-
arbeiten und Synergien nutzen: Durch die Biindelung von Einkaufsvolumen konnen
erhebliche Einsparungen erzielt werden. In der 1T wird die Infrastruktur konsolidiert,
das Rechenzentrum in Scottsdale, Arizona, geschlossen und die betrieblichen Funktio-
nen werden auf die Rechenzentren Prag und Cyberjaya iibertragen. Zudem schaften wir
in der 1T globale Funktionen, die sich auf Kundenbeziehungen und Projektumsetzung
konzentrieren. Das jahrliche Einsparungspotenzial im Bereich der 1T bewegt sich im
dreistelligen Millionenbereich.

Dieser Geschéftsbericht enthalt zukunftsgerichtete Aussagen, die sich auf das Geschéft, die finanzielle Entwicklung und die
Ertrage der Deutsche Post AG beziehen. Zukunftsgerichtete Aussagen sind keine historischen Fakten und werden mitunter
durch Verwendung der Begriffe , glauben”, ,erwarten”, ,vorhersagen”, ,beabsichtigen”, , prognostizieren”, ,planen”, ,schat-
zen", ,bestreben”, ,voraussehen”, ,annehmen”, ,das Ziel verfolgen” und dhnliche Formulierungen kenntlich gemacht. Zu-
kunftsgerichtete Aussagen beruhen auf den gegenwartigen Pldnen, Schatzungen, Prognosen und Erwartungen und unterlie-
gen daher Risiken und Unsicherheitsfaktoren, die dazu fiihren kdnnen, dass die tatsachlich erreichte Entwicklung oder die
erzielten Ertrdge oder Leistungen wesentlich von der Entwicklung, den Ertragen oder den Leistungen abweichen, die in den
zukunftsgerichteten Aussagen ausdriicklich oder implizit angenommen werden. Die Leser werden darauf hingewiesen, dass
sie kein unangemessenes Vertrauen in diese zukunftsgerichteten Aussagen setzen sollten, die nur zum Zeitpunkt dieser Dar-
stellung Giiltigkeit haben. Die Deutsche Post AG beabsichtigt nicht und iibernimmt keine Verpflichtung, eine Aktualisierung
dieser zukunftsgerichteten Aussagen zu verdffentlichen, um Ereignisse oder Umsténde nach dem Datum der Verdffentlichung
dieses Geschaftsberichts zu beriicksichtigen.

@ Soweit der Lagebericht auf Inhalte von Internetseiten verweist, sind diese Inhalte nicht Bestandteil des Lageberichts.
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CORPORATE GOVERNANCE

Das NAVIGATIONSSYSTEM NIZA (Navigation in Zustellung und Abholung) wird
bis zum Sommer 2009 in 450 Paketzustellfahrzeuge von pHL Paket Deutschland
eingebaut. Damit kdnnen auch neue oder ortsfremde Mitarbeiter schnell ihr Ziel
finden. Auf diese Weise werden wir Arbeitskosten, Kraftstoffverbrauch und
Cc0,-Emissionen senken.

Symbol: Ladeschwerpunkt

Corporate Governance
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Bericht des Aufsichtsrats

Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann, Aufsichtsratsvorsitzender

Sehr geehrte Aktionare,

der Konzern Deutsche Post World Net hat seine fithrende Position in nahezu jedem
seiner Geschiftsfelder weiter ausgebaut und ist fiir die Zukunft gut geriistet.

Zwei richtungweisende Entscheidungen haben das Berichtsjahr gepragt: Im Sep-
tember 2008 hat die Deutsche Post mit der Deutschen Bank vereinbart, ihre Beteili-
gung an der Postbank schrittweise an die Deutsche Bank zu verkaufen. Kiinftig wird sich
der Konzern auf Brief, Express und Logistik konzentrieren und sich aus dem Finanz-
dienstleistungssektor zuriickziehen. Des Weiteren haben wir zundchst im Mai und
abschlieflend im November 2008 beschlossen, das us-Expressgeschift zu restrukturieren.
Zum 30.Januar 2009 wurde der inneramerikanische Luft- und Landtransport im
Expressbereich eingestellt, das Angebot an internationalen Expressdienstleistungen in
den Vereinigten Staaten bleibt dagegen erhalten.

Die strategischen Konzernprogramme ,,Roadmap to Value®, ,,First Choice” und
»GoGreen“ wurden gut angenommen. Erfreuliche Fortschritte bei der Steigerung des
Unternehmenswertes, der Kundenzufriedenheit und des Umweltschutzes sind bereits

erkennbar.
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Den Vorstand beraten und iiberwacht

Der Aufsichtsrat hat sich auch im Jahr 2008 intensiv mit der strategischen Aus-
richtung und der Geschiftsentwicklung aller Bereiche des Konzerns befasst. Eingehend
haben wir iiber das Restrukturierungsprogramm fiir das us-Expressgeschéft und den
Verkauf der Deutsche Postbank AG diskutiert. Weitere Themen von besonderer Bedeu-
tung waren die Auswirkungen der Kreditkrise auf die Geschifte des Unternehmens,
die Beteiligung der Gesellschaft an der Kapitalerh6hung der Deutsche Postbank ag, die
Fortschritte des Kapitalmarktprogramms ,,Roadmap to Value® sowie personelle Ver-
dnderungen im Management der Deutsche Post AG.

Alle fiir das Unternehmen bedeutenden Entscheidungen haben wir eingehend mit
dem Vorstand erdrtert. Dieser hat uns zeitnah und umfassend iiber alle wichtigen Fragen
der Planung und der Geschiftsentwicklung informiert. Uber Risikolage und -manage-
ment, wichtige Geschiftsvorgange und -vorhaben in den Unternehmensbereichen sowie
tiber strategische Mafinahmen und die Ausrichtung des Unternehmens wurde regelmafiig
berichtet. Ausfiihrlich beraten wurden vor allem Mafinahmen, die der Zustimmung des
Aufsichtsrats bediirfen. Uber wichtige Geschiftsvorfille und bedeutsame bevorstehende
Entscheidungen hat der Vorstand den Aufsichtsratsvorsitzenden laufend, auch zwischen
den Aufsichtsratssitzungen, informiert. Unsere Zustimmung zu geschéftlichen Maf3-
nahmen wurde jeweils in den zustindigen Ausschiissen vorbereitet. Uber die Arbeit in
den Ausschiissen haben die jeweiligen Vorsitzenden in den Aufsichtsratssitzungen regel-
méflig informiert.

Neun Sitzungen im Berichtszeitraum

Im ersten Halbjahr haben fiinf, im zweiten Halbjahr vier Sitzungen stattgefunden.
Kein Mitglied des Aufsichtsrats hat an weniger als der Halfte der Sitzungen teilgenommen.
Gegenstand aller Sitzungen waren die Unternehmensstrategie, die Geschiftsentwicklung
der Unternehmensbereiche sowie das Risikomanagement.

In einer Sondersitzung am 18. Februar 2008 wurde die Niederlegung des Vorstands-
mandats von Dr. Klaus Zumwinkel zustimmend zur Kenntnis genommen und Dr. Frank
Appel zum Vorsitzenden des Vorstands gewéhlt.

In der Bilanzsitzung am 4. Médrz 2008 haben wir den Jahres- und den Konzernab-
schluss 2007 erortert und gebilligt. Im Vorfeld gab es vertiefende Gespréche des Finanz-
und Priifungsausschusses sowie des Aufsichtsratsvorsitzenden mit dem Wirtschafts-
priifer. Dariiber hinaus haben wir die Efhzienz der Aufsichtsratstatigkeit auf Grundlage
des weiterentwickelten Fragebogens tiberpriift. Weitere Themen waren die Neubestellun-
gen von Bruce Edwards und Hermann Ude zu Mitgliedern des Vorstands und die damit
verbundene Anpassung der Geschiftsverteilung. Der Unternehmensbereich LoGIsTik
wurde aufgeteilt in das Ressort Global Forwarding, Freight, das von Hermann Ude ver-
antwortet wird, und das Ressort Supply Chain, Corporate Information Solutions, das von
Bruce Edwards verantwortet wird. Die Verantwortung fiir den Bereich Global Mail wurde
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in den Vorstandsbereich BRIEF integriert. Er wird von Jiirgen Gerdes geleitet. Zudem
haben wir in dieser Sitzung der Aufstockung der Anteile an Williams Lea zugestimmt.

In der Sitzung am 5. Mai 2008 haben wir uns umfassend mit der Situation des us-
Expressgeschifts befasst.

Mit Ablauf der Hauptversammlung der Deutsche Post AG am 6. Mai2008 begann
die Amtszeit der im Mirz 2008 gemdf Mitbestimmungsgesetz von der Delegierten-
versammlung gewihlten Vertreter der Arbeitnehmer im Aufsichtsrat. In der Aufsichts-
ratssitzung unmittelbar im Anschluss an die Hauptversammlung wurde Andrea Kocsis
erneut zur stellvertretenden Aufsichtsratsvorsitzenden, stellvertretenden Vorsitzenden
des Prisidialausschusses und Vorsitzenden des Personalausschusses gewéahlt. Wolfgang
Abel wurde zum Mitglied und zugleich stellvertretendem Vorsitzenden des Finanz- und
Priifungsausschusses, Thomas Koczelnik und Helga Thiel zu Mitgliedern des Finanz-
und Priifungsausschusses, Rolf Bauermeister und Stefanie Weckesser zu Mitgliedern
des Prisidialausschusses, Thomas Koczelnik zum Mitglied des Personalausschusses und
Rolf Bauermeister zusdtzlich von den Arbeitnehmervertretern zum Mitglied des Vermitt-
lungsausschusses des Aufsichtsrats der Deutsche Post AG gewihlt.

In einer weiteren Sondersitzung am 28. Mai 2008 haben wir der Restrukturierung
des us-Expressgeschifts nach intensiver Diskussion zugestimmt.

Im Juni 2008 haben wir im schriftlichen Beschlussverfahren dem Ruhen des
Mandats von Dr. Wolfgang Klein als Mitglied des Vorstands der Deutsche Post aG
zugestimmt, um eventuelle Interessenkonflikte im Hinblick auf den Prozess zur mog-
lichen Neuordnung der Aktionarsstruktur der Deutsche Postbank AG zu vermeiden. Die
Geschiftsverteilung wurde dahingehend angepasst, dass Dr. Frank Appel fiir den Zeit-
raum des Ruhens zusitzlich zu seiner Funktion als Vorstandsvorsitzender die Verantwor-
tung fiir das Ressort FINANZ DIENSTLEISTUNGEN {ibernommen hat.

In der Aufsichtsratssitzung am 12. September 2008 haben wir intensiv die Ent-
wicklung des Expressgeschifts in den usa erortert. Ferner haben wir dem schrittweisen
Verkauf der Postbank-Anteile an die Deutsche Bank zugestimmt. Die Vertragsparteien
haben im Nachgang eine fiir beide Seiten optimierte Vertragsstruktur ausgehandelt. Auf
Grundlage dieser neuen Struktur wird die Deutsche Post die Erlose aus der Gesamttrans-
aktion am Tag des Closing und damit fiir die erst spater zu {ibertragenden Postbank-
Anteile drei Jahre frither, als bisher erwartet, erhalten. In der Gesamtbetrachtung erhéhen
sich die Transaktionsrisiken nicht. Der Anderung der Transaktionsstruktur haben wir
am 14. Januar 2009 zugestimmt.

Am 26. Oktober 2008 hat sich der Aufsichtsrat in einer weiteren auflerordent-
lichen Sitzung detailliert mit dem Aktienerwerb aus einer etwaigen Kapitalerhohung der
Deutsche Postbank AG befasst und dem Bezug von bis zu 100 % der ausgegebenen Aktien
zugestimmit.

Am 10. November 2008 haben wir in einer weiteren auferordentlichen Sitzung dem
Riickzug aus dem nationalen us-Expressgeschéft und den dafiir erforderlichen Kosten
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zugestimmt. Die Deutsche Post World Net wird sich kiinftig im Expressmarkt usa auf
ihre internationale Kernkompetenz konzentrieren. Die Umsetzung dieser Mafinahme
erfolgte planméflig im Januar 2009. Dadurch wird das us-Expressgeschift seine Kosten
um iiber 80 % senken. Gleichzeitig steigt die Wettbewerbsfahigkeit erheblich, da 71 %
aller internationalen us-Sendungen aus den Ballungsgebieten noch schneller abgewi-
ckelt werden kénnen. Zudem haben wir die Niederlegung des Vorstandsmandats von
Dr. Wolfgang Klein zustimmend zur Kenntnis genommen und der entsprechenden
Anpassung der Geschéftsordnung zugestimmt.

In der letzten Aufsichtsratssitzung des Jahres am 16. Dezember 2008 haben wir
dem Geschiftsplan 2009 zugestimmt und vereinbart, uns im Februar 2009 mit einer
aktualisierten Planung zu befassen. Gleichzeitig haben wir die Planung 2010 und 2011
zur Kenntnis genommen. In der gleichen Sitzung hat Dr. Jiirgen Weber die Nieder-
legung seiner Mandate zum 31. Dezember 2008 angekiindigt. Als sein Nachfolger wurde
Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann einstimmig gewahlt. Auflerdem haben wir die Ent-
sprechenserkldrung zum Deutschen Corporate Governance Kodex 2008 abgegeben und
einen Vorratsbeschluss zur Vergabe von Organkrediten durch die Postbank gefasst.

Ausschiisse haben sorgfaltig gearbeitet

Der Prdsidialausschuss tagte im Berichtsjahr neunmal. Tagesordnungspunkte waren
vor allem Vorstands- und Aufsichtsratsangelegenheiten sowie die Weiterentwicklung der
Corporate Governance.

Der Personalausschuss ist zu zwei Sitzungen zusammengekommen und hat sich
vorwiegend mit den Programmen ,,First Choice® und ,,GoGreen“ sowie dem Engagement
des Konzerns auf dem Gebiet der Bildung befasst.

Der Finanz- und Priifungsausschuss trat zu zehn Sitzungen zusammen, die von
Prof. Dr. Ralf Kriiger geleitet wurden. Der Ausschuss befasste sich mit den anschlieflend
auch im Plenum erorterten Unternehmenserwerben und -verkdufen sowie dem Geschifts-
plan des Konzerns fiir die Jahre 2009 bis 2011. Dariiber hinaus priifte er den Jahres- und
Konzernabschluss, erorterte die Zwischenberichte und befasste sich mit der priiferischen
Durchsicht des Halbjahresfinanzberichtes. An der Bilanzsitzung des Ausschusses hat der
Wirtschaftspriifer teilgenommen. Rechnungslegung und Risikoiiberwachung sowie die
Zusammenarbeit mit dem Abschlusspriifer wurden ebenfalls eingehend erdrtert. Auflerdem
wurde Grundstiicksgeschiften zugestimmt. Die Geschiftsentwicklung einzelner Unter-
nehmensbereiche wurde von den verantwortlichen Vorstandsmitgliedern vorgestellt und
im Ausschuss diskutiert. Im Vordergrund standen das us-Expressgeschift, das Briefgeschaft
in Deutschland sowie die Postbank-Transaktion. Des Weiteren hat sich der Ausschuss mit
der Organisation und den Instrumenten der Compliance des Konzerns befasst.

Der Nominierungsausschuss trat in diesem Jahr dreimal zusammen. Der Ausschuss
hat in seinen Sitzungen beschlossen, dem Aufsichtsrat fiir dessen Wahlvorschlag an die
Hauptversammlung 2008 Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann zu empfehlen.

Sitzungen des Vermittlungsausschusses gemaf3 s 27 Abs. 3 MitbestG waren im abge-
laufenen Geschiftsjahr nicht erforderlich.
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Besetzung von Aufsichtsrat und Vorstand verandert

Im Aufsichtsrat der Deutsche Post AG gab es im Jahr 2008 folgende Verdnde-
rungen: Auf Seiten der Arbeitnehmervertreter sind Frank von Alten-Bockum, Marion
Deutsch, Dirk Marx, Silke Oualla-Weiff und Margrit Wendt am 6. Mai 2008 ausge-
schieden. Zum gleichen Datum sind Heinrich Josef Busch, Thomas Koczelnik, Anke
Kufalt, Andreas Schddler und Helga Thiel neu gewahlt worden und Wolfgang Abel, Rolf
Bauermeister, Annette Harms, Andrea Kocsis und Stefanie Weckesser wiedergewéhlt
worden. Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann, der am 6. August 2007 gerichtlich zum Mit-
glied des Aufsichtsrats bestellt worden war, wurde am 6. Mai von der Hauptversamm-
lung 2008 fiir fiinf Jahre als Vertreter der Aktiondre gewéhlt. In der Aufsichtsratssitzung
am 16. Dezember 2008 wurde er zum Vorsitzenden des Aufsichtsrats mit Wirkung zum
1. Januar 2009 gewidhlt und Andrea Kocsis als Stellvertreterin bestitigt. Ingrid Matthéus-
Maier hat ihr Mandat zum 31. August 2008 niedergelegt. Dr. Ulrich Schroder wurde
durch gerichtlichen Beschluss vom 1. September als Vertreter der Aktiondre in den Auf-
sichtsrat bestellt. Die Bestellung soll in der Hauptversammlung am 21. April 2009 von den
Aktionidren bestitigt werden. Dr. Jiirgen Weber hat sein Aufsichtsratsmandat und somit
auch den Vorsitz im Aufsichtsrat zum 31. Dezember 2008 niedergelegt.

Im Vorstand der Gesellschaft gab es folgende Verdnderungen: Dr. Klaus Zumwinkel
hat am 18. Februar 2008 sein Amt zur Verfiigung gestellt. Der Aufsichtsrat hat die Nieder-
legung zustimmend zur Kenntnis genommen und Dr. Frank Appel am selben Tag einstim-
mig zum neuen Vorstandsvorsitzenden bestellt. Das Ressort des Vorstandsvorsitzenden
hat Dr. Frank Appel zunichst zusitzlich zu seinen bisherigen Aufgaben tibernommen.
Bruce Edwards und Hermann Ude sind zum 4. Mérz 2008 zu Mitgliedern des Vorstands
bestellt worden. Dr. Wolfgang Klein hat ab 25. Juni 2008 bis auf Weiteres sein Vorstands-
mandat bei der Deutschen Post ruhen lassen, Dr. Frank Appel hat fiir diesen Zeitraum
die Verantwortung fiir das Ressort FINANZ DIENSTLEISTUNGEN zusitzlich zu seiner
Verantwortung als Vorstandsvorsitzender itbernommen. Am 10. November 2008 hat
Dr. Wolfgang Klein sein Vorstandsmandat bei der Deutsche Post AG niedergelegt.

Gesellschaft folgt allen Kodex-Empfehlungen

Vorstand und Aufsichtsrat haben im Dezember 2008 eine aktualisierte Entsprechens-
erklirung nach s161 AktG abgegeben und diese auf der Internetseite der Gesellschaft
verdffentlicht. Hier konnen auch die bisherigen Erkldrungen eingesehen werden. Die
Deutsche Post AG hat im Geschiftsjahr 2008 allen Empfehlungen der Regierungskom-
mission Deutscher Corporate Governance Kodex in der Fassung vom 14. Juni 2007 ent-
sprochen und beabsichtigt, allen Empfehlungen des Deutschen Corporate Governance
Kodex in der Fassung vom 6. Juni 2008 zu entsprechen. Weitere Informationen zur
Corporate Governance im Unternehmen einschliellich der Vergiitung von Vorstand
und Aufsichtsrat enthalt der gleichnamige Bericht auf Seite 114.
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Jahres- und Konzernabschluss gepriift

Die von der Hauptversammlung zum Abschlusspriifer gewdhlte Pricewaterhouse-
Coopers Aktiengesellschaft Wirtschaftspriifungsgesellschaft, Diisseldorf, (PwC) hat
den Jahres- und Konzernabschluss einschliefdlich der jeweiligen Lageberichte fiir das
Geschiftsjahr 2008 gepriift und uneingeschrankte Bestatigungsvermerke erteilt.

Nach eingehender Vorpriifung durch den Finanz- und Priifungsausschuss hat der
Aufsichtsrat in der Bilanzsitzung am 25. Februar 2009 den Jahres- und Konzernabschluss
sowie die Lageberichte fiir das Geschiftsjahr 2008 gepriift. Die Priifberichte lagen allen
Aufsichtsratsmitgliedern vor und wurden in der Sitzung eingehend mit dem Vorstand
und den anwesenden Wirtschaftspriifern diskutiert. Der Gewinnverwendungsvorschlag
des Vorstands wurde in die Priifung einbezogen. Dem Ergebnis der Priifung des Jahres-
und Konzernabschlusses sowie der Lageberichte durch den Abschlusspriifer hat sich der
Aufsichtsrat angeschlossen und den Jahres- und Konzernabschluss fiir das Geschaftsjahr
2008 in der heutigen Sitzung nach eingehender Erérterung mit dem Vorstand und dem
Vertreter des Abschlusspriifers gebilligt. Nach dem abschliefenden Ergebnis der Priifung
des Jahresabschlusses, des Konzernabschlusses, der Lageberichte sowie des Gewinnver-
wendungsvorschlags durch den Aufsichtsrat sowie den Finanz- und Priifungsausschuss
sind Einwendungen nicht zu erheben. Dem Vorschlag des Vorstands fiir die Verwendung
des Bilanzgewinns und der Zahlung einer Dividende von 0,60 € je Aktie schlieflen wir
uns an.

Wir danken dem Vorstand sowie allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern des Kon-
zerns fur ihren Einsatz und die im Geschiftsjahr 2008 geleistete erfolgreiche Arbeit.
Der Aufsichtsrat dankt insbesondere Herrn Dr. Klaus Zumwinkel fiir seine besonderen
Verdienste fiir den Konzern Deutsche Post World Net.

Bonn, 25. Februar 2009
Der Aufsichtsrat

L\Ju@q{:@uﬁ

Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann
Aufsichtsratsvorsitzender
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AKTIONARSVERTRETER

ARBEITNEHMERVERTRETER

AUSSCHUSSE

Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann
Vorsitzender (seit 1. Januar 2009)

Unternehmensberater

Willem G. van Agtmael

Geschaftsfiihrender Gesellschafter
E. Breuninger GmbH & Co.

Hero Brahms

Unternehmensberater

Werner Gatzer

Staatssekretar im Bundesministerium der
Finanzen

Prof. Dr. Ralf Kriiger

Unternehmensberater
Roland Oetker

Geschéftsfiihrender Gesellschafter

ROI Verwaltungsgesellschaft mbH
Prasident Deutsche Schutzvereinigung fiir
Wertpapierbesitz e.V., bis 10. Oktober 2008

Harry Roels

Vorsitzender des Vorstands KfW Bankengruppe
Elmar Toime

Geschéftsfihrer E Toime Consulting Ltd.

Im Geschaftsjahr 2008 ausgeschieden:

Mitglied des Vorstands KfW Bankengruppe

Dr. Jiirgen Weber
Vorsitzender (bis 31. Dezember 2008)

Vorsitzender des Aufsichtsrats Deutsche
Lufthansa AG

Andrea Kocsis (Stv. Vorsitzende)

Stv. Vorsitzende des Bundesvorstands ver.di

und Bundesfachbereichsleiterin Postdienste,
Speditionen und Logistik im Bundesvorstand
ver.di

Wolfgang Abel (seit 18. Februar 2008)

Landesfachbereichsleiter Postdienste, Speditio-
nen und Logistik, ver.di Landesbezirk Hamburg

Rolf Bauermeister (seit 18. Februar 2008)

Bereichsleiter Postdienste, Mitbestimmung
und Jugend und Bundesfachgruppenleiter
Postdienste, Bundesverwaltung ver.di

Heinrich Josef Busch (seit 6. Mai 2008)

Vorsitzender des Konzern- und Unternehmens-
sprecherausschusses Deutsche Post AG

Annette Harms

Stv. Vorsitzende des Betriebsrats Deutsche
Postbank AG, Hamburg

Thomas Koczelnik (seit 6. Mai 2008)

Vorsitzender des Konzernbetriebsrats
Deutsche Post AG

Anke Kufalt (seit 6. Mai 2008)

Mitglied des Betriebsrats der DHL Global
Forwarding GmbH, Hamburg

Andreas Schéadler (seit 6. Mai 2008)

Vorsitzender des Gesamtbetriebsrats
Deutsche Post AG

Helga Thiel (seit 6. Mai 2008)

Mitglied des ver.di Bundesvorstands
Postdienste, Speditionen und Logistik sowie
Mitglied des Gesamtbetriebsrats Deutsche
Post AG, bis 3. Juni 2008

Stv. Vorsitzende des Gesamtbetriebsrats
Deutsche Post AG, seit 4. Juni 2008

Stefanie Weckesser

Mitglied des Betriebsrats, Sachverstandige
Paket, Niederlassung Brief, Augshurg

Im Geschaftsjahr 2008 ausgeschieden:

Frank von Alten-Bockum (bis 6. Mai 2008)

Zentralbereichsleiter Deutsche Post AG,
bis 31. August 2008

Marion Deutsch (bis 6. Mai 2008)

Stv. Vorsitzende des Betriebsrats Deutsche
Post AG, Niederlassung Brief, Saarbriicken

Dirk Marx (bis 6. Mai 2008)

Vorsitzender des Konzernbetriebsrats
Deutsche Post AG

Silke Oualla-WeiB (bis 6. Mai 2008)

Vorsitzende des Betriebsrats DHL Express Be-
triebs GmbH, Diisseldorf, Dienstsitz Dortmund

Margrit Wendt (bis 6. Mai 2008)

Vorsitzende des Europédischen Betriebsratsforums
Vorsitzende des Deutsche Post World Net Forums
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Prasidialausschuss

 Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann,
Vorsitzender (seit 1. Januar 2009)

o Dr. Jiirgen Weber, Vorsitzender
(bis 31. Dezember 2008)
e Andrea Kocsis, Stv. Vorsitzende
© Rolf Bauermeister (seit 6. Mai 2008)
® Hero Brahms
o Werner Gatzer
o Margit Wendt (bis 6. Mai 2008)
o Stefanie Weckesser (seit 6. Mai 2008)

Personalausschuss

* Andrea Kocsis, Vorsitzende

 Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann,
Stv. Vorsitzender (seit 1. Januar 2009)

o Dr. Jiirgen Weber, Stv. Vorsitzender
(bis 31. Dezember 2008)

® Hero Brahms

® Dirk Marx (bis 6. Mai 2008)

* Thomas Koczelnik (seit 6. Mai 2008)

Finanz- und Priifungsausschuss

o Prof. Dr. Ralf Kriiger, Vorsitzender

* Wolfgang Abel, Stv. Vorsitzender
(seit 6. Mai 2008)

* Werner Gatzer

® Roland Oetker

® Dirk Marx (bis 6. Mai 2008)

* Margrit Wendt (bis 6. Mai 2008)

* Thomas Koczelnik (seit 6. Mai 2008)
 Helga Thiel (seit 6. Mai 2008)

Vermittlungsausschuss
(gemaB § 27 Abs. 3 Mitbestimmungsgesetz)

 Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann,
Vorsitzender (seit 1. Januar 2009)

o Dr. Jiirgen Weber, Vorsitzender
(bis 31. Dezember 2008)

o Andrea Kocsis, Stv. Vorsitzende

® Hero Brahms

o Margrit Wendt (bis 6. Mai 2008)

© Rolf Bauermeister (seit 6. Mai 2008)

Nominierungsausschuss

 Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann,
Vorsitzender (seit 1. Januar 2009)

o Dr. Jiirgen Weber, Vorsitzender
(bis 31. Dezember 2008)

® Hero Brahms
* Werner Gatzer
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Vorstand

@ DR. FRANK APPEL

VORSITZENDER

Geboren 1961, Vorstandsmitglied seit 2002, bestellt bis Oktober 2012, seit 18. Feb-
ruar 2008 Vorstandsvorsitzender, verantwortet seitdem die Bereiche Konzern-
fithrungskrafte, Konzernkommunikation, Konzernentwicklung, Konzernbiiro,
Konzernorganisation sowie Politik und Nachhaltigkeit und ist zustdndig fiir das
Regulierungsmanagement Konzern, die operative Fithrung des Konzernpro-
gramms ,,First Choice” und die Querschnittsverantwortung fiir die 100 grofiten
Kunden (Global Customer Solutions).

O JOHN ALLAN

FINANZEN, GLOBAL BUSINESS SERVICES

Geboren 1948, Vorstandsmitglied seit 2006, bestellt bis Dezember 2010 (hat sein
Mandat zum 30. Juni 2009 niedergelegt), verantwortet das Ressort Finanzen mit den
Bereichen Controlling, Rechnungswesen und Reporting, Investor Relations, Corpo-
rate Finance, Konzernrevision/Sicherheit, Steuern sowie Global Business Services.

@ BRUCE EDWARDS

SUPPLY CHAIN/CIS
Geboren 1955, Vorstandsmitglied seit 4. Mdrz 2008, bestellt bis Marz 2011, verant-
wortet den Unternehmensbereich suppLY CHAIN/CIS.

© JURGEN GERDES

Geboren 1964, Vorstandsmitglied seit 2007, bestellt bis Juni 2010, verantwortet
den Unternehmensbereich BRIEF.

@ JOHN P. MULLEN

Geboren 1955, Vorstandsmitglied seit 2005, hat sein Mandat zum 25. Februar 2009
niedergelegt, verantwortete zuvor den Unternehmensbereich EXPRESS.

@ WALTER SCHEURLE

PERSONAL

Geboren 1952, Vorstandsmitglied seit 2000, bestellt bis Mérz 2010, verantwortet
das Ressort Personal mit den Bereichen Tarifpolitik/Personalrecht Konzern, Per-
sonalservice sowie Personalentwicklung.

©® HERMANN UDE

GLOBAL FORWARDING/FREIGHT
Geboren 1961, Vorstandsmitglied seit 4. Mérz 2008, bestellt bis Marz 2011, verant-
wortet den Unternehmensbereich GLOBAL FORWARDING/FREIGHT.

KEN ALLEN

EXPRESS
Geboren 1955, Vorstandsmitglied seit 26. Februar 2009, bestellt bis Februar 2012,
verantwortet den Unternehmensbereich EXPRESS.

Geschaftsjahr 2008

Vorstand Deutsche Post World Net

Dr.Frank Appel  JohmAllan
Vorsitzender (seit 18. Februar 2008) Finanzen, Global Business Services
LOGISTIK, BRIEF International Bruce Edwards (seit 4. Mirz 2008)

(bis 4. Marz2008) ~ CTToooeoooooooooooooooooooooooonoooooooooo
SUPPLY CHAIN/CIS

FINANZ DIENSTLEISTUNGEN
(25. Juni bis 10. November 2008) Jirgen Gerdes
Dr. Klaus Zumwinkel BRIEF und PAKET Deutschland

Vorsitzender (bis 18. Februar 2008) (bis 4. Ma.rz 200?)
BRIEF (seit 5. Marz 2008)

Deutsche Post World Net Geschéaftsbericht 2008

Dr. Wolfgang Klein

FINANZ DIENSTLEISTUNGEN
(bis 10. November 2008, Mandat ruhte
vom 25. Juni 2008 bis 10. November 2008)

John P. Mullen

EXPRESS
Walter Scheurle

Personal

Hermann Ude (seit 4. Mérz 2008)

GLOBAL FORWARDING/ FREIGHT
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Mandate des Vorstands

Dr. Frank Appel

e Deutsche Postbank AG" (Mitglied seit

19. Februar 2008, Vorsitz seit 3. Marz 2008)
o Williams Lea Holdings plc. (Board

of Directors, Vorsitz)", bis 1. Mai 2008
o Williams Lea Group Limited

(Board of Directors)", bis 1. Mai 2008
e Exel Investments Limited

(Board of Directors)", bis 1. Mai 2008
 Exel Limited (Board of Directors)”,

bis 1. Mai 2008
o Tibbett & Britten Group Limited

(Board of Directors)”, bis 1. Mai 2008

John Allan

® Deutsche Postbank AG", seit 8. Mai 2008

e Deutsche Lufthansa AG, seit 29. April 2008

e National Grid plc (Non-Executive Director)

® |SS A/S (Board of Directors), seit 20. Juni 2008

Bruce Edwards

o Williams Lea Holdings plc (Board
of Directors, Vorsitz)", seit 1. Mai 2008
o Williams Lea Group Limited
(Board of Directors)", seit 1. Mai 2008
o Exel Investments Limited
(Board of Directors)", seit 1. Mai 2008
o Exel Limited (Board of Directors)”,
seit 1. Mai 2008
o Exel Supply Chain Services de México, S.A.
DE C.V. (Board of Directors)"
o Exel Logistics, S.A. de C.V.
(Board of Directors)"
e Exel Servicios, S.A. de C.V.
(Board of Directors)"
o Exel North American Logistics, S.A. de C.V.
(Board of Directors)"
e Exel Automocion, S.A. de C.V.
(Board of Directors)"
e Hyperion Inmobiliaria, S.A. de C.V.
(Board of Directors)"
o Tibbett & Britten Group Limited
(Board of Directors)", seit 1. Mai 2008
e Greif, Inc. (Board of Directors)
e Ashtead plc (Board of Directors)

® Gesetzliches Mandat
® Vergleichbares Mandat
1) Konzernmandat

John P. Mullen (bis 25. Februar 2009)

e Embarq Corp. (USA, Non-Executive Director)

o Telstra Corp. Ltd. (USA, Non-Executive
Director), seit 1. Juli 2008

Walter Scheurle

© Bundesanstalt fiir Post und Telekommu-
nikation (Verwaltungsrat)

Hermann Ude

e Fraport AG (Beirat), seit 27. November 2008

e Deutsches Verkehrsforum (Prasidium),
seit 12. November 2008

Im Geschaftsjahr 2008 ausgeschieden:

Dr. Klaus Zumwinkel (bis 18. Februar 2008)

e Deutsche Postbank AG" (Vorsitz),
bis 18. Februar 2008

e Deutsche Lufthansa AG, bis 28. April 2008
® Deutsche Telekom AG (Vorsitz),
bis 27. Februar 2008
e Arcandor AG, bis 31. Dezember 2008
® Morgan Stanley (Board of Directors),
bis 7. April 2008

Dr. Wolfgang Klein (bis 10. November 2008)

® BHW Holding AG" (Vorsitz),
bis 31. Dezember 2008

® BHW Bausparkasse AG" (Vorsitz),
bis 31. Dezember 2008

e Postbank Filialvertrieb AG" (Vorsitz)

e Postbank Finanzberatung AG" (Vorsitz)

e Comma Soft AG (Vorsitz)

e PB Spezial-Investmentaktiengesellschaft
mit Teilgesellschaftsvermégen”
(Mitglied seit 14. April 2008,
stv. Vorsitz seit 15. April 2008)

e Betriebs-Center fiir Banken AG
(Vorsitz, seit 30. Juni 2008)

e Deutsche Postbank Financial Services
GmbH" (Aufsichtsrat, stv. Vorsitz)

® PB Capital Corp.”

(Board of Directors, Vorsitz)
® PB (USA) Holdings Inc.”
(Board of Directors, Vorsitz)

e Bundesverband deutscher Banken e.V.

(Berlin, Vorstand)
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Mandate des Aufsichtsrats

AKTIONARSVERTRETER

ARBEITNEHMERVERTRETER

Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann
Vorsitzender seit 1. Januar 2009

® Maxingvest AG
e Deutsche Telekom AG
e Accenture Corp., USA (Board of Directors)
e ALTADIS S.A., Spanien
(Board of Directors), bis 6. Februar 2008
* BAWAG PS.K., Osterreich
(Aufsichtsrat, Vorsitz)

Willem G. van Agtmael

e Energie Baden-Wiirttemberg AG (Beirat)
e Landesbank Baden-Wiirttemberg (Beirat)
o |-Bank (Beirat)

Hero Brahms

® Georgsmarienhiitte Holding GmbH
(stv. Vorsitz)

e Arcandor AG (Vorsitz), bis 31. Oktober 2008

e Wincor Nixdorf AG

e Live Holding AG

e M. M. Warburg & CO KGaA
(Aktionarsausschuss)

o Zumtobel AG (Aufsichtsrat, stv. Vorsitz),
seit 29. Juli 2008

Werner Gatzer

o KfW IPEX-Bank GmbH, seit 1. Dezember 2008

e Bundesanstalt fir Immobilienaufgaben
(Verwaltungsrat, Vorsitz)

e g.e.b.b. mbH (Aufsichtsrat)
Prof. Dr. Ralf Kriiger

© Deutsche Postbank AG

* DIAMOS AG (Vorsitz)

® KMS AG (Vorsitz)

® KMS Asset Management AG (Vorsitz)

o SIREO REAL ESTATE ASSET MANAGEMENT
GmbH (Beirat)

Roland Oetker

e [KB Deutsche Industriebank AG
e Volkswagen AG

 Dr. August Oetker-Gruppe
(Beirat, stv. Vorsitz), seit 1. Marz 2007

Harry Roels

o Allianz AG (Beirat)

e |nvestitions-Bank NRW (Beirat),
bis 28. September 2008

e Deutsches Stiftungszentrum GmbH
(Verwaltungsrat), seit 10. Mai 2007

Dr. Ulrich Schréder (seit 1. September 2008)

® ProHealth AG
e Deutsche Telekom AG, seit 1. Oktober 2008
o Stroer Out-of-Home Media AG,
bis 31. September 2008
® HSBC Trinkaus und Burkhardt AG
(Verwaltungsrat)

Elmar Toime

e Blackbay Ltd., United Kingdom
(Non-Executive Director)

o SKYCITY Entertainment Group Ltd.,
Neuseeland (Non-Executive Director)

e message AG (Non-Executive Chairman),
seit 3. Marz 2008

e Postea Inc. (Non-Executive Chairman),
seit 9. Oktober 2008

e Earth Class Mail, Inc. (Non-Executive
Member), seit 25. November 2008

Im Geschaftsjahr 2008 ausgeschieden:

Ingrid Matth&aus-Maier (bis 31. August 2008)

© Deutsche Telekom AG, bis 31. August 2008
© RAG Aktiengesellschaft, bis 31. August 2008
© Deutsche Steinkohle AG, bis 31. August 2008

e Salzgitter Mannesmann Handel GmbH,
bis 31. August 2008

o KfW IPEX-Bank GmbH (Aufsichtsrat),
bis 31. August 2008

Dr. Jiirgen Weber (bis 31. Dezember 2008)

o Allianz Lebensversicherungs-AG

® Bayer AG

e Deutsche Bank AG, bis 29. Mai 2008

e Deutsche Lufthansa AG (Vorsitz)

® Voith AG

e Willy Bogner GmbH & Co. KG

e LP Holding GmbH (Aufsichtsrat, Vorsitz)
e Tetra Laval Group (Schweiz, Board)

Deutsche Post World Net Geschéaftsbericht 2008

Annette Harms

e Deutsche Postbank AG

Andreas Schadler (seit 6. Mai 2008)

© PSD Bank Kéln eG (Vorsitz)

© Bundesanstalt fir Post- und
Telekommunikation (Verwaltungsrat),
seit 15. September 2008

Helga Thiel (seit 6. Mai 2008)

© PSD Bank Koln eG

Im Geschaftsjahr 2008 ausgeschieden:

Frank von Alten-Bockum (bis 6. Mai 2008)

® Stadtwerke Bonn GmbH
® VPV Lebensversicherungs-AG

e Energie- und Wasserversorgung
Bonn/Rhein-Sieg (Aufsichtsrat)

Dirk Marx (bis 6. Mai 2008)

® Bundesanstalt fiir Post und Telekommu-
nikation (Verwaltungsrat)

113



114

@ investors.dpwn.de

Corporate-Governance-Bericht

Uneingeschrankte Entsprechenserkldrung erneuert

Im Dezember 2008 haben Vorstand und Aufsichtsrat zum siebten Mal in Folge
den Empfehlungen des Deutschen Corporate Governance Kodexes in der Fassung vom
14.Juni 2007 seit der letzten Entsprechenserkldrung entsprochen. Die Anregungen
setzen wir ebenfalls um - mit einer Ausnahme: Die Hauptversammlung kann nur bis
zum Beginn der Generaldebatte im Internet verfolgt werden. Auch den Empfehlungen
der Regierungskommission Deutscher Corporate Governance Kodex in der aktuellen
Fassung vom 6.Juni 2008 soll kiinftig entsprochen werden.

Vorstand und Aufsichtsrat

Als deutsche Aktiengesellschaft hat die Deutsche Post ein duales Fithrungs-
system. Der Vorstand leitet das Unternehmen in eigener Verantwortung und wird vom
Aufsichtsrat bestellt, iiberwacht und beraten. Nach dem Ausscheiden des Vorstands-
vorsitzenden Dr. Klaus Zumwinkel wurde Dr. Frank Appel am 18. Februar 2008 zum
Vorsitzenden des Vorstands bestellt. Bruce Edwards und Hermann Ude wurden zum
4.Mirz 2008 in den Vorstand bestellt. Dr. Wolfgang Klein hat sein Vorstandsmandat
am 25.Juni 2008 ruhend gestellt und ist zum 10. November 2008 aus dem Vorstand
der Deutsche Post AG ausgeschieden. Die Geschiftsverteilung wurde entsprechend
angepasst.

Die Aufgaben des Vorstandsvorsitzenden tibernahm Dr. Frank Appel zunéchst
zusitzlich zu seiner bisherigen Ressortverantwortung. Am 4. Mirz 2008 wurde der
Unternehmensbereich LOGISTIK, der bisher von Dr. Frank Appel verantwortet wurde,
aufgeteilt in die neuen Vorstandsbereiche Global Forwarding, Freight unter der Leitung
von Hermann Ude und Supply Chain, Corporate Information Solutions unter der Leitung
von Bruce Edwards. Der Bereich Global Mail wurde in das Vorstandsressort BRIEF von
Jiirgen Gerdes integriert. Dr. Frank Appel hat wahrend des Ruhens des Vorstandsman-
dats von Dr. Wolfgang Klein bei der Deutschen Post vom 25. Juni bis 10. November 2008
zusitzlich zu den Aufgaben des Vorstandsvorsitzenden die Ressortverantwortung fiir
den Unternehmensbereich FINANZ DIENSTLEISTUNGEN iibernommen.

Der Aufsichtsrat besteht aus zwanzig Mitgliedern, die wir auf Seite 109 vorstel-
len. Zehn Vertreter der Anteilseigner werden von der Hauptversammlung gewahlt.
Zehn weitere Mitglieder werden von den Arbeitnehmern gemaf} Mitbestimmungsgesetz
(MitbestG) gewihlt. Eine Ubersicht der Mandate von Vorstands- und Aufsichtsrats-
mitgliedern in gesetzlich zu bildenden Aufsichtsraten und Kontrollgremien anderer
Wirtschaftsunternehmen findet sich auf den Seiten 112 und 113. Uber seine Titigkeit
im Geschiftsjahr 2008 berichtet der Aufsichtsrat ab Seite 103.

In der Hauptversammlung am 6. Mai 2008 wurde Prof. Dr. Wulf von
Schimmelmann in Einzelwahl fiir fiinf Jahre als Mitglied des Aufsichtsrats gewahlt.
Die Aufsichtsratsmitglieder der Arbeitnehmer wurden im Mérz 2008 durch eine
Delegiertenversammlung gemafl den Vorschriften des MitbestG neu gewdhlt. Thre
Amtszeit begann mit dem Ende der Hauptversammlung am 6. Mai 2008. Ausgeschie-
den sind Frank von Alten-Bockum, Marion Deutsch, Dirk Marx, Silke Oualla-Weif8 und
Margrit Wendt. Neu bzw. wiedergewéhlt wurden Wolfgang Abel, Heinrich Josef Busch,
Rolf Bauermeister, Annette Harms, Thomas Koczelnik, Andrea Kocsis, Anke Kufalt,
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Andreas Schidler, Helga Thiel und Stefanie Weckesser. Ingrid Matthdus-Maier hat ihr
Mandat zum 31. August 2008 niedergelegt. Dr. Ulrich Schréder wurde durch gericht-
lichen Beschluss vom 1. September 2008 als Vertreter der Aktionére in den Aufsichts-
rat bestellt. Die Bestellung soll durch Wahl der Hauptversammlung am 21. April 2009
von den Aktiondren bestétigt werden. Dr. Jiirgen Weber hat sein Aufsichtsratsman-
dat und damit auch das Amt des Aufsichtsratsvorsitzenden zum 31. Dezember 2008
niedergelegt. Die Aufsichtsratsmitglieder haben am 16. Dezember 2008 Prof. Dr. Wulf
von Schimmelmann zum Aufsichtsratsvorsitzenden ab dem 1.Januar 2009 gewihlt.
Am 18. Februar 2009 wurde Prof. Dr. Henning Kagermann gerichtlich zum Aufsichts-
ratsmitglied der Anteilseigner bestellt. Er soll der Hauptversammlung 2009 zur Wahl
vorgeschlagen werden.

Die Deutsche Post AG folgt mit ihren mehrheitlich unabhdngigen Aufsichtsrats-
mitgliedern der entsprechenden Empfehlung des Kodex.

Fiinf Ausschiisse gebildet

Der Aufsichtsrat hat insgesamt fiinf Ausschiisse gebildet: Neben dem nach
MitbestG zu bildenden Vermittlungsausschuss sind dies der Présidialausschuss, der
Finanz- und Priifungsausschuss, der Personalausschuss und der vom Kodex empfoh-
lene Nominierungsausschuss. Wie sich diese Gremien zusammensetzen, zeigen wir auf
Seite 109. Uber die Arbeit der Ausschiisse im Berichtsjahr informiert der Aufsichtsrat
ab Seite 103.

Transparenz und offene Kommunikation mit den Aktionaren

Wir kommunizieren offen mit unseren Aktiondren. Auf unserer Internetseite
Zwischenberichten. Weitere Informationen betreffen unsere Aktie und ihren Kursver-
lauf sowie Meldungen tiber Erwerb und Verduflerung von Aktien der Gesellschaft oder
sich darauf beziehender Finanzinstrumente gemaf3 s15a Wertpapierhandelsgesetz.

Mogliche Interessenkonflikte legen Vorstands- und Aufsichtsratsmitglieder dem
Aufsichtsrat unverziiglich offen. Nebentdtigkeiten der Vorstandsmitglieder unterliegen
der Zustimmung des Aufsichtsrats.

Gesetzliche und unternehmensinterne Regeln eingehalten

Von allen Beschiftigten im Konzern wird erwartet, dass sie gesetzliche und
unternehmensinterne Regeln einhalten. Ausgehend von den Konzernwerten hat der
Vorstand daher einen Verhaltenskodex eingefiihrt, zu dem sich unsere Fithrungs-
krafte im Wege einer Verpflichtungserkldrung bekennen mussten. Im Rahmen unseres
konzernweiten Compliance-Systems haben wir ein Global Values Office und Regional
Values Offices eingerichtet, die bei der Umsetzung der Compliance-Prozesse beraten
und diese itberwachen. Des Weiteren ist das Clearing Committee etabliert worden,
das regelméflig zu konkreten Fragen des Compliance-Managements berét und sich aus
Vertretern des Rechts- und Personalbereichs sowie der Revision zusammensetzt. Hin-
weise auf mogliche Verstofle konnen Beschiftigte auch iiber die Beschwerde-Hotline
melden. Bei Verstofien werden geeignete Mafinahmen, gegebenenfalls auch arbeits- oder
disziplinarrechtliche, ergriffen. Die Einhaltung des Verhaltenskodex wird regelméafiig
in die interne Revision einbezogen, die organisatorisch dem Finanzressort zugeord-
net ist. Das Thema Compliance wird regelmédflig im Finanz- und Priifungsausschuss
des Aufsichtsrats erdrtert.
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Risiken friihzeitig erkennen

Mit unserem Chancen- und Risikomanagementsystem lassen sich Risiken friih-
zeitig erkennen. Es wird kontinuierlich weiterentwickelt und neuen Entwicklungen
angepasst. Einzelheiten dazu finden Sie im Risikobericht ab Seite 85.

PwC zum Abschlusspriifer gewahlt

Die Rechnungslegung des Konzerns erfolgt nach den International Financial
Reporting Standards (1Frs). Die PricewaterhouseCoopers Aktiengesellschaft Wirt-
schaftspriifungsgesellschaft (PwC), Diisseldorf, wurde von der Hauptversammlung
zum Abschlusspriifer fiir die Gesellschaft und den Konzern fiir das Geschiftsjahr 2008
und zum Priifer fiir die priiferische Durchsicht des Halbjahresfinanzberichts gewéhlt.
Der Aufsichtsrat hat sich vor Beauftragung vergewissert, dass die bestehenden Bezie-
hungen zwischen Priifer und Gesellschaft oder ihren Organen keine Zweifel an der
Unabhiéngigkeit des Priifers begriinden.

Vergutungsbericht
Der Vergiitungsbericht ist gleichzeitig Bestandteil des Konzernlageberichts.

Vergiitung des Vorstands

Die Gesamtvergiitung der Vorstandsmitglieder legt der Aufsichtsrat bzw. sein
Priasidialausschuss fest, der vom Aufsichtsratsvorsitzenden geleitet wird. Der Auf-
sichtsrat berit und beschliefit auf Vorschlag des Présidialausschusses tiber das Vergii-
tungssystem fiir den Vorstand einschliefSlich der wesentlichen Vertragselemente und
uberpriift es regelmiflig. Die Vorstandsvergilitung orientiert sich an der Gréfle und
der globalen Ausrichtung des Unternehmens, seiner wirtschaftlichen und finanziellen
Lage sowie an den Aufgaben des jeweiligen Vorstandsmitglieds. Die Vergiitung ist so
bemessen, dass sie im internationalen und nationalen Vergleich wettbewerbsfihig ist
und damit einen Anreiz fiir engagierte und erfolgreiche Arbeit bietet. Der Aufsichtsrat
iberpriift regelmiflig, ob die Vorstandsvergiitung angemessen ist, und beriicksichtigt
dabei Ergebnis, Branche und Zukunftsaussichten des Unternehmens.

Die Vergiitung des Vorstands ist leistungsorientiert; sie setzt sich aus erfolgs-
unabhéngigen und erfolgsbezogenen Komponenten sowie aus Komponenten mit lang-
fristiger Anreizwirkung zusammen.

Erfolgsunabhingige Komponenten sind das Fixum (Grundgehalt), Nebenleis-
tungen und Pensionszusagen. Das Grundgehalt wird monatlich als Gehalt ausgezahlt.
Nebenleistungen bestehen vor allem aus Firmenwagennutzung, Reisekostenerstattung,
Telefonkostenpauschale, Zuschiisse zu Versicherungen sowie besonderen Pauschalen
und Leistungen bei Einsatz auflerhalb des Heimatlandes.

Erfolgsbezogene Vergiitungskomponente ist der Jahresbonus. Er wird durch den
Aufsichtsrat bzw. seinen Présidialausschuss auf der Grundlage der Geschiftsentwick-
lung des Unternehmens nach pflichtgemafiem Ermessen festgelegt. Die Bonushoéhe
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richtet sich nach dem Grad, in dem vorab festgelegte Zielwerte erreicht, unter- oder
tiberschritten werden. Seit dem Jahr 2008 wurde neben dem Ergebnis der betrieblichen
Tatigkeit (EBIT) auch die neue Steuerungsgrofie ,,.EBIT after Asset Charge® (Gewinn
nach Kapitalkosten) in die Zielvereinbarung eingebunden. Ist der fiir das Geschifts-
jahr festgelegte obere Zielwert realisiert, wird der maximale Jahresbonus gewidhrt. Er
ist der Hohe nach auf den Betrag der fixen jihrlichen Vergiitung begrenzt. Dariiber
hinaus kann der Aufsichtsrat bei auflergewohnlichen Leistungen einen angemessenen
Sonderbonus beschlieflen.

Als variable Vergiitungskomponente mit langfristiger Anreizwirkung erhalten
die Mitglieder des Vorstands Wertsteigerungsrechte (Stock Appreciation Rights, SAR),
die auf Grundlage eines Long-Term-Incentive-Plans ausgegeben werden.

Die Vergiitung der aktiven Mitglieder des Vorstands belief sich im Geschifts-
jahr 2008 insgesamt auf 11,89 Mio € (Vorjahr: 15,70 Mio €). Davon entfielen 9,01 Mio €
auf erfolgsunabhingige Komponenten (Vorjahr: 8,68 Mio €) und 2,88 Mio € auf Boni
(Vorjahr: 7,02 Mio €). Die Vorstandsmitglieder erhielten im Geschiftsjahr 2008 ins-
gesamt 1.725.000 Stiick SAR im Gesamtwert zum Ausgabezeitpunkt (1. Juli 2008) von
4,78 Mio € (Vorjahr: 6,37 Mio €).

Vergiitung des Konzernvorstands im Geschaftsjahr 2008
Die Gesamtvergiitung der amtierenden Vorstandsmitglieder ist in folgender
Tabelle individualisiert ausgewiesen:

Barkomponenten
€ Erfolgsunabhangig  Erfolgsbezogen
Neben-
Amtierende Vorstandsmitglieder Fixum leistungen Variable Insgesamt
Dr. Frank Appel (Vorsitzender seit 18. Feb. 2008) 1.429.205 28.387 0 1:457.592
JohnAln 1.046.580 593.906 0 1.640.486
Bruce Edwards (seit 4. Marz 2008) 715.760 40.331 0 756.091
Jurgen Gerdes 715.000 37.222 0 752.222
John P.Mullen 1.139.871 767.765 0 1.907.636
Walter Scheule 860.000 23.891 0 883.891
Hermann Ude (seit 4. Méarz 2008) 590.067 12.603 0 602.670
Komponenten mit langfristiger Anreizwirkung
€ Wert der SAR  Wertentwicklung der in 2006 bis 2008
Anzahl SAR  bei Gewéhrung insgesamt gewahrten SAR am 31. Dez.
Amtierende Vorstandsmitglieder (Stiick) ~ am 1. Juli 2008 2008 ggii. Wert bei Gewéhrung
Dr. Frank Appel (Vorsitzender seit 18. Feb. 2008) 345.000 955.650 -1.995.050
230.000 637.100 —-420.650
230.000 637.100 -527.064
230.000 637.100 —-895.664
230.000 637.100 -1.895.000
230.000 637.100 -1.895.000
Hermann Ude (seit 4. Marz 2008) 230.000 637.100 —-422.076
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Die Vergiitung der im Jahr 2008 ausgeschiedenen Vorstandsmitglieder gliedert
sich wie folgt:

Dr. Wolfgang Klein ist zum 10. November 2008 aus dem Vorstand der Deutsche
Post AG ausgeschieden. Eine Vergiitung hat er im Geschiftsjahr 2008 wie in den Vor-
jahren ausschliefllich von der Deutsche Postbank AG erhalten. Seine Gesamtbeziige
gliedern sich wie folgt: Fixum in Hohe von 751.042 €; Nebenleistungen in Hohe von
24.833 € und variable Vergiitung (einmalige Sonderzahlungen) in Hohe von 2.400.000¢€,
die von der Postbank ausgelobt und gezahlt wurden. Der dem Geschiftsjahr 2007 zuzu-
rechnende Anteil der variablen Vergiitung betrdgt 150.000 €. Die Gesamtbeziige von
Dr. Wolfgang Klein belaufen sich fiir das anteilige Geschiftsjahr 2008 auf insgesamt
3.175.875 €. Stock Appreciation Rights hat Dr. Wolfgang Klein nicht erhalten.

Dr. Klaus Zumwinkel ist zum 18. Februar 2008 aus dem Vorstand der Deutsche
Post AG ausgeschieden. Seine Gesamtbeziige gliedern sich wie folgt: Fixum in Héhe von
207.265€, Nebenleistungen in Hohe von 26.596 € und variable Vergiitung in Héhe von
480.184 € (davon entfallen auf einen im Jahr 2008 fiir das Jahr 2007 gezahlten Bonus-
anteil 272.920 €). Die Gesamtbeziige von Dr. Klaus Zumwinkel belaufen sich fiir das
anteilige Geschiftsjahr 2008 auf insgesamt 714.045 €.

Aktienbasierte Vergiitung

Im Jahr 2006 hat der Prasidialausschuss des Aufsichtsrats in enger Anlehnung
an den ausgelaufenen Aktienoptionsplan 2003 (A0P 2003) den Long-Term-Incentive-
Plan 2006 (LTIP 2006) beschlossen. Danach erhielten die Mitglieder des Vorstands zum
1. Juli 2006 erstmals SAR anstelle der in den Vorjahren gewéhrten Aktienoptionen.

Jedes sAR berechtigt zum Barausgleich in Hohe der Differenz zwischen dem
Ausgabepreis des sAR und dem Durchschnitt der Schlusskurse der Deutsche Post Aktie
wihrend der letzten finf Handelstage vor dem Austibungstag. Wie bisher miissen die
Mitglieder des Vorstands je Tranche ein Eigeninvestment in Héhe von 10 % ihres Jahres-
zielgehalts leisten. Die Anzahl der an die Vorstandsmitglieder auszugebenden sar wird
fiir jede Tranche neu vom Aufsichtsrat bzw. seinem Prisidialausschuss festgelegt. Die
iibrigen wesentlichen Merkmale des bisherigen Aktienoptionsplans wurden iibernom-
men. So kénnen auch die saAR frithestens nach Ablauf einer dreijahrigen Wartezeit nach
dem Ausgabetag innerhalb eines Zeitraums von zwei Jahren ganz oder teilweise aus-
geiibt werden, wenn am Ende der Wartezeit ein absolutes bzw. ein relatives Erfolgsziel
erreicht wird. Nach Ablauf des Ausiibungszeitraums verfallen nicht ausgetibte saRr.

Um zu ermitteln, ob und wie viele der gewéhrten sAR austibbar sind, werden der
Durchschnittskurs bzw. der Durchschnittsindex wiahrend Referenz- und Performance-
zeitraum miteinander verglichen. Beim Referenzzeitraum handelt es sich wie bisher
um die letzten zwanzig aufeinanderfolgenden Handelstage vor dem Ausgabetag. Der
Performancezeitraum betrifft die letzten sechzig Handelstage vor Ablauf der Warte-
zeit. Der Durchschnittskurs (Endkurs) wird aus dem Durchschnitt der Schlusskurse
der Deutsche Post Aktie im Xetra-Handel der Deutsche Borse AG ermittelt.

Das absolute Erfolgsziel ist wie bisher erreicht, wenn der Endkurs der Deutsche
Post Aktie mindestens 10, 15, 20 oder 25 % iiber dem Ausgabepreis liegt. Das relative
Erfolgsziel ist an die Performance der Aktie im Verhaltnis zur Performance des Dow
Jones sTOXX 600 Index (SXXP; ISIN EU0009658202) gekoppelt. Es ist erreicht, wenn
die Wertentwicklung der Aktie wihrend des Performancezeitraums der des Indexes
entspricht oder die Outperformance mindestens 10 % betragt.
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Von je sechs sAR kénnen maximal vier iiber das absolute Erfolgsziel und maximal
zwei tiber das relative Erfolgsziel ,verdient” werden. Wird zum Ablauf der Wartezeit
kein absolutes oder relatives Erfolgsziel erreicht, verfallen die darauf entfallenden sar
der entsprechenden Tranche ersatz- und entschiddigungslos. Weitere Details zu den
Tranchen des LTIP 2006 zeigt die folgende Tabelle:

LTIP 2006

Tranche 2006 Tranche 2007 Tranche 2008
Aqggqbg;qg 777777777777777777777777777777777777777777777777777 1. Juli 2006 1. Juli 2007 1. Juli 2008
Aqggqupygig 7777777777777777777777777777777777777777777777777 20,70 € 24,02 € 18,40 €
Ablauf der Wartezeit 30.Juni 2009 30.Juni 2010  30. Juni 2011

Detailinformationen zu den einzelnen Tranchen des ausgelaufenen Aktienoptions-

Aktienoptionen

AOP 2003

Tranche 2003 Tranche 2004 Tranche 2005

Aqgggpgﬁgg 77777777777777777777777777777777777777777777777777 1. August 2003 1. Juli 2004 1. Juli 2005
Al{sﬁ(@kﬁ)gpgﬁsﬂr’e’ig 7777777777777777777777777777777777777777777777 12,40 € 17,00 € 19,33 €
31. Juli 2006 30. Juni 2007
zZu6/6 zu 4/6
Ablauf der Wartezeit austibbar austibbar  30. Juni 2008
nach Ablauf
der Wartezeit
Ablauf der Ausiibungsperiode 31.Juli 2008 30. Juni 2009 verfallen

Die nicht ausgeiibten Optionen der Tranche 2003 sind am 1. August 2008, nach
Ablauf der Ausiibungsperiode, ersatz- und entschiadigungslos verfallen. Die Optionen
der Tranche 2005 sind bereits nach Ablauf der Wartezeit, am 1.Juli 2008, ersatz- und
entschadigungslos verfallen, weil die daran gekniipften absoluten und relativen Ziele
nicht erreicht wurden.

Versorgungszusagen nach altem System

Die Mitglieder des Vorstands verfiigen tiber einzelvertragliche unmittelbare
Pensionszusagen. Vorgesehen sind Versorgungsleistungen, wenn das Vorstandsmitglied
wegen dauernder Arbeitsunfahigkeit, Tod oder altersbedingt aus dem Dienst ausschei-
det. Bei Ablauf des Vorstandsvertrages nach mindestens fiinf Vorstandsdienstjahren
bleiben die erworbenen Anwartschaften in vollem Umfang aufrechterhalten. Voraus-
setzung fiir Leistungen wegen dauernder Arbeitsunfihigkeit ist eine erbrachte Dienst-
zeit von mindestens fiinf Jahren. Altersleistungen werden frithestens ab Vollendung
des 55. Lebensjahres gewihrt, bei John P. Mullen ab dem 60. Lebensjahr, bei Jiirgen
Gerdes ab dem 62. Lebensjahr. Die Vorstiande haben ein Wahlrecht zwischen laufen-
der Ruhegeldleistung und Kapitalzahlung. Die Hohe der Leistungen ist abhdngig von
den pensionsfahigen Beziigen und dem Versorgungsgrad, der sich aus der Anzahl der
Dienstjahre ergibt.
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Pensionsfiahiges Einkommen ist das Jahresfestgehalt (Fixum), berechnet nach
dem Durchschnitt der letzten zw6lf Kalendermonate der Beschéftigung. In den Jahren
2002 bis 2007 neu bestellte Vorstiande erhalten nach finf Jahren Dienstzeit als Vor-
stand einen Versorgungsgrad von 25 %, der maximale Versorgungsgrad (50 %) wird
nach einer Dienstzeit von zehn Jahren erreicht. Der hochstmégliche Versorgungsgrad
eines noch vor 2002 berufenen aktiven Vorstands betragt 60 %. Der Versorgungsgrad
steigt stufenweise, je nach individueller vertraglicher Regelung entweder entsprechend
der Dienstzeit oder den Bestellperioden als Vorstand. Die spiteren Rentenleistungen
werden entsprechend der Entwicklung des Verbraucherpreisindexes fiir Deutschland
erhoht oder ermiafigt.

Individualausweis der Versorgungszusagen nach altem System

Versorgungszusagen Vorstand

Pensionszusagen

Dienstzeitaufwand (service cost)

Versorgungsgrad Maximalver- fir die Pensionsverpflichtung
am 31. Dez. 2008 sorgungsgrad Geschéftsjahr 2008
% % €
Dr. Frank Appel, Vorsitzender
(seit 18, Februar 2008) ) 50 444.897"
Jirgen Gerdes® 0 50 12312
John P Mullen 35 >0 546.824
Walter Scheurle 30 60 528.795
Dr. Wolfgang Klein (bis 9. November 2008) 60 60 180.264
Dr. Klaus Zumwinkel, Vorsitzender
(bis 17. Februar 2008) 75 0°
Summe 1.813.092

1) Erhéhung der Beziige durch Ubernahme des Vorstandsvorsitzes

2) Mindestzeit noch nicht erfiillt. Im Versorgungsfall greifen solange die Bestimmungen der bisherigen Versorgungsregelung
) Die Versorgungszusage richtet sich gegen die Deutsche Postbank AG

) Laufende Finanzierung abgeschlossen

3
4

Die Versorgungszusage von Dr. Wolfgang Klein bezieht sich auf seine Funktion
als Vorstandsvorsitzender der Deutsche Postbank AG und richtet sich ausschliefllich
gegen die Deutsche Postbank aG. Die Zusage weicht daher in Einzelheiten von den
dargestellten Regelungen bei der Deutsche Post AG ab, die Grundstruktur ist jedoch
identisch. Die Hohe der Leistungen ist abhdngig von den pensionsfihigen Beziigen und
dem Versorgungsgrad, der sich aus der Anzahl der Dienstjahre ergibt. Den maximalen
Versorgungsgrad von 60 % hat Dr. Wolfgang Klein bereits erreicht. Nach den vertrag-
lichen Regelungen werden Altersleistungen grundsitzlich erst ab Vollendung des
62.Lebensjahres gewdhrt oder wenn das 55. Lebensjahr vollendet ist und der Anstel-
lungsvertrag nicht verldngert wird. Fiir den Fall des Ausscheidens wegen Erreichens
der Altersgrenze 62 oder wegen Invaliditit ist zusitzlich zu dem Ruhegehalt ein Uber-
gangsgeld fiir die Dauer von zwei Jahren vorgesehen. Die Anpassung der spiteren
Rentenleistungen erfolgt entsprechend der prozentualen Entwicklung der hochsten
Tarifgruppe des Tarifvertrages des Verbandes 6ffentlicher Banken.

John Allan wurde bei seiner Berufung zum Mitglied des Vorstands nicht in das
Versorgungssystem fiir Vorstandsmitglieder einbezogen. Er erhilt, begriindet in seiner
fritheren vertraglichen Situation mit Exel, als Nebenleistung zu seiner Vergiitung eine
zu versteuernde Pauschalzahlung in Hohe von jahrlich 363.017 €, die er zum Zweck der
eigenen Versorgungsabsicherung nutzen kann. Dieser Betrag ist im Individualausweis
der Nebenleistungen enthalten.
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Versorgungszusagen nach neuem System

Im Geschiftsjahr 2008 wurde die Systematik der Versorgungszusagen neu
geregelt: Ab dem 4.Mérz 2008 neu berufene Vorstinde erhalten statt der bisherigen
endgehaltsbezogenen Pensionszusage eine Zusage auf der Basis eines beitragsorien-
tierten Systems.

Im Rahmen der neuen beitragsorientierten Leistungszusage zahlt das Unter-
nehmen fiir die betreffenden Mitglieder des Vorstands einheitlich jahrlich Betrdge in
Hohe von 25 % des Jahresfixums auf ein virtuelles Versorgungskonto. Die Dauer der
Beitragszahlung ist dabei auf 15 Jahre begrenzt. Das Versorgungskapital wird bis zum
Eintritt des Versorgungsfalles oder bis zum Ausscheiden mit dem fiir die Bildung steuer-
licher Pensionsriickstellungen jeweils geltenden Rechnungszins verzinst (derzeit 6 %
im Jahr). Die Versorgungsleistung wird als Kapital in Hohe des angesammelten Wer-
tes des Versorgungskontos ausgezahlt. Der Leistungsfall tritt bei Erreichen der Alters-
grenze (Vollendung des 62. Lebensjahres), bei Invaliditat oder bei Tod als Aktiver ein.
Der Begiinstigte hat ein Rentenwahlrecht. Bei Ausiibung wird das Kapital in eine Rente
nach den jeweiligen maf3geblichen steuerlichen Rechnungsgrundlagen umgerechnet,
wobei individuelle Daten der Hinterbliebenen und eine kiinftige Rentenanpassung von
1% beriicksichtigt werden. Bei vorzeitigem Ausscheiden des Vorstandsmitglieds ohne
Eintritt eines Versorgungsfalles wird das Versorgungskonto in Hohe des bis zum Aus-
scheiden erdienten Kapitals beitragsfrei und zinslos fortgefiihrt.

In dieses neue Versorgungssystem wurden die im Jahr 2008 berufenen Vorstinde
Hermann Ude und Bruce Edwards einbezogen. Die Versorgungszusage von Hermann
Ude enthilt eine Regelung, die ihm eine Mindestleistung zusichert, deren Hohe den
Leistungen bei Fortfithrung der abgelosten Zusage mit den zum Zeitpunkt seiner
Berufung zum Vorstand mafigeblichen Bemessungsgrofien entspricht.

Individualausweis der Versorgungszusagen nach neuem System

€ Stand des Ver-  Dienstzeitaufwand (service cost)
Beitragssumme  sorgungskontos fiir die Pensionsverpflichtung

fiir 2008 am 31. Dez. 2008 Geschéftsjahr 2008

Hermann !Jicl’ei) 777777777777777777777777777777777 465.361% 486.149 133.647
Bruce Edwards” 134.063 140.052 137.565
Summe 271.212

1) Mitglied des Vorstands seit 4. Marz 2008
2) EinschlieBlich Startgutschrift von 331.298 € zur Ablésung der bisherigen Versorgungszusage

Beziige fiir ehemalige Mitglieder des Vorstands

Die Beziige fiir ehemalige Mitglieder des Vorstands bzw. deren Hinterbliebene
betrugen 43,1 Mio € (Vorjahr angepasst: 10,28 Mio €). Der nach internationalen
Rechnungslegungsgrundsitzen ermittelte Verpflichtungsumfang (pBo) fiir laufende
Pensionen belduft sich auf 25,3 Mio € (Vorjahr: 27,0 Mio €).

Abfindung geméaB Kodex-Empfehlung geregelt

Die Vorstandsvertrige von Hermann Ude und Bruce Edwards sehen entspre-
chend der Empfehlung des Corporate Governance Kodex (Ziff. 4.2.3 in der Fassung
vom 6.Juni 2008) eine Vereinbarung vor, dass im Falle vorzeitiger Beendigung der
Vorstandstatigkeit, die nicht durch einen wichtigen Grund veranlasst ist, nicht mehr
als der Wert der Anspriiche fiir die Restlaufzeit des Vertrages vergiitet wird. Die Zah-
lungen sind begrenzt auf den Wert von zwei Jahresvergiitungen einschliefllich Neben-
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leistungen (Abfindungs-Cap). Entsprechende Regelungen sind auch fiir zukiinftig zu
schlieflende Vorstandsvertrige bzw. bei Verldngerung bestehender Vorstandsvertrage
vorgesehen.

Sonderkiindigungsrecht bei Kontrollwechsel gema

Kodex-Empfehlung eingerdumt

Fiir den Fall eines Kontrollwechsels ist Hermann Ude und Bruce Edwards das
Recht eingerdumt, innerhalb eines Zeitraums von sechs Monaten nach dem Kontroll-
wechsel mit einer Frist von drei Monaten zum Monatsende ihr Amt als Mitglied des
Vorstands jeweils aus wichtigem Grund niederzulegen und den Vorstandsvertrag zu
kiindigen (Sonderkiindigungsrecht). Entsprechende Regelungen sind auch fiir zukiinf-
tig zu schlieffende Vorstandsvertrage bzw. bei Verldngerung bestehender Vorstands-
vertrage vorgesehen.

Nach der vertraglichen Regelung wird ein Kontrollwechsel unter der Vorausset-
zung angenommen, dass entweder ein Aktiondr durch das Halten von mindestens 30 %
der Stimmrechte - einschlieSlich der ihm nach s30 Wertpapiererwerbs- und Uber-
nahmegesetz (WpUG) zuzurechnenden Stimmrechte Dritter — die Kontrolle im Sinne
von 29 Abs.2 WpUG erworben hat oder mit der Gesellschaft als abhingiges Unter-
nehmen ein Beherrschungsvertrag nach s 291 Aktiengesetz geschlossen und wirksam
geworden ist oder die Gesellschaft gemif3 s 2 Umwandlungsgesetz mit einem anderen
konzernfremden Rechtstriger verschmolzen wurde, es sei denn, der Wert des anderen
Rechtstragers betragt ausweislich des vereinbarten Umtauschverhiltnisses weniger als
50 % des Werts der Gesellschatft.

Bei Ausiibung des Sonderkiindigungsrechts oder einvernehmlicher Authebung
des Vorstandsvertrags unter den gleichen Voraussetzungen hat das Mitglied des Vor-
stands Anspruch auf Abfindung seiner Vergiitungsanspriiche fiir die Restlaufzeit
des Vorstandsvertrags. Hierbei wird den Empfehlungen des Deutschen Corporate
Governance Kodex (Ziff. 4.2.3 in der Fassung vom 6. Juni 2008) entsprochen und die
Hohe der Abfindung auf 150 % des Abfindungs-Caps begrenzt. Der Abfindungsbetrag
wird um 25 % gekiirzt, wenn das Vorstandsmitglied bei seinem Ausscheiden noch
nicht das 60. Lebensjahr vollendet hat. Sofern die Restlaufzeit des Vorstandsvertrags
weniger als zwei Jahre betragt und das Vorstandsmitglied bei seinem Ausscheiden das
62.Lebensjahr noch nicht vollendet hat, entspricht der Abfindungsbetrag dem Abfin-
dungs-Cap.

Nachvertragliches Wettbewerbsverbot enthalten

Die Vorstandsvertridge von Hermann Ude und Bruce Edwards sehen ein zwei-
jahriges nachvertragliches Wettbewerbsverbot vor. Zur Kompensation wird wihrend der
Dauer des Wettbewerbsverbots 50 % des zuletzt vertraglich vereinbarten monatlichen
Fixums gezahlt. Auf diese Karenzentschadigung wird grundsatzlich anderweitiges
Arbeitseinkommen angerechnet, soweit dies zusammen mit der Karenzzahlung das
zuletzt monatlich bezogene Jahresfestgehalt tibersteigen wiirde. Die Karenzzahlung
selbst wird auf etwaige Abfindungszahlungen oder Pensionszahlungen mindernd
berticksichtigt. Die Gesellschaft kann vor oder gleichzeitig mit dem Ende des Vorstands-
vertrags auf die Einhaltung des Wettbewerbsverbots mit der Wirkung verzichten, dass
sie sechs Monate, nachdem ihr die Erkldrung zugegangen ist, von der Verpflichtung
befreit wird, die Karenzentschidigung zu zahlen.
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Ferner bestehen bei den folgenden Vorstandsmitgliedern weitere vertragliche
Regelungen: Der Vorstandsvertrag von John Allan sieht die Moglichkeit vor, seinen
derzeit bis 31. Dezember 2010 laufenden Anstellungsvertrag mit einer Frist von sechs
Monaten zum Quartalsende zu kiindigen, erstmals zum 30. Juni 2009. Von dieser
Option hat er Gebrauch gemacht und wird das Unternehmen auf eigenen Wunsch
zum 30.Juni 2009 verlassen. Sein Vertrag enthilt ein zweijahriges nachvertragliches
Wettbewerbsverbot. Fiir die Dauer des Wettbewerbsverbots erhilt er 50 % des Fixums.
Etwaige anderweitige Einkiinfte werden angerechnet, soweit sie die Halfte des Fixums
ibersteigen.

Dr. Frank Appel, John Allan und John P. Mullen erhalten ihre vertragliche
Vergiitung bis zum Ablauf der ordentlichen Vertragslaufzeit, sofern der Vorstands-
vertrag seitens der Deutsche Post AG vorzeitig aus wichtigem Grund gekiindigt wird
und dies nicht auf einer schwerwiegenden Pflichtverletzung beruht. Abgesehen von
den dargestellten Regelungen sind dartiber hinaus keinem Vorstandsmitglied weitere
Leistungen fiir den Fall der Beendigung der Titigkeit zugesagt worden.

Dr. Klaus Zumwinkel ist zum 18. Februar 2008 aus dem Vorstand ausgeschie-
den. Sein Anstellungsvertrag wurde mit Ablauf des 29. Februar 2008 aufgehoben. Uber
diesen Zeitpunkt hinaus hat er kein Fixum oder anteiligen Bonus fiir seine urspriing-
liche restliche Vertragslaufzeit bis zum 30. November 2008 erhalten. Die Berechnung
des Pensionsanspruchs erfolgt unter Zugrundelegung der urspriinglich vereinbar-
ten Vertragslaufzeit. Als Kompensation fiir ein einjahriges nachvertragliches Wett-
bewerbsverbot wurde Dr. Klaus Zumwinkel mit 385.000 sAR in die Gewdhrung der
Tranche fiir 2008 einbezogen. Die SAR hatten am Ausgabetag (1. Juli 2008) einen Zeit-
wert von 1.066.450 €.

Vergiitung des Aufsichtsrats

Die jahrliche Vergiitung der Mitglieder des Aufsichtsrats besteht geméf3 s17 der
von der Hauptversammlung beschlossenen Satzung der Deutsche Post AG aus einem
Fixum, einer kurzfristigen erfolgsabhéngigen Vergiitung sowie einer erfolgsabhdngi-
gen Vergiitung mit langfristiger Anreizwirkung.

Das Fixum betrigt 20.000 €, die kurzfristige erfolgsorientierte Vergiitung 300 €
fiir jeweils 0,03 €, um die der Konzerngewinn je Aktie im jeweiligen Geschéftsjahr
den Betrag von 0,50 € iibersteigt. Im Jahr 2008 wurde weder eine kurzfristige erfolgs-
abhéngige Vergiitung noch eine langfristige erfolgsorientierte Vergiitung gezahlt. Fiir
das Geschiftsjahr 2008 besteht ein Anspruch auf die erfolgsorientierte jahrliche Ver-
gitung mit langfristiger Anreizwirkung in Héhe von 300 € fiir jeweils 3 %, um die der
Konzerngewinn je Aktie des Geschiftsjahres 2010 den Konzerngewinn je Aktie des
Geschiftsjahres 2007 iibersteigt. Die Vergtitung wird mit Ablauf der Hauptversamm-
lung 2011 fillig. Die beiden variablen Komponenten diirfen jeweils fiir sich genommen
den Betrag der fixen Vergiitung in Héhe von 20.000 € nicht {iberschreiten.

Der Aufsichtsratsvorsitzende erhilt das Zweifache, sein Stellvertreter das Ein-
einhalbfache der Vergiitung. Fiir den Vorsitzenden eines Aufsichtsratsausschusses
erhoht sie sich jeweils um das Einfache, fiir ein Mitglied jeweils um die Hélfte. Dies
gilt nicht fir die Mitgliedschaft im Vermittlungs- und Nominierungsausschuss. Auf-
sichtsratsmitglieder, die nur wihrend eines Teils des Geschiftsjahres dem Aufsichtsrat
und seinen Ausschiissen angehoren, erhalten die Vergiitung zeitanteilig. Die Mitglieder
des Aufsichtsrats haben Anspruch auf Ersatz der ihnen bei der Austibung ihres Amtes
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entstehenden Auslagen. Anfallende Umsatzsteuern auf die Aufsichtsratsvergiitung
und Auslagen werden erstattet. Dariiber hinaus erhilt jedes teilnehmende Mitglied
des Aufsichtsrats ein Sitzungsgeld von 500 € je Sitzung des Gesamtaufsichtsrats oder
eines Ausschusses. Im Geschiftsjahr 2008 betrug die Gesamtvergiitung des Aufsichts-
rats rund 0,7 Mio € (Vorjahr: 0,9 Mio €). Sie gliedert sich wie folgt:

Individualausweis der Aufsichtsratsvergiitung

€

Aktuelle Mitglieder Fixum Sitzungsgeld Gesamt
Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann (Vorsitzender seit 1. Januar 2009) 20.000,00 5.000,00 25.000,00
Dr. Jiirgen Weber (Vorsitzender bis 31. Dezember 2008) 70.000,00 13.500.00 83.500,00
Andrea Kocsis (stv. Vorsitzende) 60.000,00 12.500,00 72.500,00
Heinrich Josef Busch (seit 6. Mai 2008) 1333333 2.500,00 15.833,33
Willem G. van Agtmael 20.000,00 4.000,00 24.000,00
Frank von Alten-Bockum (bis 6. Mai 2008) 6.666,67 2.000,00 8.666,67
Hero Brahbms 40.000,00 10.500,00 50.500,00
Marion Deutsch (bis 6. Mai 2008) 6.666,67 2.000,00 8.666.67
Wg[r}grgqt’z’gr’ 777777777777777777777777777777777777777777777777 40.000,00 14.500,00 54.500,00
Anﬁr]gtﬁtg Iﬁ-Iﬁrfnﬁ 777777777777777777777777777777777777777777777777 20.000,00 5.000,00 25.000,00
Rolf Bauermeister (seit 18. Februar 2008) 24.166,67 7.500,00 31.666,67
?F?f—,'?!—f?,'f !(ﬂ]rgierr 77777777777777777777777777777777777777777777 40.000,00 10.000,00 50.000,00
P,iflf,M?,rz(,(,b,i,Sﬁi Mal 2008) 7777777777777777777777777777777777777 13.333,33 4.000,00 17.333,33
Ingrid Matthaus-Maier (bis 31. August 2008) 13.333,33 300000 1633333
qulgpidr Qert}(’err 7777777777777777777777777777777777777777777777777 30.000,00 9.000,00 39.000,00
Silke Oualla-WeiB (bis 6. Mai 2008) 6.666.67 2.000,00 8.666,67
!'I,a,r,ry,R??!S, 777777777777777777777777777777777777777777777777777 20.000,00 4.500,00 24.500,00
Wolfgang Abel (seit 18. Februar 2008) 24.166,67 8.500.00 32.666,67
Dr. Ulrich Schréder (seit 1. September 2008) 6.666,67 2.000,00 8.666,67
!Erlrprarrjqi’njg 777777777777777777777777777777777777777777777777777 20.000,00 4.500,00 24.500,00
Stefanie Weckesser 26.666,67 7.500,00 34.166,67
Margrit Wendt (bis 6. Mai 2008) 1333333 >.000,00 18.333,33
Andreas Schadler (seit 6. Mai 2008) 13.333.33 3.000.00 16.333,33
!-Ireilggjlji’gl’(isre{iﬁ GMa|2008) 77777777777777777777777777777777777 20.000,00 6.500,00 26.500,00
Thomas Koczelnik (seit 6. Mai 2008) 26.666,67 7.000,00 33.666,67
Anke Kufalt (seit 6. Mai 2008) 13.333,33 3.000,00 16.333,33
Summen 535.000,00 139.000,00 674.000,00

Auf Grundlage eines inzwischen beendeten Vertrags hat Prof. Dr. Wulf von
Schimmelmann fiir Beratungstitigkeiten aufSerhalb seiner Aufsichtsratstitigkeit eine
Vergiitung von 384.444 € erhalten.

Aktienbesitz von Vorstand und Aufsichtsrat

Vorstand und Aufsichtsrat haben am 31. Dezember 2008 Aktien der Deutsche
Post A im Umfang von weniger als 1% des Grundkapitals der Gesellschaft gehalten.
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KONZERNABSCHLUSS

RUCKWARTSLOGISTIK (Reverse Logistics) umfasst Abholung, Umschlag und Trans-
port von gebrauchten, beschddigten, nicht bendtigten sowie ausgemusterten
Produkten (End-of-Life-Produkten) und deren Verpackung. Die Giiter werden
entweder entsorgt, wieder aufbereitet oder repariert. Reverse Logistics kann auch
die Riicksendung wieder verwendbarer Transportmittel (Paletten, Behélter usw.)
an einen vorgelagerten Punkt in der Lieferkette beinhalten.

Symbol: Recycling

Konzernabschluss
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Gewinn-und-Verlust-Rechnung

1. Januar bis 31. Dezember

2007 2008
Textziffer angepasst”

Fortgefiihrte Geschaftsbereiche
Umsatzerldse n Mio € 54.043 54.474
Sonstige betriebliche Ertrage 2 Mio € 2.343 2.736
Gesamte betriebliche Ertrage Mio € 56.386 57.210
Materialaufwand 13 Mio € -30.703 -31.979
personalaufwand 14 Mio€  -17.169  —17.990
Abschreibungen 15 Mio € ~2.19 ~2.662
Sonstige betriebliche Aufwendungen 16 Mio € ~4.185 5,146
Gesamte betriebliche Aufwendungen Mio€  -54253  -57.777
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) Mio € 2.133 -567
Ergebnis aus assoziierten Unternehmen A Mio € 3 2
©Somstige Finanzertrage Mio € 103 621
© Somstige Finanzaufwendungen Mio € 1051 -1122
Sonstiges Finanzergebnis 18 Mio € 948 501
Finanzergebnis Mio € -945 499
Ergebnis vor Ertragsteuern Mio € 1.188 -1.066
Ertragsteuern 19 Mio € =173 =200
Ergebnis aus fortgefiihrten Geschaftsbereichen 2 Mio € 1015 -1.266
Aufgegebene Geschaftsbereiche
Ergebnis aus aufgegebenen Geschaftshereichen 21 Mio € 858 -713
Konzernjahresergebnis 22 Mio € 1.873 -1.979
davon entfielen auf
Aktionare der Deutsche PostAG Mio € 1383 1,688
Mindethelten ENNTY: 00 -
Unverwassertes Ergebnis je Aktie 24 € 1,15 -1,40
davon aus fortgefiihrten Geschéaftsbereichen € 0,79 -1,10
davon aus aufgegebenen Geschaftsbereichen € 036 0,30
Verwissertes Ergebnis je Aktie u € 1,15 -1,40
davon aus fortgefiihrten Geschaftsbereichen € 0,79 -1,10
davon aus aufgegebenen Geschaftsbereichen € 036 0,30

1) Siehe Anhang, Textziffer 5
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Bilanz

Zum 31. Dezember

Mio € 2007
Textziffer angepasst”
AKTIVA
Immaterielle Vermogenswerte 26 14.226
Sachanlagen pY] 8.754
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 2 187
© Beteiligungen an assoziierten Unternehmen 203
© Andere Finanzanlagen 857
Finanzanlagen 29 1.060
Sonstige langfristige Vermégenswerte 3 497
Aktive latente Steuern 3 1,040
Langfristige Vermégenswerte 25.764
Vorrate 32 248
33 312
34 9.806
35 193.920
36 72
37 4.683
38 615
Kurzfristige Vermdgenswerte 209.656
Summe Aktiva 235.420
PASSIVA
Gezeichnetes Kapital 39 1.207
Andere Riicklagen 4 875
Gewinnriicklagen a 8.953
Aktionaren der Deutsche Post AG zuzuordnendes Eigenkapital 2 11.035
Minderheitsanteile 3 2.778
Eigenkapital 13.813
Riickstellungen fiir Pensionen und &hnliche Verpflichtungen 44 5.989
Passive latente Steuern Fil 1,569
Andere Riickstellungen a5 3.015
Langfristige Riickstellungen 10,573
Finanzschulden 46 8.625
Andere Verbindlichkeiten 4 361
Langfristige Verbindlichkeiten 8.986
Langfristige Riickstellungen und Verbindlichkeiten 19.559
Kurzfristige Riickstellungen 45 1.703
Finanzschulden 46 1.556
48 5.384
49 187.787
33 473
47 5.101
38 44
Kurzfristige Verbindlichkeiten 200.345
Kurzfristige Rickstellungen und Verbindlichkeiten 202.048
Summe Passiva 235.420

1) Siehe Anhang, Textziffer 5

2008

11.627
6.676
32

61

574
635
514
1.033
20.517

269

191
8.715

0

50

1.350
231.872
242.447
262.964

1.209

439
6.178
7.826
2.026
9.852

4.685
833
2.511
8.029
3.318
367
3.685
11.714

2.807
779
4.980

0

351
4.745
227.736
238.591
241.398
262.964
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Kapitalflussrechnung

1. Januar bis 31. Dezember

Mio € 2007 2008
Textziffer angepasst”
Ergebnis vor Steuern 1.188 -1.066
Finanzergebnis 945 499
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) 2.133 -567
Abschreibungen auf langfristige Vermdgenswerte 2.196 2.662
Ergebnis aus dem Abgang von langfristigen Vermégenswerten -226 -76
Zahlungsunwirksame Ertrédge und Aufwendungen 47 217
Veranderung Rickstellungen 877 838
Veranderung sonstige Vermgenswerte und Verbindlichkeiten ~146 -20
Erragsteverzahlungen -278 -325
Mittelzufluss aus operativer Geschaftstatigkeit vor Anderung des kurzfristigen Nettovermégens 2.849 2.729
Veranderung von Posten der kurzfristigen Vermégenswerte und der Verbindlichkeiten
CNomdte 10 -50
© Forderungen und sonstige Vermégenswerte 657 583
* Forderungen/Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen 0 0
© Verbindlichkeiten und sonstige Posten 606 100
Mittelzufluss aus operativer Geschftstatigkeit der fortgefilhrten Geschaftsbereiche 2.808 3.362
Mittelzufluss/-abfluss aus operativer Geschéftstatigkeit der aufgegebenen Geschaftsbereiche 2.343 -1.423
Mittelzufluss aus operativer Geschaftstatigkeit gesamt 501 5.151 1.939
Einzahlungen aus Abgangen von langfristigen Vermégenswerten
 Tochtnutemehmenund st Geschafsnaren g 0
Sachanlagen und immaterielle Vermdgenswerte 625 1.421
© Somstige Finanzanlagen 131 162
’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’ 818 1.583
Auszahlungen fiir Investitionen in langfristige Vermdgenswerte
* Tochterunternchmen und sonstige Geschéftseinheiten -261 -1.417
© Sachanlagen und immaterielle Vermégenswerte -1.930 -1.660
© Sonstige Finanzanlagen 152 -92
’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’’ -2.343 -3.169
Erhaltene Zinsen 112 570
Kurzfristige Finanzinstrumente 0 -1
Mittelabfluss aus der Investitionstatigkeit der fortgefilhrten Geschftsbereiche -1.310 -914
Mittelzufluss aus der Investitionstatigkeit der aufgegebenen Geschaftshereiche 257 473
Mittelabfluss aus der Investitionstatigkeit gesamt 52 -1.053 -am
Aufnahme langfristiger Finanzschulden 552 176
Tilgung langfristiger Finanzschulden ) ~497
Veranderung kurzfristiger Finanzschulden 857 -337
Sonstige Finanzierungstatigkeit 153 -148
An Aktionare der Deutsche Post AG gezahlte Dividende -903 -1.087
Emission von Aktien aufgrund Aktienoptionsprogramm 73 21
Zinszahlungen —411 —434
Mittelabfluss aus der Finanzierungstitigkeit der fortgefiihrten Geschaftsbereiche -1.901 -2.386
Mittelzufluss aus der Finanzierungstatigkeit der aufgegebenen Geschéftsbereiche 114 918
Mittelabfluss aus der Finanzierungstitigkeit gesamt 503 -1.787 -1.468
Zahlungswirksame Veranderung der fliissigen Mittel 2.311 30
-46 -53
0 0
27 2
2.391 4.683
Fliissige Mittel und Zahlungsmittelaquivalente am Ende der Berichtsperiode gesamt 50.4 4.683 4.662
Abziiglich flissige Mittel und Zahlungsmitteldquivalente der aufgegebenen Geschéftsbereiche am Ende der Berichtsperiode 3.352 3.416
Zuziiglich fliissige Mittel und Zahlungsmittelaquivalente der fortgefiihrten Geschéftsbereiche
bei der Deutsche Postbank AG am Ende der Berichtsperiode 8 104
Flissige Mittel und Zahlungsmittelaquivalente der fortgefiihrten Geschéftsbereiche am Ende der Berichtsperiode 1.339 1.350

1) Siehe Anhang, Textziffer 50
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Eigenkapitalveranderungsrechnung

1. Januar bis 31. Dezember

Mio € i
Andere Riicklagen Aktiongren der
Neu- Wahrungsum- Deutsche Post AG
Gezeichnetes Kapital- IAS-39-  bewertungs-  rechnungs- Gewinn-  zuzuordnendes
Kapital ricklage  Ricklagen riicklage riicklage riicklagen Eigenkapital
Textziffer 39 40 40 40 40 M 42
Stand 1. Januar 2007" 1.202 2.037 -58 0 -451 8.473 11.203
Kapitaltransaktionen mit dem Eigner
Kapitaleinlage aus Gesellschaftsmitteln 0
7777777777777777 -903 -903
Aktienoptionsprogramme (Ausiibung) > 68 3
Aktienoptionsprogramme (Ausgabe) 14 14
-816
Ubrige erfolgsneutrale Eigenkapital-
veranderungen
Wahrungsumrechnungsdifferenzen —446 —446
Ubrige Veranderungen -289 -289
-735
Ergebnisbezogene
Eigenkapitalveranderungen
Konzernjahresergebnis® 1.383 1.383
Summe der erfolgsneutralen und erfolgs-
wirksamen Eigenkapitalveranderungen 648
Stand 31. Dezember 2007 1.207 2.119 -347 0 -897 8.953 11.035
Stand 1. Januar 2008 1.207 2.119 -347 0 -897 8.953 11.035
Kapitaltransaktionen mit dem Eigner
Kapitaleinlage aus Gesellschaftsmitteln 0
Dividende -1.087 -1.087
Aktienoptionsprogramme (Ausiibung) 2 9 2
Aktienoptionsprogramme (Ausgabe) 4
-1.062
Ubrige erfolgsneutrale Eigenkapital-
veranderungen
Wahrungsumrechnungsdifferenzen 500 —300
Ubrige Veranderungen 33 8 0 ad
-459
Ergebnisbezogene
Eigenkapitalveranderungen
Konzernjahresergebnis —1.688 —1.688
Summe der erfolgsneutralen und erfolgs-
wirksamen Eigenkapitalveranderungen -2.147
Stand 31. Dezember 2008 1.209 2.142 -314 8 -1.397 6.178 7.826

1) Siehe Anhang, Textziffer 5

Anteile der

Minderheit

43

2.714

-159

-159

-23

~244
-267

490

223

2.778

2.778

-196

-196

14

=279
-265

=291

-556

2.026

Eigenkapital
gesamt

13.917

-1.062
73

14
-975

-469
-533
-1.002

1.873

871

13.813

13.813

-1.283
21

-1.258

—-486
-238
-724

-1.979

-2.703

9.852
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Segmentberichterstattung

Segmente nach Unternehmensbereichen

Mio € GLOBAL
FORWARDING/ SUPPLY CHAIN/  Corporate Center/ Fortgefiihrte Aufgegebene
BRIEFY EXPRESS" FREIGHT" cIsn Anderes") Geschaftsbereiche  Geschaftshereiche
1.Januar bis 31.Dezember 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008
AuBenumsatz 14281 14186 13367 13184 12.157 13453 14138 13552 100 99 54.043 54474 10335 11.226
Innenumsatz 288 207 507 453 802 726 179 166 —1.776 —1552 0 0 0 0
Umsatz gesamt 14569 14393 13874 13637 12.959 14179 14317 13718 —1676 —1.453 54.043 54474 10335 11.226
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit
(EBIT) 1976 2253 -272 -2.144 409 389 577 675 557 -390 2133 -567 1.060 —871
Ergebnis aus assoziierten Untemehmen 0 0 3 2 0 0 0 0 0 0 3 2 0 0
Segmentvermégen? 4819 3683 0160 8878 7.078 6887 8779 6460 431 944 30267 26.852 197.374 227.364
Anteile an assoziierten Unternehmen? 2 2 174 3 6 6 0 0 1 1 203 61 0 0
Segmentverbindlichkeiten
inkl. unverzinsliche Rickstellungen? 2352 2412 3520 3149 2344 2305 3115 2900 -433 873 10.898 11.639 188.676 218.730
Segmentinvestitonen 346 296 961 995 200 221 892 515 343 148 2742 2175 150 7
Abschreibungen und Abwertungen 447 346  1.034 54 98 105 363 1345 254 324 219 2662 161 179
Sonstige nicht zahlungswirksame
Aufwendungen 74 360 105 1900 37 63 127 200 12 111 455 2.635 507 539
Mitarbeiter® 149.602 146.184 108.655 112.420 39.651 41.602 134.110 141.060 15.608 15.450 447.626 456.716 22.497 22.175
Segmente nach Regionen
Mio € Europa ohne Fortgefiihrte Aufgegebene
Deutschland Deutschland " Amerikas " Asien/Pazifik?  Ubrige Regionen ~ Geschéftsbereiche ~ Geschaftshereiche
1.Januar bis 31.Dezember 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008
AuBenumsatz 16678 16765 19463 19129 10443 10171 5714 6292 1745 2117 54043 54474 10335 11.226
Segmentvermégen? 6.146 5483 13926 11.829 5855 4935 3823 3940 517 665 30.267 26.852 197.374 227.364
Segmentinvestitionen 900 689 1011 682 512 428 245 308 74 68 2742 2175 150 7

1) Anpassung der Vorjahreszahlen, Textziffer 10
2) Stichtagsbezogen zum 31.Dezember

3) Im Durchschnitt (Teilzeitkrafte auf Vollzeitkrafte umgerechnet)

Erlduterungen zur Segmentberichterstattung finden sich im Anhang © Textziffer 10.
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Anhang zum Konzernabschluss der
Deutsche Post AG

1 Grundlagen der Rechnungslegung

— Als borsennotiertes Unternehmen hat die Deutsche Post A
ihren Konzernabschluss nach den International Financial Reporting
Standards (1FRs), wie sie in der EU anzuwenden sind, und den ergdn-
zend nach s315a Abs.1 HGB anzuwendenden handelsrechtlichen Vor-
schriften erstellt. Der Abschluss stellt einen Jahresfinanzbericht im
Sinne des Transparenzrichtlinie-Umsetzungsgesetzes (s37 v WpHG)
vom 5.Januar 2007 dar.

Die Anforderungen der angewandten Standards wurden
vollstindig erfiillt und vermitteln ein den tatsdchlichen Verhilt-
nissen entsprechendes Bild der Verméogens-, Finanz- und Ertrags-
lage des Konzerns.

Der Konzernabschluss umfasst die Gewinn-und-Verlust-
Rechnung, die Bilanz, die Kapitalflussrechnung, die Eigenkapital-
veranderungsrechnung sowie den Anhang (Notes). Um die Klarheit
der Darstellung zu verbessern, sind verschiedene Posten der Bilanz
sowie der Gewinn-und-Verlust-Rechnung zusammengefasst. Diese
Posten werden im Anhang gesondert ausgewiesen und erldutert.
Die Gewinn-und-Verlust-Rechnung ist nach dem Gesamtkosten-
verfahren gegliedert.

Die Bilanzierung und Bewertung sowie die Erlduterungen
und Angaben zum 1rrRs-Konzernabschluss fiir das Geschafts-
jahr 2008 basieren grundsitzlich auf denselben Bilanzierungs-
und Bewertungsmethoden, die auch dem Konzernabschluss 2007
zugrunde lagen. Ausnahmen bilden hier die unter © Textziffer 4 auf-
gefithrten Anderungen in der internationalen Rechnungslegung nach
IFRS, die vom Konzern seit dem 1.Januar 2008 verpflichtend anzu-
wenden sind, sowie Anpassungen von Vorjahreszahlen aufgrund
durchgefiihrter Restatements (© Textziffer 5). Die Bilanzierungs- und

Das Geschiftsjahr der Deutsche Post AG und ihrer ein-
bezogenen Tochterunternehmen entspricht dem Kalenderjahr.
Die in das Handelsregister des Amtsgerichts Bonn eingetragene
Deutsche Post AG hat ihren Sitz in Deutschland.

Gesellschaften — Zugange

Der vorliegende Konzernabschluss wurde mit Beschluss des
Vorstands der Deutsche Post AG vom 25. Februar 2009 zur Verof-
fentlichung freigegeben.

Der Konzernabschluss wird in Euro aufgestellt. Alle Betrige
werden, sofern nicht besonders darauf hingewiesen wird, in Millio-
nen Euro (Mio €) angegeben.

2 Konsolidierungskreis
= In den Konzernabschluss zum 31. Dezember 2008 sind neben
der Deutsche Post AG grundsitzlich alle in- und ausldndischen Unter-
nehmen einbezogen, bei denen die Deutsche Post AG unmittelbar
oder mittelbar tiber die Mehrheit der Stimmrechte der Gesellschaft
verfiigt oder auf andere Weise auf die Tétigkeit beherrschenden Ein-
fluss nehmen kann. Die Unternehmen werden beginnend mit dem
Zeitpunkt in den Konzernabschluss einbezogen, ab dem der Kon-
zern die Moéglichkeit der Beherrschung erlangt.

Neben der Deutsche Post AG als Mutterunternehmen umfasst
der Konsolidierungskreis die in unten stehender Tabelle aufgefiihr-
ten Unternehmen.

Konsolidierungskreis

2007 2008
Anzahl der voll konsolidierten Unternehmen
(Tochterunternehmen)
*nlandisch 3 106
*Auslandish 87 854
Anzahl der quotal einbezogenen -
Gemeinschaftsunternehmen
*nlandisch 1 1
* Auslindisch 12 18
Anzahl der at-Equity-bilanzierten Unternehmen
(assoziierte Unternehmen)
*nlandisch 3 3
*Auslandisch 18 12

Die Aufstellung des Anteilsbesitzes des Konzerns geméf3 s 313
Abs. 2 Nr.1 bis 4 und Abs. 3 HGB wird im elektronischen Bundes-
anzeiger bekannt gemacht. Weiterhin ist eine vollstdndige Liste
des Anteilsbesitzes der Deutsche Post AG beim Handelsregister des
Amtsgerichts Bonn hinterlegt. Eine Aufstellung der wesentlichen in
den Konzernabschluss einbezogenen Tochterunternehmen, Gemein-
schaftsunternehmen sowie assoziierten Unternehmen findet sich
unter & Textziffer 57.

Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick iiber die wesent-
lichen konsolidierungspflichtigen Unternehmenskaufe, Anteilser-
hoéhungen und Griindungen im Geschiftsjahr 2008:

Kapitalanteil %

Erwerbs-/

Einbeziehungsart  Erstkonsolidierungszeitpunkt Erlauterung

EXPRESS

Express Couriers Australia Pty Ltd., Australien 50 quotal Februar 2008 Griindung
Vollkonsolidierung aufgrund

Polar Air Cargo Worldwide Inc,, USA 49 voll konsolidiert November 2008 vertraglicher Regelungen

SUPPLY CHAIN/CIS

W[I[igamg !.ggaﬁlﬁ-lpﬁltfii’r!gig p!cl fiﬁrpﬁl}tgrfitﬁqr]r]i’en 7777777777 96 voll konsolidiert April 2008 Anteilserhdhung (30 %)

DHL Logistics (China) Co. Ltd., China (ehemals:

Exel-Sinotrans Freight Forwarding Co. Ltd., China) 100 voll konsolidiert April 2008 Anteilserhhung (50 %)
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EXPRESS

Im Februar 2008 hat die Deutsche Post Beteiligungen
Holding GmbH, Deutschland, die Gesellschaft Express Couriers
Australia Pty Ltd., Australien, gegriindet, in der Absicht ein
50:50-Joint Venture mit der New Zealand Post, Neuseeland, ein-
zugehen. Bis zum 30. Juni hat das Joint Venture Geschiftseinheiten
von DHL Global Forwarding, Australien, ibernommen. Gleich-
zeitig beteiligte sich New Zealand Post mit 50 % an der Gesellschaft.
Anfang Juli hat das Joint Venture die New Zealand Post Australia
Pty Ltd. einschliefllich ihrer Tochtergesellschaften fiir einen Betrag
von 55 Mio € erworben. Weiterhin wurden fiir 23 Mio € die Ver-
mogenswerte und Aktivitdten von Hills Transport Pty Ltd. und
Hills Express Pty Ltd. sowie von Aufast Couriers Pty Ltd. und
VECC Services Pty Ltd. iibernommen.

Im Juni 2007 hatte der Konzern 49 % der Kapitalanteile an
dem amerikanischen Unternehmen Polar Air Cargo Worldwide,
Inc. (Polar Air Cargo), einem fithrenden Anbieter von weltweiten
Luftfrachtdienstleistungen, erworben. Aufgrund vertraglicher Ver-
einbarungen, die Ende Oktober 2008 in Kraft traten, erbringt die
Gesellschaft iiberwiegend Leistungen fiir den Konzern und wird
seit November 2008 voll konsolidiert. Zuvor war Polar Air Cargo
als assoziiertes Unternehmen in den Konzernabschluss einbezogen
worden. Aus der Vollkonsolidierung entstand ein vorldufiger Firmen-
wert in Hohe von 100 Mio €. Die Darstellung der finalen Kaufpreis-
allokation erfolgt in einem spdteren Abschluss, da noch nicht alle
notwendigen Informationen vorliegen.

Nettovermdgen
Mio € Beizulegender Zeitwert aus
vorlaufiger Kaufpreisallokation

Immaterielle Vermégenswerte 1
sachanlagen 0
Kurzfristige Vermgenswerte und fliissige Mittel 137
Langfristige Verbindlichkeiten -1
Kurzfristige Verbindlichkeiten 103
Erworbenes Nettovermégen 34

1) Entspricht dem Buchwert

Seit November trug die Gesellschaft mit 25 Mio € zum
Konzernumsatz bei. Die Gesellschaft hat wesentliche Leistungs-
beziehungen zum Konzern.

GLOBAL FORWARDING/FREIGHT

Am 31. Dezember 2007 wurde fiir 85 Mio € die Gesellschaft
rc (Flying Cargo) International Transportation Ltd, Israel, erwor-
ben. Flying Cargo ist in Israel Marktfithrer im Bereich Luft- und
Seefracht. Im ersten Quartal 2008 wurden an die Altgesellschafter
Zahlungen in Hohe von umgerechnet 65 Mio € geleistet. Davon
betrafen 45 Mio € die erste Tranche der Kaufpreiszahlung und
20 Mio € die Ablosung von Altgesellschafter-Darlehen. Die rest-
liche Kaufpreiszahlung erfolgt voraussichtlich im Jahr 2010. Aus der
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Anhang

Erstkonsolidierung ergab sich ein Firmenwert in Héhe von 74 Mio €.
Die Kaufpreisallokation wurde per 30. September 2008 abgeschlos-
sen und stellt sich wie folgt dar:

Ermittlung des Firmenwerts

Mio €
31. Dezember 2007

Anschaffungskosten 85
Abziiglich des zum beizulegenden Zeitwert bewerteten -
Nettovermégens 1"
Frmenwert T m
Nettovermégen
Mio € Beizulegender

Buchwert Anpassung Zeitwert
Immaterielle Vermégenswerte 1 13 14
davon Software und Lizenzen 1 0 1
_davon Kundenstamm 0 1 1
davonMarke 0 2 2
sachanlagen 1 0 1
Kurzfristige Vermogenswerte
und fliissige Mittel 40 0 40
Kurzfristige Verbindlichkeiten -36 0 -36
latente Stewen -5 -3 -8
Erworbenes Nettovermégen 1 10 11

Im Geschiftsjahr 2008 trug Flying Cargo mit 183 Mio € zum
Konzernumsatz sowie mit 27 Mio € zum Konzern-EBIT bei.

SUPPLY CHAIN/CIS

Deutsche Post Beteiligungen Holding GmbH, Deutsch-
land, hat im zweiten Quartal 2008 ihren Anteil an der Williams
Lea Holdings plc., Groflbritannien, von 66 % auf 96 % zu einem
Kaufpreis von 220 Mio € erhéht. Die Finanzschuld fiir die restlichen
ausstehenden Anteile verringerte sich auf 29 Mio €.

pHL Exel Supply Chain Hong Kong hat im April 2008 die rest-
lichen 50-%-Anteile an ihrem Joint Venture Exel-Sinotrans Freight
Forwarding Co. Ltd., China, von Sinotrans Air Transportation
Development, China, fiir 61 Mio € erworben und ist seitdem alleini-
ger Eigentiimer. Die Gesellschaft wurde umbenannt in pHL Logistics
(China) Co. Ltd. Zuvor war das Unternehmen quotal als Gemein-
schaftsunternehmen in den Konzernabschluss einbezogen worden.
Aus der Vollkonsolidierung ergab sich ein Firmenwert in Héhe von
31 Mio €. Die Kaufpreisallokation stellt sich wie folgt dar:

Ermittlung des Firmenwerts

Mio €

1. April 2008
Anschaffungskosten der Beteiligung (2. Tranche) 61
Abziiglich des zum beizulegenden Zeitwert
bewerteten anteiligen Nettovermdgens -30
Firmenwert 31
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Nettovermégen

Mio € Beizulegender
Buchwert Anpassung " Zeitwert

Immaterielle Vermdgenswerte 33 24 57

© davon Kundenstamm EY) 2 56

sachanlagen 6 0 6

Kurzfristige Vermogenswerte

und flissige Mittel 94 0 94

Kurzfristige Verbindlichkeiten -81 0 -81

Latente Steven -10 -7 17

summe Nettovermégen (100%) Iz 17 59

Anteilig erworbenes Netto-

vermdgen 21 9 30

1) Anpassungen der Kundenbeziehungen in Hohe von 12 Mio € sowie Anpassungen
in Hohe von 4 Mio € auf latente Steuern beziehen sich auf den zuvor gehaltenen 50-%-Anteil.
Diese Werte wurden in die Neubewertungsriicklage eingestellt, Textziffer 40.4.

Die erworbenen restlichen 50-%-Anteile der Gesellschaft
trugen mit 92 Mio € zum Konzernumsatz bei. Die Gesellschaft hat
wesentliche Leistungsbeziehungen zum Konzern. Wiren die rest-
lichen 50-%-Anteile schon zum Januar 2008 erworben worden, hitte
die Gesellschaft mit 106 Mio € zum Konzernumsatz beigetragen.

Unwesentliche Unternehmenserwerbe

Dartiber hinaus titigte der Konzern im Geschiftsjahr 2008
weitere Akquisitionen, die jede fiir sich genommen und in Summe
sich nicht wesentlich auf die Vermogens-, Finanz- und Ertragslage
des Konzerns ausgewirkt haben.

Unwesentliche Unternehmenserwerbe

Die folgende Tabelle zeigt die Abgangs- und Entkonsolidie-
rungseffekte von voll konsolidierten Gesellschaften. Wesentliche
Abgange haben im Geschiftsjahr 2008 nicht stattgefunden.

Abgangs- und Entkonsolidierungseffekte
voll konsolidierter Gesellschaften

Mio €
2007 2008

Abgangseffekte
 Immaterielle Vermdgenswerte 7 0
~ sachanlagen 15 1
* Finanzanlagen 3 0
Vordte 1 0
 Forderungen und sonstige Vermdgenswerte 154 1
* Forderungen aus Finanzdienstleistungen 2,546 0
 Fliissige Mittel und Zahlungsmittelaquivalente 47 2
©IAS-39-Ricklagen 6 0
. Rickstellungen -1.807 -3
 Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen -

und sonstige Verbindlichkeiten -139 -8
 Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen -31 0
 Finanzschulden -2 0
 latente Stewernnetto -6 0
. Umsatzerlése 51 12
Entkonsolidierungserfoly 456 -1

Gemeinschaftsunternehmen

Die folgende Tabelle gibt Aufschluss tiber die Posten der
Bilanz und Gewinn-und-Verlust-Rechnung, die den wesentlichen
einbezogenen Gemeinschaftsunternehmen zuzurechnen sind:

Mio € Beizulegender Zeitwert
zum Erwerbszeitpunkt
Zum 31. Dezember
AKTIVA
e - Mio €
Langfristige Vermogenswerte 15 20071 20081
Kurzfristige Vermdgenswerte 46
Flissige Mittel 14 BILANZ
75 Immaterielle Vermgenswerte s 65
PASSIVA Sachamlagen 8 13
— — Forderungen und sonstige Vermogenswerte 93 37
Langfristige Verbindlichkeiten -6 ST T oEoooonTenoosooooooooooooo E—
———————————————————————————————————————————————— Fliissige Mittel und Zahlungsmitteldquivalente 18 8
Kurzfristige Verbindlichkeiten —44 T —
———————————————————————————————————————————————— Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
9 und sonstige Verbindiichkeiten . -37
Anschaffungskosten .. 8 Rickstellungen -2 -2
Firmenwert 58 Finanzschulden -20 -42
1) Entspricht dem Buchwert . TTTTIIIIIIII I -
GEWINN-UND-VERLUST-RECHNUNG
Die unwesentlichen Unternehmenserwerbe trugen in Summe ~ Umsatzerlgse”» 352 208
mit 116 Mio € zum Konzernumsatz bzw. —4 Mio € zum Konzern-EBIT Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) 19 8

bei. Wiren die Gesellschaften alle zum Januar 2008 erworben wor-
den, hitten sich die Betrdge nur unwesentlich verandert.
Insgesamt wurden im Geschiftsjahr 2008 fiir den Erwerb
von Tochtergesellschaften abziiglich der erworbenen Zahlungsmittel
und Zahlungsmitteldquivalente 390 Mio € (Vorjahr: 261 Mio €) auf-
gewandt. Die Kaufpreise der erworbenen Gesellschaften wurden
durch die Ubertragung von Zahlungsmitteln beglichen. Weitere
Angaben zu den Zahlungsstrémen finden sich unter © Textziffer 50.

1) Quotierte Meldedaten
2) Umsatzerl6se ohne Konzerninnenumsatze

Bei den einbezogenen Gemeinschaftsunternehmen handelt
es sich im Wesentlichen um Express Couriers Ltd. (Neuseeland),
Express Couriers Australia Pty Ltd. (Australien) sowie Bahwan
Exel LLc (Oman). Die Gesellschaft pHL Logistics (China) Co. Ltd.,
China (ehemals Exel Sinotrans Freight Forwarding Co. Ltd.) ist bis
einschliefSlich Mérz 2008 in den Posten der Gewinn-und-Verlust-
Rechnung enthalten. Seit April 2008 wird sie als voll konsolidiertes
Unternehmen in den Konzernabschluss einbezogen.
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3 Wesentliche Geschaftsvorfille

= Neben den unter © Textziffer 2 genannten Akquisitionen und
Abgingen ergaben sich fiir das Geschiftsjahr 2008 folgende wesent-
liche Geschiftsvorfille, die die Vermdogens-, Finanz- und Ertragslage
des Konzerns beeinflusst haben:

Im September 2008 wurde infolge des Managementbeschlus-
ses vom 12. September 2008 der Verkauf der Deutschen Postbank
Gruppe eingeleitet. Im Januar 2009 wurde der Vertrag zwischen
Deutsche Bank AG und Deutsche Post AG angepasst, weitere Informa-
tionen finden sich unter © Textziffer 61 »Wesentliche Ereignisse nach
Bilanzstichtag®. Der im September abgeschlossene Vertrag sah vor,
eine Minderheitsbeteiligung an der Deutsche Postbank AG in Hohe
von 29,75 % zum Preis von 2,79 Mrd € bzw. 57,25 € je Aktie an die
Deutsche Bank AG zu verkaufen. Die Zustimmung der zustidndigen
Aufsichts- und Kartellbehérden sowie der Bundesregierung erfolgte
im November. Dariiber hinaus wurden gegenseitige Optionen zum
Erwerb/ Verkauf weiterer Anteile an der Deutsche Postbank aG
vereinbart. Die Deutsche Bank AG erhdlt von der Deutsche Post AG
die Option, ein weiteres Aktienpaket in Hohe von 18,0 % an der
Deutsche Postbank A fiir 55,00 € je Aktie zu erwerben. Diese Option
kann zwischen 12 und 36 Monate nach dem Abschluss des Erwerbs
der Beteiligung von 29,75 % ausgeiibt werden. Gleichzeitig erhalt die
Deutsche Post AG eine Verkaufsoption: Sie kann den verbleibenden
Anteil an der Deutschen Postbank Gruppe von 20,25 % plus einer
Aktie zum Preis von 42,80 € je Aktie an die Deutsche Bank AG ver-
auflern. Diese Option kann sie zwischen 21 und 36 Monate nach
dem Abschluss des Verkaufs der Minderheitsbeteiligung an die
Deutsche Bank ausiiben. Zudem raumt die Deutsche Post AG der
Deutsche Bank AG ein Vorkaufsrecht fiir ihre verbleibenden Aktien
an der Deutschen Postbank Gruppe ein. Die Deutsche Bank kann
den Anteilserwerb aus beiden Optionen ganz oder teilweise in eige-
nen Aktien oder bar bezahlen. Die Optionen fallen geméfd 1a539.2(g)
nicht unter den Anwendungsbereich des 1as39 und ziehen daher
keine bilanziellen Konsequenzen nach sich. Die Optionen haben zum
31.Dezember 2008 beizulegende Zeitwerte in Hohe von —49 Mio €
bzw. 1.220 Mio €.

Weiterhin hat sich die Deutsche Post AG als Mehrheits-
aktiondrin der Deutsche Postbank AG im November 2008 an einer
Kapitalerhohung der Bank beteiligt. Die Deutsche Post AG hatte
sich verpflichtet, tiber ihren bisherigen Anteil hinaus alle Aktien,
die nicht von anderen Investoren gezeichnet wurden, zu iiberneh-
men. Dadurch ist ihr Anteil an der Deutsche Postbank aG auf 62,35 %
gestiegen. Aus der Kapitalerh6hung entstand ein negativer Firmen-
wert in Hohe von 81 Mio €, der erfolgswirksam aufgelést wurde. Wei-
tere Erlduterungen finden sich unter © Textziffer 21 und 38.

Im November 2008 gab der Konzern bekannt, sich
Anfang 2009 aus dem nationalen us-Expressgeschift zuriickzu-
ziehen. Der Konzern wird sich im Expressmarkt usa kiinftig auf
seine internationale Kernkompetenz konzentrieren und wird Ende
Januar 2009 sein nationales Luft- und Boden-Express-Geschaft
einstellen. Die internationalen Produkte werden in den usa weiter-
hin uneingeschrankt angeboten. Der gesamte Restrukturierungs-
aufwand wird sich auf ca. 3,9 Mrd us-$ iiber zwei Jahre belaufen.
Im Geschiftsjahr 2008 fielen fiir die geplanten Mafinahmen bereits
Aufwendungen in Hohe von 2.117 Mio € an.
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Der Werthaltigkeitstest fiir die Cash Generating Unit
(kleinste identifizierbare Gruppe von Vermogenswerten — CGU)
Supply Chain fithrte zu einem Wertminderungsbedarf in Héhe von
436 Mio €. Der erzielbare Betrag der cGu lag mit 2.939 Mio € unter
dem Buchwert der cGu von 3.375 Mio €. Des Weiteren ergab sich fiir
die cGu cis ein Wertminderungsbedarf des Firmenwerts in Hohe von
174 Mio €, da der Buchwert der cGu in Héhe von 814 Mio € iiber deren
erzielbaren Betrag von 640 Mio € lag. Weiterhin wurde beschlossen,
die Nutzung der Marke Exel einzustellen. Zum 31. Dezember 2008
wurde der Markenname in H6he von 382 Mio € vollstindig abge-
schrieben. Weitere Angaben finden sich unter © Textziffer 26 ,,Imma-
terielle Vermogenswerte®

Am 1.Juli 2008 hatte das Europdische Gericht erster Instanz
in Luxemburg die Beihilfe-Entscheidung der Eu-Kommission aus
dem Jahr 2002 fiir nichtig erklart. Damals war die Deutsche Post AG
von der Kommission zur Riickzahlung angeblicher Beihilfen plus
Zinsen in Hohe von 907 Mio € an die Bundesrepublik Deutsch-
land verpflichtet worden. Die Kommission hatte entschieden, dass
die Deutsche Post AG in den Jahren 1994 bis 1998 eine Kostenunter-
deckung im Wettbewerbsbereich Geschiftskundenpakete durch
eine unzuldssige Quersubventionierung aus staatlichen Beihilfen
zur Finanzierung des Universaldienstes ausgeglichen habe. Dage-
gen hatte die Deutsche Post AG im selben Jahr Klage eingereicht. Auf
Grundlage dieser Entscheidung hat die Deutsche Post AG 1.067 Mio €
im August 2008 vom Bund zuriickerhalten. Informationen zum wei-
teren Verlauf finden sich unter © Textziffer 54 »Rechtsverfahren®.

Mit Wirkung zum 1.Juli 2008 erfolgte der wirtschaftliche
Vollzug des Immobilienverkaufs der Deutsche Post AG an den ameri-
kanischen Investor Lone Star. Hierbei handelte es sich um iiberwie-
gend in Deutschland gelegene Immobilien mit einem Restbuchwert
in Hohe von 927 Mio €. Die erste Kaufpreiszahlung in Hohe von
250 Mio € erfolgte im Juni 2008, weitere 661 Mio € wurden im
Dezember gezahlt. Der Konzern wird einen Grofiteil der Immobi-
lien als Operate Lease zuriickmieten. Unterjahrig waren die Immobi-
lien als ,,Zur Verduflerung gehaltene Vermogenswerte® ausgewiesen
worden. Die aus der IFRs-5-Bewertung resultierenden auflerplan-
mifligen Abschreibungen in Hohe von 25 Mio € wurden in den
sonstigen betrieblichen Aufwendungen ausgewiesen.

Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick iiber die wesent-
lichen Einmaleffekte auf das Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit
(eBIT) des Geschiftsjahres 2008 (auf Konzernebene):

Wesentliche Einmaleffekte

Mio €

1. Januar bis

31. Dezember 2008

Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) vor Einmaleffekten 2410

__Ruckzahlung Beihilfe . +572

Aufwendungen fiir Restrukturierung und

__Reorganisation Bereich US Express -2117

_ Wertminderung Firmenwerte im Bereich SUPPLY CHAIN/CIS __ -610

Aufwendungen fiir Restrukturierung und Reorganisation —440
__{Ubrige Konzembereiche)

__ Vollstindige Abschreibung Markenname Exel —382

Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) nach Einmaleffekten -567
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4 Neuerungen in der internationalen Rechnungslegung
— nach IFRS

Folgende Standards, Anderungen zu Standards und Inter-
pretationen sind verpflichtend am bzw. nach dem 1. Januar 2008
anzuwenden:

Am 13. Oktober 2008 veréffentlichte der 1asB Anderungen
Zu1AS 39 ,Finanzinstrumente: Ansatz und Bewertung“ und zu 1rRS 7
»Finanzinstrumente: Angaben®, um den aktuellen Entwicklungen
an den Finanzmirkten Rechnung zu tragen. Durch die Anderungen
wird es unter bestimmten Voraussetzungen moglich, eine Umgliede-
rung von finanziellen Vermogenswerten aus der Kategorie ,erfolgs-
wirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet” in andere Kategorien
vorzunehmen. Des Weiteren konnen kiinftig auch finanzielle Ver-
mogenswerte der Kategorie ,,als zur Verduflerung verfiigbar® unter
bestimmten Voraussetzungen in die Kategorie ,,Kredite und Forde-
rungen umgegliedert werden. Die Anderung wurde von der Kom-
mission der Europdischen Gemeinschaften durch die Verordnung
(EG) Nr. 1004/2008 vom 15. Oktober 2008 in européisches Recht
tibernommen und trat am 17. Oktober 2008 in Kraft. Die Deutsche
Postbank Gruppe hat von dieser Anderung Gebrauch gemacht.
Nihere Angaben finden sich unter © Textziffer 38.

Neue Rechnungslegungsvorschriften, die durch

die Européische Union anerkannt wurden

IFRS 8 ,,Operating Segments®, der den bisherigen 1as 14 ,,Seg-
ment Reporting® ersetzt, enthilt neue Vorschriften fiir die Darstel-
lung der Segmentberichterstattung. Nach 1FRs 8 ist die Segment-
berichterstattung nach dem sogenannten ,,Management Approach®
aufzustellen. Danach liegen der Abgrenzung der Segmente und den
Angaben fiir die Segmente die Informationen zugrunde, die vom
Management fiir Zwecke der Ressourcenallokation und Leistungs-
beurteilung der Unternehmensbestandteile intern verwendet werden.
IFRS 8 ist erstmals verpflichtend anzuwenden fiir Geschéftsjahre, die
am oder nach dem 1.Januar 2009 beginnen. Die erstmalige Anwen-
dung von 1FRs 8 wird voraussichtlich keine wesentlichen Auswirkun-
gen auf den Konzernabschluss haben.

Mit der tiberarbeiteten Fassung des 1523 (iiberarbeitet 2007)
»Borrowing Costs“ sind Fremdkapitalkosten, die direkt dem Erwerb,
dem Bau oder der Herstellung qualifizierter Vermogenswerte
zugeordnet werden konnen, zu aktivieren. Die aktuell bestehende
Moéglichkeit zur sofortigen aufwandswirksamen Erfassung von
Fremdkapitalkosten wird abgeschafft. 1as 23 (liberarbeitet 2007) ist
erstmals anzuwenden fiir Geschéftsjahre, die am oder nach dem
1.Januar 2009 beginnen. Die Anwendung der neuen Regelung wird
keine wesentlichen Auswirkungen auf den Konzernabschluss haben.

Im Januar 2008 hat der 1asB eine {iberarbeitete Fassung des
IFRS 2 ,Share-based Payment“ veroffentlicht. Es wird klargestellt,
dass Austibungsbedingungen ausschliefilich Dienstbedingungen
und Leistungsbedingungen sind. Regelungen zur vorzeitigen Been-
digung des Vergiitungsplans (Annullierung) sollen unabhingig
davon gelten, ob dieser vom Unternehmen oder von einer Partei
beendet wird. Bislang galt 1FRs 2.28 explizit nur fiir die vorzeitige
Beendigung durch das Unternehmen. Die Neufassung ist verpflich-
tend ab 1.Januar 2009 anzuwenden. Die erstmalige Anwendung des
gednderten Standards wird keine wesentliche Auswirkung auf den
Konzernabschluss haben.

IFRIC 11 ,,IFRS 2 Geschifte mit eigenen Aktien und Aktien von
Konzernunternehmen® klért die Frage, wie IFRs 2 auf aktienbasierte
Zahlungsvereinbarungen anzuwenden ist, die unternehmenseigene
Eigenkapitalinstrumente oder Eigenkapitalinstrumente eines ande-
ren Unternehmens desselben Konzerns beinhalten. Die Interpreta-

tion ist erstmals anzuwenden fiir Geschiftsjahre, die am oder nach
dem 1.Mirz 2007 beginnen. Im Rahmen der Anerkennung durch
die Européische Union ist die Interpretation nicht zu dem vom
1AsB vorgesehenen Erstanwendungszeitpunkt, sondern erst ab dem
Geschiftsjahr 2009 anzuwenden. Aus der erstmaligen Anwendung
von IFRIC 11 wird sich voraussichtlich keine wesentliche Auswirkung
auf den Konzernabschluss ergeben.

IFRIC13 ,Programme zur Kundenbindung® regelt den Aus-
weis von Umsatzerldsen im Zusammenhang mit Kundenbonuspro-
grammen, die von den Herstellern bzw. Dienstleistungsanbietern
selbst oder von Dritten betrieben werden. Im Rahmen der Aner-
kennung durch die Européische Union ist die Interpretation nicht
zu dem vom 1asB vorgesehenen Erstanwendungszeitpunkt, sondern
erstab dem Geschiftsjahr 2009 anzuwenden. Die erstmalige Anwen-
dung der Interpretation wird keine wesentliche Auswirkung auf den
Konzernabschluss haben.

IFRIC 14 ,1AS19 — Die Obergrenze von Vermogenswerten
bei leistungsorientierten Plinen, Mindestfinanzierungsanforde-
rungen und ihre Wechselwirkung“ wurde am 5. Juli 2007 ver-
6ffentlicht und erganzt die bestehenden Regelungen des 1as19 zum
so genannten Asset Ceiling (1as19.58 ff.). Zusitzlich wird hiermit die
Anwendung des Asset Ceiling bei gesetzlichen oder vertraglichen
Mindestdotierungsanforderungen (so genannte Minimum Funding
Requirements) geregelt. Im Rahmen der Anerkennung durch die
Europiische Union im Dezember 2008 ist die Interpretation nicht
zu dem vom 1asB vorgesehenen Erstanwendungszeitpunkt, sondern
erst fiir Geschiftsjahre, die am oder nach dem 31. Dezember 2008
beginnen, anzuwenden. Die erstmalige Anwendung von IFRIC 14
wird voraussichtlich keine wesentlichen Auswirkungen auf den
Konzernabschluss haben.

Die tiberarbeitete Fassung des 1as1 ,,Darstellung des
Abschlusses® soll den Anwendern die Analyse und den Vergleich von
Abschliissen erleichtern. Die Anderungen betreffen im Wesentlichen
geanderte Bezeichnungen fiir die Gewinn-und-Verlust-Rechnung,
Bilanz und Kapitalflussrechnung, die Einfithrung eines Rechen-
werks fiir bestimmte Verdnderungen im Eigenkapital und die Ver-
pflichtung zur Offenlegung einer Eréffnungsbilanz fiir die erste von
einer riickwirkenden Bilanzierungsidnderung betroffene dargestellte
Periode. Der gednderte Standard ist verpflichtend anzuwenden auf
Geschiftsjahre, die am oder nach dem 1. Januar 2009 beginnen. Die
erstmalige Anwendung wird keine wesentlichen Auswirkungen auf
die Darstellung des Konzernabschlusses haben.

Im Februar 2008 hat der 1asB Anderungen zum 1s 32 ,,Finan-
cial Instruments“ veroffentlicht. Die Neufassung erlaubt, kiindbare
Instrumente unter bestimmten Bedingungen als Eigenkapital zu
klassifizieren. Die Neufassung soll deutschen Personengesellschaf-
ten eine Eigenkapitalklassifizierung ihres gesellschaftsrechtlichen
Kapitals im Konzernabschluss nach 1¥rs erlauben. Die Neufassung
ist verpflichtend ab 1. Januar 2009 anzuwenden. Diese Vorschrift fin-
det keine Anwendung auf den Konzernabschluss.

Im Mai 2008 hatte der 1asB Anderungen beziiglich 1Frs1
»Erstmalige Anwendung der 1FRs“ und 14527 ,,Konzern- und sepa-
rate Einzelabschliisse nach 15rs“ verdffentlicht. Die Anderung des
IFRS 1 sieht vor, dass ein Unternehmen in der 1rrs-Er6ffnungsbilanz
seines Einzelabschlusses den Beteiligungsbuchwert von Tochter-
unternehmen, gemeinschaftlich gefithrten Unternehmen oder
assoziierten Unternehmen als Ersatz fiir Anschaffungs- oder Her-
stellungskosten entweder mit dem beizulegenden Zeitwert oder dem
sich nach den bisher angewendeten Rechnungslegungsgrundsitzen
ergebenden Buchwert der Beteiligung im Zeitpunkt des Ubergangs
auf 1FRs ansetzen darf. Mit dem gednderten 1as 27 wird die Defini-
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tion der Anschaffungskostenmethode eliminiert. Damit entfallt die
Vorschrift, Ausschiittungen von Gewinnen aus der Zeit vor Erwerb
des Tochterunternehmens erfolgsneutral mit dem Buchwert zu ver-
rechnen. Weiterhin hat im Falle einer Reorganisation der Konzern-
struktur die neue Muttergesellschaft die Anschaffungskosten fiir die
Beteiligung an dem bereits vorher bestehenden Mutterunternehmen
anhand dessen im Einzelabschluss bilanzierten Buchwerts des Eigen-
kapitals im Zeitpunkt der Griindung der neuen Muttergesellschaft zu
bestimmen. Die Anderungen sind prospektiv fiir die Geschiftsjahre
beginnend ab dem 1. Januar 2009 anzuwenden. Da der Konzern die
Vorschriften der 1Frs nicht erstmals anwendet, finden die Anderun-
gen keine Anwendung auf den Konzernabschluss.

Im Mai 2008 hatte der 1asB den ersten Sammelstandard
»Improvements to 1IFRss“ zur Vornahme kleinerer Anderungen an
den bestehenden 1FRs-Standards veroffentlicht. Dieser Standard ent-
hilt in zwei Teilabschnitten die Anderungen von 19 1rrs-Standards
und beinhaltet im Wesentlichen die Klarstellung schon bestehender
Regelungen. Der erste Teilabschnitt beinhaltet Anderungen, die Aus-
wirkungen auf die Darstellung, den Ansatz oder die Bewertung haben
konnen. Der zweite Teilabschnitt enthélt Formulierungsdnderungen
bzw. redaktionelle Anderungen. Sofern im jeweiligen Einzelfall nicht
anders geregelt, sind die Anderungen anzuwenden auf Geschiftsjahre,
die am oder nach dem 1. Januar 2009 beginnen. Ein wesentlicher Ein-
fluss auf den Konzernabschluss ergibt sich voraussichtlich nicht.

Neue Rechnungslegungsvorschriften, bei denen

die Anerkennung durch die Europaische Union noch

aussteht (Endorsement-Verfahren)

Der 1asB und das 1FrIC haben noch weitere Standards und
Interpretationen verabschiedet, die fiir das Geschaftsjahr 2008 noch
nicht verpflichtend anzuwenden sind. Die Anwendung dieser 1FRS
setzt voraus, dass die noch ausstehende Anerkennung durch die
Europdische Union erfolgt.

Die iiberarbeiteten Fassungen des 1FRS 3 ,,Unternehmens-
zusammenschliisse“ und des 1as 27 ,Konzern- und separate Ein-
zelabschliisse nach 1Frs“ beinhalten folgende Anderungen: Bei der
Bilanzierung von Erwerben von weniger als 100 % der Anteile eines
Unternehmens wird ein Wahlrecht eingefiihrt, bei der der Firmen-
wert aus einem Erwerb nach der ,,Full Goodwill Method“ voll auf-
zudecken ist, d.h. auch in Hohe des Anteils, der den Minderheiten
zuzurechnen ist. Weiterhin sind Erwerbe bzw. teilweise Verdufie-
rungen von Anteilen ohne Kontrollverlust als Transaktion zwischen
Anteilseignern erfolgsneutral abzubilden. Anschaffungsneben-
kosten des Erwerbs sind in voller Hohe als Aufwand zu erfassen.
Die gednderten Standards sind verpflichtend anzuwenden auf Unter-
nehmenszusammenschliisse in Geschiftsjahren, die am oder nach
dem 1.Juli 2009 beginnen. Die Auswirkungen auf den Konzern-
abschluss werden zurzeit gepriift.

Im Juli 2008 wurden Anderungen des 1as39 , Finanz-
instrumente: Ansatz und Bewertung® beziiglich zuldssiger Grund-
geschifte im Rahmen von Sicherungsbeziehungen veroffentlicht.
Dabei sollen Leitlinien zur Anwendung fiir die Designation von
Sicherungsinstrumenten zur Verfigung gestellt werden, da insbe-
sondere bei der Behandlung eines einseitigen Risikos sowie bei der
Beriicksichtigung von Inflation innerhalb eines Sicherungsgeschifts
Uneinheitlichkeiten in der Praxis auftreten. Die Anderungen sind
retrospektiv fiir Geschiftsjahre, die am oder nach dem 1.Juli 2009
beginnen, anzuwenden. Die Auswirkungen auf den Konzernab-
schluss werden zurzeit gepriift.

Im November 2008 wurde eine Klarstellung zum Anwen-
dungszeitpunkt der im Oktober verdffentlichten Anderungen zu
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den Regelungen zur Umklassifizierung von finanziellen Vermogens-
werten veroffentlicht. Hiernach sind Umbklassifizierungen, die am
oder nach dem 1. November 2008 vorgenommen wurden, ab diesem
Zeitpunkt giiltig und diirfen nicht riickbezogen werden. Umklassi-
fizierungen, die vor dem 1. November 2008 durchgefithrt wurden,
konnen bis zum 1.Juli 2008 oder einem spiteren Datum zuriick-
bezogen werden. Die Anwendung der Umklassifizierungsregel zu
einem Datum, das vor dem 1.Juli 2008 liegt, ist nicht méglich. Die
Klarstellung ist lediglich fiir die Deutsche Postbank Gruppe relevant,
die von der Moglichkeit der Umklassifizierung Gebrauch gemacht
hat, siche © Textziffer 38.

IFRIC12 ,,Dienstleistungskonzessionsvereinbarungen® regelt
die Bilanzierung von Vereinbarungen, bei denen die 6ffentliche Hand
mit privaten Unternehmen Vertrége abschlief3t, die auf die Erfiillung
offentlicher Aufgaben gerichtet sind. Zur Erfiillung dieser Aufgaben
nutzt das private Unternehmen Infrastruktur, die in der Verfiigungs-
macht der 6ffentlichen Hand bleibt. Das private Unternehmen ist
fiir den Bau, den Betrieb und die Erhaltungsmafinahmen in Bezug
auf die Infrastruktur verantwortlich. Die Interpretation ist erstmals
anzuwenden fiir Geschiftsjahre, die am oder nach dem 1. Januar 2008
beginnen. Die Anerkennung durch die Europdische Union steht noch
aus, sodass die Interpretation im Geschaftsjahr 2008 noch nicht zur
Anwendung kam. Die erstmalige Anwendung von IFrIC 12 wird vor-
aussichtlich keine wesentlichen Auswirkungen auf den Konzern-
abschluss der Deutsche Post AG haben.

Die im Juli 2008 veroffentlichte Interpretation 1FRIC 15
»Immobilienfertigungsauftriage beschaftigt sich mit der Fragestel-
lung, unter welchen Bedingungen Unternehmen, die sich mit der
Immobilienfertigung befassen, 1as 11 ,,Fertigungsauftrage” und 1as 18
»Ertrige anzuwenden haben. Weiterhin wird geklért, zu welchem
Zeitpunkt Ertrage aus der Immobilienfertigung zu realisieren sind.
1rRrIC 15 ist verpflichtend fiir Geschéftsjahre, die am oder nach dem
1.Januar 2009 beginnen, riickwirkend anzuwenden. Diese Vorschrift
wird keine Anwendung auf den Konzernabschluss finden.

IFRIC 16 ,,Absicherung einer Nettoinvestition in einen ausldn-
dischen Geschiftsbetrieb stellt klar, dass das Fremdwéhrungsrisiko
zwischen der funktionalen Wihrung des auslandischen Geschifts-
betriebs und der funktionalen Wéhrung eines iibergeordneten Unter-
nehmens Gegenstand einer Sicherungsbeziehung sein kann. Die
Sicherungsinstrumente konnen von jedem Unternehmen des Kon-
zerns gehalten werden. Fremdwéhrungsdifferenzen aus der Bewer-
tung des Sicherungsinstruments sind gemif3 1as 39 im Eigenkapital
zu erfassen. Den Zeitpunkt der Umgliederung vom Eigenkapital in
die Gewinn-und-Verlust-Rechnung regelt 1as 21. Die Interpretation
ist verpflichtend fiir Geschiftsjahre, die am oder nach dem 1. Okto-
ber 2008 beginnen, anzuwenden. Die Anwendung der Interpretation
erfolgt prospektiv. IFRIC 16 hat keine Auswirkung auf den Konzern-
abschluss, da die Absicherung einer Nettoinvestition in einen aus-
landischen Geschiftsbetrieb bereits im Sinne dieser Interpretation
erfolgt.

Am 27.November 2008 wurde 1FRIC17 ,,Sachdividenden an
Eigentiimer (Distributions of non-cash Assets to Owners)“ veroffent-
licht. Die Interpretation regelt die Bilanzierung einer Verbindlichkeit
zur Sachdividendenausschiittung, die zu dem Zeitpunkt anzusetzen
ist, ab dem die Ausschiittung nicht mehr im Ermessen des Unterneh-
mens steht (dies kann in Abhéngigkeit von den jeweiligen nationalen
Vorschriften der Dividendenbeschluss oder die Bekanntmachung
einer solchen Dividende sein). Die Interpretation ist erstmals in
der Berichtsperiode eines am 1. Juli 2009 oder danach beginnenden
Geschiftsjahres anzuwenden. Diese Vorschrift wird keine Anwen-
dung auf den Konzernabschluss der Deutsche Post AG finden.
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5 Anpassungen von Vorjahreszahlen

= Die Effekte aus dem Fremdwédhrungs-Hedging werden
gemidfd 1A51.35 im Finanzergebnis saldiert ausgewiesen, da hier-
durch der wirtschaftliche Gehalt der Transaktionen besser wider-
gespiegelt wird.

Die Kapitalflussrechnung wurde transparenter gestaltet, wei-
tere Informationen finden sich unter © Textziffer 50. Die Vorjahres-
zahlen wurden entsprechend angepasst.

Weiterhin wurde der Ausweis der Ertragsteuerriickstellungen
und Ertragsteuerverbindlichkeiten abgedndert. Sie werden nun
zusammen als Ertragsteuerverpflichtungen gezeigt. Die Vorjahres-
zahlen wurden angepasst.

Die Deutsche Postbank Gruppe hat im Geschiftsjahr 2008
die Bewertungsmethodik von zum Zeitwert bewerteten Baufinanzie-
rungen gedndert, indem zusitzliche Bewertungsparameter beriick-
sichtigt wurden. Dies fiihrte zu einer Optimierung der Ermittlung
des beizulegenden Zeitwertes. Die retrospektiv vorzunehmenden
Ergebnisanpassungen fithrten zu einer Anderung der Forderungen
an Kunden, latenten Steuern sowie Gewinnriicklagen.

Anpassung der Vorjahreszahlen

tagskursen, die Aufwendungen und Ertrige grundsitzlich mit den
monatlichen Stichtagskursen umgerechnet. Die hieraus entstehen-
den Wihrungsumrechnungsdifferenzen werden erfolgsneutral im
Eigenkapital erfasst. Im Geschiftsjahr 2008 wurden 500 Mio €
(Vorjahr: 446 Mio €) im Eigenkapital ausgewiesen. Siehe hierzu die
Eigenkapitalverdnderungsrechnung.

Durch Unternehmenszusammenschliisse nach dem 1. Januar
2005 entstandene Geschifts- oder Firmenwerte werden als Ver-
mogenswerte des erworbenen Unternehmens behandelt und
entsprechend in der funktionalen Wéhrung des erworbenen Unter-
nehmens gefiihrt.

Die Kurse der fiir den Konzern wesentlichen Wihrungen
stellen sich wie folgt dar:

Stichtagskurse Durchschnittskurse

2007 2008 2007 2008

Wahrung Land 1EUR= 1EUR = 1EUR= 1EUR =
UsD USA 14708 1,40920  1,37145 1474175
CHF Schweiz 165708 148967  1,64364  1,579211
G GroBbritannien ~ 0,73558  0,97230  0,68441  0,80463
SEK Schweden 941621 10,92292 925393  9,687032

Mio € 2007 Anpassung 2007
angepasst

Restatement Deutsche Postbank

Gruppe

Aktive latente Steuern 1.020 +20 1.040

Forderungen und Wertpapiere aus

Finanzdienstleistungen

(Forderungen an Kunden) 193.986 ~66 _ 193.920

Gewinnriicklagen 8.976 -3 8.953

Minderheitsanteile 2.801 -23 2.778

Ergebnis aus nicht fortgefihrten

Geschaftsbereichen

Konzernjahresergebnis 1.885 -12 1.873

davon auf Aktionare der

Deutsche PostAG . 1.389 -6 1.383

davon auf Minderheiten 496 =6 490

Umgliederungen

Ertragsteuerriickstellungen 334 —334 0

Ertragsteververbindlichkeiten 139 -139 0

Ertragsteuerverpflichtungen - +473 473

Mit der Darstellung der Deutschen Postbank Gruppe als
aufgegebener Geschiftsbereich gemif 1FRs 5 wurden simtliche auf
die Deutsche Postbank Gruppe entfallenden Betrége in der Gewinn-
und-Verlust-Rechnung sowohl fiir das Berichtsjahr als auch fiir das
Vorjahr umgegliedert und in der Position ,,Ergebnis aus aufgegebe-
nen Geschiftsbereichen® ausgewiesen. Weitere Angaben sind der
© Textziffer 21 zu entnehmen.

6 Wéhrungsumrechnung

dt Die in ausldndischer Wihrung aufgestellten Jahresab-
schliisse der einbezogenen Gesellschaften werden geméf3 1as 21
nach dem Konzept der funktionalen Wahrungen in Euro umge-
rechnet. Die funktionale Wahrung auslandischer Gesellschaften
wird durch das primédre Wirtschaftsumfeld bestimmt, in dem sie
hauptsiachlich Zahlungsmittel erwirtschaften und verwenden.
Innerhalb des Konzerns entspricht die funktionale Wahrung im
Wesentlichen der lokalen Wéhrung. Entsprechend werden im Kon-
zernabschluss die Vermogenswerte und Schulden mit den Stich-

Bei konsolidierten Unternehmen, die ihre Geschifte in hoch-
inflationaren Volkswirtschaften betreiben, werden die bilanziellen
Wertansdtze der nicht-monetdren Vermogenswerte grundsatzlich
gemif3 1As 29 indexiert und spiegeln damit die aktuelle Kaufkraft
am Bilanzstichtag wider.

In den in lokaler Wahrung aufgestellten Einzelabschliis-
sen der konsolidierten Gesellschaften werden Forderungen und
Verbindlichkeiten gemaf 1as 21 zum Bilanzstichtagskurs umge-
rechnet. Wahrungsumrechnungsdifferenzen werden erfolgswirk-
sam in den sonstigen betrieblichen Aufwendungen und Ertrégen
erfasst. Im Geschiftsjahr 2008 ergaben sich in Héhe von 269 Mio €
Ertrage (Vorjahr: 262 Mio €) und 269 Mio € Aufwendungen (Vor-
jahr: 266 Mio €) aus Wihrungsumrechnungsdifferenzen. Abwei-
chend davon werden Wihrungsumrechnungsdifferenzen, die auf
Nettoinvestitionen in einen auslindischen Geschaftsbetrieb beru-
hen, im Eigenkapital erfasst.

7 Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

— Die Aufstellung des Konzernabschlusses erfolgt mit Aus-
nahme bestimmter Finanzinstrumente, die zu beizulegenden Zeit-
werten ausgewiesen werden, auf Basis der historischen Kosten.

Ertrags- und Aufwandsrealisierung

Die Erfassung von Umsatzerlgsen und Ertrigen aus Bank-
geschiften sowie sonstigen betrieblichen Ertridgen erfolgt grund-
sdtzlich dann, wenn die Leistung erbracht, die Hohe der Ertrage
zuverldssig ermittelbar ist und der wirtschaftliche Nutzen dem Kon-
zern wahrscheinlich zuflielen wird. Betriebliche Aufwendungen
werden mit Inanspruchnahme der Leistung bzw. zum Zeitpunkt
ihrer Verursachung ergebniswirksam.

Immaterielle Vermégenswerte

Immaterielle Vermoégenswerte werden mit ihren fort-
gefiithrten Anschaffungskosten bilanziert. Unter den immateriellen
Vermogenswerten werden origindre und erworbene immaterielle
Vermogenswerte und erworbene Firmenwerte ausgewiesen.

Selbst erstellte immaterielle Vermogenswerte werden mit
ihren Herstellungskosten aktiviert, wenn durch die Herstellung der
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Zufluss eines wirtschaftlichen Nutzens wahrscheinlich ist und Kosten
zuverldssig ermittelt werden kénnen. Im Konzern betrifft dies selbst
entwickelte Software. Sind die Aktivierungskriterien nicht erfillt,
werden die Aufwendungen im Jahr der Entstehung sofort ergeb-
niswirksam erfasst. Die Herstellungskosten der selbst entwickelten
Software enthalten neben den Einzelkosten angemessene Anteile der
zurechenbaren Fertigungsgemeinkosten. Gegebenenfalls anfallende
Fremdkapitalkosten sind kein Bestandteil der Herstellungskosten.
Die im Zusammenhang mit der Anschaffung oder Herstellung von
immateriellen Vermogenswerten anfallenden Umsatzsteuern gehen
insoweit in die Anschaffungs- und Herstellungskosten ein, wie sie
nicht als Vorsteuer in Abzug gebracht werden konnen. Aktivierte
Software wird entsprechend ihrer Nutzungsdauer linear {iber zwei
bis fiinf Jahre abgeschrieben.

Die immateriellen Vermogenswerte werden ihrer Nut-
zungsdauer entsprechend linear abgeschrieben. Lizenzen werden
entsprechend ihrer Vertragslaufzeit abgeschrieben. Bilanzierte
Kundenbeziehungen werden linear iiber einen Zeitraum von 5 bis
18 Jahren abgeschrieben. Auflerplanmiflige Abschreibungen/Wert-
minderungen folgen den unter Punkt ,Wertminderungen“ beschrie-
benen Grundsitzen.

Immaterielle Vermégenswerte mit einer unbestimmten Nut-
zungsdauer (z.B. Markennamen) werden nicht planméaflig abge-
schrieben, sondern jihrlich sowie bei Vorliegen von Anhaltspunkten
fiir eine Wertminderung auf Wertminderungsbedarf gepriift. Der
Werthaltigkeitstest unterliegt den Grundsétzen, die unter dem Punkt
»Wertminderungen® beschrieben werden.

Sachanlagen

Die Bilanzierung von Sachanlagen erfolgt zu Anschaffungs-
oder Herstellungskosten, vermindert um die kumulierten Abschrei-
bungen und Wertberichtigungen. Die Herstellungskosten enthalten
neben den Einzelkosten angemessene Anteile der zurechenbaren
Fertigungsgemeinkosten. Fremdkapitalkosten finden keine Beriick-
sichtigung in den Herstellungskosten. Sie werden unmittelbar als
Aufwand erfasst. Die im Zusammenhang mit der Anschaffung oder
Herstellung der Sachanlagegegenstinde anfallenden Umsatzsteuern
gehen insoweit in die Anschaffungs- und Herstellungskosten ein,
wie sie nicht als Vorsteuer in Abzug gebracht werden konnen. Die
planméflige Abschreibung erfolgt grundsitzlich nach der linearen
Methode. Dabei werden folgende Nutzungsdauern im Konzern
zugrunde gelegt. Liegen Anhaltspunkte fiir eine Wertminderung
vor, siehe Punkt ,,Wertminderungen®.

Nutzungsdauern
Jahre
2007 2008
Gebaude 5 bis 50 5 bis 50
3 bis 10 3 bis 10
4 bis 6 4 bis 6
5 bis 8 5 bis 8
15 bis 20 15 bis 20
3 bis 8 3 bis 8
3 bis 8 3 bis 8
Sonstige Betriebs- und Geschaftsausstattung 3 bis 10 3 bis 10

Wertminderungen

Zu jedem Bilanzstichtag werden die Buchwerte der imma-
teriellen Vermogenswerte, Sachanlagen sowie als Finanzinvestition
gehaltene Immobilien darauthin gepriift, ob Anhaltspunkte fiir eine
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Wertminderung vorliegen. Liegen solche Hinweise vor, ist ein Wert-
haltigkeitstest durchzufithren. Hierbei wird der erzielbare Betrag des
betreffenden Vermogenswertes ermittelt und dem entsprechenden
Buchwert gegentibergestellt.

Nach 145 36 entspricht der erzielbare Betrag dem beizulegen-
den Zeitwert abziiglich Verduflerungskosten oder dem Nutzungs-
wert. Maf3geblich ist der hohere Wert. Der Nutzungswert entspricht
dem Barwert der erwarteten Free Cashflows vor Steuern. Als Dis-
kontierungszinssatz wird ein den Marktbedingungen entsprechen-
der Zinssatz vor Steuern verwendet. Sofern kein erzielbarer Betrag
fiir einen einzelnen Vermogenswert ermittelt werden kann, wird
der erzielbare Betrag fiir die cGu bestimmt, der der betreffende
Vermogenswert zugeordnet werden kann und die unabhéngige
Cashflows generiert. Ist der erzielbare Betrag eines Vermogenswertes
niedriger als der Buchwert, erfolgt eine sofortige ergebniswirksame
Wertminderung des Vermogenswertes. Ergibt sich nach einer vorge-
nommenen Wertminderung zu einem spiteren Zeitpunkt ein hohe-
rer erzielbarer Betrag des Vermogenswertes oder der cau, erfolgt
eine Wertaufholung bis maximal zur Héhe des erzielbaren Betrags.
Die Wertaufholung ist begrenzt auf den fortgefithrten Buchwert, der
sich ohne die Wertminderung in der Vergangenheit ergeben hitte.
Die vorzunehmende Zuschreibung erfolgt ergebniswirksam. Wert-
aufholungen von vorgenommenen Wertminderungen auf Firmen-
werte sind nicht zuldssig.

Seit Januar 2005 werden Firmenwerte gemafd 1FRs 3 nach dem
so genannten ,Impairment-only Approach® bilanziert. Dieser legt
fest, dass ein Firmenwert im Rahmen der Folgebewertung grundsitz-
lich zu Anschaffungskosten abziiglich ggf. kumulierter Korrekturen
aus aulerplanmafigen Wertminderungen zu bewerten ist. Damit
darf ein erworbener Firmenwert nicht mehr planméf3ig abgeschrie-
ben werden, sondern muss, ebenso wie immaterielle Vermogenswerte
mit unbegrenzter Nutzungsdauer, unabhingig vom Vorliegen von
Indikatoren fiir eine mégliche Wertminderung, jahrlich einer Wert-
haltigkeitspriifung nach 1as 36 unterzogen werden. Daneben bleibt
die Verpflichtung zu einer Werthaltigkeitspriifung bei Vorliegen von
Anzeichen fiir eine Wertminderung bestehen. Aus Unternehmens-
erwerben resultierende Firmenwerte werden den cGu bzw. Grup-
pen von CcGU zugeordnet, die aus den Synergien des Erwerbs Nutzen
ziehen sollen. Solche Gruppen stellen die niedrigste Berichtsebene
dar, auf der das Management den Firmenwert fiir interne Steuerungs-
zwecke kontrolliert. Der Buchwert einer cGu, die einen Firmenwert
enthilt, wird jahrlich auf Werthaltigkeit tiberpriift und zusétzlich,
wenn zu anderen Zeitpunkten Hinweise fiir eine mogliche Wert-
minderung vorliegen. Im Falle von Wertberichtigungen im Zusam-
menhang mit cGu, die einen Firmenwert enthalten, werden zunachst
bestehende Firmenwerte reduziert. Ubersteigt der Wertminderungs-
bedarf den Buchwert des Firmenwerts, wird die Differenz auf die ver-
bleibenden langfristigen Vermogenswerte der cGu verteilt.

Finance Lease

Ein Leasingverhiltnis ist eine Vereinbarung, in der der
Leasinggeber dem Leasingnehmer gegen eine Zahlung oder eine
Reihe von Zahlungen das Recht an der Nutzung eines Vermégens-
werts fiir einen bestimmten Zeitraum tbertragt. Das wirtschaft-
liche Eigentum an Leasinggegenstinden wird gemafd 1as 17 dann
dem Leasingnehmer zugerechnet, wenn dieser die wesentlichen mit
dem Eigentum verbundenen Risiken und Chancen aus dem Leasing-
gegenstand trigt. Sofern das wirtschaftliche Eigentum dem Konzern
zuzurechnen ist, erfolgt die Aktivierung zum Zeitpunkt des Nut-
zungsbeginns entweder zum beizulegenden Zeitwert oder mit dem
Barwert der Mindestleasingzahlungen, sofern dieser den Zeitwert
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unterschreitet. In gleicher Hohe wird eine Leasingverbindlichkeit
unter den langfristigen Verbindlichkeiten passiviert. Die Folge-
bewertung erfolgt unter Anwendung der Effektivzinsmethode mit
den fortgefithrten Anschaffungskosten. Die Abschreibungsmetho-
den und Nutzungsdauern entsprechen denen vergleichbarer erwor-
bener Vermogenswerte.

Operating Lease

Als Leasinggeber bei einem Operating Lease weist der
Konzern das Leasingobjekt als Vermogenswert zu fortgefiithrten
Anschaffungskosten in den Sachanlagen aus. Die in der Periode ver-
einnahmten Leasingraten werden unter den sonstigen betrieblichen
Ertragen gezeigt. Als Leasingnehmer werden die geleisteten Leasing-
raten als Mietaufwendungen im Materialaufwand ausgewiesen.

Beteiligungen an assoziierten Unternehmen

Die Beteiligungen an assoziierten Unternehmen werden
gemifd 1As 28 (Accounting for Investments in Associates) nach der
Equity-Methode bewertet. Ausgehend von den Anschaffungskosten
zum Zeitpunkt des Erwerbs der Anteile wird der jeweilige Beteili-
gungsbuchwert jahrlich um die anteiligen Ergebnisse, ausgeschiit-
tete Dividenden und sonstigen Veranderungen im Eigenkapital der
assoziierten Gesellschaften erhoht bzw. vermindert, soweit diese
auf die Anteile der Deutsche Post AG bzw. auf deren einbezogene
Tochterunternehmen entfallen. Die Behandlung der in den Betei-
ligungsbuchwerten enthaltenen Firmenwerte erfolgt gemaf} 1FRs 3.
Nach der Equity-Methode bilanzierte Unternehmen werden aufler-
planmaiflig abgeschrieben, wenn der erzielbare Betrag den Buchwert
unterschreitet.

Finanzinstrumente

Ein Finanzinstrument ist ein Vertrag, der gleichzeitig bei
einem Unternehmen zur Entstehung eines finanziellen Vermégens-
wertes und bei einem anderen Unternehmen zur Entstehung einer
finanziellen Verbindlichkeit oder eines Eigenkapitalinstruments
fithrt. Zu den finanziellen Vermogenswerten zdhlen insbesondere
Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente, Forderungen aus
Lieferungen und Leistungen, ausgereichte Kredite und Forderungen
und zu Handelszwecken gehaltene origindre und derivative finan-
zielle Vermogenswerte. Finanzielle Verbindlichkeiten umfassen
eine vertragliche Verpflichtung, Zahlungsmittel oder einen anderen
finanziellen Vermogenswert an ein anderes Unternehmen abzuge-
ben. Im Wesentlichen handelt es sich dabei um Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistungen, Verbindlichkeiten gegeniiber Kredit-
instituten, Verbindlichkeiten aus Anleihen und Finanzierungsleasing
sowie derivativen Finanzverbindlichkeiten.

Wahlrecht der Bewertung zum beizulegenden Zeitwert

Der Konzern wendete die Fair Value Option erstmals fiir das
Geschiftsjahr 2006 an. Danach konnen finanzielle Vermogenswerte
bzw. finanzielle Verbindlichkeiten beim erstmaligen Ansatz erfolgs-
wirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden, wenn dies
zur Beseitigung oder erheblichen Verringerung von Inkongruen-
zen bei der Bewertung oder beim Ansatz (Accounting Mismatch)
fithrt. Von dem Wahlrecht macht der Konzern zur Vermeidung von
Accounting Mismatches Gebrauch. Die Deutsche Postbank Gruppe
wendet die Fair Value Option ausschliefSlich auf bestimmte Forde-
rungsbestinde des Baufinanzierungsbereiches an, die in einem wirt-
schaftlichen Sicherungszusammenhang mit Zinsderivaten stehen.
Durch den Ausweis der Forderungen zu fortgefithrten Anschaffungs-

kosten und der erfolgswirksam erfassten Zeitwertinderungen der
Sicherungsinstrumente entsteht ein Accounting Mismatch, das durch
die Anwendung der Fair Value Option vermieden wird. In einem
weiteren Sachverhalt findet die Fair Value Option Anwendung, um
die Effekte aus einer Aktienpreis-indizierten Verbindlichkeit, die im
Zusammenhang mit Finanzinstrumenten steht, die ursachlich der
Kategorie Available for Sale zu zurechnen wiren, in der Gewinn-und-
Verlust-Rechnung zu neutralisieren. Die Cashflows aus dem Kontrakt
andern sich in Abhédngigkeit vom Kursindex. Die Wertidnderungen
der damit im Zusammenhang stehenden finanziellen Vermogens-
werte wiren gemaf3 1as 39 im Eigenkapital zu erfassen. Durch Aus-
iibung der Fair Value Option kompensieren sich die Effekte fiir beide
Finanzinstrumente in der Gewinn-und-Verlust-Rechnung.

Finanzielle Vermégenswerte

Finanzielle Vermogenswerte werden nach den Regelun-
gen des 1As 39 bilanziert, dabei werden vier Kategorien fiir Finanz-
instrumente unterschieden.

Finanzinstrumente der Kategorie Available for Sale sind
nicht derivative finanzielle Vermégenswerte und werden, soweit
verldsslich bestimmbar, mit ihrem Zeitwert angesetzt. Ist ein Zeit-
wert nicht ermittelbar, erfolgt der Ansatz zu Anschaffungskosten.
Wertschwankungen zwischen den Bilanzstichtagen werden grund-
sitzlich erfolgsneutral in die Neubewertungsriicklage eingestellt. Die
Auflosung der Riicklage erfolgt entweder mit der Verduflerung oder
bei nachhaltigem Absinken des Zeitwerts unter die Anschaffungs-
kosten erfolgswirksam. Ergibt sich zu einem spateren Bilanzstichtag
die Tatsache, dass der beizulegende Wert infolge von Ereignissen,
die nach dem Zeitpunkt der Erfassung der Wertminderung einge-
treten sind, objektiv gestiegen ist, sind die Wertminderungen in ent-
sprechender Hohe zuriickzunehmen. Wertminderungen von nicht
bérsennotierten Eigenkapitalinstrumenten diirfen nicht riickgangig
gemacht werden. Finanzinstrumente der Kategorie Available for Sale
sind den langfristigen Vermogenswerten zuzuordnen, sofern nicht
die Absicht besteht, sie innerhalb von zwolf Monaten nach Bilanz-
stichtag zu verduflern. In dieser Kategorie werden insbesondere
Anteile an nicht einbezogenen verbundenen Unternehmen, Wert-
papiere und sonstige Beteiligungen ausgewiesen.

Finanzinvestitionen sind der Kategorie Held to Maturity
zuzurechnen, wenn die Absicht besteht, das Instrument bis zur End-
falligkeit zu halten, und die wirtschaftlichen Voraussetzungen darauf
schliefen lassen. Held-to-Maturity-Instrumente sind nicht derivative
finanzielle Vermogenswerte, die unter Anwendung der Effektivzins-
methode zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet werden.

Forderungen und Ausleihungen sind nicht derivative finan-
zielle Vermogenswerte mit fixen bzw. bestimmbaren Zahlungen,
die nicht an einem aktiven Markt notiert sind. Sie werden, sofern
sie nicht zu Handelszwecken gehalten werden, am Bilanzstichtag
zu Anschaffungskosten bzw. zu fortgefithrten Anschaffungskosten
angesetzt. Die Buchwerte der Geldmarktforderungen entsprechen
aufgrund ihrer kurzen Laufzeit anndhernd den Zeitwerten. Aus-
leihungen und Forderungen zdhlen zu den kurzfristigen Vermo-
genswerten, soweit deren Falligkeit nicht zwolf Monate nach dem
Bilanzstichtag tibersteigt, ansonsten werden sie als langfristige Ver-
mogenswerte ausgewiesen. Bestehen an der Einbringbarkeit von
Forderungen Zweifel, werden diese zu fortgefithrten Anschaffungs-
kosten abziiglich angemessener Einzelwertberichtigungen angesetzt.
Eine Wertminderung bei Forderungen aus Lieferungen und Leistun-
gen wird dann erfasst, wenn objektive Hinweise vorliegen, dass die
falligen Forderungsbetrige nicht vollstindig einbringlich sind. Die
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Wertminderung wird iiber ein Wertberichtigungskonto und erfolgs-
wirksam in der Gewinn-und-Verlust-Rechnung erfasst.

Alle zu Handelszwecken gehaltenen Finanzinstrumente
sowie Derivate, die nicht im Hedge Accounting stehen, sind der
Kategorie ,,At Fair Value Through Profit or Loss“ zuzuordnen. Sie
werden grundsitzlich zum Marktwert (Fair Value) bewertet. Simt-
liche Marktwertinderungen werden ergebniswirksam erfasst. Die
Bilanzierung aller Finanzinstrumente dieser Kategorie erfolgt zum
Handelstag. Vermogenswerte dieser Kategorie werden als kurz-
fristige Vermogenswerte ausgewiesen, wenn sie entweder zu Handels-
zwecken gehalten oder voraussichtlich innerhalb von zwdlf Monaten
nach dem Bilanzstichtag realisiert werden.

Um Ergebnisschwankungen aus Marktwertinderungen von
derivativen Finanzinstrumenten zu vermeiden, wird — soweit mog-
lich und wirtschaftlich sinnvoll - Hedge Accounting angewandt.
Gewinne und Verluste aus Grundgeschéft und Derivat werden zeit-
gleich im Ergebnis erfasst. Nach Art des Grundgeschifts und des
zu sichernden Risikos werden im Konzern Fair Value und Cashflow
Hedges designiert.

Zu jedem Abschlussstichtag sowie bei Vorliegen von Anhalts-
punkten fiir eine Wertminderung werden die Buchwerte der finan-
ziellen Vermogenswerte, die nicht erfolgswirksam zum beizulegenden
Wert zu bewerten sind, auf ihre Werthaltigkeit untersucht. Ein Wert-
minderungsaufwand ergibt sich im Vergleich zwischen Buchwert
und beizulegendem Zeitwert. Liegt ein objektiver Hinweis auf eine
Wertminderung vor, ist ein Wertminderungsaufwand erfolgswirk-
sam im sonstigen betrieblichen Aufwand bzw. im Finanzergebnis
zu erfassen. Wertminderungen sind zuriickzunehmen, soweit sich
nach dem Bilanzstichtag objektive Sachverhalte ergeben, die fiir
eine Wertaufholung sprechen. Die Zuschreibung kann nur bis zur
Hohe der fortgefithrten Anschaffungskosten, die sich ergeben hitten,
wenn die Wertminderung nicht erfasst worden wire, vorgenom-
men werden.

Im Konzern werden Wertminderungen vorgenommen, wenn
der Schuldner erhebliche finanzielle Schwierigkeiten hat, gegen
ihn mit hoher Wahrscheinlichkeit ein Insolvenzverfahren eroft-
net wird, der aktive Markt fiir ein Finanzinstrument entfallt, wenn
sich das technologische, 6konomische, rechtliche Umfeld sowie das
Marktumfeld des Emittenten wesentlich verdndert oder der Fair
Value eines Finanzinstruments andauernd unter die fortgefiihrten
Anschaffungskosten sinkt.

Ein Fair Value Hedge sichert den beizulegenden Zeitwert
von bilanzierten Vermégenswerten und Schulden. Die Anderung des
Zeitwerts der Derivate sowie die Marktwertdnderung des Grundge-
schifts, die auf dem abgesicherten Risiko basiert, werden zeitgleich
ergebniswirksam erfasst.

Ein Cashflow Hedge sichert die Schwankungen zukiinftiger
Zahlungsstrome aus bilanzierten Vermogenswerten und Schulden
(im Fall von Zinsrisiken), geplante und mit hoher Wahrscheinlich-
keit eintretende kiinftige Transaktionen und festkontrahierte,
bilanzunwirksame Verpflichtungen, aus denen ein Wahrungs-
risiko resultiert. Der effektive Teil eines Cashflow Hedges ist in der
Hedge-Riicklage im Eigenkapital zu erfassen. Ineffektivititen aus
der Wertdnderung des Sicherungsinstruments sind erfolgswirk-
sam zu buchen. Die mit den Sicherungsmafinahmen verbundenen
Gewinne und Verluste bleiben zunachst im Eigenkapital stehen
und sind spéter in der Periode erfolgswirksam zu erfassen, in der
der finanzielle Vermogenswert oder die finanzielle Verbindlich-
keit das Periodenergebnis beeinflusst. Resultiert eine Absicherung
einer festkontrahierten Transaktion spéter im Ansatz eines nicht
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finanziellen Vermogenswertes, sind die im Eigenkapital erfassten
Gewinne und Verluste dem Vermogenswert bei Zugang zuzurech-
nen (Basis-Adjustment).

Absicherungen von Nettoinvestitionen (Net Investment
Hedges) in auslindische Gesellschaften werden wie Cashflow Hedges
behandelt. Der Gewinn oder Verlust aus dem effektiven Teil des
Sicherungsgeschiftes wird im Eigenkapital erfasst; der Gewinn
oder Verlust des ineffektiven Teils ist unmittelbar in der Gewinn-
und-Verlust-Rechnung zu erfassen. Die erfolgsneutral erfassten
Gewinne oder Verluste verbleiben bis zum Abgang oder Teilabgang
der Nettoinvestition im Eigenkapital. Ausfithrliche Angaben zu den
Sicherungsgeschiften finden sich unter © Textziffer 51.2.

Die Erfassung von finanziellen Vermégenswerten im Rahmen
von marktiiblichen Kdufen und Verkaufen erfolgt zum Erftllungstag.
Ein finanzieller Vermogenswert wird ausgebucht, wenn die Rechte
auf den Erhalt der Cashflows aus dem Vermogenswert ausgelaufen
sind. Bei Ubertragung eines finanziellen Vermdgenswertes wird nach
den Abgangsregelungen nach 1as 39 iiberpriift, ob eine Ausbuchung
erfolgt. Mit dem Abgang entsteht ein Verduflerungsgewinn/-verlust.
Die in den Vorperioden erfolgsneutral erfassten Wertinderungen
sind zum Verduf8erungszeitpunkt zwingend aufzuldsen. Finanzielle
Verbindlichkeiten werden ausgebucht, wenn die Zahlungsverpflich-
tungen daraus ausgelaufen sind.

Als Finanzinvestition gehaltene Inmobilien

Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien (Investment
Properties) sind geméf3 1as 40 solche Immobilien, die zur Erzie-
lung von Mieteinnahmen und/oder zur Wertsteigerung gehalten
werden und nicht zur Erbringung von Dienstleistungen oder fiir
Verwaltungszwecke bzw. zum Verkauf im Rahmen der gewohnlichen
Geschiftstatigkeit des Unternehmens genutzt werden. Die Bewer-
tung erfolgt nach dem Anschaffungskostenprinzip. Die abnutzbaren
Investment Properties werden iiber eine Laufzeit von 5 bis 50 Jahren
linear abgeschrieben. Der beizulegende Zeitwert wird anhand von
Gutachten ermittelt. Die aufSerplanmafligen Abschreibungen/Wert-
minderungen folgen den unter dem Punkt ,Wertminderungen®
beschriebenen Grundsitzen.

Vorrate

Vorrite sind diejenigen Vermogenswerte, die zum Verkauf
im normalen Geschiftsgang gehalten werden, die sich in der Herstel-
lung befinden oder die im Zuge der Herstellung von Produkten bzw.
der Erbringung von Dienstleistungen verbraucht werden. Sie sind mit
den Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten oder zum niedrigeren
Nettoverduflerungswert bewertet. Wertberichtigungen werden fiir
veraltete Vorrite sowie Bestinde mit geringer Umschlagshaufigkeit
vorgenommen.

Zuwendungen der 6ffentlichen Hand

Zuwendungen der 6ffentlichen Hand werden geméf3 1as 20
zu ihrem beizulegenden Zeitwert nur dann erfasst, wenn eine
angemessene Sicherheit dafiir besteht, dass die damit verbundenen
Bedingungen erfiillt und die Zuwendungen gewéhrt werden. Die
Zuwendungen werden erfolgswirksam behandelt und grundsitz-
lich in den Perioden verrechnet, in denen die Aufwendungen, die
sie kompensieren sollen, anfallen. Erfolgen die Zuwendungen fiir die
Anschaffung oder Herstellung von Vermogenswerten, werden die
Zuwendungen passivisch abgegrenzt und tiber die Nutzungsdauer
der Vermogenswerte als Ertrag erfasst.
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Zur VerauBerung gehaltene Vermdgenswerte

sowie Verbindlichkeiten im Zusammenhang mit

zur VerauBerung gehaltenen Vermdgenswerten

Bei den zur Verduflerung gehaltenen Vermogenswerten han-
delt es sich um Vermogenswerte, die in ihrem gegenwiértigen Zustand
verauflert werden konnen und deren Verduflerung sehr wahrschein-
lich ist. Dabei kann es sich um einzelne langfristige Vermogenswerte,
um Gruppen von Vermégenswerten (Verduflerungsgruppen) oder
um Unternehmensbestandteile (aufgegebene Geschiftsbereiche)
handeln. Verbindlichkeiten, die zusammen mit Vermdgenswerten
in einer Transaktion abgegeben werden sollen, sind Bestandteil einer
Verduflerungsgruppe oder eines aufgegebenen Geschiftsbereiches
und werden als ,,Verbindlichkeiten im Zusammenhang mit zur Ver-
duflerung gehaltenen Vermogenswerten® ebenfalls gesondert ausge-
wiesen. Zur Verduflerung bestimmte Vermogenswerte werden nicht
mehr planméflig abgeschrieben, sondern mit ihrem beizulegenden
Zeitwert abziiglich Verauflerungskosten angesetzt, sofern dieser
niedriger ist als der Buchwert. Ergebnisse aus der Bewertung einzel-
ner zur Verduflerung stehender Vermogenswerte und Verauf3erungs-
gruppen werden bis zur endgiiltigen Verduflerung im Ergebnis aus
fortgefithrten Geschaftsbereichen ausgewiesen. Gewinne und Ver-
luste aus der Bewertung von zur Verduflerung bestimmten Geschifts-
bereichen mit dem beizulegenden Zeitwert abziiglich Verduflerungs-
kosten werden als Ergebnis aus aufgegebenen Geschiftsbereichen
ausgewiesen. Dies gilt auch fiir Ergebnisse aus der Geschiftstitigkeit
bzw. aus der Verduflerung dieser Unternehmensbereiche.

Forderungen und Wertpapiere sowie Verbindlichkeiten

aus Finanzdienstleistungen (Deutsche Postbank Gruppe)

Fiir das Berichtsjahr 2008 werden die Forderungen und
Wertpapiere sowie Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen
unter den Bilanzposten ,,Zur Verduflerung gehaltene Vermégens-
werte® bzw. ,,Verbindlichkeiten im Zusammenhang mit zur Ver-
duflerung gehaltenen Vermogenswerten“ ausgewiesen. Der Ausweis
des operativen Geschifts der Deutschen Postbank Gruppe wird nur
noch fiir das Jahr 2007 unter den Bilanzposten ,,Forderungen und
Wertpapiere aus Finanzdienstleistungen® bzw. ,,Verbindlichkeiten
aus Finanzdienstleistungen® gezeigt.

Fiir die Beurteilung der Bilanzierungs- und Bewertungs-
grundsitze von Finanzinstrumenten ist es von Relevanz, ob fiir
diese ein aktiver Markt besteht oder nicht. Gemaf 145 39.AG71 gilt
ein Finanzinstrument als an einem aktiven Markt notiert, wenn
notierte Preise an einer Borse, von einem Héndler, Broker, einer
Branchengruppe, einem Preisberechnungsservice oder einer Auf-
sichtsbehorde leicht und regelmiafig erhéltlich sind und diese Preise
aktuelle und regelmifig auftretende Markttransaktionen wie unter
unabhingigen Dritten darstellen. Liegen die genannten Bedingun-
gen nicht vor, so liegt ein inaktiver Markt vor.

Forderungen an Kreditinstitute und Kunden werden grund-
satzlich mit ihren fortgefithrten Anschaffungskosten bilanziert
(Kategorie Loans and Receivables). Hierzu zihlen auch Geldhandels-
forderungen. Agio- und Disagiobetrige inklusive der Anschaffungs-
nebenkosten werden iiber das Zinsergebnis ergebniswirksam erfasst.
Abgegrenzte Zinsen auf Forderungen sowie Agien und Disagien
werden mit den jeweiligen Forderungen unter den entsprechenden
Bilanzposten ausgewiesen. Agio- und Disagio-Betrége werden nach
der Effektivzinsmethode abgegrenzt.

Erkennbare Risiken aus dem Kreditgeschift werden durch
die Bildung von Einzelwertberichtigungen (bzw. pauschalierte Ein-
zelwertberichtigungen) abgedeckt. Fiir eingetretene, aber noch nicht
identifizierte Risiken werden dariiber hinaus fiir Gruppen finanziel-

ler Vermégenswerte mit vergleichbaren Ausfallrisikoprofilen Port-
foliowertberichtigungen gebildet, deren Hohe auf der Basis von Basel-
11-Parametern (erwartete Ausfallquoten und Wahrscheinlichkeit)
ermittelt wird. Die Risikovorsorge wird als separater Bilanzposten
aktivisch abgesetzt. Sie beinhaltet die Risikovorsorge fiir Forderun-
gen an Kreditinstitute und an Kunden.

Unter Handelsaktiva werden Wertpapiere sowie derivative
Finanzinstrumente mit einem positiven Marktwert bilanziert, die
zum Zwecke der kurzfristigen Gewinnerzielung aus Marktpreis-
anderungen oder der Realisierung einer Handelsspanne erworben
wurden. Dartiber hinaus wird der positive Marktwert von deriva-
tiven Finanzinstrumenten des Bankbuchs sowie von derivativen
Finanzinstrumenten im Zusammenhang mit Grundgeschéften der
Fair Value Option bilanziert. Die Bilanzierung dieser Geschifte
erfolgt zum Handelstag. Die Bewertung erfolgt zum Fair Value.
Das Bewertungsergebnis sowie die realisierten Ergebnisse werden
im Handelsergebnis erfasst. Falls 6ffentlich notierte Marktpreise auf
einem aktiven Markt im Sinne des 1as39.4G 71 ff. vorliegen, werden
diese grundsatzlich als Fair Value verwendet, ansonsten wird der Fair
Value anhand anerkannter Bewertungsmethoden ermittelt.

Die Finanzanlagen umfassen nicht zu Handelszwecken
gehaltene Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wert-
papiere, Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere. Die
Bilanzierung der Finanzanlagen erfolgt zum Erfiillungszeitpunkt.
Bei der erstmaligen Erfassung der Finanzanlagen werden diese mit
den Anschaffungskosten bewertet. Schuldverschreibungen Held to
Maturity sowie Wertpapiere, die nicht in einem aktiven Markt notiert
sind, werden zu fortgefithrten Anschaffungskosten bewertet. Agien
und Disagien werden den Finanzinstrumenten direkt zugerechnet
und iber die Restlaufzeit effektiv zinskonstant verteilt.

Verbindlichkeiten und Nachrangkapital werden mit ihren
fortgefithrten Anschaffungskosten ausgewiesen (148 39.47). Der Buch-
wert von gesicherten Verbindlichkeiten, fiir die Hedge Accounting
angewandt wird, wird um die Gewinne und Verluste aus Schwan-
kungen des Fair Value angepasst, die auf das gesicherte Risiko
zuriickzufithren sind. Agio- und Disagiobetrige sowie Emissions-
kosten werden effektiv zinskonstant iiber das Zinsergebnis ergebnis-
wirksam erfasst.

Unter Handelspassiva werden derivative Finanzinstrumente
mit einem negativen Fair Value bilanziert, die zum Zweck der kurz-
fristigen Gewinnerzielung aus Marktpreisainderungen oder der Rea-
lisierung einer Handelsspanne erworben wurden. Dariiber hinaus
wird der negative Fair Value von derivativen Finanzinstrumenten
des Bankbuchs bilanziert. Bewertungsgewinne und -verluste sowie
realisierte Ergebnisse werden im Handelsergebnis erfasst. Die Bilan-
zierung der derivativen Finanzinstrumente in den Handelspassiva
erfolgt zum Handelstag.

Fliissige Mittel und Zahlungsmittelaquivalente

Flissige Mittel und Zahlungsmitteldquivalente umfassen
Bargeld, Sichteinlagen, andere kurzfristige liquide finanzielle Ver-
mogenswerte mit einer urspriinglichen Laufzeit von maximal drei
Monaten und sind zum Nennwert angesetzt. Ausgenutzte Konto-
korrentkredite werden in der Bilanz als Verbindlichkeiten gegen-
tiber Kreditinstituten gezeigt.

Aktienbasierte Vergiitung

Die Bewertung des Aktienoptionsplans fiir Fithrungskrifte
erfolgt geméf3 1FRs 2 anhand finanzmathematischer Methoden auf
der Grundlage von Optionspreismodellen. Ziel ist dabei die Ermitt-
lung eines Fair Value fiir Optionen. Hierzu wird ein stochastisches
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Simulationsmodell eingesetzt, das von einer logarithmischen Nor-
malverteilung der Renditen von Deutsche Post Aktien und Dow Jones
Euro sToxx Total Return Index und damit von der gleichen Grund-
annahme wie das Modell von Black-Scholes ausgeht. Die Optionen
werden am Tag der Gewdhrung zum Zeitwert bewertet. Der ermit-
telte Fair Value der voraussichtlichen Optionen wird als Personal-
aufwand erfolgswirksam tiber die Laufzeit der Optionen verteilt.

Die Bewertung der ausgegebenen Stock Appreciation Rights
(sAR) fiir Vorstand und Fithrungskrifte erfolgt gemaf 1Frs 2 auf Basis
eines analogen finanzmathematischen Optionspreismodells. Die SAR
werden zu jedem Berichtsstichtag und am Erfiillungstag bewertet.
Der ermittelte Wert der voraussichtlich unverfallbar werdenden sar
wird als Personalaufwand entsprechend der im Erdienungszeitraum
(Sperrfrist) erbrachten Gegenleistung erfolgswirksam erfasst. In glei-
chem Umfang werden Riickstellungen gebildet.

Pensionsverpflichtungen

In vielen Landern unterhélt der Konzern leistungsorientierte
Altersversorgungssysteme (Defined Benefit Pension Plans) auf der
Grundlage der ruhegehaltsfihigen Vergiitung der Mitarbeiter und
ihrer Dienstzeiten. Die meisten dieser Versorgungssysteme werden
iiber externe Pensionsfonds finanziert. Die Bewertung der Pensions-
riickstellungen erfolgt nach dem in 14519 vorgeschriebenen versiche-
rungsmathematischen Anwartschaftsbarwertverfahren (Projected
Unit Credit Method) fiir leistungsorientierte Altersversorgungs-
plane. Versicherungsmathematische Gewinne bzw. Verluste werden
gemdfd 1A519.92 nur insoweit erfasst, wie sie 10 % des Maximums von
Verpflichtungsumfang und Planvermégen tibersteigen. Der iiber-
steigende Betrag wird iiber die erwartete Restdienstzeit der Aktiven
verteilt und ergebniswirksam erfasst. Der in den Pensionsaufwen-
dungen enthaltene Zinsanteil wird im Finanzergebnis gezeigt.

Der Konzern unterhilt auflerdem eine Reihe von beitrags-
orientierten Altersversorgungssystemen (Defined Contribution
Plans). Die Beitrige zu diesen Pensionsplanen werden bei Fillig-
keit im Personalaufwand erfasst. Im Jahre 2008 wurden hierfiir
Arbeitgeberbeitrage in Hohe von 154 Mio € (Vorjahr: 175 Mio €)
entrichtet.

Altersversorgungssysteme fiir Beamte in Deutschland

Neben den staatlichen Versorgungssystemen der gesetz-
lichen Rentenversicherungstrager, deren Beitréage fiir die Arbeiter
und Angestellten in Form von Lohnnebenkosten abgefiihrt werden,
leisten die Deutsche Post AG und die Deutsche Postbank aG auf-
grund gesetzlicher Bestimmungen Beitrdge an beitragsorientierte
Altersversorgungssysteme.

Fiir ihre aktiven und fritheren beamteten Mitarbeiter unter-
hielten die Deutsche Post AG und die Deutsche Postbank AG bis zum
Jahr 2000 jeweils eine unternehmenseigene Unterstiitzungskasse.
Diese wurden mit der Unterstiitzungskasse der Deutsche Telekom AG
zu der gemeinsamen Versorgungskasse Bundes-Pensions-Service fiir
Post und Telekommunikation e.V. (BPs-PT) verschmolzen.

Nach den Vorschriften des Gesetzes zur Neuordnung des
Postwesens und der Telekommunikation (PTNeuOG) erbringen die
Deutsche Post AG und die Deutsche Postbank AG iiber eine Unter-
stiitzungskasse Versorgungs- und Beihilfeleistungen an im Ruhe-
stand befindliche Mitarbeiter und deren Hinterbliebene, denen aus
einem Beamtenverhiltnis Versorgungsleistungen zustehen. Die
Hohe der Zahlungsverpflichtungen der Deutsche Post oG und der
Deutsche Postbank AG ist in s16 Postpersonalrechtsgesetz gere-
gelt. Die beiden Unternehmen sind gesetzlich verpflichtet, seit dem
Jahr 2000 einen jéhrlichen Beitrag in Hohe von 33 % der ruhegehalts-
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fahigen Bruttobeziige der aktiven und der fiktiven ruhegehaltsfahi-
gen Bruttobeziige der beurlaubten Beamten an die Unterstiitzungs-
kassen zu zahlen. Im Geschiftsjahr zahlte die Deutsche Post AG
Beitrdage in Hohe von 560 Mio € (Vorjahr: 560 Mio €) und die
Deutsche Postbank AG 114 Mio € (Vorjahr: 111 Mio €) an den Bundes-
Pensions-Service fiir Post und Telekommunikation e. V.

Nach dem PTNeuOG gleicht der Bund Unterschiedsbetrage
zwischen laufenden Zahlungsverpflichtungen der Unterstiitzungs-
kasse einerseits und laufenden Zuwendungen der Deutsche Post AG
und der Deutsche Postbank oG oder den Vermdgensertrigen
andererseits auf geeignete Weise aus und gewihrleistet, dass die
Unterstiitzungskasse jederzeit in der Lage ist, die gegentiber ihren
Tragerunternehmen ibernommenen Verpflichtungen zu erfiil-
len. Soweit der Bund danach Zahlungen an die Unterstiitzungs-
kasse erbringt, kann er von der Deutsche Post AG und der Deutsche
Postbank AG keine Erstattung verlangen.

Altersversorgungssysteme fiir Arbeiter und Angestellte

Die Versorgungsverpflichtungen fiir Arbeiter und Angestellte
des Konzerns entfallen tiberwiegend auf Rentenverpflichtungen in
Deutschland sowie signifikante kapitalgedeckte Verpflichtungen in
Grof$britannien, den Niederlanden, der Schweiz und den usa. Es
bestehen verschiedene Zusagen fiir einzelne Mitarbeitergruppen. Die
Zusagen sind in der Regel anhingig von der Dienstzeit sowie end-
gehaltsabhingig (z. B. UK), beitragsorientiert (z. B. Schweiz) oder in
Form eines Festbetragssystems (z.B. Deutschland). Die Verpflichtun-
gen fiir die leistungsorientierten Altersversorgungssysteme sind unter
Anwendung des 1519 nach der Projected-Unit-Credit-Methode
berechnet worden. Dabei werden die zukiinftigen Verpflichtungen
nach versicherungsmathematischen Methoden und unter Verwen-
dung versicherungsmathematischer bzw. 6konomischer Annah-
men ermittelt. Die zu erwartenden Versorgungsleistungen werden
unter Beriicksichtigung der dynamischen Einflussfaktoren tiber die
gesamte Beschiftigungszeit der Mitarbeiter aufgebaut.

Die Mehrzahl der leistungsorientierten Altersversorgungs-
systeme in Deutschland bezieht sich auf die Deutsche Post AG.
Die leistungsorientierten Pensionsverpflichtungen der Deutschen
Postbank Gruppe beziehen sich fast vollstindig auf Altersversor-
gungssysteme in Deutschland.

Andere Riickstellungen

Andere Riickstellungen werden fiir samtliche am Bilanz-
stichtag gegeniiber Dritten bestehenden rechtlichen oder faktischen
Verpflichtungen gebildet, die auf vergangenen Ereignissen beruhen,
die zukiinftig wahrscheinlich zu einem Abfluss von Ressourcen fiith-
ren und deren Hohe verldsslich geschitzt werden kann. Sie stellen
ungewisse Verpflichtungen dar, die mit dem nach bestmdglicher
Schitzung (Best Estimate) ermittelten Betrag angesetzt werden.
Riickstellungen mit einer Restlaufzeit von iiber einem Jahr werden
mit Marktzinssétzen, die dem Risiko, der Region und dem Zeitraum
bis zur Erfiillung entsprechen, abgezinst. Einen Auszug der verschie-
denen Zinssitze zeigt die folgende Tabelle:

Region Zeitraum 1 bis 6 Jahre ~ Zeitraum Uber 6 Jahre
Euro-Zone 5.25% 5,50 %
GroBbritannien 5,50 % 5,75%
schweiz 4,00% 4,5%
lapan 2,00% 2,50%
Lateinamerika und Afrika 18,75 % 19,50 %




144

Fiir das Bauspargeschift (Deutsche Postbank Gruppe) wer-
den, differenziert nach Tarifen und Bedingungen, Riickstellungen fiir
ungewisse Verbindlichkeiten fiir Riickerstattungen von Abschluss-
gebiihren und fiir riickwirkend zu vergiitende Zinsboni bei Dar-
lehensverzicht bzw. Zinssatzwechsel oder Tarifwechsel gebildet.
Fiir die Berechnung dieser Riickstellungen wird auf Basis der vor-
liegenden statistischen Daten iiber das Kundenverhalten unter Ein-
beziehung zukiinftiger Umfeldbedingungen eine auf das Potenzial
bezogene Riickstellungsquote ermittelt.

Die versicherungstechnischen Riickstellungen beinhalten
im Wesentlichen Riickstellungen fiir bekannte Schiaden sowie Spat-
schadenriickstellungen. Bei den Riickstellungen fiir bekannte Schidden
handelt es sich um geschitzte Betrége fiir kiinftige Verpflichtungen
aus bekannten Schadensfillen bzw. bekannten Vorfillen, die voraus-
sichtlich zu Schadensfillen werden. Diese bekannten oder voraus-
sichtlichen Schadensfille sind dem Unternehmen mitgeteilt, jedoch
noch nicht vollstindig abgewickelt und zur Zahlung vorgelegt wor-
den. Die Riickstellungen fiir bekannte Schaden basieren auf individu-
ellen Bewertungen von Schadensfillen, die vom Unternehmen oder
von dessen Erstversicherern durchgefiithrt werden. Die Spatscha-
denriickstellungen basieren auf geschétzten Betragen fiir kiinftige
Verpflichtungen aus Vorfillen, die am oder vor dem Bilanzstichtag
eintreten, dem Unternehmen bisher nicht mitgeteilt wurden, jedoch
zu Schadensfillen fithren werden. Diese Riickstellungen beinhal-
ten auch Riickstellungen fiir mogliche Fehler bei der Erfiillung von
Verpflichtungen aus bekannten Schidden. Das Unternehmen fiihrt
die Beurteilung kiinftig zahlbarer Verluste anhand versicherungs-
mathematischer Methoden selbst durch und gibt dariiber hinaus
jedes Jahr eine unabhéngige versicherungsmathematische Priifung
dieser Beurteilung in Auftrag, um die Angemessenheit seiner Schat-
zungen zu verifizieren.

Finanzschulden

Finanzschulden werden bei ihrem erstmaligen Ansatz zum
beizulegenden Zeitwert, nach Abzug von Transaktionskosten, ange-
setzt. Als Zeitwert wird der auf einem preiseffizienten und liquiden
Markt festgestellte Preis oder ein mittels des im Konzern eingesetzten
Treasury-Risk-Management-Systems ermittelter Zeitwert eingesetzt.
In den Folgeperioden werden sie zu fortgefiihrten Anschaffungs-
kosten bewertet. Jede Differenz zwischen Auszahlungsbetrag und
Riickzahlungsbetrag wird tiber die Laufzeit der Ausleihung unter
Anwendung der Effektivzinsmethode in der Gewinn-und-Verlust-
Rechnung erfasst.

Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen sowie die
ibrigen Verbindlichkeiten werden zu fortgefiihrten Anschaffungs-
kosten angesetzt. Der beizulegende Zeitwert der Verbindlichkeiten
entspricht ndherungsweise dem Buchwert.

Latente Steuern

Die latenten Steuern werden gemif! 1as 12 fiir temporire
Bewertungsunterschiede zwischen der 1rrs-Bilanz und den Steu-
erbilanzen der Einzelgesellschaften gebildet. Die aktiven latenten
Steuern umfassen auch Steuerminderungsanspriiche, die sich aus
der erwarteten kiinftigen Nutzung bestehender steuerlicher Verlust-
vortrige ergeben und deren Realisierung wahrscheinlich ist. Auf die
temporiren Differenzen zwischen Wertansitzen in der 1FRs- und der
Steuerbilanz der Deutsche Post AG und der Deutsche Postbank aG
wurden unter Beachtung des 1as12.24 (b) bzw. 1a512.15 (b) nur inso-
weit aktive bzw. passive latente Steuern gebildet, wie die Differenzen

nach dem 1.Januar 1995 entstanden sind. Auf Wertdifferenzen, die
aus der Erstverbuchung in der steuerlichen Eréffnungsbilanz der
Deutsche Post AG und der Deutsche Postbank AG zum 1.Januar 1995
resultieren, werden keine latenten Steuern gebildet. Weitere Anga-
ben zu den latenten Steuern auf steuerliche Verlustvortréige finden
sich unter © Textziffer 19.

Die latenten Steuern werden geméf3 1as12 auf Basis der
Steuersitze ermittelt, die in den einzelnen Landern zum Bilanz-
stichtag gelten oder fiir den Zeitpunkt angekiindigt sind, in dem
die latenten Steueranspriiche und —schulden realisiert werden. Der
fir deutsche Konzernunternehmen angewandte Steuersatz in Hohe
von 29,8 % setzt sich aus dem Korperschaftsteuersatz zuziiglich
des Solidarititszuschlags sowie einem Gewerbesteuersatz, der als
Durchschnitt aus den unterschiedlichen Gewerbesteuersétzen ermit-
telt wurde, zusammen. Die auslindischen Konzerngesellschaften
verwenden bei der Berechnung der latenten Steuerposten ihren indi-
viduellen Ertragsteuersatz. Die angewandten Ertragsteuersitze fiir
auslandische Gesellschaften variieren von 15 % bis 48 %.

Ertragsteuern

Die Bewertung der Ertragsteueranspriiche bzw. -verpflich-
tungen erfolgt mit dem Betrag, in dessen Hohe eine Erstattung von
der bzw. eine Zahlung an die Steuerbehérde erwartet wird.

Eventualverbindlichkeiten

Eventualverbindlichkeiten stellen zum einen mégliche Ver-
pflichtungen dar, deren tatsdchliche Existenz aber erst noch durch
das Eintreten eines oder mehrerer ungewisser zukiinftiger Ereignisse,
die nicht vollstindig beeinflusst werden konnen, bestatigt werden
muss. Zum anderen sind darunter bestehende Verpflichtungen zu
verstehen, die aber wahrscheinlich zu keinem Vermogensabfluss
fithren oder deren Vermogensabfluss sich nicht zuverldssig quanti-
fizieren lasst. Die Eventualverbindlichkeiten sind gemafd 1as 37 nicht
in der Bilanz zu erfassen, © Textziffer 52.
8 Ermessensentscheidungen bei der Anwendung
= der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

Die Aufstellung eines im Einklang mit den 1Frs stehenden
Konzernabschlusses erfordert Ermessensentscheidungen. Samtliche
Ermessensentscheidungen werden fortlaufend neu bewertet und
basieren auf historischen Erfahrungen und Erwartungen hinsichtlich
zukiinftiger Ereignisse, die unter den gegebenen Umstanden verniinf-
tig erscheinen. Dies gilt insbesondere fiir folgende Sachverhalte:

Bei bestimmten Vertrigen ist zu entscheiden, ob sie als
Derivate zu behandeln oder als schwebende Geschifte zu bilanzie-
ren sind. Finanzielle Vermogenswerte sind in die Kategorien ,,Bis
zur Endfilligkeit zu haltende Finanzinvestitionen, Kredite und
Forderungen®, ,Zur Verduf3erung verfiigbare finanzielle Vermo-
genswerte“ und ,,Finanzielle Vermogenswerte®, die erfolgswirksam
zum beizulegenden Zeitwert bewertet werden, einzuordnen. Bei der
Bewertung der Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Ver-
pflichtungen bestehen unterschiedliche Moglichkeiten der Erfassung
versicherungsmathematischer Gewinne und Verluste. Der Konzern
wendet hierbei das sogenannte Korridorverfahren gemifd 1a519.92 an
(10-%-Korridor). Bei Vermogenswerten, die verduflert werden sollen,
ist zu bestimmen, ob sie in ihrem gegenwirtigen Zustand verauflert
werden konnen und ihre Verduflerung sehr wahrscheinlich ist. Ist
das der Fall, sind die Vermogenswerte und die zugehorigen Schulden
als ,Zur Verduflerung gehaltene Vermogenswerten® bzw. ,,Verbind-
lichkeiten im Zusammenhang mit zur Verduferung gehaltenen Ver-
mogenswerten auszuweisen und zu bewerten.
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Schéatzungen und Beurteilungen des Managements

Die Aufstellung des Konzernabschlusses nach 1rRrs erfor-
dert, dass Annahmen getroffen und Schitzungen gemacht werden,
die sich auf den Wertansatz der bilanzierten Vermégenswerte und
Schulden, der Ertrage und Aufwendungen sowie die Angaben der
Eventualverbindlichkeiten auswirken.

Diese Annahmen beziehen sich unter anderem auf die Bilan-
zierung und Bewertung von Riickstellungen. Bei der Ermittlung der
Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen ist
der Abzinsungsfaktor eine wichtige Schétzgrofle. Dieser ermittelt
sich aus der Rendite hochwertiger Unternehmensanleihen. Bedingt
durch die Finanzmarktkrise sind die Risikoaufschlage der Unter-
nehmensanleihen gegentiber Staatsanleihen deutlich angestiegen,
so dass sich auch die Marktrenditen, aus denen der Rechnungszins
hergeleitet wird, erhoht haben. Eine Erh6hung oder Verminderung
des Abzinsungsfaktors um einen Prozentpunkt wiirde die Pensions-
verpflichtung der Pline im Inland um rund 850 Mio € reduzieren
bzw. erhohen. Bei den Konzerngesellschaften in Grof3britannien
hitte eine solche Veranderung des Abzinsungsfaktors eine Ver-
minderung bzw. Erhéhung der Pensionsverpflichtung um rund
350 Mio € zur Folge. Da versicherungsmathematische Gewinne
und Verluste nur dann erfasst werden, wenn sie 10 % des hoheren
Betrags aus dem Verpflichtungsumfang und dem Zeitwert des Plan-
vermdgens iibersteigen, haben Anderungen des Abzinsungsfaktors
bei den im Konzern vorhandenen Versorgungssystemen in der Regel
keine oder nur geringe Auswirkungen auf den Aufwand bzw. den
Buchwert der Riickstellungen im néchsten Geschiftsjahr.

Der Konzern ist weltweit titig und unterliegt den 6rtlichen
Steuergesetzen. Das Management hat zur Berechnung tatsiachlicher
und latenter Steuern in den jeweiligen Landern einen Beurteilungs-
spielraum. Obwohl das Management davon ausgeht, eine verniinf-
tige Einschédtzung steuerlicher Unwigbarkeiten getroffen zu haben,
kann nicht zugesichert werden, dass sich der tatséchliche Ausgang
solcher steuerlicher Unwiégbarkeiten mit der urspriinglichen Ein-
schitzung deckt. Eine Abweichung der tatsichlichen Ergebnisse
von dieser Einschiatzung konnte in der jeweiligen Periode, in der die
Angelegenheit endgiiltig entschieden wird, Auswirkungen auf die
Steuerverbindlichkeiten und die latenten Steuern haben. Die ange-
setzten aktiven latenten Steuern konnten sich verringern, falls die
Einschdtzungen der geplanten steuerlichen Einkommen oder der
durch Steuerstrategien zur Verfiigung stehenden erzielbaren Steuer-
vorteile gesenkt werden, oder falls Anderungen der aktuellen Steuer-
gesetzgebung den Umfang der Realisierbarkeit kiinftiger Steuer-
vorteile beschrénken.

Als Folge von Unternehmenszusammenschliissen entste-
hen regelmiflig Firmenwerte in der Bilanz des Konzerns. Bei der
Erstkonsolidierung eines Erwerbs sind alle identifizierbaren Ver-
mogenswerte, Verbindlichkeiten und Eventualverbindlichkeiten zu
beizulegenden Zeitwerten zum Erwerbsstichtag anzusetzen. Eine
der wesentlichsten Schitzungen bezieht sich dabei auf die Bestim-
mung der zum Erwerbsstichtag beizulegenden Zeitwerte dieser
Vermogenswerte und Verbindlichkeiten. Grundstiicke, Gebaude
und Geschiftsausstattung werden in der Regel durch unabhén-
gige Gutachter bewertet, wihrend marktgingige Wertpapiere zum
Borsenpreis angesetzt werden. Falls immaterielle Vermogenswerte
identifiziert werden, wird in Abhédngigkeit von der Art des immate-
riellen Vermogenswerts und der Komplexitéit der Bestimmung des
beizulegenden Zeitwerts auf das Gutachten eines unabhéngigen
externen Bewertungsgutachters zuriickgegriffen, der den beizulegen-
den Zeitwert unter Verwendung einer angemessenen Bewertungs-
methodik ermittelt, deren Basis tiblicherweise die kiinftig erwarteten
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Cashflows sind. Diese Bewertungen sind neben den Annahmen tiber
die Entwicklung kiinftiger Cashflows auch wesentlich beeinflusst von
den verwendeten Diskontierungszinssitzen.

Der Werthaltigkeitstest fiir Firmenwerte basiert auf zukunfts-
bezogenen Annahmen. Der Konzern fithrt diese Tests jahrlich durch
und zusitzlich bei Anlédssen, sofern ein Anhaltspunkt dafiir vorliegt,
dass eine Wertminderung der Firmenwerte eingetreten sein konnte.
Dann ist der erzielbare Betrag der cGu zu ermitteln. Dieser entspricht
dem héheren Wert von beizulegendem Zeitwert abziiglich Verau-
Berungskosten und Nutzungswert. Die Bestimmung des Nutzungs-
werts beinhaltet die Vornahme von Anpassungen und Schitzungen
beziiglich der Prognose und Diskontierung der kiinftigen Cashflows.
Obwohl das Management davon ausgeht, dass die zur Berechnung
des erzielbaren Betrags verwendeten Annahmen angemessen sind,
konnten etwaige unvorhersehbare Verinderungen dieser Annahmen
- z.B. Verringerung der EBIT-Marge, Anstieg der Kapitalkosten oder
Riickgang der langfristigen Wachstumsrate — zu einem Wertminde-
rungsaufwand fithren, der die Vermdgens-, Finanz- und Ertragslage
nachteilig beeinflussen konnte.

Unter © Textziffer 54 werden die anhdngigen Rechtsverfahren
des Konzerns ausgewiesen. Der Ausgang dieser Fille konnte einen
wesentlichen Effekt auf die Vermégens-, Finanz- und Ertragslage
des Konzerns haben. Das Management analysiert regelmaflig die
aktuellen Informationen zu diesen Fillen und bildet Riickstellungen
fiir wahrscheinliche Verpflichtungen einschliefllich der geschitz-
ten Rechtskosten. Fiir die Beurteilung werden interne und externe
Rechtsanwilte hinzugezogen. Im Rahmen der Entscheidung tiber
die Notwendigkeit einer Riickstellung berticksichtigt das Manage-
ment die Wahrscheinlichkeit eines ungiinstigen Ausgangs und die
Moglichkeit, die Hohe der Verpflichtung ausreichend verlésslich zu
schitzen. Die Erhebung einer Klage oder die formale Geltendma-
chung eines Anspruchs gegen den Konzern oder die Angabe eines
Rechtsstreits im Anhang bedeuten nicht automatisch, dass eine
Riickstellung fiir das betreffende Risiko angemessen ist.

Samtliche Annahmen und Schétzungen basieren auf den
Verhiltnissen und Beurteilungen am Bilanzstichtag. Bei der Ein-
schitzung der kiinftigen Geschiftsentwicklung wurde aulerdem
das zu diesem Zeitpunkt als realistisch unterstellte kiinftige wirt-
schaftliche Umfeld in den Branchen und Regionen, in denen der
Konzern titig ist, berticksichtigt. Durch die Entwicklungen dieser
Rahmenbedingungen, die von den Annahmen abweichen, konnen
sich die tatsidchlichen Betrage von den Schatzwerten unterscheiden.
In solchen Fillen werden die Annahmen und, falls erforderlich, die
Buchwerte der betroffenen Vermogenswerte und Schulden entspre-
chend angepasst.

Zum Zeitpunkt der Erstellung des Konzernabschlusses
ist nicht von einer wesentlichen Anderung der zugrunde gelegten
Annahmen und Schitzungen auszugehen, sodass aus gegenwirtiger
Sicht keine wesentliche Anpassung der angesetzten Vermogenswerte
und Schulden im Geschiftsjahr 2009 zu erwarten ist.

9 Konsolidierungsmethoden

= Grundlage fiir den Konzernabschluss sind die nach
einheitlichen Regeln zum 31. Dezember 2008 erstellten und von
unabhingigen Abschlusspriifern gepriiften 1rrs-Abschliisse der
Deutsche Post AG und ihrer einbezogenen Tochterunternehmen,
Gemeinschaftsunternehmen sowie assoziierten Unternehmen.

Fiir in den Konzernabschluss einbezogene Tochterunter-
nehmen wird die Kapitalkonsolidierung nach der Erwerbsmethode
durchgefithrt. Die Anschaffungskosten des Erwerbs entsprechen
dem beizulegenden Zeitwert der hingegebenen Vermogenswerte,
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der ausgegebenen Eigenkapitalinstrumente und der entstandenen
bzw. iibernommenen Schulden zum Transaktionszeitpunkt zuziig-
lich der dem Erwerb direkt zurechenbaren Kosten.

Gemeinschaftsunternehmen werden gemaf3 1as 31 auf quo-
taler Basis einbezogen. Die Vermégenswerte und Schulden sowie
Ertriage und Aufwendungen der gemeinschaftlich gefithrten Unter-
nehmen gehen entsprechend der Anteilsquote an diesen Unterneh-
men in den Konzernabschluss ein. Die quotale Kapitalkonsolidierung
und die Behandlung von Firmenwerten erfolgen analog der Vorge-
hensweise bei der Einbeziehung von Tochterunternehmen.

Unternehmen, auf die ein mafigeblicher Einfluss ausgeiibt
werden kann (assoziierte Unternehmen), werden nach der Equity-
Methode in Form der Buchwertmethode bewertet. Vorhandene
Firmenwerte werden unter den Beteiligungen an assoziierten Unter-
nehmen ausgewiesen.

Die Umsitze, die sonstigen betrieblichen Ertrage und die
Aufwendungen sowie Forderungen und Verbindlichkeiten bzw.
Riickstellungen zwischen den konsolidierten Unternehmen werden
eliminiert. Zwischenergebnisse aus konzerninternen Lieferungen
und Leistungen, die nicht durch Verduflerung an Dritte realisiert
sind, werden herausgerechnet.

1 0 Erlauterungen zur Segmentberichterstattung

Die Segmentberichterstattung wurde nach 1as14 (Segment
Reporting) aufgestellt. Geméf3 der internen Berichts- und Organi-
sationsstruktur des Konzerns werden einzelne Konzernabschluss-
daten differenziert nach Unternehmensbereichen und Regionen
dargestellt. Durch die Segmentierung sollen die Ertragskraft sowie
die Vermogens- und Finanzlage fiir die einzelnen Aktivititen bzw. die

verschiedenen Regionen des Konzerns transparent gemacht werden.
Informationen zu den einzelnen Umstrukturierungen und Anpas-
sungen von Vorjahreszahlen finden sich unter © Textziffer 10.1.

Der dominierenden Organisationsstruktur des Konzerns
entsprechend, orientiert sich die primére Berichterstattung an den
Unternehmensbereichen. Folgende Unternehmensbereiche werden

im Konzern unterschieden:
10.1  Segmente nach Unternehmensbereichen

BRIEF

Neben dem Transport und der Zustellung schriftlicher
Kommunikation versteht sich der Unternehmensbereich BRIEF als
umfassender Dienstleister fiir das Management schriftlicher Mit-
teilungen. Er ist in folgende Geschéftsfelder aufgeteilt: Brief Kom-
munikation, Dialog Marketing, Presse Services, Paket Deutschland,
Global Mail sowie die Filialen. Der Renten-Service wurde aus dem
Unternehmensbereich FINANZ DIENSTLEISTUNGEN herausgelost und
dem Briefgeschift zugeordnet. Corporate Information Solutions
wurde von BRIEF dem Bereich supPLY CHAIN/CIS zugeordnet. Die
Vorjahreszahlen wurden entsprechend angepasst.

EXPRESS

Der Unternehmensbereich ExPREsS bietet Geschifts- und
Privatkunden internationale und nationale Kurier- und Express-
dienstleistungen an. Er ist in die Geschéftsfelder Express Europe,
Express Americas, Express Asia Pacific und Express EEMEA ein-
geteilt.

GLOBAL FORWARDING/FREIGHT

Der Unternehmensbereich LoGIsTIK wurde im Mirz 2008
aufgelost und durch die neuen Unternehmensbereiche GLOBAL
FORWARDING/FREIGHT und SUPPLY CHAIN/CIS ersetzt. Der Unter-
nehmensbereich GLOBAL FORWARDING/FREIGHT beinhaltet den
Schienen-, Straflen-, Luft- und Seetransport von Giitern. Die
Geschiftsfelder heiflen Global Forwarding und Freight. Die Vor-
jahreszahlen wurden entsprechend angepasst.

SUPPLY CHAIN/CIS

Der Unternehmensbereich LoGIsTIK wurde im Mirz 2008
aufgelost und durch die neuen Unternehmensbereiche GLOBAL
FORWARDING/FREIGHT und sUPPLY CHAIN/CIS ersetzt. Uber das
Geschiftsfeld Corporate Information Solutions wurde zuvor im
Unternehmensbereich BRIEF berichtet. Der Unternehmensbereich
ist spezialisiert auf Kontraktlogistik und bietet Lager- und Trans-
portdienstleistungen sowie Mehrwertleistungen entlang der gesam-
ten Lieferkette verschiedener Sektoren. Weiterhin werden Gesamt-
l6sungen fiir das Informations- und Kommunikationsmanagement
in Unternehmen angeboten. Die Geschiftsfelder umfassen Supply
Chain sowie Corporate Information Solutions. Die Vorjahreszahlen
wurden entsprechend angepasst.

Corporate Center/Anderes

Seit Anfang 2008 werden die Kosten des Bereiches Global
Business Services vollstindig auf die operativen Einheiten verteilt.
Die Filialen der Deutsche Post AG wurden dem Segment BRIEF zuge-
ordnet. Da im Bereich SERVICES keine wesentlichen Chancen und
Risiken verblieben sind, lag kein Segment im Sinne von 14514 mehr
vor. Das Segment SERVICES wurde somit aufgeldst. Die verbliebe-
nen Posten dieses Bereichs werden zusammen mit dem gesamten
Corporate Center nun in der Spalte Corporate Center/Anderes aus-
gewiesen. In dieser Spalte Corporate Center/Anderes ist zudem die
Konsolidierung der Beziehungen zwischen den Segmenten enthalten.
Die Vorjahreszahlen wurden entsprechend angepasst.

Aufgegebener Geschaftsbereich:

FINANZ DIENSTLEISTUNGEN

Der Unternehmensbereich FINANZ DIENSTLEISTUNGEN
umfasst die Aktivitdten der Deutschen Postbank Gruppe. Mit dem
angekiindigten Verkauf der Deutschen Postbank Gruppe wird das
Segment als aufgegebener Geschiftsbereich dargestellt. Der bisher
dem Segment FINANZ DIENSTLEISTUNGEN zugeordnete Renten-
Service wurde aus dem Segment herausgelost und dem Briefgeschaft
zugeordnet. Die Vorjahreszahlen wurden entsprechend angepasst.
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In der Uberleitungsspalte sind die aus Konsolidierungsvorgingen resultierenden Effekte ebenso enthalten wie die Betrige, die sich
aus der unterschiedlichen Definition von Inhalten der Segmentposten im Vergleich zu den dazugehorigen Konzernposten ergeben.

Uberleitung
Mio € Summe der fortgefiihrten
Geschaftsbereiche Uberleitung Konzernwert
2007 2008 2007 2008 2007 2008
AuBenumsatze 54.043 54.474 0 0 54.043 54.474
3.288 3.232 —-3.288 -3.232 0 0
57.331 57.706 -3.288 -3.232 54.043 54.474
3.582 3.907 -1.239 -1.17 2.343 2.736
-33.845 -34.801 3.142 2.822 -30.703 -31.979
-17.180 -18.001 1 1 -17.169 -17.990
-5.559 -6.716 1.374 1.570 -4.185 -5.146
-2.196 —-2.662 0 0 -2.196 -2.662
2.133 -567 0 0 2.133 -567
3 2 0 0 3 2
—-948 =501
=173 =200
858 =713
1.873 -1.979
1.383 -1.688
Minderheiten 490 =291
Der Auflenumsatz reprisentiert den Umsatz der Unter-  Uberleitung Segmentvermégen
nehmensbereiche mit Konzernexternen. Der Innenumsatz zeigt die i, ¢
Umsitze mit anderen Unternehmensbereichen. Existieren fiir intern 2007 2008
angebotene Dienstleistungen oder Produkte vergleichbare externe  giznzsumme 235420 262.964
Marktpreise, werden diese Marktpreise oder marktorientierte Preise  ajs Finanzinvestition gehaltene Inmobilien g7 -3
als interner Verrechnungspreis herangezogen (At-Arm’s-Length- Finanzanlagen ~1.060 635
Prinzip). Den Verrechnungspreisen fir nicht marktfahige Leistun-  onqige langfristige Vermgenswerte —413 _449
gen liegen grundsitzlich inkrementelle Kosten zugrunde. Aktive latente Stevern ~1.040 21.033
Die Aufwendungen der in den 11-Service-Centern erbrach-  pragcieveransprice 312 191
ten 11-Dienstleistungen werden verursachungsgemidf den Unter-  fyderungen und sonstige Vermagenswerte 142 548
nehmensbereichen belastet. Zusitzliche Aufwendungen, die aus  goanzinstrumente -7 _50
der Universaldienstleistungsverpflichtung fir Postdienstleistungen  pjissige Mittel und Zahlungsmittelaquivalente 4683 ~1350
der Deutsche Post AG (flichendeckendes Filialnetz, werktagliche  Gesamt 27511 258.676
Zustellung) und der Ubernahme der Vergiitungsstruktur als Rechts- Vermdgen FINANZ DIENSTLEISTUNGEN 197244 —231.824
nachfolgerin der Deutschen Bundespost resultieren, werden im  gymme segmentvermégen -
Unternehmensbereich BRIEF beriicksichtigt. (Fortgefiihrte Geschaftshereiche) 30.267 26.852

Das Segmentvermdgen setzt sich aus dem langfristigen Ver-
mogen (ohne Finanzanlagen) und dem kurzfristigen Vermogen (ohne
Forderungen aus Ertragsteuern, Fliissige Mittel und Wertpapiere)
zusammen. Derivative Firmenwerte sind den Unternehmensberei-
chen zugerechnet.
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Die Segmentverbindlichkeiten betreffen die unverzinslichen
Riickstellungen und Verbindlichkeiten (ohne Verbindlichkeiten aus
Ertragsteuern).

Uberleitung Segmentverbindlichkeiten

Mio €

2007 2008
Bilanzsumme 235.420 262.964
Eigenkapital 13813 ~9.852
Langfristige Riickstellungen 10573 -8.029
Langfristige Verbindlichkeiten  -8.986 -3.685
Kurzfristige Riickstellungen  -359 -303
Kurzfristige Verbindlichkeiten 238 -1.733
Gesamt 199451 239.362
Verbindlichkeiten
FINANZ DIENSTLEISTUNGEN —188.553 -227.723
Summe Segmentverbindlichkeiten -
(Fortgefiihrte Geschaftsbereiche) 10.898 11.639

Die Segmentinvestitionen beziehen sich auf die immateriel-
len Vermégenswerte (inklusive der erworbenen Firmenwerte) und
Sachanlagen. Die Abschreibungen betreffen das den einzelnen Unter-
nehmensbereichen zugeordnete Segmentvermdgen. Zu den sonstigen
nicht zahlungswirksamen Aufwendungen zéhlen im Wesentlichen
die Aufwendungen aus der Bildung von Riickstellungen.

10.2 Segmente nach Regionen

" Die Zuordnung der Auflenumsitze erfolgt nach dem Sitz des
Kunden. Ausgewiesen werden nur Umsitze mit Konzernexternen.
Das Segmentvermégen wird nach dem Standort der Vermégenswerte
zugeordnet. Es setzt sich aus dem langfristigen Vermogen (ohne
Finanzanlagen) und dem kurzfristigen Vermogen (ohne Forderun-
gen aus Ertragsteuern, flissige Mittel und Wertpapiere) der einzelnen
Regionen zusammen. Enthalten sind entgeltlich erworbene Firmen-
werte, die grundsitzlich nach dem Sitzlandprinzip den Konzern-
unternehmen zugeordnet werden. Die Segmentinvestitionen werden
ebenfalls nach dem Standort der Vermégenswerte zugeordnet. Sie
umfassen Investitionen in immaterielle Vermdgenswerte (inklusive
der erworbenen Firmenwerte) und Sachanlagen.

Erlauterungen zur Gewinn-
und-Verlust-Rechnung

1 1 Umsatzerlose

Mio € 2007 2008
angepasst”
Umsatzerlése 54.043 54.474

1) Geanderte Darstellung der Deutschen Postbank Gruppe, Textziffern 3 und 5

Im Geschiftsjahr 2008, wie auch im Vorjahr, entstanden
keine Umsatzerlose, denen ein Tauschgeschift zugrunde lag. Dem
Umsatzanstieg in Hohe von 1.296 Mio € im Unternehmensbereich
GLOBAL FORWARDING/FREIGHT stand eine Reduzierung in Héhe von
586 Mio € im Unternehmensbereich suPPLY CHAIN/CIS gegeniiber.

Die weitere Aufteilung der Umsatzerlose nach Unternehmens-
bereichen sowie die Zuordnung der Umsatzerlose zu geografischen
Regionen ist der Segmentberichterstattung zu entnehmen.

1 2 Sonstige betriebliche Ertrage

Mio € 2007 2008
angepasst’)
Ertrdge aus periodenfremden Abrechnungen 80 626
Ertrége aus Wahrungsumrechnungsdifferenzen R 269
Ertrége aus der Aufldsung von Riickstellungen 1 253
Erlése aus Leasing, Verpachtung und Vermietung 155 178
Versicherungsertrage 17 173
Ertrige aus aktivierten Eigenleistungen e 168
Abgangsertrage aus dem Anlagevermgen s 147
Ertréige aus der Ausbuchung von Verbindlichkeiten 54 128
Ertrége aus Vergiitungen und Erstattungen 133 103
Ertrige aus Derivaten 7 86
Werterhéhungen Forderungenund
sonstige Vermdgenswerte 85 66
Provisionsertraige T 66
Ertrige aus Schadenersatz 7 23
Ertrige aus Zahlungseingangen auf -
abgeschriebene Forderungen 17 9
1" 8
59 0
549 433
Sonstige betriebliche Ertréage 2.343 2.736

1) Geanderte Darstellung der Deutschen Postbank Gruppe, siehe Textziffern 3 und 5

Der Anstieg der Ertrige aus periodenfremden Abrechnungen
betriftt mit 572 Mio € den operativen Teil der Beihilfe-Riickzahlung.
Im Juni 2008 wurde die Riickstellung fiir Risikoausgleichsbetrige an
die Postbeamtenkrankenkasse in Hohe von 61 Mio € aufgelost.

In den iibrigen Ertrédgen ist eine Vielzahl von kleineren Ein-
zelsachverhalten enthalten.
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1 3 Materialaufwand
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Anhang

14 Personalaufwand/Mitarbeiter

Mio € 2007 2008
angepasst”

Aufwendungen fiir Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe
und fiir bezogene Waren

Heiz- und Kraftstoffe 928 968
Treibstoff Flugzeuge 601 781
© Packmaterial 397 390
© Bezogene Handelswaren 1292 1352
© Biromaterialien 9% 79
© Ersatzteile und Reparaturmaterialien 90 92
© Sonstige Aufwendungen 12 100
777777777777777777777777777777777777777777777777 3.516 3.762
Aufwendungen fiir bezogene Leistungen
 Transportkosten 18.450 19.483
© Leistungen fir Fremdarbeitskrafte 2.469 2321
* Aufwendungen aus unkiindbaren Mietvertragen 1,685 1.735

a 471 469

Andere Aufwendungen aus Mietvertragen

(Nebenkosten) 166 185
© Aufwendungen fiir Instandhaltungen 1023 994
© MTleistungen - m 764
© Aufwendungen fiir Provisionen R 343
~ Aufwendungen aus Nutzung der Postbank-Filialen 511 484
~ Sonstige Aufwendungen fiir bezogene Leistungen ~ 1.327 1.439
”””””””””””””””””””””””””””””” 27187 28217
Materialaufwand ~ 30.703 31.979

1) Geanderte Darstellung der Deutschen Postbank Gruppe, siehe Textziffern 3 und 5

Im Materialaufwand sind mit 305 Mio € Aufwendungen ent-
halten, die im Zusammenhang mit Restrukturierungs- und Reorga-
nisationsmafinahmen im Konzern stehen.

Der Anstieg des Materialaufwands resultiert im Wesentlichen
aus den erhohten Transportkosten im Geschiftsfeld pHL Global
Forwarding. Die Aufwendungen aus Nutzung der Postbank-Filialen
betreffen Provisionszahlungen an die Deutsche Postbank Filial-
vertrieb A im Wesentlichen fiir die Erbringung von Vertriebsdienst-
leistungen fiir den Bereich Brief. In den sonstigen Aufwendungen
ist eine Vielzahl von Einzelsachverhalten enthalten.
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Mio € 2007 2008
angepasst”

Entgelte . o 14138 14.104
davon Aufwendungen aus den Aktienoptionsplanen

_furOptionen B 4
davon Aufwendungen aus den Aktienoptionsplanen

CRRSAR 2 0

__ Yavon Aufwendungen aus SAR-Plan 2006/LTIP_____ ) 0

SozialeAbgaben . o 2150 2.382

Aufwendungen fiir Altersversorgung 881 1.504

Personalaufwand 17.169

1) Geanderte Darstellung der Deutschen Postbank Gruppe, siehe Textziffern 3 und 5

17.990

Im Personalaufwand sind mit 959 Mio € Aufwendungen ent-
halten, die im Zusammenhang mit Restrukturierungs- und Reorga-
nisationsmafinahmen im Konzern stehen.

In dem Posten ,Aufwendungen fiir Altersversorgung® sind
557 Mio € (Vorjahr: 560 Mio €) an Beitrdgen der Deutsche Post AG
zum Bundes-Pensions-Service fiir Post und Telekommunikation e.V.
enthalten. Nahere Angaben finden sich unter © Textziffer 7.

Den iiberwiegenden Teil der Aufwendungen fiir Personal
stellen die Entgelte dar, die die Lohne, Gehilter, Beziige und alle
sonstigen Vergiitungen fiir im Geschiftsjahr geleistete Arbeiten der
Mitarbeiter des Konzerns umfassen. Unter den sozialen Abgaben
werden die vom Unternehmen zu tragenden gesetzlichen Pflicht-
abgaben, insbesondere die Beitridge zur Sozialversicherung, aus-
gewiesen.

Aufwendungen fiir Altersversorgung beziehen sich auf
tatige und nicht mehr titige Betriebsangehorige oder deren Hinter-
bliebene. Diese Aufwendungen umfassen die Zufithrungen zu den
Pensionsriickstellungen, Arbeitgeberanteile zur betrieblichen Zusatz-
versorgung und vom Unternehmen tibernommene Leistungen fiir
die Altersversorgung von Mitarbeitern. Der Anstieg resultiert im
Wesentlichen aus den im Rahmen der Restrukturierungsmafinah-
men in den UsaA ibernommenen Verpflichtungen fiir Ausgleichs-
zahlungen.

Im Berichtsjahr waren im Konzern nach Personengruppen
differenziert durchschnittlich beschéftigt:

2007 2008
Arbeitnehmer

Deutsche Postbank Gruppe: 15.459 (Vorjahr: 15.578) 443584 456.149
Beamte

Deutsche Postbank Gruppe: 8.028 (Vorjahr: 8.363) 52.809 51.304
Auszubildende

Deutsche Postbank Gruppe: 673 (Vorjahr: 610) _ 3859 3.839
Mitarbeiter 500.252 511.292

Auf Vollzeitkrifte umgerechnet betrug die Zahl der Beschif-
tigten zum 31. Dezember 2008 451.515 Personen, zusitzlich entfielen
auf die Deutsche Postbank Gruppe 21.127 Personen (31. Dezem-
ber 2007: 453.626 Personen, zusitzlich Deutsche Postbank Gruppe:
21.474 Personen). Fiir Gesellschaften, die wihrend des Geschifts-
jahres hinzugekommen oder abgegangen sind, wurde das Personal
zeitanteilig einbezogen. Die Mitarbeiterzahl der einbezogenen
Gemeinschaftsunternehmen betrug quotiert 1.709 (Vorjahr: 2.152).
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1 5 Abschreibungen

Mio € 2007 2008
angepasst

Abschreibungen auf immaterielle Vermdgenswerte
ohne Abschreibungen Firmenwerte 509 826
Abschreibungen auf Sachanlagen
© Grundstiicke und Bauten a7 203
 Technische Anlagen und Maschinen a9 338
© Andere Anlagen, Betriebs- und Geschafts- -

ausstattung, Fuhrpark 568 480
" Flugzewge 126 202
 Geleistete Anzahlungen s 3
”””””””””””””””””””””””””””” 1685 1.226
Abschreibungen auf sonstiges langfristiges -
Anlagevermégen 2 0
777777777777777777777777777777777777777777777777 2.19 2.052
Wertminderungen Firmenwerte 0 610
Abschreibungen 219 2.662

1) Geanderte Darstellung der Deutschen Postbank Gruppe, siehe Textziffern 3 und 5

In den Abschreibungen sind mit 144 Mio € Aufwendun-
gen enthalten, die im Zusammenhang mit Restrukturierungs- und
Reorganisationsmafinahmen im Konzern stehen.

In den Abschreibungen sind mit 213 Mio € (Vorjahr:
612 Mio €) Wertminderungen enthalten. Sie betreffen mit 79 Mio €
(Vorjahr: 97 Mio €) Abschreibungen auf immaterielle Vermogens-
werte, mit 9 Mio € Abschreibungen auf Grundstiicke und Bauten
(Vorjahr: 253 Mio €) sowie mit 125 Mio € das restliche Sachanlage-
vermogen (Vorjahr: 262 Mio €).

Dariiber hinaus wurde der Markenname Exel im Geschéfts-
jahr 2008 in Hohe von 382 Mio € vollstindig abgeschrieben, da die
Nutzung der Marke eingestellt wurde.

Die Wertminderungen der Firmenwerte betreffen mit
436 Mio € den Firmenwert von Supply Chain sowie mit 174 Mio €
cis, weitere Angaben finden sich unter © Textziffer 3.

Auf Segmentebene stellen sich die Wertminderungen des
Anlagevermogens (ohne Abschreibungen Firmenwerte) wie folgt
dar:

Mio €

2007 2008
BRIEF 3 4
EXPRESS 5% 125
GLOBALFORWARDING/FREIGHT 0 0
SUPPLY CHAN/CIS S 19
Corporate Center/Anderes 0 65
Wertminderungen 612 213

Im Vorjahr wurden im Unternehmensbereich EXPRESs in der
Region Americas die immateriellen Vermogenswerte (ohne Firmen-
wert) vollstindig in Hohe von 90 Mio € wertgemindert sowie das
Sachanlagevermégen in Hohe von 504 Mio € auf den beizulegenden
Zeitwert abziiglich Verkaufskosten abgeschrieben.

Zum 1.Juli 2008 wurden einhergehend mit der Aufteilung
der ccu Express Americas in cGu International Americas und cGu
us Express die Wertberichtigungen auf die gesamte cGu Express
Americas eingestellt und nur die Wertberichtigungen auf die cGu

us Express weitergefiihrt. Ursdchlich hierfiir war die Management-
entscheidung, bei der Konkretisierung der Restrukturierungsiiber-
legung die Region us Express anders zu behandeln als die Region
International Americas. Lediglich in den usa sollte, basierend auf
einer Produktdifferenzierung zwischen Domestic Business und
International Business eine Anderung der Geschaftstitigkeiten vor-
genommen werden. Aufgrund dessen wurden die Wertberichtigun-
gen auf die cGU International Americas eingestellt. Fiir die cGu us
Express wurden im Geschiftsjahr 81 Mio € Wertminderungen auf
das Anlagevermogen gebucht.

1 6 Sonstige betriebliche Aufwendungen

Mio € 2007 2008
angepasst”

Reise- und Bildungskosten 483 450
stillegungsaufwendungen 53 411
Sonstige betriebliche Stevern o 378
Garantie-, Ersatzleistungen und Entschadigungen 365 326
Wertberichtigungen kurzfristiges Vermgen 7 321
Fremdleistungen fiir Reinigung, Transport, -

Uberwachung 297 302
Beratungskosten 292 272
Aufwendungen fiir Telekommunikation 298 269
Aufwendungen aus Wahrungsumrechnungs- -

differenzen 266 269
Aufwendungen aus Derivaten 4 221
Biromaterial - m 207
Rechtskosten 8 167
Aufwendungen fir sonstige Offentlichkeitsarbeit 151 163
Reprasentations- und Bewirtungskosten 165 163
Aufwendungen fir Werbung - 1®9 142
Aufwendungen aus Versicherungen 3 118
Zufihrung zur Riickstellung s 12
Aufwendungen aus Anlagenabgangen 109 2
Periodenfremde sonstige betriebliche Aufwendungen 41 8
Abrechnung mit der Bundesanstalt fiir Post -

und Telekommunikation Al 70
Aufwendungen fiir Public Relations -

und Kundenbetreuung 98 70
Aufwendungen firr Provisionsleistungen el 64
Beitrige und Gebihren D 37
prifungskosten 3 36
Kosten des Geldverkehrs I 35
spenden 17 18
Ubrige Aufwendungen w0 348

Sonstige betriebliche Aufwendungen 4.185 5.146

1) Geanderte Darstellung der Deutschen Postbank Gruppe, siehe Textziffern 3 und 5

Im sonstigen betrieblichen Aufwand sind mit 1.140 Mio €
Aufwendungen enthalten, die im Zusammenhang mit Restrukturie-
rungs- und Reorganisationsmafinahmen im Konzern stehen.

In den iibrigen Aufwendungen sind verschiedene Einzel-
sachverhalte enthalten.

Andere Steuern als die vom Einkommen und Ertrag werden
entweder unter den zugehorigen Aufwandsposten oder, soweit eine
individuelle Zuordnung nicht méglich ist, unter den sonstigen
betrieblichen Aufwendungen ausgewiesen.

Deutsche Post World Net Geschaftsbericht 2008



1 7 Ergebnis aus assoziierten Unternehmen

Aus den Beteiligungen an Unternehmen, auf die ein
maflgeblicher Einfluss ausgeiibt werden kann und die nach der
Equity-Methode zu konsolidieren sind, resultiert ein Beitrag zum
Finanzergebnis in Héhe von 2 Mio € (Vorjahr: 3 Mio €).

1 8 Sonstiges Finanzergebnis

Mio € 2007 2008
angepasst

Finanzertrage

Zinsertrage 69 576
© Ertrage aus sonstigen Beteiligungen -

und Finanzinstrumenten 14 15
© Ertrage aus Wahrungsumrechnungsdifferenzen 13 23
© Sonstige Finanzertrage 7 7
”””””””””””””””””””””””””””””” 103 621
Finanzaufwendungen
 Zinsaufwendungen —~986 ~1.064
~ davon aus der Aufzinsung von Pensions-und

sonstigen Riickstellungen —652 -690
© Aufwendungen aus Verlustibernahmen = 0
© Abschreibungen auf Finanzinstrumente ) -30
* Aufwendungen aus Wahrungsumrechnungs- -

differenzen -57 -8
 Sonstige Finanzaufwendungen s -20
”””””””””””””””””””””””””””” 051 -1.122
Sonstiges Finanzergebnis  —oag 501

1) Geanderte Darstellung der Deutschen Postbank Gruppe, siehe Textziffern 3 und 5

Der Anstieg der Finanzertrige entfillt auf den Zinsanteil
der Beihilfe-Riickzahlung in Hohe von 495 Mio €.

1 9 Ertragsteuern

Mio € 2007 2008
angepasst’)

Laufende Ertragsteueraufwendungen -384 -352

Laufende Ertragsteuererstattungen s 2

777777777777777777777777777777777777777777777777 = 327

Latenter Steuerertrag aus temporéren Wertdifferenzen 201 140

Latenter Steueraufwand (Vorjahr: Steuerertrag)
aus dem Abbau aktiver latenter Steuern

auf steverliche Verlustvortrdge 5 -13
206 127
Ertragsteuern -173 -200

1) Geanderte Darstellung der Deutschen Postbank Gruppe, siehe Textziffern 3 und 5

Trotz des gesunkenen Ergebnisses aus fortgefithrten
Geschiftsbereichen, das im Wesentlichen aus den Restrukturierungs-
aufwendungen in den Usa resultiert, haben sich keine Auswirkungen
auf den Steueraufwand ergeben, da aufgrund der Verlustsituation
keine bzw. nur geringe Ertragsteuern gezahlt und auf die entstehen-
den steuerlichen Verlustvortrage keine latenten Steuern gebildet
wurden.

Ausgehend vom Konzernjahresergebnis vor Ertragsteuern
und der rechnerischen Ertragsteuer gestaltet sich die Uberleitung
auf den tatsdchlichen Ertragsteueraufwand wie folgt:
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Anhang
Uberleitungsrechnung
Mio € 2007 2008
angepasst’)
Ergebnis aus fortgefiihrten Geschaftsbereichen
vor Erfragstevern | .. _ 1188 —1.066
Rechnerische Ertragsteuer 474 -318

Auf Initial Differences nicht gebildete
aktive latente Steuern -735 -420

Auf steuerliche Verlustvortrage und temporare
Differenzen nicht gebildete aktive latente Steuern
inlandischer Konzerngesellschaften 346 469

Auf steuerliche Verlustvortrage und temporare
Differenzen nicht gebildete aktive latente Steuern

auslandischer Konzerngesellschaften 98 424
18 0

-9 -45

67 118

-86 -30

0 2

Tatséachliche Ertragsteuer aus fortgefiihrten
Geschaftsbereichen 173 200

1) Geanderte Darstellung der Deutschen Postbank Gruppe, siehe Textziffern 3 und 5

Der Unterschied zwischen dem rechnerischen Steueraufwand
und dem tatsdchlichen Steueraufwand griindet insbesondere auf
tempordren Differenzen zwischen der 1rRs- und Steuerbilanz der
Deutsche Post AG, die aus abweichenden Wertansitzen in der steuer-
lichen Eréffnungsbilanz zum 1.Januar 1995 resultieren (Initial Diffe-
rences). Gemif$ 1as12.15 (b) und 1as12.24 (b) hat der Konzern keine
aktiven latenten Steuern auf diese temporiren Differenzen, die im
Wesentlichen das Sachanlagevermdgen, die Pensionsriickstellun-
gen und dhnliche Verpflichtungen betreffen, gebildet. Die verblei-
benden temporaren Differenzen zwischen den 1rrs-Bilanzansétzen
und den Wertansitzen basierend auf der steuerlichen Er6ffnungs-
bilanz belaufen sich zum 31. Dezember 2008 noch auf 2,0 Mrd €
(Vorjahr: 3,4 Mrd €).

Die Effekte aus auf steuerliche Verlustvortrige und tempo-
rare Differenzen nicht gebildeten aktiven latenten Steuern inlédn-
discher Konzerngesellschaften betreffen im Wesentlichen die
Deutsche Post A und deren Organgesellschaften. Effekte aus auf
steuerliche Verlustvortrage und temporire Differenzen nicht gebil-
deten aktiven latenten Steuern auslindischer Gesellschaften resul-
tieren iiberwiegend aus der Region Americas.

Effekte aus nicht gebildeten aktiven latenten Steuern ent-
fallen in Hohe von 585 Mio € (Vorjahr: 122 Mio €) auf eine Auf-
hebung einer fritheren Abwertung eines latenten Steueranspruchs.
In Hohe von 17 Mio € (Vorjahr: 51 Mio €) minderte sich der Ertrag-
steueraufwand aufgrund der Nutzung bisher nicht beriicksichtigter
steuerlicher Verluste.

Fiir inldndische Gesellschaften wurde ein latenter Steuer-
anspruch in Hoéhe von 332 Mio € aktiviert, da die Realisierung des
Steueranspruchs aufgrund der steuerlichen Ergebnisplanung insoweit
wahrscheinlich ist und Verluste der laufenden Periode im Wesentli-
chen aus Einmaleffekten resultieren.

Im Geschiftsjahr 2008 ergab sich bei inlindischen Konzern-
gesellschaften kein Effekt aus einer Steuersatzanderung. Im Vorjahr
betraf dies die Effekte aus der Unternehmensteuerreform 2008. Die
Steuersatzdnderung in einigen ausldndischen Steuerjurisdiktionen
fithrte nicht zu wesentlichen Effekten.

Im tatsdchlichen Steueraufwand sind periodenfremde
Steueraufwendungen von in- und auslandischen Unternehmen in
Hohe von 45 Mio € (Vorjahr: 9 Mio €) enthalten.
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20 Ergebnis aus fortgefiihrten Geschaftsbereichen

Das Ergebnis aus fortgefithrten Geschiftsbereichen betrug
im Geschiftsjahr 2008 -1.266 Mio € (Vorjahr: 1.015 Mio €). Es ist im
Wesentlichen beeinflusst durch die Restrukturierungsmafinahmen
im us-Geschift und durch die Wertminderungen von immateriellen

Vermégenswerten in den Bereichen Supply Chain und cis.

2 1 Ergebnis aus aufgegebenen Geschéftsbereichen
Gemif3 1FRs 5 werden die Ertrige und Aufwendungen der

Deutschen Postbank Gruppe als aufgegebener Geschiftsbereich
gesondert dargestellt:

Ergebnis aus aufgegebenen Geschéaftsbereichen

2 Minderheiten

Das den Minderheiten zustehende Ergebnis in Héhe von
-291 Mio € verringerte sich im Geschiftsjahr 2008 gegeniiber dem
Vorjahr um -781 Mio €.

24

Share) wird nach 1as33 (Earnings per Share) mittels Division des

Ergebnis je Aktie
Das unverwisserte Ergebnis je Aktie (Basic Earnings per

Konzerngewinns durch die durchschnittliche Anzahl der Aktien
ermittelt. Das unverwisserte Ergebnis je Aktie liegt fiir das Geschafts-
jahr 2008 bei -1,40 € (Vorjahr: 1,15 €).

Unverwassertes Ergebnis je Aktie

Mio € 2007 2008
angepasst”
Ertrage aus Bankgeschéaften (Umsatzerldse) 10.335 11.226
477 -998
Gesamte betriebliche Ertrage 10.812 10.228
Aufwendungen aus Bankgeschaften
(Materialaufwand) -7.061 -8.270
Personalaufwand R -1.337
Abschreibungen =T -179
Sonstige betriebliche Aufwendungen 1219 -1313
Gesamte betriebliche Aufwendungen © -9.752  -11.099
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) 1.060 -871
Finanzergebnis —-65 -73
Ergebnis vor Steuern aus aufgegebenen -
Geschéftsbereichen 995 -944
Zurechenbarer Steueraufwand -137 150
Ergebnis nach Steuern aus aufgegebenen -
Geschéftsbereichen 858 -794
Aufldsung des negativen Firmenwerts
(entstanden aus der Anteilsaufstockung) 0 +81
Ergebnis aus aufgegebenen Geschftsbereichen 858 -713

1) Anpassung der Vorjahreszahl aufgrund des Restatements der Deutschen Postbank Gruppe

Die Krise an den internationalen Finanzmarkten fiihrte im
Geschiftsjahr 2008 zu Belastungen im Handels- und Finanzanlage-
ergebnis sowie in der Risikovorsorge. Unter anderem musste die
Deutsche Postbank Gruppe Belastungen aus ihrem Engagement bei
der unter Glaubigerschutz gestellten us-Investmentbank Lehman
Brothers und islandischen Banken in Héhe von insgesamt 423 Mio €
ausweisen. Daneben belasteten Wertkorrekturen auf Aktien- und
Publikumsfonds in Héhe von 97 Mio € (Vorjahr: 18 Mio €) sowie
strukturierte Kreditprodukte mit 156 Mio € (Vorjahr: 112 Mio €) das
Ergebnis. Zudem wurden Belastungen aus der Neubewertung ein-
gebetteter Derivate aus dem strukturierten Kreditersatzgeschift in
Hohe von 786 Mio € ermittelt.

22 Konzernjahresergebnis

Im Geschiftsjahr 2008 erwirtschaftete der Konzern ein Kon-
zernjahresergebnis in Hohe von -1.979 Mio € (Vorjahr: 1.873 Mio €,
angepasst). Davon entfielen auf die Aktionére der Deutsche Post AG

-1.688 Mio € (Vorjahr: 1.383 Mio €, angepasst). Das Ergebnis ist im
Wesentlichen bedingt durch die Restrukturierungsaufwendun-
gen im us-Geschift sowie durch das Jahresergebnis der Deutschen
Postbank Gruppe.

2007 2008
angepasst?
Auf Aktionare der Deutsche Post AG
entfallendes Konzernjahresergebnis Mio € 1.383 -1.688

Durchschnittliche gewichtete Anzahl
von ausgegebenen Aktien

Stiick 1.205.101.455 1.208.617.943

Unverwassertes Ergebnis je Aktie € 1,15 -1,40
davon aus fortgefiihrten
Geschaftsbereichen € 0.79 -1.10
davon aus aufgegebenen
Geschaftsbereichen € 0,36 -0,30

1) Anpassung der Vorjahreszahl aufgrund des Restatements der Deutschen Postbank Gruppe

Fiir die Berechnung des verwisserten Ergebnisses je Aktie
wird die durchschnittliche Anzahl der ausgegebenen Aktien um
die Anzahl aller potenziell verwéssernden Aktien berichtigt. Zum
Stichtag bestanden Optionsrechte fiir Fiihrungskréfte in Hohe von
2.726.658 Stiick (Vorjahr: 13.184.482), davon waren keine Options-
rechte (Vorjahr: 2.489.720) verwéssernd.

Verwassertes Ergebnis je Aktie

2007 2008
angepasst?
Auf Aktionare der Deutsche Post AG
entfallendes Konzernjahresergebnis Mio € 1.383 -1.688

Durchschnittlich gewichtete Anzahl
von ausgegebenen Aktien

Stlick 1.205.101.455 1.208.617.943
2.489.720 0

Potenziell verwassernde Aktien Stiick

Durchschnittliche gewichtete Anzahl
von Aktien fiir das verwasserte

Ergebnls 777777777777777777777777777 Stiick 1.207.591.175 1.208.617.943
Verwassertes Ergebnis je Aktie € 1,15 -1,40
davon aus fortgefiihrten
Geschaftsbereichen € 0.79 110
davon aus aufgegebenen
Geschéftsbereichen € 036 -0,30

1) Anpassung der Vorjahreszahl aufgrund des Restatements der Deutschen Postbank Gruppe

2 5 Dividende je Aktie
Fir das Geschiftsjahr 2008 wird eine Dividende je Aktie von

0,60 € vorgeschlagen. Dies entspricht bei einer im Handelsregister ein-
getragenen Aktienzahl von 1.209.015.874 (Stand 31. Dezember 2008)
einer Ausschiittung von 725 Mio €. Weitere Erlduterungen zur Aus-
schiittung finden sich unter © Textziffer 42.
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Anhang
Erlauterungen zur Bilanz
26 Immaterielle Vermégenswerte
26.1  Ubersicht
Mio € Geleistete
Sonstige Anzahlungen
Selbst erstellte erworbene und imma-
immaterielle Erworbene  immaterielle terielle Ver-
Vermdgens- Erworbene Kunden- Vermdogens- mogenswerte
werte Markennamen stamme werte  Firmenwerte in Entwicklung Gesamt
Anschaffungs- oder Herstellungskosten
Stand 1.Januar 2007 1.185 898 1.040 1.828 11.743 130 16.824
0 1" 78 5 296 0 390
136 0 0 114 121 101 472
16 0 0 13 0 -39 -10
=27 0 -70 -147 -1 -36 -281
-12 51 -62 -40 -389 -3 —-557
Stand 31. Dezember 2007/Stand 1. Januar 2008 1.298 858 986 1.773 11.770 153 16.838
Zugénge Konsolidierungskreis 0 3 54 4 180 0 241
gange 129 0 0 142 18 Z 43
Umbuchungen 38 0 0 103 0 -120 21
Abgange —455 318 176 ~604 649 8 -2.194
Wahrungsumrechnungsdifferenzen 0 -133 -73 -16 -230 -7 459
Stand 31. Dezember 2008 1.010 410 791 1.402 11.189 108 14.910
Abschreibungen/Auflésungen
Stand 1. Januar 2007 582 0 88 1.044 440 18 2172
Zugénge Konsolidierungskreis 0 0 0 2 0 2
146 0 83 261 0 0 490
54 0 0 30 0 13 97
-8 0 0 8 0 0 0
0 0 0 0 0 0 0
-10 0 0 =105 0 0 -115
-5 0 7 =35 0 -1 -34
Stand 31. Dezember 2007/Stand 1. Januar 2008 759 0 178 1.205 440 30 2,612
Zugénge Konsolidierungskreis 0 0 0 1 0 0 1
113 382 90 213 0 798
64 0 0 1" 610 4 689
-1 0 0 -1 0 -2
-2 0 0 -6 0 0 -8
-258 0 -28 -496 -9 0 -791
6 0 =22 -1 0 1 -16
Stand 31. Dezember 2008 681 382 218 926 1.041 35 3.283
Bilanzwert 31. Dezember 2008 329 28 573 476 10.148 73 11.627
Bilanzwert 31. Dezember 2007 539 858 808 568 11.330 123 14.226

Unter den erworbenen immateriellen Vermogenswerten
werden erworbene Software, Konzessionen, gewerbliche Schutz-
rechte, Lizenzen und dhnliche Rechte und Werte ausgewiesen. Die
selbst erstellten immateriellen Vermogenswerte betreffen Entwick-
lungskosten fiir selbst erstellte Software.

Die Netto-Abginge betreffen im Wesentlichen die Umglie-
derung der Bilanzposten der Deutsche Postbank Gruppe nach 1¥Frs 5
in ,,Zur Verduflerung gehaltene Vermogenswerte®.

Der Zugang bei den erworbenen Kundenstimmen betrifft
im Wesentlichen pHL Logistics China mit 56 Mio € (Wert zum Zeit-
punkt der Kaufpreisallokation). Der in den Vorjahren ausgewiesene
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Kundenstamm der BHW (Vorjahr: 156 Mio €) wurde gemaf IFRS 5 in
Hohe von 145 Mio € umgegliedert.

Die Veranderungen der Markennamen betreffen die vollstin-
dige Abschreibung des Markennamens Exel in Héhe von 382 Mio €
sowie die Umgliederung des Markennamens BHW mit 319 Mio €
geméfd IFRS 5.

Die Firmenwert-Zuginge bzw. Zuginge aus Anderungen
des Konsolidierungskreises betreffen im Wesentlichen mit 31 Mio €
DHL Logistics China sowie mit 100 Mio € den vorlaufigen Firmen-
wert von Polar Air Cargo.
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26.2 Firmenwert-Allokation auf CGU

Mio €

Gesamt-Firmenwert: 10.148" (Vorjahr: 11.330)

Segment-Ebene/Gruppe von CGU

GLOBAL
EXPRESS

FORWARDING/FREIGHT

Aufgegebener Geschaftsbereich

SUPPLY CHAIN/CIS FINANZ DIENSTLEISTUNGEN

4.103 (Vorjahr: 3.912)

CGU-Ebene

BRIEF National

Global Forwarding

Supply Chain FINANZ DIENSTLEISTUNGEN

37 (Vorjahr: 30)

BRIEF International

3.443 (Vorjahr: 3.326)

Freight Europe

1.550 (Vorjahr: 2.147) 0 (Vorjahr: 639)

Corporate Information
Solutions

543 (Vorjahr: 540)

253 (Vorjahr: 253)

333 (Vorjahr: 597)

1) Firmenwert aus Uberleitung betragt —114 Mio € (Vorjahr: —114 Mio €)

Die Struktur der cGu wurde gegeniiber dem Vorjahr ange-
passt, da der Unternehmensbereich LoGISTIK im Mérz 2008 neu
strukturiert und auf zwei Vorstandsbereiche aufgeteilt wurde. In
diesem Zusammenhang wurde der Unternehmensbereich LOGISTIK
aufgelost und durch die zwei neuen Unternehmensbereiche GLoBAL
FORWARDING/FREIGHT und SUPPLY CHAIN/CIS ersetzt. Einherge-
hend mit dieser neuen Berichtsstruktur wurde der auf das ehemalige
Segment LOGISTIK entfallende Firmenwert auf die betroffenen ccu
der beiden neuen Logistik-Segmente aufgeteilt. Aus Griinden der
Vergleichbarkeit wurde der Vorjahreswert pro forma angepasst.

Corporate Information Solutions (c1s) wurde dabei dem neu
gegriindeten Unternehmensbereich suppLY CHAIN/CIS zZugeordnet,
da crs, ebenso wie Supply Chain, kundenspezifische Logistiklosungen
anbietet. Im Vorjahr wurde tiber c1s im Unternehmensbereich BRIEF
in der ccu BRIEF International berichtet.

Fiir Zwecke des jahrlich durchzufithrenden Werthaltigkeits-
tests nach 1As 36 ermittelt der Konzern den erzielbaren Betrag einer
cGU auf Basis eines Nutzungswerts. Diese Berechnungen beruhen
auf Prognosen von Free Cashflows, die zunachst mit einem Kapital-
kostensatz nach Steuern diskontiert werden. Im Anschluss werden
Diskontierungssitze vor Steuern auf Basis eines iterativen Prozes-
ses ermittelt.

Die Cashflow-Prognosen basieren auf vom Management
verabschiedeten Detailplanungen fiir das EBIT und Investitionen,
die einen Dreijahreszeitraum (2009 bis 2011) umfassen. Die Ewige
Rente (Wertbeitrag ab 2012) wird tiber eine langfristige Wachstums-
rate ermittelt, die fiir jede cGuU einzeln festgelegt wird und deren
Hohe der unten stehenden Abbildung entnommen werden kann. Die
angewandte Wachstumsrate spiegelt die Erwartungen hinsichtlich
des Branchenwachstums der ccu wider, tibersteigt jedoch nicht die
geschitzte langfristige Wachstumsrate derjenigen Lander, die den
hochsten Ergebnisbeitrag zu den jeweiligen cGu liefern. Den Cash-
flow-Prognosen liegen sowohl Vergangenheitswerte als auch die
zukiinftig erwartete generelle Marktentwicklung zugrunde. Aufier-
dem werden fiir die Prognosen das Wachstum der jeweiligen natio-
nalen Geschaftstatigkeiten und des internationalen Handels sowie
die zunehmende Auslagerung der Logistikaktivititen berticksichtigt.
Die Kosteneinschitzungen fiir das Transportnetzwerk und Dienst-
leistungen haben ebenfalls einen Einfluss auf den Nutzungswert.

Der Kapitalkostensatz vor Steuern basiert auf dem Konzept
der durchschnittlichen gewichteten Kapitalkosten (Weighted Average
Cost of Capital). Den Diskontierungssatz (vor Steuern) fiir die ein-
zelnen cGu sowie die fiir die Ewige Rente unterstellten jeweiligen
Wachstumsraten zeigt folgende Tabelle:

%

Diskontierungssatz Wachstumsrate

2007 2008 2007 2008
SUPPLY CHAIN/CIS
_ Supply Chain 10,4 mr 30 2,5
_Corporate Informattion Solutions e n.a 3 _ na 20
GLOBAL FORWARDING/FREIGHT
RNt oD i nmr_ s 20
Global Forwarding 108 2 25 25
BRIEF
_ Natiopa 1,5 na. 00 n.a.
ntemational 10.9 na 10 1.0
EXPRESS

9,9 10,6 2,7 2,5
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Auf Basis dieser Annahmen und durchgefithrten Wert-
haltigkeitstests fiir die einzelnen cGu, denen ein Firmenwert zuge-
ordnet wurde, wurde festgestellt, dass die erzielbaren Betrage mit
Ausnahme der cGu im Unternehmensbereich supPLY cHAIN/CIS
tiber den entsprechenden Buchwerten der cGu lagen.

Fiir die cgu Supply Chain ergab die Werthaltigkeitspriifung
fiir den Firmenwert zum 31. Dezember 2008 einen Wertminderungs-
bedarfvon 436 Mio €. Fiir die cGu Corporate Information Solutions
(c1s) wurde ebenfalls ein Wertminderungsbedarf zum 31. Dezem-
ber 2008 festgestellt, und zwar in Hohe von 174 Mio €. Fiir das Seg-
ment SUPPLY CHAIN/cCIS wurde fiir den Firmenwert somit insgesamt
ein Wertminderungsbedarf von 610 Mio € ermittelt, der im Wesent-

27 Sachanlagen

271 Ubersicht

Konzernabschluss 155
Anhang

lichen auf die allgemeine Verschlechterung der wirtschaftlichen
Rahmenbedingungen im Jahr 2008 zurtickzufiihren ist. Ungiins-
tigere Annahmen der wesentlichen Bewertungsparameter — z.B.
geringere EBIT-Marge, hohere Kapitalkosten oder niedrigere lang-
fristige Wachstumsraten - hitten zu einem hoheren Wertminde-
rungsbedarf gefiihrt.

Fiir die cGu BRIEF National waren zum 31. Dezember 2008
samtliche Voraussetzungen des 145 36.99 erfiillt, so dass auf eine
detaillierte Neuberechnung des erzielbaren Betrags verzichtet wer-
den konnte. Ein Wertminderungsrisiko besteht hier zum 31. Dezem-
ber 2008 nicht.

Mio € Andere
Anlagen, Geleistete
Technische  Betriebs- und Fuhrpark,  Anzahlungen,
Grundstiicke  Anlagen und  Geschaftsaus- Transport- Anlagen
und Bauten Maschinen stattung Flugzeuge ausstattung im Bau Gesamt
Anschaffungs- oder Herstellungskosten
Stand 1.Januar 2007 7.579 3.901 3.306 1282 2.006 182 18.256
Zugange Konsolidierungskreis ) 31 38 56 9 2 178
Zugange 358 346 412 17 277 349 1.859
Umbuchungen 75 60 34 -7 14 ~137 1
Abgénge 521 ~170 291 55 219 —84 ~1.340
Wahrungsumrechnungsdifferenzen 115 ) 68 26 —41 -7 ~349
Stand 31. Dezember 2007/Stand 1. Januar 2008 7.268 4.076 3.431 1.367 2.046 305 18.493
Zugange Konsolidierungskreis 46 15 21 0 25 2 109
ugange 141 231 285 94 255 447 1.453
Umbuchungen 80 169 ® 44 31 -390 24
Abgange 2597 219 1328 73 873 55 5145
Wahrungsumrechnungsdifferenzen -89 91 53 4 -88 13 -330
Stand 31. Dezember 20086 4.849 4.181 2.398 1.436 1.396 296 14.556
Abschreibungen
Stand 1. Januar 2007 2.356 2.592 2.478 384 1.066 -8 8.868
Zuginge Konsolidierungskreis 19 2 2 15 4 0 86
Abschreibungen 255 309 362 126 201 0 1.253
Wertminderungen 253 190 47 0 19 6 515
Zuschreibungen 0 0 0 0 0 0 0
Umbuchungen -57 33 -5 -7 -2 -1 -39
Abgange 206 126 254 25 167 0 778
Wahrungsumrechnungsdifferenzen 37 47 50 10 Y 0 166
Stand 31. Dezember 2007/Stand 1. Januar 2008 2.583 2973 2.604 483 1.009 -3 9.739
Zugénge Konsolidierungskreis 24 12 15 0 1" 0 62
Abschreibungen 208 278 293 164 198 0 1141
Wertminderungen 9 60 21 38 3 3 134
uschreibungen -1 0 0 0 0 0 -1
Umbuchungen 10 1 -4 2 -3 -5 1
Abginge 881 —127 -1.152 -65 -827 -1 -3.053
Wi ungsdifferenzen 19 —40 38 1 45 2 143
Stand 31. Dezember 20086 1.933 3.157 1.739 623 436 -8 7.880
Bilanzwert 31. Dezember 2008 2.916 1.024 659 813 960 304 6.676
Bilanzwert 31. Dezember 2007 4.685 1.103 827 884 947 308 8.754
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Unter den geleisteten Anzahlungen werden nur Anzahlungen
fiir Sachanlagen ausgewiesen, soweit im Rahmen eines schwebenden
Geschifts Vorleistungen seitens des Konzerns erbracht wurden. Als
Anlagen im Bau sind Sachanlagen aktiviert, fiir deren Herstellung
bereits Kosten aus Eigen- oder Fremdleistung angefallen sind, die
bis zum Bilanzstichtag aber noch nicht fertig gestellt wurden. Die
als Sicherheiten verpfindeten Sachanlagen liegen wie im Vorjahr
unter einer Million €.

Die Netto-Abginge betreffen im Wesentlichen die Umglie-
derung der Bilanzposten der Deutsche Postbank Gruppe nach 1¢rs 5
in ,,Zur Verduflerung gehaltene Vermogenswerte®.

27.2  Finance Lease
Folgende Vermogenswerte sind im Rahmen eines Finance
Lease im Anlagevermdgen bilanziert:

Mio €

2007 2008
Immaterielle Vermégenswerte 2 3
Grundsticke und Bauten ) 76
Technische Anlagen und Maschinen T 27
Andere Anlagen, Betriebs- und Geschaftsausstattung 35 31
Flugewge o 444
Fuhrpark, Transportausstattung 7 1
Finance Lease e 592

Die korrespondierenden Verbindlichkeiten aus dem Finance
Lease werden unter den Finanzschulden, © Textziffer 46, dargestellt.

28 Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien

Mio €
2007 2008
Anschaffungs- oder Herstellungskosten
Stand 1.Januar 157 260
Zugange Konsolidierungskreis 0 0
Zuginge I 1
Umbuchungen o 2
Abginge = -219
Wahrungsumrechnungsdifferenzen 2 1
send31.Dezember %0 &
Abschreibungen
Stand 1.Januar 35 73
0 0
2 1
0 0
39 1
-3 -62
0 0
73 13
Bilanzwert 31. Dezember 187 32

Die Verdnderung der Bilanzposition beruht im Wesent-
lichen auf dem Abgang der Immobilien der Deutsche Post AG im
Rahmen des Portfolioverkaufs an den Investor Lone Star sowie
auf der Umgliederung der Werte, die auf die Deutsche Postbank
Gruppe (Vorjahr: 73 Mio €) entfallen. Diese werden gemaf3 1ERs 5
unter ,,Zur Verduflerung gehaltene Vermogenswerte“ ausgewiesen.
Im Geschiftsjahr 2008 entfielen 18 Mio € auf Exel Inc., usa, sowie
14 Mio € auf die Deutsche Post AG (Vorjahr: 99 Mio €). Die auf diese
Immobilien entfallenden Mieteinnahmen und Aufwendungen betra-
gen jeweils 1 Mio € (Vorjahr: jeweils 9 Mio €). Der beizulegende Zeit-
wert betrdgt 78 Mio € (Vorjahr: 187 Mio €).

29 Finanzanlagen

Mio €
2007 2008
Beteiligungen an assoziierten Unternehmen 203 61
Andere Finanzanlagen
© ZurVerauBerung verfiigbare finanzielle
Vermdgenswerte 733 427
* Bis zur Endfalligkeit zu haltende Vermagenswerte 10 10
* Ausleihungen 114 137
Finanzanlagen 1.060 635

In der Gewinn-und-Verlust-Rechnung sind 30 Mio € (Vor-
jahr: 4 Mio €) Abschreibungen auf sonstige Beteiligungen enthalten,
da sie nicht mehr in voller Hohe werthaltig waren.

Die Ausleihungen fiir Wohnungsbauférderungen sind
gegeniiber dem am 31. Dezember 2008 geltenden Marktzins fiir ver-
gleichbare Finanzanlagen mehrheitlich unterverzinslich oder unver-
zinslich. In der Bilanz werden sie mit einem Barwert von 19 Mio €
(Vorjahr: 18 Mio €) erfasst. Der Nominalwert dieser Ausleihungen
betrigt 24 Mio € (Vorjahr: 25 Mio €). Die Beteiligungen an asso-
ziierten Unternehmen und sonstigen Beteiligungen waren wie im
Vorjahr in ihrer Verduflerbarkeit nicht eingeschrinkt.

30 Sonstige langfristige Vermogenswerte

Mio €

2007 2008
Pensionsvermdgen 247 262
Dervate Y 51
Kautonen 3 55
sonstiges T 146
Sonstige langfristige Vermggenswerte 497 514

Die Derivate — Zins-Swaps/Fair Value Hedges - stehen im
Wesentlichen im Zusammenhang mit den Anleihen der Deutsche
Post Finance, Niederlande, und wurden mit externen Banken abge-
schlossen. Weitere Informationen zum Pensionsvermogen finden
sich unter © Textziffer 44.
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31 Latente Steuern
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Auf steuerliche Verlustvortriage in Héhe von rund 16,3 Mrd €
(Vorjahr: 11,7 Mrd €) und auf temporire Wertdifferenzen von rund
696 Mio € (Vorjahr: 1,2 Mrd €) wurden keine aktiven latenten

Mio € Steuern gebildet, da davon auszugehen ist, dass die steuerlichen

20077 2008 Verlustvortrage und temporire Differenzen im Rahmen der steuer-
Aktive latente Steuern auf inléndische Verlustvortrége lichen Ergebnisplanung wahrscheinlich nicht genutzt werden
* davon Kérperschaftsteuer und Solidaritétszuschlag 80 1 konnen. Der iiberwiegende Teil der Verlustvortrige entféllt auf die
" davon Gewerbestever 7 1 Deutsche Post AG. Diese Verlustvortrage sind zeitlich unbefristet
Aktive latente Stevern auf auslandische S nutzbar. Bei ausldndischen Gesellschaften verfallen die wesentlichen
Verlustvortrage 77 40 Verlustvortrige nicht vor dem Jahr 2020.

227 42 Fiir aufgelaufene Ergebnisse in- und auslidndischer Tochter-
Aktwe Iatente Steuern auftemporare Wertd|fferenzen 813 991 gesellschaften wurden in Hohe von 386 Mio € (Vorjahr: 468 Mio €)
Aktive latente Steuern gesamt 1.040 1.033 keine latenten Steuern gebildet, da es wahrscheinlich ist, dass sich
Passive latente Steuern auf temporére die tempordren Differenzen in absehbarer Zeit nicht umkehren
Wertdifferenzen 1.569 833 werden.
1) Anpassung der Vorjahreszahl aufgrund des Restatements der Deutschen Postbank Gruppe,
siehe Textziffer 5
Falligkeitsstruktur
Mio € Mehr

Bis 1 Jahr  1bis2 Jahre 2 bis 3 Jahre 3 bis 4 Jahre 4 bis 5 Jahre als 5 Jahre Gesamt
2008
Aktive latente Steuern auf Verlustvortrage 2 3 0 0 0 37 42
Aktive latente Steuern auf tempordre Wertdifferenzen 282 % 69 36 36 473 991
Fshe et v uf emporveeieencer 4w s wu» s
2007
Aktive latente Steuern auf Verlustvortrage 10 9 86 84 4 34 227
Aktive latente Steuern auf tempordre Wertdifferenzen 220 67 38 20 285 183 813
Passive latente Steuern auf tempordre Wertdifferenzen 12 18 7 47 542 573 1569
Die aktiven und passiven latenten Steuern auf temporire 3 Vorrate

Wertdifferenzen resultieren mit folgenden Betrigen aus unterschied-
lichen Wertansitzen der einzelnen Bilanzposten:

Latente Steuern auf temporare Wertdifferenzen

Mio €

2007 2008
aktivisch passivisch  aktivisch passivisch
Immaterielle Vermégenswerte 72 701 98 294
sachanlagen 17 75 61 38
Finanzanlagen 26 0 a7 2
Sonstiges langfristiges Vermégen 14 37 9 29
Forderungen und Wertpapiere
aus Finanzdienstleistungen 414 2.205 0 0
i 10 29 4
131 338 245
0 293 1
Verbindlichkeiten aus
Finanzdienstleistungen 1.653 97 0 0
Ubrige Verbindlichkeiten 31 313 167 250
2808 3569 1.042 900
Saldierung aktive und passive latente
Steuern
* davon aufVerlustvortrage 0 -5 0 -16
* davon auf temporére Wertdifferenzen ~ -1.995 -1.995  -51  —51
Bilanzansatz 813 1569 991 833
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Festwerte fiir Postwertzeichen und Ersatzteile in Frachtzen-
tren bestanden in Héhe von 12 Mio € (Vorjahr: 12 Mio €). Wesent-
liche Wertberichtigungen auf die Vorratsbestdnde waren nicht
erforderlich.

Mio €

2007 2008
Fertige Erzeugnisse und Waren 59 57
Ersatzteile Flugzeuge 6 6
Roh- Hilfs- und Betriebsstoffe 164 187
Unfertige Erzeugnisse und unfertige Leistungen 8 17
Geleistete Anzahlungen o 2
vorate © 248 269
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33 Ertragsteueranspriiche und Ertragsteuerverpflichtungen
Samtliche Ertragsteueranspriiche sind kurzfristig und haben
Falligkeiten von unter einem Jahr.

Mio €

2007 2008
Ertragsteueranspriiche 312 191
Ertragsteververpflichtungen 4 351

Die Ertragsteuerverbindlichkeiten und -riickstellungen
werden riickwirkend fiir das Vorjahr gemeinsam als Ertragsteuer-
verpflichtungen ausgewiesen. Die Ertragsteueranspriiche entfal-
len im Wesentlichen mit 35 Mio € (Vorjahr: 70 Mio €) sowie die
Ertragsteuerverpflichtungen mit 92 Mio € (Vorjahr: 55 Mio €) auf
die Deutsche Post AG.

34 Forderungen und sonstige Vermdgenswerte

Mio €

2007 2008
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 6.377 5.591
Rechnungsabgrenzungsposten - 1038 676
Kurcfristige Derivate 5 475
Abgegrenzte Umsitze - 558 462
Steverforderungen a6l 450
Ertrige aus Kostenibernahmen 03 71
Forderungen aus Anlagenverkéufen 1% 56
Debitorische Kreditoren 8 51
Forderungen aus Versicherungsgeschaften I 37
Forderungen gegeniiber Konzernunternehmen 53 34
Forderungen an Mitarbeiter I 29
Mietforderungen 1 2
Forderungen aus Schadenersatz (Regressanspriche) 19 17
Forderungen aus Nachnahmen 18 15
Forderungen aus Wohnbaupools 14 13
Forderungen gegeniiber privaten Postagenturen 7 13
Grundstiicksgleiche Rechte 2 10
Andere Vermbgenswerte 766 690
Forderungen und sonstige Vermdgenswerte 9.806 8.715

Der Riickgang der Forderungen und sonstigen Vermdogens-
werte resultiert im Wesentlichen aus der nach 1rs 5 geforderten
Umgliederung der Werte der Deutschen Postbank Gruppe in ,,Zur
Verduflerung gehaltene Vermogenswerte®.

Die Steuerforderungen betreffen mit 341 Mio € (Vorjahr:
317 Mio €) Umsatzsteuer, mit 43 Mio € (Vorjahr: 60 Mio €) Zélle und
Abgaben sowie mit 66 Mio € (Vorjahr: 84 Mio €) sonstige Steuer-
forderungen. In den anderen Vermogenswerten ist eine Vielzahl von
Einzelsachverhalten enthalten. Weitere Informationen zu den Deri-
vaten sind in © Textziffer 51.2.ff. enthalten.

3 5 Forderungen und Wertpapiere aus Finanzdienstleistungen

Die Forderungen und Wertpapiere aus Finanzdienstleis-
tungen, die ausschliefllich die Deutsche Postbank Gruppe betreffen,
werden im Geschiftsjahr 2008 unter den zur Verduflerung gehalte-
nen Vermogenswerten sowie Verbindlichkeiten im Zusammenhang

mit zur Verduflerung gehaltenen Vermdogenswerten ausgewiesen,
© Textziffer 38.

Mio € 2007 2008
angepasst”

Forderungen an Kreditinstitute
(Loans and Receivables)

_davon Fair Value Hedge: 1,516 o 58
Forderungen an Kunden
davon grundpfandrechtlich gesichert: 50.372

Forderungen an Kunden (Loans and Receivables)

© davon air Value Hedge: 1.35%6 R REE]

Forderungen an Kunden (Held to Maturity) - 456

Forderungen an Kunden (Fair Value Option) 704

”””””””””””””””””””””””””””” 91633

Risikovorsorge (aktivisch ausgewiesen)

Forderungen an Kreditinstitute 0

Forderungen an Kunden 154

””””””””””””””””””””””””” 1154

Handelsaktiva

Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche

Wertpapiere 4.139

Zur VerduBerung bestimmte Baudarlehen -

(Held for Trading) 209

Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 161

Positive Marktwerte aus derivativen -

Finanzinstrumenten des Handelsbestands 5.155

Positive Marktwerte aus Derivaten des Bankbuches 131

Positive Marktwerte aus Derivaten im Zusammenhang

mit Grundgeschaften der Fair Value Option 14

777777777777777777777777777777777777777777777777 9.936

Hedging-Derivate (positive Marktwerte)

Auf Aktivposten 265

Aufpassiposten 1%
421

Finanzanlagen

Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche

Wertpapiere

Finanzanlagen (Loans and Receivables)

© davon air Value Hedge: 5.447 26.600

Held to Maturity 730

_ Gavon FairValue Hedge: 14.633 38755
66.085
Aktien und andere nicht festverzinsliche
Wertpapiere
Avalableforsale . ___ 248
68.503
Forderungen und Wertpapiere aus
Finanzdienstleistungen 193.920 0

1) Anpassung der Vorjahreszahl aufgrund des Restatements der Deutschen Postbank Gruppe,
siehe Textziffer 5
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Im Geschiftsjahr 2007 waren Finanzanlagen in Hohe von
65.649 Mio € borsennotiert. Bewertungsinderungen von Wert-
papieren (Available for Sale), die nicht abgesichert waren, wurden in
Héhe von -515 Mio € in der Neubewertungsriicklage erfasst. Durch
den Abgang von Finanzanlagen und die Bildung von Wertminde-
rungen (Impairment) wurden im Geschiftsjahr 2007 24 Mio € aus
der Neubewertungsriicklage erfolgswirksam entnommen und im

Konzernabschluss 159
Anhang

Periodenergebnis erfasst. Weiterhin wurden im Geschiftsjahr 2007
Wertberichtigungen (Impairment) in Hohe von 130 Mio € gebildet,
um der wirtschaftlichen Entwicklung der Finanzinstrumente Rech-
nung zu tragen. Hiervon entfielen 112 Mio € auf Structured Credit
Products und 18 Mio € auf Abschreibungen auf Publikumsfonds.

Die Restlaufzeiten der Forderungen und Wertpapiere aus
Finanzdienstleistungen des Geschiftsjahres 2007 gliederten sich
wie folgt:

Mio €

3 Monate 1 Jahr 2 Jahre 3 Jahre 4 Jahre Mehr
Taglich féllig  Bis 3 Monate bis 1 Jahr bis 2 Jahre bis 3 Jahre bis 4 Jahre bis 5 Jahre als 5 Jahre Summe
2007 4.534 27.630 17.123 17.979 13.640 12.792 16.349 85.027 195.074
3 6 Finanzinstrumente
Die kurzfristigen Finanzinstrumente haben sich gegeniiber
dem Vorjahr um 22 Mio € auf 50 Mio € verringert.
3 7 Fliissige Mittel und Zahlungsmitteldquivalente
Mio €
2007 2008
Kassenbestand 508 20
Un erwegs befindliche Gelder 7 79‘20 346
Bankguthaben 3061 658
Zahlungsmitteldquivalente 6 56
sonstige flissige Mittel 48 270
Flissige Mittel und Zahlungsmitteldquivalente ~ 4.683 1.350
Die Veridnderung der Bilanzposition beruht im Wesent-
lichen auf der Umgliederung der Werte der Deutschen Postbank
Gruppe gemafd IFRS 5.
3 Zur VerauBerung gehaltene Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten im Zusammenhang mit zur
=~ VerauBerung gehaltenen Vermdogenswerten
Die unter diesen Positionen ausgewiesenen Betrige betreffen im Wesentlichen folgende Sachverhalte:
Mio € Vermdgenswerte Verbindlichkeiten
2007 2008 2007 2008
Deutsche Postbank Gruppe 0 231.824 0 227.736
Deutsche Postbank Gruppe — Kreditkarten- und Absatzfinanzierungsgeschaft der BHW Bank AG 565 0 44 0
DHL Express Frankreich SAS — Grundstiick/Gebaude 26 0 0 0
Deutsche PostAG — Immobilien 18 31 0 0
DHLSupply Chain, Spanien - Gebgude 0 15 0 0
Somstiges 6 2 0 0
Zur VerauBerung gehaltene Vermogenswerte und Verbindlichkeiten 615 231.872 44 227736

Der Verkauf des Kreditkarten- und Finanzierungsgeschifts
der BHW Bank aG durch die Deutsche Postbank Gruppe wurde im
ersten Quartal 2008 vollzogen. Kdufer war die Landesbank Berlin.
Die unterjihrig als ,,Zur Verduflerung gehaltene Vermogenswerte®
ausgewiesene IT-Ausstattung wurde im dritten Quartal ins Sach-
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anlagevermogen zuriickgegliedert. Ende Juli war bekanntgegeben
worden, dass die Bemithungen um ein Outsourcing der 17-Infra-
struktur an Hewlett-Packard-Services eingestellt wurden.

Die Vermdgenswerte und Schulden der Deutschen Postbank
Gruppe werden gemifl 1FRS 5 als zur Verduflerung gehaltene
Vermogenswerte und Verbindlichkeiten ausgewiesen.
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Deutsche Postbank Gruppe

Mio €
31.Dezember 2008
AKTIVA
Immaterielle Vermégenswerte 1.400
900
73
m
557
162
810
Forderungen und Wertpapiere aus Finanzdienstleistungen 224.394
Flissige Mitel 3.417
SummeAKTIVA 231.824
PASSIVA
Langfristige Riickstellungen 211
Langfristige Finanzschulden 5.431
Passive latente Stewern 831
Kurzfristige Riickstellungen 30
Ertragsteverriickstellungen 186
Kurzfristige Finanzschulden 310
Kurzfristige Verbindlichkeiten 960
Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen 217.877
Summe PASSIVA 227.736

Weitere Angaben zu den Finanzinstrumenten und der Dar-
stellung der Risikolage der Deutschen Postbank Gruppe finden sich
unter © Textziffer 51.1.

Im Eigenkapital erfasste kumulative Ertrage und Aufwendungen

Mio € Aktiondren
der Deutsche
Post AG
zuzuordnendes Anteile der  Eigenkapital
Eigenkapital Minderheit gesamt
1AS-39-Neubewertungsriicklage ~259 ~263 —522
Wahrungsumrechnungsriicklage 76 - -131
-335 -318 -653

Die Deutsche Postbank Gruppe hatte im dritten Quartal fur
einen Teil der von ihr gehaltenen Schuldverschreibungen die Halte-
absicht geandert und beabsichtigt nun, diese auf absehbare Zeit zu
halten. Daher hat sie gemaf3 1as39.50E Fremdwdhrungsschuld-
verschreibungen von nom. 1,6 Mrd € zum 1. Juli 2008 zum Fair Value
von 1,5 Mrd € von der Bewertungskategorie ,, Available for Sale” in die
Bewertungskategorie ,Loans and Receivables” umgegliedert. Weiter-
hin hat die Deutsche Postbank Gruppe zum 1. Oktober 2008 ein Port-
folio, das im Wesentlichen aus Anleihen ausliandischer Staaten, Banken
und Corporates besteht, in Hohe von nom. 33,2 Mrd € zum Fair Value
von 32,9 Mrd € von der Bewertungskategorie ,, Available for Sale“ in die
Bewertungskategorie ,,Loans and Receivables umgegliedert.

Zum 31.Dezember 2008 haben siamtliche umgegliederten
Wertpapiere einen Fair Value von 35,8 Mrd € und einen Buchwert
von 35,8 Mrd € (Vorjahr: keine Umwidmungen zugelassen). Bis zu
den beiden Umgliederungszeitpunkten beliefen sich die in der Neu-
bewertungsriicklage erfassten Marktwertverinderungen der umge-
gliederten Papiere auf —-405 Mio € (Vorjahr: -358 Mio €). Sofern die
Deutsche Postbank Gruppe ihre Halteabsicht nicht gedndert hitte,
wire die Neubewertungsriicklage bis zum 31. Dezember 2008 um
weitere 97 Mio € belastet worden.

Der zum Zeitpunkt der Umwidmung auf Basis der neuen
Anschaffungskosten ermittelte Effektivzinssatz betrdgt bei Nominal-
gewichtung der umgewidmeten Wertpapiere 4,30 %, die geschitzten
Zahlungsstrome, die die Postbank zum Zeitpunkt der Umgliede-
rung erwartet, belaufen sich auf 44,9 Mrd €. Zum 31. Dezember 2008
ergab sich fiir die umgegliederten Wertpapiere kein Impairment,
Veriuflerungen wurden nicht getitigt.

Unwiderrufliche Kreditzusagen seitens der Deutschen
Postbank Gruppe bestanden in Héhe von 23.205 Mio € (Vorjahr:
23.480 Mio €) sowie Biirgschaftsverpflichtungen in Héhe von
1.296 Mio € (Vorjahr: 1.428 Mio €).

3 9 Gezeichnetes Kapital

39.1  Anteilsverhéltnisse

Die KfW Bankengruppe (KfW), zuvor Kreditanstalt fiir Wie-
deraufbau, hilt ca. 30,5 % am Grundkapital der Deutsche Post AG.
Der Anteil der im Streubesitz befindlichen Aktien betragt 69,5 %.

Stiick

2007 2008
Kiw 368277358 368.277.358
Streubesitz 839193240  840.738.516

Anteilsverhéltnisse zum 31. Dezember 1.207.470.598  1.209.015.874

39.2  Gezeichnetes Kapital

Das gezeichnete Kapital erh6hte sich im Geschiftsjahr 2008
von zuvor 1.207 Mio € um 2 Mio € auf 1.209 Mio €. Es besteht nun
aus 1.209.015.874 auf den Namen lautende Stiickaktien (Stamm-
aktien) mit einem auf die einzelne Aktie entfallenden anteiligen
Betrag des Grundkapitals von 1€. Die Erhohung des gezeichneten
Kapitals beruht auf der Bedienung der Aktienoptionen des Aktien-
optionsplans 2003.

Entwicklung Gezeichnetes Kapital

€

2007 2008
1.202.319.860 1.207.470.598

Stand 1.Januar

Austibung AOP Tranche 2002, 2003, 2004
— bedingtes Kapital

Stand 31. Dezember

5.150.738
1.207.470.598

1.545.276
1.209.015.874

Kapital zum 31. Dezember 2008

Betrag (T€) Zweck

Genehmigtes

Kapital 2005 174.796  Erhohung Grundkapital gegen Sacheinlage
Flihrungskréfte-Aktienoptions-
Bedingtes Kapital Il 2.727 programm 2003

Bedingtes Kapital Il

56.000 Ausiibung von Options-/Wandlungsrechten

39.3  Ermachtigung zum Erwerb eigener Aktien

Die Gesellschaft ist durch Beschluss der Hauptversamm-
lung vom 6. Mai 2008 erméchtigt, bis zum 31. Oktober 2009 eigene
Aktien bis zu insgesamt 10 % des zum Zeitpunkt der Beschluss-
fassung bestehenden Grundkapitals zu erwerben. Die Erméchtigung
sieht vor, dass der Vorstand sie zu jedem gesetzlich zuldssigen Zweck
ausiiben kann, insbesondere zur Verfolgung der im Beschluss der
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Hauptversammlung genannten Ziele. Am 31. Dezember 2008 hielt
die Deutsche Post AG keine eigenen Aktien.

39.4  Angaben zum unternehmerischen Kapital

(Postbank at Equity)

Im Geschiftsjahr 2008 lag die Eigenkapitalquote bei 23,8 %
(Vorjahr: 31,4 %). Die Kontrolle des unternehmerischen Kapitals
erfolgt tiber die Net Gearing Ratio, das definiert ist als Nettofinanz-
verschuldung dividiert durch das Gesamtkapital, wobei dies der
Summe aus Eigenkapital und Nettofinanzverschuldung entspricht.
Fiir 2008 betrug die Ratio 23,3 % (Vorjahr: 20,4 %). Alle Kennzahlen
basieren auf der Sichtweise Postbank at Equity.

Mio € 2007 2008
angepasst”
Gesamte Finanzschulden 4.978 4.097
igich T n
Zahlungsmitteldquivalente -1.339 -1.350
Abziiglich Long-term Deposits 156 256
Abziiglich Finanzschulden gegeniber -
Minderheitsaktiondren von Williams Lea =251 -29
Nettofinanzverschuldung 2858 2.412
Zuziiglich gesamtes Eigenkapital 11.181 7.937
Gesamtkapital 14039 10.349

Net Gearing Ratio (%) 20,4 23,3

1) Anpassung der Vorjahreszahl aufgrund des Restatements der Deutschen Postbank Gruppe

40 Andere Riicklagen

Mio €
2007 2008
Kapitalriicklage 2.119 2142
Neubewertungsriicklage gemaB 1AS39 =3 254
Hedge-Riicklage gemaB 1AS39 . —% 60
Neubewertungsriicklage gemaB IFRS3 0 8
Wahrungsumrechnungsriicklage  -897 -1397
Andere Riicklagen - 815 439
40.1  Kapitalriicklage
Mio €
2007 2008
Kapitalriicklage zum 1.Januar 2.037 2.119
82 23
68 19
14 4
Kapitalriicklage zum 31. Dezember 2.119 2.142

Die Bewertung des A0P 2003 ergab im Geschiftsjahr 2008
einen Personalaufwand fiir die Aktienoptionen in Héhe von 4 Mio €
(Vorjahr: 14 Mio €), der gegen die Kapitalriicklage gebucht wurde.
Weitere Angaben zu den Aktiensoptionspldnen finden sich unter
© Textziffer 55.
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Anhang

40.2 Neubewertungsriicklage geméaB IAS 39

" Die Neubewertungsriicklage enthidlt die erfolgsneutral
berticksichtigten Auf- und Abwertungen aus Zeitwertdnderungen
von Finanzinstrumenten der Kategorie ,,Available for Sale®. Die
erfolgswirksame Auflosung der Riicklage erfolgt entweder mit der
Veriduflerung oder bei dauerhaftem Absinken des Marktwertes unter

die Anschaffungskosten.
Mio €

2007 2008
Stand 1.Januar 36 -251
Wahrungsumrechnungsdifferenzen =l 2
Zugang (+)iAbgang () a8 a5
Erfolgsneutral gebildete latente Steuern 88 29
Veranderung Konsolidierungskreis 3 1
Ergebniswirksame Umbuchung el 450
Neubewertungsriicklage gemaB IAS39 -
zum 31. Dezember -251 -254

Im Geschiftsjahr 2008 sind einerseits Finanzinstrumente
»Available for Sale” in Héhe von 450 Mio € ergebniswirksam (Vor-
jahr: 61 Mio €) abgegangen, zum anderen verringerte sich die Riick-
lage um 495 Mio € (Vorjahr: 438 Mio €), aufgrund der Bewertung
von Finanzinstrumenten der Kategorie ,,Available for Sale®. Die
Neubewertungsriicklage entfillt nahezu vollstindig auf die Markt-
wertdanderungen von Finanzinstrumenten der Deutschen Postbank
Gruppe.

40.3  Hedge-Riicklage gemaB 1AS 39

Die Hedge-Riicklage wird um den effektiven Teil des Siche-
rungsgeschiftes eines Cashflow Hedges angepasst. Bei Abwicklung
des Grundgeschiftes wird die Hedge-Riicklage erfolgswirksam auf-
gelost.

Mio €

2007 2008
Stand 1.Januar -94 -96
Zuggnge ) -126
Abginge a0 162
Hedge-Riicklage gemaB IAS 39 zum 31. Dezember 96 -60

Die Verdnderung der Hedge-Riicklage ergibt sich im Wesent-
lichen aus der Zunahme unrealisierter Gewinne aus der Absicherung
kiinftiger operativer Fremdwihrungstransaktionen. Im Geschifts-
jahr wurden insgesamt 148 Mio € unrealisierte und realisierte Ver-
luste aus der Hedge-Riicklage ergebniswirksam im operativen
Ergebnis sowie 5 Mio € unrealisierte und realisierte Gewinne im
Finanzergebnis erfasst. Die latenten Steuern wirkten sich ebenfalls
auf die Hedge-Riicklage aus.

40.4 Neubewertungsriicklage gemaB IFRS 3

Mio €

2007 2008
Stand 1.Januar 0 0
Erfolgsneutrale Veranderungen 0 8
Neubewertungsriicklage gemaB IFRS 3
zum 31. Dezember 0 8
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In die Neubewertungsriicklage wurden die auf bereits in
Vorjahren erworbenen Anteile entfallenden stillen Reserven aus der
Kaufpreisallokation der Sinotrans in Hohe von 8 Mio € eingestellt.
Sie beziehen sich auf die in dem zuvor gehaltenen 50-%-Anteil ent-
haltenen Kundenbeziehungen in Héhe von 12 Mio € sowie Anpas-
sungen in Hohe von 4 Mio € auf latente Steuern.

40.5 Wahrungsumrechnungsriicklage

T Die Wihrungsumrechnungsriicklage enthilt das im Rahmen
der Kapitalkonsolidierung entstandene Umrechnungsergebnis aus
der Konsolidierung der in Fremdwihrung bilanzierenden Tochter-

unternehmen.

Mio €

2007 2008
Stand 1.Januar -451 -897
Erfolgsneutrale Veranderungen M6 500
Wahrungsumrechnungsriicklage -
zum 31. Dezember -897 -1.397

Die Verdnderung resultiert aus den fiir maf3gebliche Fremd-
wihrungen riicklaufigen Wahrungskursen.

41 Gewinnriicklage

Die Gewinnriicklage enthilt die in der Vergangenheit erziel-
ten Konzernergebnisse, soweit sie nicht ausgeschiittet wurden. Zur
Entwicklung der Riicklagen im Geschiftsjahr siehe auch die Eigen-
kapitalverdnderungsrechnung.

Mio € 2007 2008
angepasst”

Stand 1.Januar 8.473 8.953

-903 -1.087

j i 1.383 -1.688

Gewinnriicklage zum 31. Dezember 8.953 6.178

1) Anpassung der Vorjahreszahl aufgrund des Restatements der Deutschen Postbank Gruppe

4 Aktionaren der Deutsche Post AG

zuzuordnendes Eigenkapital
Das den Aktiondren der Deutsche Post AG zuzuordnende
Eigenkapital im Geschiftsjahr 2008 betrigt 7.826 Mio € (Vorjahr:
11.035 Mio €).

Ausschiittungen

Fiir Ausschiittungen an die Aktionire der Deutsche Post A
ist der Bilanzgewinn der Deutsche Post AG in Hohe von 1.093 Mio €
nach deutschem Handelsrecht maf3geblich. Der nach Abzug der
geplanten Dividendensumme von 725 Mio € verbleibende Betrag
von 368 Mio € soll vorgetragen werden.

Fiir das Geschidftsjahr 2007 war eine Dividende von
1.087 Mio € ausgeschiittet sowie 251 Mio € in die Gewinnriicklagen
eingestellt worden. Die Dividende unterliegt bei den in Deutschland
ansdssigen Aktiondren nicht der Besteuerung. Von der Ausschiittung
wird keine Kapitalertragsteuer einbehalten.

4 Minderheitsanteile
Die Minderheitsanteile beinhalten Ausgleichsposten fiir

Anteile fremder Gesellschafter am konsolidierungspflichtigen
Kapital aus der Kapitalkonsolidierung sowie die ihnen zustehen-
den Gewinne und Verluste. Die Anteile entfallen im Wesentlichen
auf folgende Unternehmen:

Mio € 2007 2008
angepasst”

Deutsche Postbank Gruppe 2.633 1.914

DHL Sinotrans International Air Courier Ltd,, China 60 67

Andere Unternehmen 8 45

Anteile anderer Gesellschafter 2718 2.026

1) Anpassung der Vorjahreszahl aufgrund des Restatements der Deutschen Postbank Gruppe

4 Riickstellungen fiir Pensionen und ahnliche
Verpflichtungen

Die nachstehenden Angaben tiber die Pensionsverpflichtungen

gliedern sich nach den Bereichen Deutschland (ohne Postbank), Grof3-

britannien (ohne Postbank), Sonstige (ohne Postbank) sowie Deutsche

Postbank Gruppe. Die Angaben fiir die Deutsche Postbank Gruppe

werden vollstindig zum 31. Dezember 2008 gezeigt und danach die

betreffenden Betrige in einer Zeile gemaf 1FRS 5 umgegliedert.
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44.1  Riickstellungen fiir Pensionen und dhnliche Verpflichtungen nach Bereichen
Mio € Deutsche
GroB- Postbank
Deutschland britannien Sonstige Gruppe Gesamt
31. Dezember 2008
Rickstellungen fir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen 4.299 183 203 1.149 5.834
PN e emmenan 0 -120 -142 0 ~262
Nettopensionsriickstellungen 4.299 63 61 1.149 5.572
Umgliederung gemaB IFRS S e 0 0 0 -1.149 -1.149
Nettopensionsriickstellungen 4.299 63 61 0 4.423
31. Dezember 2007
Riickstellungen fiir Pensionen und &hnliche Verpflichtungen 4.383 267 196 1.143 5.989
0 0 =127 -120 0 —247
Nettopensionsriickstellungen 4.383 140 76 1.143 5.742

44.2  Versicherungsmathematische Parameter

Die Mehrzahl der leistungsorientierten Pensionsverpflich-
tungen des Konzerns bezieht sich auf Versorgungssysteme in
Deutschland und Grofibritannien. Dariiber hinaus werden signi-

fikante Versorgungssysteme in Landern des restlichen Euroraums,

der Schweiz und den usa angeboten. Die versicherungsmathema-
tische Bewertung wesentlicher Pensionspline erfolgte auf Basis der

folgenden Parameter:

%

GroB- Restlicher

Deutschland britannien Euroraum Schweiz USA
31. Dezember 2008
RechnungszinsfuB 5,75 6,50 5,75 2,75 6,00
Erwartete Lohn- un ’ 2,50  3,00-4,75  2,00-4,00 3,00 4,00
Ewartete Infltionsrate 200 325 200 1,50 250
31. Dezember 2007
RechnungszinsfuB 5,50 5.75 5,50 3,25 6,00
Erwartete Lohn- und Gehaltsentwicklong 250  3,00-4,75  2,00-4,00 3,00 3,75
Erwartete Inflationsrate 2,00 3,25 2,00 1,50 2,50

Die Berechnung der Lebenserwartung bei den deutschen
Konzernunternehmen basiert auf den Richttafeln 2005 G, heraus-
gegeben von Klaus Heubeck. Fiir die englischen Pensionspldne
wurden die Sterblichkeitsraten angesetzt, die fiir die letzte so
genannte Funding Valuation verwendet wurden. Diese beruhen

44.3  Ermittlung des Periodenaufwands

auf planspezifischen Analysen der Sterblichkeit und beinhalten
einen Zuschlag fiir eine erwartete Zunahme der Lebenserwartung
in der Zukunft. In den anderen Lindern wurden landesspezifische
Sterbetafeln verwendet.

Zur Ermittlung des Periodenaufwands wurde folgender durchschnittlich erwarteter Vermogensertrag verwendet:

% GroB- Restlicher

Deutschland britannien Euroraum Schweiz USA
2008
Durchschnittlich erwarteter Vermégensertrag 3,75-4,25 450-725 5,00-7,00 4,25 7,50
2007
Durchschnittlich erwarteter Vermdgensertrag 3,25-4,25  4,50-7,25 5,00-7,00 4,25 7,50

Der erwartete Vermogensertrag wurde auf Basis aktueller
langfristiger Vermogensertrige aus Anleihen (Staat und Industrie)
bestimmt. Dabei wurden geeignete Risikozuschlige auf Basis
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historischer Kapitalmarktrenditen und gegenwirtiger Kapitalmarkt-

erwartungen unter Beachtung der Struktur des Planvermdgens ein-

bezogen.
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44.4  Abstimmung von Barwert der Verpflichtung, Zeitwert des Planvermégens und der Pensionsriickstellung

Mio € Deutsche
GroB- Postbank

Deutschland britannien Sonstige Gruppe Gesamt
2008
Barwert der Verpflichtung am 31.Dezember
der vollstandig oder teilweise kapitalgedeckten Leistungen 3.558 2.677 1.301 660 8.196
7B’a’rwer er Verpflichtung am Dezember dernlchtkapltalgedeckten Lelstungen 777777 3.123 7 187 733 4.050
Barwert der Gesamtverpflichtung am 31.Dezember 6.681 2.684 1.488 1393 12.246
Zeitwert des Planvermogens am 31.Dezember -1.992 ~2.594 ~1.257 -39 -6.235
Nicht realisierte Gewinne (+)/Verluste () 388 28 -7 148 —439
Nicht realisierter, nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand ) 0 0 0 )
Vermdgensanpassung aufgrund Vermdgensobergrenze 0 1 1 0 2
Nettopensionsriickstellungen am 31. Dezember 4.299 63 61 1.149 5.572
Pensionsvermdgen am 31.Dezember 0 120 142 0 262
Riickstellungen fiir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen am 31. Dezember 4.299 183 203 1.149 5.834
Umgliederung gemaB IFRS 5 0 0 0 -1.149 -1.149
Riickstellungen fiir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen am 31. Dezember 4.299 183 203 0 4.685
2007
Barwert der Verpflichtung am 31.Dezember
der vollstandig oder teilweise kapitalgedeckten Leistungen 3.686 3.743 1.250 698 9.377
Barwert der Verpflichtung am 31.Dezember der nicht kapitalgedeckten Leistungen 3.237 9 177 729 4.152
Barwert der Gesamtverpflichtung am 31.Dezember 6.923 3.752 1.427 1.427 13.529
Zeitwert des Planvermogens am 31.Dezember ~1.914 ~4.048 ~1.418 -39 -7.772
Nicht realisierte Gewinne (+)/Verluste () -622 435 26 108 -53
Nicht realisierter, nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand -4 0 0 0 -4
Vermdgensanpassung aufgrund Vermagensobergrenze 0 1 0 0 0
Nettopensionsriickstellungen am 31. Dezember 4.383 140 76 1.143 5.742
Pensionsvermdgen am 31.Dezember 0 127 120 0 247
Riickstellungen fiir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen am 31. Dezember 4.383 267 196 1.143 5.989

Deutsche Post World Net Geschaftsbericht 2008



Konzernabschluss 165

Anhang
44.5 Entwicklung des Barwerts der Gesamtverpflichtung
Mio € Deutsche
GroB- Postbank
Deutschland britannien Sonstige Gruppe Gesamt
2008
Barwert der Gesamtverpflichtung am 1.Januar 6.923 3.752 1.427 1.427 13.529
77 65 52 25 219
14 21 13 3 51
366 197 70 78 711
-504 -163 -74 -84 -825
29 =12 1 -2 16
0 0 -14 0 -14
0 0 0 0 0
19 38 -4 -1 52
0 0 -5 0 -5
-243 -335 -15 =53 —-646
0 -879 37 0 -842
Barwert der Gesamtverpflichtung am 31. Dezember 6.681 2.684 1.488 1.393 12.246
Umgliederung geméaB IFRS 5 0 0 0 -1.393 -1.393
Barwert der Gesamtverpflichtung am 31. Dezember 6.681 2.684 1.488 0 10.853
2007
Barwert der Gesamtverpflichtung am 1.Janugr ... 7.899 4.198 1.511 1.597 15.205
Laufender Dienstzeitaufwand, ohne Arbeitnehmerbeitrage 105 102 58 34 299
Arbeitnehmerbeitrage 0 2 13 0 35
Zinsaufwand 339 206 59 ) 676
Rentenzahlungen —490 ~194 69 71 -824
Nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand ~40 1 4 14 49
Plankirzungen -26 0 43 0 -69
Planabgeltungen 0 0 19 0 19
5 0 23 4 32
2 37 6 16 61
Versicherungsmathematische Gewinne (-)/Verluste (+) -871 -257 -76 =210 -1.414
Wahrungseffekte 0 363 —40 - 404
Barwert der Gesamtverpflichtung am 31. Dezember 6.923 3.752 1.427 1.427 13.529
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44.6  Entwicklung des Planvermogens

Mio € Deutsche
GroB- Postbank
Deutschland britannien Sonstige Gruppe Gesamt
2008
Zeitwert des Planvermégens am 1.Januar 1.914 4.048 1.418 392 1.772
Arbeitgeberbeitrage 215 56 44 7 322
Arbeitnehmerbeitrage 0 21 13 0 34
Erwartete Ertrige aus Planvermégen 74 243 82 16 415
Gewinne (+)/Verluste (-) aus Planvermégen -8 -760 -273 -6 -1.047
Rentenzahlungen 203 ~162 -62 17 —444
Transfers 0 36 0 0 36
Akquisionen 0 0 0 0 0
Planabgeltungen 0 0 -1 0 -1
Wahrungseffekte 0 888 46 0 -84
Zeitwert des Planvermogens am 31. Dezember 1.992 2.594 1.257 392 6.235
Umgliederung geméaB IFRS 5 0 0 0 -392 -392
Zeitwert des Planvermbgens am 31. Dezember 1.992 2.594 1.257 0 5.843
2007
Zeitwert des Planvermdgens am 1.Januar 1.852 4177 1.374 381 7.784
200 67 45 16 328
0 22 13 0 35
71 272 79 17 439
-10 62 -1 -7 34
-199 -193 -53 —-26 -471
0 0 17 1 18
0 26 0 1" 37
0 0 =12 0 -12
0 -385 -34 -1 -420
Zeitwert des Planvermégens am 31. Dezember 1.914 4.048 1.418 392 1.772

Aufgrund der Finanzmarktkrise haben - im Wesentlichen
mit Ausnahme der deutschen Pensionspldne - alle anderen Pline eine
negative Rendite in 2008 erzielt, die Gesamtrendite (vor Wahrungs-
verlusten) lag bei ca. -8 % (ca. 630 Mio €). Durch Wihrungsverluste,
insbesondere in den englischen Pensionspldnen, hat sich das Plan-
vermégen in Euro zusitzlich um ca. 11% (ca. 840 Mio €) reduziert.
Diesem Wahrungsverlust steht allerdings ein gleich grofier Gewinn
auf der Verpflichtungsseite gegeniiber.

Das Planvermégen besteht aus festverzinslichen Wert-
papieren (33 %; Vorjahr: 32 %), Aktien und Investmentfonds (28 %;
Vorjahr: 36 %), Immobilien (20 %; Vorjahr: 16 %), liquiden Mitteln
(11%; Vorjahr 9 %), Versicherungsvertrigen (6 %; Vorjahr: 5%) und
anderen Vermogenswerten (2 %; Vorjahr: 2 %). Von den Immobilien
werden 84 % (Vorjahr: 81 %) mit einem Zeitwert von 1.041 Mio € (Vor-
jahr: 1.040 Mio €) durch die Deutsche Post AG selbst genutzt.

44.7 Finanzierungsstand

Der Finanzierungsstand wird inklusive der Werte der
Deutschen Postbank Gruppe ausgewiesen.

Mio € 2005 2006 2007 2008
Gesamt  Gesamt  Gesamt  Gesamt

Barwert der Verpflichtungen

am 31.Dezember 14501 15.205 13.529 12.246
Zeitwert des Planvermdgens

fafrr]}i.ﬁl?gggmb’gr’ 7777777777777777777777 -7.049 -7.784 -7.772 -6.235
Finanzierungsstand 7.452 7.4 5.757 6.011

Ohne Berticksichtigung der Werte fiir die Deutsche Postbank
Gruppe ergibe sich zum 31. Dezember 2008 ein Barwert der Ver-
pflichtungen in H6he von 10.853 Mio €, ein Zeitwert des Planvermo-
gens in Hohe von 5.843 Mio € sowie ein gesamter Finanzierungsstand
in Hohe von 5.010 Mio €.
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44.8 Gewinne und Verluste

Die Gewinne und Verluste werden inklusive der Werte der
Deutschen Postbank Gruppe ausgewiesen.
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Die gesamten versicherungsmathematischen Gewinne
und Verluste aus Verpflichtungen werden inklusive der Werte der
Deutschen Postbank Gruppe ausgewiesen.

Mio € 2005 2006 2007 2008

Gesamt  Gesamt  Gesamt  Gesamt
Tatséchlicher Ertrag aus Planvermégen 187 448 473 -632
Erwarteter Ertrag aus Planvermégen 129 391 439 415

Erfahrungsbedingte Gewinne (+)/
Verluste (-) aus Planvermdgen 58 57 34

-1.047

Ohne Berticksichtigung der Werte fiir die Deutsche Postbank
Gruppe ergibe sich fiir das Geschiftsjahr 2008 ein tatsdchlicher Ertrag
aus Planvermdégen in Hohe von —642 Mio € (Vorjahr: 463 Mio €), ein
erwarteter Ertrag aus Planvermogen in Hohe von 399 Mio € (Vorjahr:
422 Mio €) sowie erfahrungsbedingte Gewinne (+)/Verluste (-) aus
Planvermégen in Hohe von -1.041 Mio € (Vorjahr: 41 Mio €).

44.9 Entwicklung der Nettopensionsriickstellungen

Mio € 2005 2006 2007 2008
Gesamt  Gesamt  Gesamt  Gesamt

Erfahrungsbedingte Gewinne (+)/
Verluste (-) aus Verpflichtungen 12 -226 116 1"

Annahmenénderungsbedingte Gewinne (+)/
Verluste (-) aus Verpflichtungen

Gesamte versicherungsmathe-
matische Gewinne (+)/Verluste (-)
aus Verpflichtungen

-1.080 488 1.298 635

-1.068 262 1.414 646

Ohne Berticksichtigung der Werte fiir die Deutsche Postbank
Gruppe ergiben sich fiir das Geschiftsjahr 2008 erfahrungsbe-
dingte Gewinne aus Verpflichtungen in Hohe von 11 Mio € (Vorjahr:
83 Mio €), annahmendnderungsbedingte Gewinne aus Verpflich-
tungen in Hohe von 582 Mio € (Vorjahr: 1.121 Mio €) sowie gesamte
versicherungsmathematische Gewinne aus Verpflichtungen in Hohe
von 593 Mio € (Vorjahr: 1.204 Mio €).

Mio €

Deutsche
GroB- Postbank
Deutschland britannien Sonstige Gruppe Gesamt
2008
Nettopensionsriickstellungen am 1.Januar 4.383 140 76 1.143 5.742
Pensionsaufwand 399 3 57 78 537
Rentenzahlungen -301 -1 -12 67 -381
Arbeitgeberbeitrage -215 56 —a4 -7 -322
Arbeitnehmerbeitrage 14 0 0 3 17
Akquisitionen/Desinvestionen 0 0 -5 0 -5
Tramsfers 19 2 -4 -1 16
Wshrungseffekte 0 -25 -7 0 -3
Nettopensionsriickstellungen am 31. Dezember 4.299 63 61 1.149 5.572
Umgliederung geméaB IFRS 5 0 0 0 -1.149 -1.149
Nettopensionsriickstellungen am 31. Dezember 4.299 63 61 0 4.423
2007
Nettopensionsriickstellungen am 1.Januar 4.524 174 125 1.115 5.938
343 39 -1 81 462
-291 -1 -16 —45 -353
-200 -67 -45 -16 -328
9 0 0 3 12
2 1 6 5 24
-4 0 6 0 2
0 -16 1 0 -15
Nettopensionsriickstellungen am 31. Dezember 4.383 140 76 1.143 5.742

In Bezug auf die Nettopensionsriickstellungen werden im
Jahr 2009 Zahlungen in Héhe von 583 Mio € erwartet (hiervon
entfallen 275 Mio € auf direkte erwartete Rentenzahlungen des
Unternehmens und 308 Mio € auf erwartete Arbeitgeberbeitrage an
Pensionsfonds, Werte ohne Deutsche Postbank Gruppe).
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4410 Pensionsaufwand

Mio € Deutsche
GroB- Postbank

Deutschland britannien Sonstige Gruppe Gesamt
2008
Laufender Dienstzeitaufwand, ohne Arbeitnehmerbeitréage 77 65 52 25 219
Zinsaufwand 366 197 70 78 M
Erwartete Ertrge aus Planvermégen -7 -243 -82 -16 415
Realisierter nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand 31 -12 1 -2 18
Amortisation noch nicht realisierter Gewinne (-)/Verluste (+) -1 -4 0 -7 30
Auswirkungen von Plankiizungen 0 0 16 0 16
Auswirkungen von Planabgeltungen 0 0 0 0 0
Auswirkungen der Vermégensobergrenze 0 0 -8 0 -2
Pensionsaufwand 399 3 57 78 537
Pensionsaufwand aus aufgegebenen Geschaftsbereichen 0 0 0 -78 -78
Pensionsaufwand aus fortgefilhrten Geschaftsbereichen 399 3 57 0 459
2007
Laufender Dienstzeitaufwand, ohne Arbeitnehmerbeitrage 105 102 58 34 299
Zinsaufwand 339 206 59 7 676
Erwartete Ertrige aus Planvermégen 71 -2 -79 17 439
Realisierter nachzuverrechnender Dienstzeitaufwand -39 1 4 -14 a8
Amortisation noch nicht realisierter Gewinne (-)/Verluste (+) 4 2 ) 5 a7
Auswirkungen von Plankiirzungen -33 0 -39 0 -7
Auswirkungen von Planabgeltungen 0 0 -8 1 -7
Auswirkungen der Vermdgensobergrenze 0 0 6 0 6
Pensionsaufwand 343 39 -1 81 462
Pensionsaufwand aus aufgegebenen Geschaftsbereichen 0 0 0 -81 -81
Pensionsaufwand aus fortgefilhrten Geschaftsbereichen 343 39 -1 0 381

Versicherungsmathematische Gewinne bzw. Verluste werden
gemafl 1AS19.92 nur insoweit erfasst, wie sie 10 % des Maximums von
Verpflichtungsumfang und Planvermégen tibersteigen. Der tiber-
steigende Betrag wird iiber die erwartete Restdienstzeit der Aktiven

verteilt und ergebniswirksam erfasst.
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Anhang
45 Andere Riickstellungen
Mio €
2007 2008
Andere Riickstellungen,
davon langfristig: 2.511 (Vorjahr: 3.015) 4.718 5318
451  Entwicklung andere Riickstellungen
Mio € Versicherungs-
Sonstige  Restrukturie- technische Ubrige
Personal- rungs- Riick- Post- Riick-
leistungen Riickstellungen stellungen  wertzeichen stellungen Gesamt
Stand 1.Januar 200 1.469 360 489 500 1.900 4.718
0 -5 0 0 7 2
-610 -205 —-68 -500 -1.155 -2.538
-3 -19 -30 0 —68 -120
—-28 -59 0 0 =211 -298
42 5 2 0 8 57
-40 =54 0 0 -917 -1.011
452 1.924 104 500 1.528 4.508
Stand 31. Dezember 2008 1.282 1.947 497 500 1.092 5.318
In der Riickstellung ,,Sonstige Personalleistungen® sind im 45.2  Ubrige Riickstellungen
Wesentlichen Aufwendungen fiir die Personalreduzierung (Abfin- T
dungen, Uberbriickungsgelder, Altersteilzeit etc.) passiviert. Mio €
Die Restrukturierungsriickstellungen umfassen samtliche 2007 2008
Aufwendungen, die aus den Restrukturierungsmafinahmen inner- Steuerrickstellungen 256 328
halb des us-Expressbereichs sowie auch aus dem iibrigen Konzern — p, oo o 777 YA 17
resultieren. Diese betreffen Mafinahmen, die im Wesentlichen auf  picien aus der Geschafistatigkeit T am 95
Leistungsverpflichtungen gegeniiber Arbeitnehmern anlésslich der Postbeamtenkrankenkasse Y 31
Beendigung des Arbeitsverhiltnisses (Altersteilzeitprogramme, Beihilfeleistungen fir Beamte T 25
Uberbriickungsgelder) sowie Aufwendungen fiir die SchlieBung von Personalriickstellungen T 2
2.B. Terminals beruhen. Bauspargeschift Deutsche Fostoank Grappel 710 ]
Die versicherungstechnischen Riickstellungen enthalten Sonstige Riickstellungen T 474
iberwiegend Riickstellungen fiir bekannte Schiden sowie Spét- Ubrige Rickstellungen T 1900 1.092

schadenriickstellungen, ndhere Angaben hierzu finden sich unter
O Textziffer 7.

Die Riickstellung fiir Postwertzeichen beinhaltet offene Leis-
tungsverpflichtungen gegeniiber den Kunden fiir Brief- und Paket-
zustellungen aus verkauften, aber vom Kunden noch vorgehaltenen
Postwertzeichen und basiert auf Untersuchungen von Marktfor-
schungsunternehmen. Sie werden zum Nominalwert der ausgege-

benen Wertzeichen bewertet.
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Der Riickgang der tibrigen Riickstellungen beruht im Wesent-
lichen auf der Umgliederung der Werte der Deutschen Postbank
Gruppe geméfd IFRS 5.

Die Steuerriickstellungen enthalten mit 227 Mio € (Vorjahr:
133 Mio €) Umsatzsteuer, mit 15 Mio € (Vorjahr: 27 Mio €) Zélle und
Abgaben sowie mit 86 Mio € (Vorjahr: 96 Mio €) sonstige Steuer-
riickstellungen.

Die Risiken aus der Geschiftstitigkeit umfassen Verpflich-
tungen wie Drohverlust- und Gewiéhrleistungsverpflichtungen.
In den sonstigen Riickstellungen ist eine Vielzahl von Einzelsach-
verhalten enthalten, die den Betrag von jeweils 30 Mio € nicht tiber-
schreiten.
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453  Falligkeitsstruktur
Mio € 1 Jahr 2 Jahre 3 Jahre 4 Jahre Mehr

Bis 1 Jahr bis 2 Jahre bis 3 Jahre bis 4 Jahre bis 5 Jahre als 5 Jahre Gesamt
2008
Sonstige Personalleistungen 276 219 166 112 126 383 1.282
Restrukturierungsrickstellungen 1.045 7 44 27 510 250 1.947
Versicherungstec N 186 73 17 15 15 191 497
Postwertzeichen 500 0 0 0 0 0 500
Ubrige Riickstellungen 800 61 52 21 14 144 1.092
77777777777777777777777777777777777777777777777777777777 2.807 424 279 175 665 968 5.318
2007
Sonstige Personalleistungen 299 242 191 187 135 415 1.469
Restrukturierungsrickstellungen 161 121 31 2 14 9 360
Versicherungstechnische Riickstellungen 144 81 19 17 16 212 489
Postwertzeichen 500 0 0 0 0 0 500
Ubrige Riickstellungen 599 540 190 125 101 345 1.900
77777777777777777777777777777777777777777777777777777777 1.703 984 431 353 266 981 4.718

46 Finanzschulden
Unter den Finanzschulden werden alle verzinslichen

Verpflichtungen des Konzerns ausgewiesen, soweit sie nicht zu den
Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen zéhlen.

Mio €

2007 2008
Anleihen, davon langfristig: 2.019 (Vorjahr: 1.950) 1.952 2.019
Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten,
davon langfristig: 450 (Vorjahr: 616) __ 9 1.080
Verbindlichkeiten aus Finanzierungsleasing,
davon langfristig: 499 (Vorjahr:551) 625 231
Verbindlichkeiten gegentiber Konzernunternehmen,
davon langfristig: 121 (Vorjahr:42) 8 184
Sonstige Finanzschulden,
davon langfristig: 229 (Vorjahr: 5.466) _ 6561 283
Finanzschulden,
davon langfristig: 3.318 (Vorjahr: 8.625) 10.181 4.097

Die Verringerung der Finanzschulden resultiert im Wesent-
lichen aus der Umgliederung des Nachrangkapitals der Deutschen
Postbank Gruppe in die ,,Verbindlichkeiten im Zusammenhang mit
zur Verduflerung gehaltenen Vermogenswerten® geméf3 1FRS 5.

46.1 Anleihen
Weitere Angaben zu den wesentlichen Anleihen enthalt die folgende Tabelle.
Anleihen

2007 2008
Buchwert Zeitwert Buchwert Zeitwert
Nominalzins Nominalvolumen Emittent Mio € Mio € Mio € Mio €
Anlelhe2002/2012 77777 5.125% 679 Mio €  Deutsche Post Finance B.V. 677 686 712 710
Anleihe 2003/2014 4,875% 926 Mio €  Deutsche Post Finance B.V. 952 916 958 933

Die Anleihen der Deutsche Post Finance B.V. sind in voller
Hohe durch die Deutsche Post AG garantiert.

Deutsche Post World Net Geschaftsbericht 2008



46.2  Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten
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Die folgende Tabelle enthilt die Laufzeiten und Konditionen einzelner wesentlicher Kontrakte, die unter den Verbindlichkeiten

gegeniiber Kreditinstituten ausgewiesen werden:

Laufzeiten und Konditionen

Buchwert 2007 Buchwert 2008
Kreditinstitut Zinssatz Laufzeitende Mio € Mio €
Deutsche Post International B.V., Niederlande Europaische Investitionsbank Luxemburg 4,923 12.2011 112 17
Deutsche Post InternatlonaIBV Niederlande Europaische Investitionsbank Luxemburg 3-Mon-Floater 06.2011 57 40
Deutsche Post InternatlonaIBV Niederlande Europaische Investitionsbank Luxemburg 5,81 02.2011 34 19
Deutsche PostAG, Deutschland DZ Bank 4,565 12.2010 200 200
SEB AG 3,100 01.2009 0 249
403 625
Die oben genannten Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditins-
tituten sind in voller Héhe durch die Deutsche Post AG garantiert.
46.3  Verbindlichkeiten aus Finance Lease
Die Verbindlichkeiten aus Finance Lease betreffen im Wesentlichen folgende Sachverhalte:
Mio €
Leasingpartner Zinssatz  Laufzeitende Objekt 2007 2008
DHL Aviation (Netherlands B.V.) Barclays Mercantile
(ehemals: DHL Operations B.V., Niederlande) Business Financing Limited,
London 3,745%  2027/2028 16 Flugzeuge 382 289
DeutschePost AGDeutschIand 777777777777777777777 T-Systems Enterprise
Services GmbH, Deutschland - 2011 IT-Ausstattung 33 13

Die Leasinggegenstinde sind mit Buchwerten in Hohe von
592 Mio € (Vorjahr: 632 Mio €) in den Sachanlagen ausgewiesen.
Die Abweichung zwischen den Buchwerten der Vermogenswerte

Falligkeitsstruktur

und Verbindlichkeiten resultiert aus der langeren wirtschaftlichen
Nutzungsdauer der Vermogenswerte gegeniiber dem kiirzeren Riick-
zahlungszeitraum der Leasingraten. Der Nominalwert der Mindest-
leasingzahlungen betragt 869 Mio € (Vorjahr: 1.084 Mio €).

Mio € Barwert Mindestleasingzahlungen
(Verbindlichkeiten aus Finance Lease) Nominalwert
2007 2008 2007 2008
Bis 1 Jah 74 32 78 34
i 137 137 182 168
414 362 824 667
625 531 1.084 869

46.4  Sonstige Finanzschulden

Mio €

2007 2008
Schuldscheindarlehen (Loan Notes) gegeniiber Exel-Altaktionéren Deutsche Post AG 126 77
Darlehen vom Deutsche-Post-Betriebsrenten-ServiceeV.  ~~~~ Deutsche PostAG 347 0
Darlehen vom Bundes-Pensions-Service fiir Post und Telekommunikation ~~~~~~~~~~ Deutsche Post AG Iy 0
Nachrangkapital Deutsche Postbank Gruppe 5.603 0
Ubrige Finanzschulden Sonstige Konzerngesellschaften 43 206
Sonstige Finanzschulden 6.561 283
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47 Andere Verbindlichkeiten

Mio €
2007 2008
Andere Verbindlichkeiten,
davon langfristig: 367 (Vorjahr: 361) 5.462 5.112
47.1  Gliederung der anderen Verbindlichkeiten
Mio €
2007 2008
Steuerverbindlichkeiten 841 672
Derivate, davon langfristig: 103 (Vorjahr: 97) 157 652
Urlaubsanspriche 420 440
leistungszulagen 391 430
Verbindlichkeiten gegeniiber Mitarbeiternund
Organmitgliedern 486 345
Rechnungsabgrenzungsposten,
davon langfristig: 48 (Vorjahr: 41) 453 313
Lohne, 312 244
Verbindlichkeiten aus dem Verkauf von Wohnungs-
baudarlehen, davon langfristig: 113 (Vorjahr: 106) 234 222
223 195
n 95
98 93
59 58
65 57
78 51
69 37
41 29
8 20
25 20
Abgegrenzte Versicherungsbeitrage
fur Schadenersatz und Ahnliches 17 18
Verbindlichkeiten aus Schadenersatz,
davon langfristig: 3 (Vorjahr: 2) 20 17
Sonstige Verbindlichkeiten gegentiber Kunden 5 2
Verbindlichkeiten aus beitragsorientierten
Pensionsplanen 5 0
39 0
43 0
Verbindlichkeiten gegeniiber Bundes-Pensions-Service
fir Post und Telekommunikation e.V. 4 0
sonstige Verbindlichkeiten,
davon langfristig: 100 (Vorjahr: 115) 1.298 1.102
Andere Verbindlichkeiten 5.462 5.112

Der Anstieg der Marktwerte der Derivate resultiert im
Wesentlichen aus Wahrungskursschwankungen und einer Volumen-
erhohung im Portfolio. Weitere Angaben zu den Derivaten finden
sich unter © Textziffer 51.2.

Die Steuerverbindlichkeiten betreffen mit 349 Mio € (Vor-
jahr: 341 Mio €) Umsatzsteuer, mit 199 Mio € (Vorjahr: 181 Mio €)
Z6lle und Abgaben sowie mit 124 Mio € (Vorjahr: 319 Mio €) sons-
tige Steuerverbindlichkeiten.

Die Verbindlichkeiten aus dem Verkauf von Wohnungsbau-
darlehen betreffen Verpflichtungen der Deutsche Post AG zur Zah-
lung von Zinssubventionen an Darlehensnehmer zum Ausgleich
von Konditionsnachteilen im Zusammenhang mit den in Vorjahren
erfolgten Forderungsabtretungen sowie Verpflichtungen aus wei-
terzuleitenden Tilgungen und Zinsen fiir verkaufte Wohnungs-
baudarlehen.

In den sonstigen Verbindlichkeiten ist eine Vielzahl von
Einzelsachverhalten enthalten.

47.2  Falligkeitsstruktur

Mio €

2007 2008
Bis 1 Jahr 5.101 4.745
1Jahrbis 2 Jahre s m
2bis3Jahe I 52
3bis4Jahe ED 54
abis5lahe 3 8
iber5Jahee 1w 132
Falligkeitsstruktur Andere Verbindlichkeiten ~ 5.462 5.112

Fiir die originaren Finanzinstrumente ergeben sich aufgrund
kurzer Laufzeiten bzw. einer marktnahen Verzinsung keine signi-
fikanten Unterschiede zwischen den bilanziellen Buch- und Zeit-
werten. Es besteht kein signifikantes Zinsrisiko, da sie grofitenteils
marktnah variabel verzinslich sind.

48 Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen

Die Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen in
Hohe von 4.980 Mio € (Vorjahr: 5.384 Mio €) entfallen mit 954 Mio €
(Vorjahr: 930 Mio €) auf die Deutsche Post AG. Die Verbindlichkei-
ten aus Lieferungen und Leistungen haben im Wesentlichen eine

Filligkeit von unter einem Jahr. Der ausgewiesene Buchwert ent-
spricht dem Marktwert.

49 Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen

Die Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen, die aus-
schliefllich die Deutsche Postbank Gruppe betreffen, werden im
Geschiftsjahr 2008 unter den ,,Zur Verduflerung gehaltenen Ver-
mogenswerten sowie ,Verbindlichkeiten im Zusammenhang mit
zur Verduflerung gehaltenen Vermogenswerten® ausgewiesen, sieche
© Textziffer 38.
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Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen

Mio €
2007 2008

Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten 61.146

davon téglich fallig: 3.292
_dovon fairValue Hedge: 783
Verbindlichkeiten gegeniiber Kunden 110.616

davon taglich fallig: 26.589
_dovon airValue Hedge: 4542
Verbriefte Verbindlichkeiten 9.558
_davon Fair Value Hedge: 5.797
Handelspassiva
Negative Marktwerte der Handelsderivate 4.955
Negative Marktwerte Hedging-Derivate -
des Bankbuchs 330
Negative Marktwerte aus Derivaten im Zusammen-
hang mit Grundgeschaften der Fair Value Option 308
Lieferverpflichtungen aus Wertpapier-Leerverkaufen 1
””””””””””””””””””””””””””” 559
Hedging-Derivate (negative Marktwerte) 873
Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen ~ 187.787 0
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Die Filligkeitsstruktur der Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen fiir das Geschiftsjahr 2007 zeigt sich wie folgt:

Mio €

3 Monate 1 Jahr 2 Jahre 3 Jahre 4 Jahre Mehr
Taglich féllig  Bis 3 Monate bis 1 Jahr bis 2 Jahre bis 3 Jahre bis 4 Jahre bis 5 Jahre als 5 Jahre Gesamt
2007 29.802 88.244 13.067 8.547 4.115 4.829 7.391 31.792 187.787

Erlauterungen zur
Kapitalflussrechnung

50 Erlauterungen zur Kapitalflussrechnung

Die Kapitalflussrechnung der fortgefiihrten Geschiftsbe-
reiche wird gemif 1as 7 (Cashflow-Statement) erstellt. Sie legt die
Zahlungsstrome offen, um Herkunft und Verwendung der flissigen

Mittel aufzuzeigen. Sie unterscheidet dabei zwischen Mittelveran-
derungen aus laufender Geschiftstatigkeit, Investitions- und Finan-
zierungstitigkeit. Die fliissigen Mittel beinhalten Kassenbestand,
Schecks sowie Guthaben bei Kreditinstituten mit einer Restlauf-
zeit von nicht mehr als drei Monaten und entsprechen den fliissi-
gen Mitteln laut Bilanz. Effekte der Wahrungsumrechnung sowie
Anderungen des Konsolidierungskreises werden bei der Berechnung
bereinigt. Da die Deutsche Postbank Gruppe nicht mehr Bestand-
teil der fortgefithrten Geschiftsbereiche ist, wurden deren Mittel-
verdnderungen in den einzelnen Tiétigkeitsbereichen jeweils sepa-
rat ausgewiesen.

Um die Transparenz innerhalb der Kapitalflussrechnung
zu verbessern, wurde die Struktur gedndert. Die Ein- und Aus-
zahlungen aus der Verdanderung von Anteilen an Unternehmen
beinhalten nur noch voll- bzw. quotenkonsolidierte Unternehmen
und wurden dementsprechend umbenannt in Ein- bzw. Auszah-
lungen fiir Tochterunternehmen und sonstige Geschéftseinheiten.
Die Position ,Ein- bzw. Auszahlungen fiir andere langfristige
Vermogenswerte“ wurde in zwei neue Positionen aufgeteilt. Die
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Ein- und Auszahlungen werden nun fiir Sachanlagen und imma-
terielle Vermogenswerte und fiir sonstige Finanzanlagen gesondert
ausgewiesen. Letztere enthalten auch die Mittelveranderungen fiir
nach der Equity-Methode einbezogene Gesellschaften. Im Mittelzu-
bzw. -abfluss aus Investitionstétigkeit wird die erhaltene Dividende
der Deutsche Postbank AG gesondert ausgewiesen. Die Ein- und
Auszahlungen aus Fremdwéhrungsderivaten wurden aus den Posi-
tionen ,,Erhaltene Zinsen bzw. Zinszahlungen® extrahiert und in die
Position ,,Sonstige Finanzierungstatigkeit umgegliedert. Weiterhin
wurde die Verinderung der Finanzschulden in kurz- und langfris-
tig getrennt; letztere zusdtzlich in Aufnahme und Tilgung unterteilt.
Die Vorjahreswerte wurden entsprechend angepasst.

50.1  Mittelzufluss aus operativer Geschaftstatigkeit

" DerCashflowaus operativer Geschiftstitigkeit wird ermit-
telt, indem das Ergebnis vor Steuern um das Finanzergebnis sowie
nicht zahlungswirksame Groéf3en bereinigt wird, ergdnzt um die
Steuerzahlungen, die Veranderungen der Riickstellungen sowie die
Verdnderungen der sonstigen Vermogenswerte und Verbindlich-
keiten (Ergebnis vor Anderung des kurzfristigen Nettovermégens).
Nach Beriicksichtigung der Verdnderungen der kurzfristigen Ver-
mogenswerte und Verbindlichkeiten (ohne Finanzschulden) ergibt
sich ein Mittelzufluss/-abfluss aus operativer Geschaftstatigkeit.
Der Mittelzufluss aus operativer Geschiftstatigkeit lasst sich in den
Mittelzufluss aus operativer Geschiftstitigkeit vor Anderung des
kurzfristigen Nettovermogens (Working Capital) sowie nach Mittel-
zufliissen aus der Anderung des Nettovermdgens trennen.
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Der Mittelzufluss aus operativer Geschiftstitigkeit der
fortgefithrten Geschiftsbereiche vor Anderung des kurzfristigen
Vermogens liegt mit 2.729 Mio € annéhernd auf Vorjahresniveau
(Vorjahr: 2.849 Mio €). Das EBIT wurde vor allem durch héhere,
nicht zahlungswirksame Zufithrungen zu den Riickstellungen belas-
tet. Dariiber hinaus ist das EBIT unter anderem durch zahlungsun-
wirksame Wertberichtigungen auf den Firmenwert und immaterielle
Vermogenswerte geschmalert worden, die in der Position ,,Abschrei-
bungen auf langfristige Vermogenswerte“ wieder korrigiert wurden.
Gegenldufig wirkte sich die zahlungswirksame Riickzahlung aus dem
Beihilfeverfahren in Hohe von 572 Mio € aus. Vor allem die Redu-
zierung des Working Capital (kurzfristiges Nettovermdgen) hat
mafigeblich zu einem héheren Mittelzufluss aus operativer Geschafts-
tatigkeit gefiihrt. Insbesondere der Abbau der Forderungen und
sonstigen Vermogenswerte hat deutlich zu dieser Entwicklung bei-
getragen. Insgesamt ist der Cashflow aus operativer Geschaftstatig-
keit der fortgefiihrten Geschiftsbereiche gegentiber dem Vorjahr um
554 Mio € auf 3.362 Mio € gestiegen. Die aufgegebenen Geschifts-
bereiche verzeichneten einen Mittelabfluss aus operativer Geschafts-
tatigkeit von 1.423 Mio € (Vorjahr: Mittelzufluss von 2.343 Mio €).

Zahlungsunwirksame Aufwendungen und Ertrage

Mio € 31.Dezember  31.Dezember
2007 2008
angepasst”
Aufwendungen aus Neubewertung Vermagenswerte 54 153
Ertrage aus Neubewertung Verbindlichkeiten -2 -4
Personalaufwand Aktienoptionsprogramm__ 4 4
Somstiges e > 64
Sonstige zahlungsunwirksame Aufwendungen
und Ertrage 47 217

1) Geanderte Darstellung der Deutschen Postbank Gruppe, siehe Textziffern 3 und 5

50.2 Mittelabfluss aus Investitionstatigkeit

" Der Cashflow aus der Investitionstatigkeit ergibt sich im
Wesentlichen aus dem Mittelzufluss aus Abgingen langfristiger
Vermogenswerte und dem Mittelabfluss fiir Investitionen in lang-
fristige Vermogenswerte. Im Berichtsjahr betrug der Mittelabfluss
aus der Investitionstétigkeit 914 Mio € und lag um 396 Mio € unter
dem Wert des Vorjahres (Vorjahr: 1.310 Mio €).

Die Einzahlungen aus Abgingen von langfristigen Ver-
mogenswerten erhohten sich insbesondere durch den Verkauf des
Immobilienpakets an den Investor Lone Star (942 Mio €). Ebenfalls
stiegen die Auszahlungen fiir Investitionen in langfristige Vermo-
genswerte von 2.343 Mio € im Vorjahreszeitraum auf 3.169 Mio € im
Berichtsjahr. Grund dafiir ist die Beteiligung an der Kapitalerh6hung
der Deutsche Postbank ag, die sich in den gestiegenen Auszah-
lungen fiir Tochterunternehmen und sonstige Geschiftseinheiten
widerspiegelt. Daneben wurden unter anderem Auszahlungen fiir
den Erwerb von Flying Cargo (65 Mio €) sowie fiir die Erh6hung der
Anteile an den Gesellschaften Williams Lea (220 Mio €) und bHL
Logistics China (61 Mio €) getdtigt. Der Anstieg der erhaltenen Zin-
sen ist auf die erhaltene Riickzahlung aus dem Beihilfeverfahren in
Hohe von 495 Mio € zuriickzufiihren.

Bei den Akquisitionen von Unternehmen wurden fol-
gende Vermogenswerte und Schulden tibernommen, siehe auch
© Textziffer 2:

Mio €
2007 2008"

Langfristige Vermdgenswerte 98 23
Forderungen und Wertpapiere aus Finanzdienst-

leistungen 26 0
Kurzfristige Vermégenswerte (ohne Flissige Mittel) 212 174
Rickstelungen -0 -1
sonstige Verbindlichkeiten -4 -305

1) Fortgefiihrte Geschaftsbereiche

Die Investitionstatigkeit fithrte bei den aufgegebenen
Geschiftsbereichen per Saldo zu einem Mittelzufluss in Hohe von
473 Mio € gegeniiber 257 Mio € im Vorjahr.

Die Zusammenfassung des Mittelzuflusses aus operativer
Tatigkeit und des Mittelabflusses aus Investitionstatigkeit bildet
den Free Cashflow. Der Free Cashflow wird als Indikator dafiir
angesehen, wie viele Zahlungsmittel dem Unternehmen fiir Dividen-
denzahlungen oder fiir die Rickfithrung der Verschuldung zur Ver-
fiigung stehen. Da der Mittelzufluss aus operativer Geschiftstitigkeit
gestiegen und der Mittelabfluss aus Investitionstatigkeit gesunken
ist, konnte der Free Cashflow der fortgefithrten Geschiftsbereiche
deutlich verbessert werden: er stieg von 1.498 Mio € im Vorjahr auf
2.448 Mio € im Geschiftsjahr 2008.

50.3  Mittelabfluss aus Finanzierungstatigkeit

Der Mittelabfluss aus Finanzierungstatigkeit der fortgefiihr-
ten Geschiftsbereiche liegt mit 2.386 Mio € um 485 Mio € {iber dem
Wert des Vorjahres (1.901 Mio €). Die Tilgung langfristiger Finanz-
schulden liegt mit 497 Mio € nahezu auf Vorjahresniveau (452 Mio €),
wihrend vor allem die Aufnahme langfristiger Finanzschulden
gegeniiber dem Vorjahr reduziert wurde: Sie fiihrte zu einem Mittel-
zufluss von 176 Mio €, 376 Mio € weniger als im Vergleichszeitraum.
Die Verdnderung der kurzfristigen Finanzschulden hat dagegen zu
einem um 520 Mio € geringeren Mittelabfluss gefithrt (337 Mio €
im Berichtsjahr gegeniiber 857 Mio € im Vorjahr). Die Ein- und
Auszahlungen aus Fremdwdhrungsderivaten werden in der sons-
tigen Finanzierungstatigkeit abgebildet: Wihrend im Vorjahr per
Saldo ein Mittelzufluss von 153 Mio € zu verzeichnen war, sind im
Geschiftsjahr 2008 148 Mio € abgeflossen. Den grofiten Anteil an
den Auszahlungen im Rahmen der Finanzierungstatigkeit hat die
erneut gestiegene Dividendenzahlung an die Aktiondre in Hohe von
1.087 Mio €. Die Zinszahlungen liegen mit 434 Mio € leicht iiber dem
Wert des Vorjahres (411 Mio €).

Der Mittelzufluss aus Finanzierungstitigkeit der aufgege-
benen Geschiftsbereiche belief sich auf 918 Mio €, 804 Mio € mehr
als im Vorjahr.

50.4  Flissige Mittel

" Die dargestellten Mittelzu- und -abfliisse der einzelnen
Tatigkeitsbereiche haben zu einem Bestand an fliissigen Mitteln
und Zahlungsmitteldquivalenten der fortgefiithrten Geschéftsberei-
che von 1.350 Mio € gefiihrt, siehe © Textziffer 37. Im Vergleich zum
Vorjahr hat sich der Bestand geringfiigig um 11 Mio € erhoht. Wih-
rungsumrechnungsdifferenzen haben den Zahlungsmittelbestand
um 53 Mio € geschmilert, Verdnderungen des Konsolidierungs-

kreises haben dagegen einen Anstieg um 2 Mio € bewirkt.
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Sonstige Erlauterungen

5 1 Finanzinstrumente
Finanzinstrumente sind vertragliche Vereinbarungen, die
Anspriiche auf Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente bein-

halten. Gemifd 145 32 und 39 geho6ren hierzu originére wie derivative
Finanzinstrumente. Zu den originiren Finanzinstrumenten zahlen
insbesondere das Guthaben bei Kreditinstituten, simtliche Forde-
rungen, Verbindlichkeiten, Wertpapiere, Kredite, Darlehen und
Zinsabgrenzungen. Die derivativen Finanzinstrumente umfassen
beispielsweise Optionen, Swaps und Futures.

Innerhalb des Konzerns entfillt der weitaus iberwiegende
Teil der Finanzinstrumente auf die Deutsche Postbank Gruppe. Die
Risiken und derivativen Finanzinstrumente der Deutschen Postbank
Gruppe werden daher im Folgenden gesondert dargestellt.

51.1  Risiken und Finanzinstrumente der

Deutschen Postbank Gruppe

Die Risikonahme zur Ergebniserzielung stellt fir die
Deutsche Postbank Gruppe die Kernfunktion der unternehmeri-
schen Titigkeit dar. Eine Kernkompetenz der Deutschen Postbank
Gruppe ist, bankiibliche Risiken in einem eng definierten Rahmen
einzugehen und gleichzeitig die sich ergebenden Renditechancen zu
nutzen. Dabei findet jeweils eine sorgfiltige Identifikation, laufende
Messung und Uberwachung sowie ein regelmifiges Reporting der
relevanten Risiken statt. In diesem Sinne hat die Deutsche Postbank
Gruppe eine Risikomanagement-Organisation geschaffen, die die
Grundlage fiir eine risiko- und ertragsorientierte Gesamtbank-
steuerung bildet.

Die Risikostrategie ist gemaf3 den Vorgaben der MaRisk
(Mindestanforderungen an das Risikomanagement) konsistent
mit der Geschiftsstrategie und beriicksichtigt alle wesentlichen
Geschiftsfelder und Risikoarten. Neben einer iibergreifen-
den, konzernweit geltenden Risikostrategie hat der Vorstand der
Deutsche Postbank AG spezifische Risikostrategien fiir die Risiko-
arten Marktpreis-, Kredit-, Liquiditétsrisiko und operationelle Risi-
ken verabschiedet.

Die operative Verantwortung fiir die Risikosteuerung ist
in der Deutschen Postbank Gruppe auf mehrere Einheiten ver-
teilt; dazu gehoren in erster Linie das Ressort Financial Markets,
das Kreditmanagement Inland/Ausland, die Kreditfunktionen des
Privatkundengeschifts, dezentral die Tochtergesellschaften BHW Bau-
sparkasse AG, BHW Bank AG, Deutsche Postbank International s.A.
und pB Capital Corp. sowie die Niederlassung in London.

Der dem Finanzressort zugeordnete Bereich Risikocontrol-
ling ist die unabhingige, konzernweite Risikoiiberwachungseinheit.
Im Risikocontrolling liegt die Entscheidungskompetenz tiber ange-
wandte Methoden und Modelle zur Risikoidentifikation, -messung
und -limitierung. Zusammen mit den Risikocontrollingeinheiten der
Tochter BHW Bausparkasse AG, BHW Bank AG, Deutsche Postbank
International s. A., PB Capital Corp. und der Niederlassung in Lon-
don iibernimmt dieser Bereich das operative Risikocontrolling und
hat die Verantwortung fiir das Reporting auf Gruppenebene.

Die Interne Revision ist wesentlicher Bestandteil des unter-
nehmerischen und prozessunabhingigen Uberwachungssystems in
der Deutschen Postbank Gruppe. Sie ist organisatorisch dem Vor-
standsvorsitzenden unterstellt und berichtet unabhidngig an den
Gesamtvorstand. Der Gesamtvorstand tragt die Verantwortung fiir
die Risikostrategie, die ordnungsgeméfle Organisation des Risiko-
managements, die Uberwachung des Risikos aller Geschifte sowie
die Risikosteuerung. In Zusammenarbeit mit den Risikokomitees hat
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der Gesamtvorstand die grundlegenden Strategien fiir die Aktivi-
titen an den Finanzmdrkten und die sonstigen Geschéftsfelder des
Konzerns festgelegt.

Definition der Risikoarten
In der Deutschen Postbank Gruppe wird nach folgenden

Risikoarten unterschieden:

« Marktpreisrisiken: mogliche Wertverluste bei Finanztransaktio-
nen, die durch Verdnderungen von Zinsen, Spreads, Volatilitéten,
Fremdwihrungs- und Aktienkursen eintreten konnen.

o Kreditrisiken: mogliche Wertverluste, die durch Verdnderungen in
der Bonitét oder durch die Zahlungsunfihigkeit eines Geschifts-
partners (zum Beispiel durch Insolvenz) verursacht werden kon-
nen. Es werden vier Arten von Kreditrisiken unterschieden:

« Bonitéts- und Ausfallrisiken: Risiken moglicher Wertverluste,
die durch eine Verschlechterung der Bonitit oder durch die
Zahlungsunfihigkeit eines Schuldners entstehen.

+ Abwicklungsrisiken: Risiken méglicher Wertverluste bei der
Abwicklung oder Verrechnung von Transaktionen.

« Kontrahentenrisiken: Risiken moglicher Wertverluste durch
den moglichen Ausfall eines Vertragspartners und somit fiir
unrealisierte Gewinne aus schwebenden Geschiften (Wieder-
eindeckungsrisiko).

o Linderrisiken: Risiken moglicher Wertverluste aufgrund von
politischen oder sozialen Unruhen, Verstaatlichungen und Ent-
eignungen, staatliche Nichtanerkennung von Auslandsschulden,
Devisenkontrollen und Abwertung oder Entwertung der Landes-
wiahrung (Transferrisiko).

« Liquiditatsrisiken: Zahlungsunfahigkeitsrisiko als Risiko, gegen-
wartigen und zukiinftigen Zahlungsverpflichtungen nicht voll-
standig oder nicht zeitgerecht nachkommen zu kénnen. Das
Liquiditatsfristentransformationsrisiko (LET-Risiko) als Risiko,
dass aufgrund einer Veridnderung der eigenen Refinanzierungs-
kurve (Spread-Risiko) aus einem Ungleichgewicht der liquidi-
tatsbezogenen Laufzeitenstruktur innerhalb eines vorgegebenen
Zeitraums auf einem bestimmten Konfidenzniveau ein Verlust
entstehen kann.

o Operationelle Risiken: die Gefahr von Verlusten, die infolge der
Unangemessenheit oder des Versagens von internen Verfahren
und Systemen, Menschen oder infolge externer Ereignisse ein-
treten. Die Definition umfasst auch rechtliche Risiken.

o Beteiligungsrisiken: Beteiligungsrisiken umfassen die potenziel-
len Verluste aus Marktwertschwankungen des Beteiligungsbesit-
zes, sofern diese nicht bereits in den anderen Risikoarten erfasst
werden.

o Immobilienrisiken: Die Immobilienrisiken beziehen sich auf den
Immobilienbesitz der Deutschen Postbank Gruppe und umfassen
Mietausfallrisiken, Teilwertabschreibungsrisiken sowie Verduf3e-
rungsverlustrisiken.

o Kollektivrisiken: spezifische Geschéftsrisiken aus dem Bauspar-
geschift der BHW Bausparkasse AG. Sie umfassen die negativen
Auswirkungen aufgrund von (nicht zinsinduzierten) Abweichun-
gen der tatsdchlichen Verhaltensweisen der Bausparer von den
prognostizierten Verhaltensannahmen.

 Geschiftsrisiken: die Gefahr eines Ergebnisriickgangs aufgrund
unerwarteter Anderungen von Geschiftsvolumen und/oder Mar-
gen und korrespondierenden Kosten. Der Begriff umfasst auch die
Modellrisiken, die sich aus der Abbildung der Kundenprodukte
mit unbekannter Kapital- und Zinsbindung (vor allem Spar- und
Giroprodukte) ergeben, sowie das strategische Risiko und das
Reputationsrisiko.
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Darstellung der Risikolage

Die im Folgenden dargestellten Risiken werden als die der-
zeit wesentlichen negativen Einflussfaktoren auf die Vermégens-,
Finanz- und Ertragslage der Deutschen Postbank Gruppe gewertet.
Dies sind jedoch nicht notwendigerweise die einzigen Risiken, denen
die Deutsche Postbank Gruppe ausgesetzt ist. Risiken, die derzeit
noch nicht bekannt sind oder die zum jetzigen Zeitpunkt noch nicht
als wesentlich einzuschidtzen sind, kénnten die Geschiftstatigkeiten
ebenfalls beeintrichtigen.

Angesichts der andauernden Finanzmarktkrise mit extre-
mer Volatilitit der Geld- und Kapitalmirkte und einer deutlichen
Abkiithlung der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung in weiten Teilen
der Welt hat sich die Unsicherheit beziiglich der zukiinftigen Ent-
wicklung stark erhoht und stellt eine extreme Herausforderung fiir
das Risikomanagement von Banken dar. Die 6konomische Risiko-
tragfahigkeit und die regulatorischen Kapitalquoten werden im
gesamten Sektor weiter unter Druck bleiben. Vor dem Hintergrund
der historischen Dynamik des Abschwungs und der noch nicht klar
absehbaren Wirksamkeit der weltweit aufgesetzten Konjunktur-
programme und des konzertierten Vorgehens der Notenbanken
ist die weitere Risikoentwicklung nur schwer abzuschitzen. Die
Deutsche Postbank Gruppe geht bankiibliche Risiken unter strikter
Beachtung der Risikotragfihigkeit ein. Die relevanten Risiken wer-
den laufend gemessen, iiberwacht und regelmaflig dem Management
der Deutschen Postbank Gruppe berichtet.

Die Verwerfungen haben die Kapitalmarktbestinde und
damit die Ergebnissituation der Deutschen Postbank Gruppe im
Geschiftsjahr 2008 deutlich beeintréachtigt. Das im relativen Ver-
gleich konservative Risikoprofil der Deutschen Postbank Gruppe mit
dem Schwerpunkt auf einem gut diversifizierten Retailportfolio hat
2008 nicht verhindern konnen, dass sowohl auf der Kreditseite als
auch auf der Marktpreisrisikoseite erhebliche Belastungen zu ver-
zeichnen waren. Trotz der bereits ergriffenen Mafinahmen zur Redu-
zierung von Kapitalmarktbestinden und -risiken bleiben angesichts
des angespannten Marktumfelds erhebliche Risikopotenziale beste-
hen. Die von dem Postbank-Portfolio an strukturierten Kreditpro-
dukten ausgehenden Risiken werden systematisch und intensiv im
Hinblick auf potenzielle Ausfille analysiert und im Rahmen einer
eigenstindigen Projektstruktur laufend iberwacht und gesteuert.
Das gesamte Portfolio wird regelmif3igen Impairmenttests unter-
zogen. Aufgrund der anhaltenden Verwerfungen an den Kapi-
talmérkten und der deutlichen Eintriibung der konjunkturellen
Entwicklung geht die Deutsche Postbank Gruppe im Jahresverlauf
von weiteren Belastungen aus.

Im Kundenkreditgeschift konnen die rezessiven Tendenzen
und der damit verbundene Abschwung an den Immobilienmarkten
zu steigenden Ausfallraten fithren. Dies gilt in besonderem Maf3e fiir

die gewerblichen Immobilienfinanzierungen in einigen Auslands-
markten, bei denen von einem weiterhin herausfordernden Mark-
tumfeld auszugehen ist. Bislang sind in dem Portfolio jedoch nur
sehr vereinzelt Signale fiir mogliche Zahlungsstérungen erkenn-
bar. Die entsprechenden Bestdnde werden eng tiberwacht, so dass
im Bedarfsfall frithzeitig Mainahmen zur Risikobegrenzung ergrif-
fen werden kénnen.

Die Kreditbestinde im Privatkundengeschift weisen tiber-
wiegend eine gute Besicherung auf und haben zudem eine hohe Gra-
nularitit. Derzeit sind aus Kreditrisikosicht, trotz der deutlichen
Eintriibung der wirtschaftlichen Entwicklung in Deutschland, ins-
gesamt noch keine Auffilligkeiten erkennbar. Mit zunehmender
Intensitdt und Dauer der rezessiven Entwicklung sind potenzielle
Riickwirkungen auf die Kreditnehmer nicht auszuschlieflen.

Die Liquiditétssituation der Deutschen Postbank Gruppe
ist aufgrund der vergleichsweise stabilen Refinanzierungsbasis aus
den Kundeneinlagen solide. Angesichts der massiven Vertrauens-
krise und der immer noch sehr begrenzten Aufnahmefihigkeit des
Kapitalmarkts greift auch die Deutsche Postbank Gruppe auf die
umfangreichen Refinanzierungsmoglichkeiten der Zentralbank
zuriick. Bestandsgefdhrdende Risiken aus den dargestellten rele-
vanten Risikoarten waren und sind bei der Deutschen Postbank
Gruppe nicht erkennbar.

Derivative Finanzinstrumente

Die Deutsche Postbank Gruppe setzt derivative Finanz-
geschifte zur Sicherung im Rahmen der Aktiv-/Passivsteuerung
ein. Dartiber hinaus werden derivative Finanzgeschifte auch als
Handelsgeschifte getatigt. Derivative Finanzinstrumente auf fremde
Wihrungen werden im Wesentlichen in der Form von Devisen-
termingeschiften, Devisen-Swaps, Zins-/Wahrungs-Swaps und
Devisenoptionsgeschéften abgeschlossen. Zinsderivate sind vor
allem Zins-Swaps, Forward Rate Agreements sowie Zins-Futures und
Zinsoptionsgeschifte; vereinzelt werden auch Termingeschifte auf
festverzinsliche Wertpapiere abgeschlossen. Aktienderivate werden
insbesondere als Aktienoptionen und Aktien-/Indexfutures abge-
schlossen. Kreditderivate (Credit Default Swaps) wurden in geringem
Umfang abgeschlossen. Kreditderivate (Credit Default Swaps) resul-
tieren im Wesentlichen aus abgespaltenen Derivaten synthetischer
cpo. Die Nominalwerte stellen das Bruttovolumen aller Kdufe und
Verkdufe dar. Bei diesem Wert handelt es sich um eine Referenzgrofie
fir die Ermittlung gegenseitig vereinbarter Ausgleichszahlungen,
nicht jedoch um bilanzierungsfihige Forderungen oder Verbindlich-
keiten. Die Zeitwerte der einzelnen Kontrakte wurden auf Grund-
lage anerkannter Bewertungsmodelle ohne Beriicksichtigung von
Netting-Vereinbarungen ermittelt. Nach dem wirtschaftlichen Zweck
setzt sich der Bestand an derivativen Finanzinstrumenten wie folgt

zusammen:
Derivative Finanzinstrumente
Mio € Nominalwerte Positive Marktwerte Negative Marktwerte
2007 2008 2007 2008 2007 2008
Derivate des Handelsbestandes 518.853 665.517 5.427 15.853 5.593 16.987
34.052 46.557 421 474 873 2.693
Gesamt 552.905 712.074 5.848 16.327 6.466 19.680
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Im Folgenden sind die am Bilanzstichtag noch nicht abgewickelten zins- und fremdwéhrungsbezogenen Termin- und Options-

geschifte der Deutschen Postbank Gruppe dargestellt.

Termin- und Optionsgeschéfte der Deutschen Postbank Gruppe

Mio €

2007
Fair Value
Nominal- Positive Negative
betrag Marktwerte Marktwerte
Derivate des Handelsbestandes
Fremdwahrungsderivate
olC-Produkte
© Devisentermingeschifte (Forwards) 2273 35 50
© Devisen-Swaps 22518 202 270
Gesamtbestand Fremdwahrungsderivate 24.791 237 320
Zinsderivate
olC-Produkte
ZinsSwaps 469.220 5.142 5.046
© Cross-Currency Swaps 146 4 5
CRRA 5.723 - 2
© OfCZinsoptionen 673 1 1
© Sonstige zinsgebundene Vertrage 871 3 2
Borsengehandelte Produkte
 ZinsFutwres 9.893 - -
490 1 -
Gesamtbestand Zins-Derivate 487.016 5.151 5.056
Aktien-/Indexbezogene Derivate
ofC-Produkte
~ Aktienoptionen (long/shorty 453 10 66
Borsengehandelte Produkte
© Aktien-/Indexfutures 17 - -
© Aktien-/Indexoptionen 259 2 1
Gesamtbestand aktien-/indexbezogene Derivate 829 12 67
Kreditderivate
* Credit Default Swaps 6.217 27 150
Gesamtbestand Kreditderivate 6.217 27 150
Gesamtbestand Derivate des Handelsbestandes 518.853 5.427 5.593
davon Derivate des Bankbuches 15.416 131 330
Hedging-Derivate
Fair Value Hedges
P 32.560 410 621
Cross-Currency Swaps 1.338 10 252
© CreditDefault Swaps 154 1 -
© Sonstige zinsgebundene Vertrage - - -
Gesamtbestand Hedging-Derivate 34.052 421 873
Gesamtbestand der derivativen Finanzinstrumente 552.905 5.848 6.466
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Nominal-
betrag

4.858
32.129
36.987

601.810
384
12.028
866

17

4.938

620.143

337

5
25
367

8.020
8.020
665.517
29.051
24.994

41.967
1.068
169
3.353
46.557
712.074

2008
Fair Value

Positive
Marktwerte

168
907
1.075

14.405
59
18

14.486

20

21

27
271
15.853
459
185

346
17
1

474
16.327

Negative
Marktwerte

106
859
965

15.034
10
"

11

952
952
16.987
1.576
772

2.641
51

2.693
19.680
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Die Restlaufzeiten der bilanziell ausgewiesenen derivativen Vermégenswerte und Verbindlichkeiten zeigen sich wie folgt:

Restlaufzeiten
Mio € Hedging-Derivate Handelsderivate und Derivate des Bankbuches
2007 2008 2007 2008
Positive Negative Positive Negative Positive Negative Positive Negative
Marktwerte Marktwerte Marktwerte Marktwerte Marktwerte Marktwerte Marktwerte Marktwerte
Bis 3 Monate 45 138 113 391 316 508 4.736 5.251
5 39 60 32 144 211 356 401
18 131 54 58 147 233 404 467
15 67 8 139 205 201 456 537
7 29 9 162 197 193 659 788
23 69 12 178 270 336 958 1.310
Mehr als 5 Jahre 308 400 218 1.733 4.148 391 8.284 8.233
777777777777777777777777777777777777777777777777 421 873 474 2.693 5.427 5.593 15.853 16.987

Derivative Geschafte — Kontrahentengliederung
In der nachstehenden Tabelle sind die positiven und negativen Marktwerte der derivativen Geschifte nach den jeweiligen Kontra-
henten aufgegliedert.

Kontrahentengliederung

Mio € 2007 2008
Positive Negative Positive Negative
Marktwerte Marktwerte Marktwerte Marktwerte
Banken in der OECD 5.720 6.132 15.994 18.769
Offentliche Stellen in der OECD - - - -
Sonstige Kontrahenten in der OECD 17 250 305 564
Nicht ECD 1 84 28 347
77777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 5.848 6.466 16.327 19.680

Beizulegende Zeitwerte von Finanzinstrumenten, die mit den fortgefiihrten Anschaffungskosten oder

mit dem Hedge Fair Value bilanziert werden

Die beizulegenden Zeitwerte (Fair Values) von Finanzinstrumenten, die in der Bilanz zu fortgefithrten Anschaffungskosten
oder mit dem Hedge Fair Value angesetzt werden, sind in der folgenden Tabelle den Buchwerten gegeniibergestellt.

Buchwert — Zeitwert

Mio € 2007 2008

Buchwert Zeitwert Buchwert Zeitwert
Aktiva
Barreserve 3.352 3.352 3.417 3.417
Forderungen an Kreditinstitute (Loans and Receivables) 24,581 24510 20368 20176
Forderungen an Kunden (Loans and Receivables) 85.159 85.414 96.281 99,667
Forderungen an Kunden (Held to Maturity) 456 456 340 340
Risikovorsorge ~1.184 ~1.184 -1.232 -1232
Finanzanlagen (Loans and Receivables) 26.600 25.922 66.859 67.754
Finanzanlagen (Held to Maturity) 730 731 186 186
Passiva
Verbindlichkeiten gegentiber Kreditinstituten 61.146 60.935 64.523 64.209
Verbindlichkeiten gegeniber Kunden 110740 110335  117.336  117.873
Verbriefte Verbindlichkeiten und Nachrangkapital 15.161 14.753 22.078 20.496
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Grundsitzlich wird fiir alle Finanzinstrumente ein Fair
Value ermittelt. Ausnahmen bilden lediglich tdglich fallige Geschafte
sowie Spareinlagen mit einer vertraglichen Kiindigungsfrist von bis
zu einem Jahr. Existiert fiir ein Finanzinstrument ein liquider Markt
(z.B. Wertpapierborse), wird der Fair Value durch den Markt- bzw.
Borsenpreis des Bilanzstichtages ermittelt. Liegt kein liquider Markt
vor, wird der Fair Value durch anerkannte Bewertungsverfahren
bestimmt. Die eingesetzten Bewertungsmodelle beriicksichtigen
die wesentlichen wertbestimmenden Faktoren der Finanzinstru-
mente und verwenden Bewertungsparameter, die aus den Markt-
konditionen zum Bilanzstichtag resultieren. Die im Rahmen der
Barwertmethode verwendeten Zahlungsstrome basieren auf den
Vertragsdaten der Finanzinstrumente.

51.2  Risiken und Finanzinstrumente des iibrigen Konzerns

Risikomanagementsystem

Aufgrund seiner operativen Geschiftstatigkeit sieht sich der
Konzern mit Finanzrisiken konfrontiert, die aus der Anderung von
Wechselkursen, Rohstoffpreisen und Zinssitzen entstehen kdnnen.
Zur Steuerung dieser Finanzrisiken werden neben originiren Finanz-
instrumenten auch Derivate eingesetzt. Die Nutzung von Derivaten
erfolgt ausschliefllich zur Begrenzung origindrer Finanzrisiken, der
Einsatz von Derivaten zu spekulativen Zwecken wird durch die inter-
nen Konzern-Richtlinien ausdriicklich verboten.

Anderungen von Wechselkursen, Zinssitzen oder Rohstoff-
preisen konnen zu signifikanten Schwankungen der Marktwerte der
eingesetzten Derivate fithren. Diese Marktwertschwankungen soll-
ten nicht isoliert von den gesicherten Grundgeschiften betrachtet
werden, da Derivate und Grundgeschifte hinsichtlich ihrer gegen-
ldufigen Wertentwicklung eine Einheit bilden.

Falligkeitsanalyse — Restlaufzeiten
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Die fiir den Einsatz von Derivaten erforderlichen Hand-
lungsrahmen, Verantwortlichkeiten und Kontrollen sind in den
internen Richtlinien des Konzerns eindeutig geregelt. Fiir die Erfas-
sung, Bewertung und Abwicklung der Finanztransaktionen kommt
eine geeignete Risikomanagement-Software zum Einsatz, mit der
auch die Wirksambkeit der Sicherungsbeziehungen regelmaflig kon-
trolliert wird. Zur Begrenzung des Kontrahentenrisikos, das aus
dem Abschluss von Finanztransaktionen entstehen kann, sind als
Geschiftspartner nur Banken erstklassiger Bonitit zugelassen. Jedem
Kontrahenten wird ein individuelles Kontrahentenlimit zugeordnet,
dessen Ausschopfung regelmiflig iiberpriift wird. Der Konzern-
vorstand wird intern in regelméfligen Abstidnden iiber die existie-
renden Finanzrisiken und die zur Risikosteuerung eingesetzten
Sicherungsgeschifte informiert. Die externe Bilanzierung der genutz-
ten Finanzinstrumente erfolgt gemaf3 1as39.

Liquiditatsmanagement

Die Liquiditit wird im Konzern so weit wie méglich zentral
gesteuert, um die stindige Versorgung der Konzerngesellschaften
mit ausreichender Liquiditat sicherzustellen. Liquiditétsreserven
bestehen einerseits in Form fest zugesagter bilateraler Kreditlinien
von Banken in Hohe von 3,1 Mrd € (Vorjahr: 4,2 Mrd €). Weiter-
hin verfiigt der Konzern tiber ein Commercial-Paper-Programm
in Hohe von 1 Mrd €. Dadurch stehen dem Konzern auch zukiinf-
tig hinreichende finanzielle Mittel zur Finanzierung notwendiger
Investitionen zur Verfiigung.

Die Filligkeitsstruktur der origindren finanziellen Verbind-
lichkeiten im Anwendungsbereich des 1Rs 7 basierend auf Cashflows
stellt sich wie folgt dar:

Mio €

Uber 1 Jahr ~ Uber 2 Jahre ~ Uber 3 Jahre  Uber 4 Jahre
Bis 1 Jahr bis 2 Jahre bis 3 Jahre bis 4 Jahre bis 5 Jahre  Uber 5 Jahre
Zum 31. Dezember 2008
Finanzschulden 126 543 457 906 145 2.020
An ere Verbindlichkeiten 0 64 1" 15 15 109
Langfristige Verbindlichkeiten =~~~ 126 607 468 921 160 2.129
Finanzschulden 780 0 0 0 0 0
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 4.980 0 0 0 0 0
377 0 0 0 0 0
Kurzfristige Verbindlichkeiten 6.137 0 0 0 0 0
Zum 31. Dezember 2007
Finanzschulden 189 371 448 319 851 2.275
Andere Verbindlichkeiten 0 106 10 14 9 85
Langfristige Verbindlichkeiten =~~~ 189 477 458 333 860 2.360
Finanzschulden 928 0 0 0 0 0
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 5.210 0 0 0 0 0
355 0 0 0 0 0
Kurzfristige Verbindlichkeiten 6.493 0 0 0 0 0

Cashflows, die nicht in den Anwendungsbereich des 1Frs 7 fallen, wurden nicht in der Tabelle aufgefiihrt.
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Aus derivativen Finanzinstrumenten resultieren sowohl
Anspriiche als auch Verpflichtungen. Die vertragliche Gestaltung
legt fest, ob diese Anspriiche und Verpflichtungen miteinander ver-

Falligkeitsanalyse — Restlaufzeiten

rechnet werden und damit zu einem Nettoausgleich fithren oder ob
beide Vertragsparteien ihre Verpflichtungen vollstindig zu erfiillen
haben (Bruttoausgleich). Die Filligkeitsstruktur der Zahlungen aus
derivativen Finanzinstrumenten stellt sich wie folgt dar:

Mio € Uber 1 Jahr ~ Uber 2 Jahre  Uber 3 Jahre  Uber 4 Jahre

Bis 1 Jahr bis 2 Jahre bis 3 Jahre bis 4 Jahre bis 5 Jahre  Uber 5 Jahre
Zum 31. Dezember 2008
Forderungen aus Derivaten mit Bruttoausgleich
7C7a757h7 Outflow 777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 -4.332 -1 —-43 =50 =21 -153
cashnflow 4.763 128 54 56 21 180
Mit Nettoausgleich
cashnflow 40 0 0 0 0 0
Verbindlichkeiten aus Derivaten mit Bruttoausgleich
Cash outfow -5.461 -72 -69 —-47 -12 -193
Cashnflow 4914 52 51 35 9 123
Mit Nettoausgleich
7C7aisih7 Ql{tf[qu 777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 -13 0 0 0 0 0
Zum 31. Dezember 2007
Forderungen aus Derivaten mit Bruttoausgleich
7C7aisih7 Ql{tf[qu 777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 -1.685 -16 =15 -15 -16 -160
7C7a757h7 Inflow 7777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 1.730 16 16 16 16 191
Mit Nettoausgleich
cashnflow 7 2 0 0 0 0
Verbindlichkeiten aus Derivaten mit Bruttoausgleich
7C7a757h7 Outflow 777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777 -1.810 -116 -185 =113 -91 =212
cashnflow 1.739 97 166 94 77 180
Mit Nettoausgleich
Cash Outflow -6 -7 0 0 0 0

Wahrungsrisiko und Wahrungsmanagement

Durch seine globalen operativen Geschéftsaktivititen ent-
stehen fiir den Konzern Wahrungsrisiken sowohl aus geplanten, als
auch aus gebuchten Transaktionen in Fremdwihrung. Alle Fremd-
wihrungsrisiken werden im Konzern-Treasury zentral erfasst und
gesteuert. Zu diesem Zweck melden alle Konzerneinheiten ihre
Fremdwiahrungsrisiken an das Treasury, wo aus diesen Daten die
Nettoposition je Wahrung ermittelt und gegebenenfalls extern abge-
sichert wird. Zur Risikosteuerung werden Devisentermingeschifte,
-Swaps und Devisenoptionen eingesetzt. Der Nominalwert der aus-
stehenden Devisentermingeschéfte und -Swaps betrug zum Bilanz-
stichtag 10.531 Mio € (Vorjahr: 3.745 Mio €). Der entsprechende
Marktwert belief sich auf —101 Mio € (Vorjahr: -31 Mio €). Diese
Transaktionen wurden zur Absicherung geplanter und gebuch-
ter operativer Risiken und zur Absicherung interner und externer
Finanzierungen und Anlagen eingesetzt. Auf die Anwendung von
Fair Value Hedge Accounting wird im Wesentlichen verzichtet.

Auflerdem existierten zur Absicherung von operativen Wih-
rungsrisiken und Risiken aus Investitionstétigkeit Devisenoptionen
mit einem Nominalwert von 460 Mio € (Vorjahr: 460 Mio €) und
einem Marktwert von 11 Mio € (Vorjahr: —-11 Mio €). Zur Absiche-
rung langfristiger Fremdwéhrungsfinanzierungen bestanden aufler-

dem Cross-Currency Swaps mit einem Nominalwert von 269 Mio €
(Vorjahr: 299 Mio €) und einem Marktwert von -28 Mio € (Vor-
jahr: —12 Mio €).

Fremdwiéhrungsrisiken, die aus der Umrechnung von Ver-
mogenswerten und Schulden auslindischer Unternehmenseinhei-
ten in die Konzernwéhrung resultieren (Translationsrisiken) waren
zum 31. Dezember 2008 nicht gesichert.

Die Bestimmung der Marktwerte fiir Devisentermin-
geschifte erfolgte auf Basis von aktuellen Marktkursen unter
Berticksichtigung von Terminauf- und -abschlidgen. Die Devisen-
optionen wurden mittels des Optionspreismodells von Black-Scholes
bewertet. Von den zum 31. Dezember 2008 nach 1as 39 im Eigen-
kapital erfassten unrealisierten Gewinnen aus wiahrungsbezogenen
Derivaten werden voraussichtlich 77 Mio € (Vorjahr: —-17 Mio €) im
Verlauf des Jahres 2009 ergebniswirksam.

1FRs 7 fordert eine Sensitivitatsanalyse, welche Auswirkun-
gen von hypothetischen Anderungen der Wechselkurse am Bilanz-
stichtag auf die Gewinn-und-Verlust-Rechnung und das Eigenkapital
untersucht. Dabei werden die hypothetischen Wechselkursanderun-
gen auf den Bestand der Finanzinstrumente, welche nicht in ihrer
funktionalen Wihrung denominiert und monetirer Art sind, bezo-
gen. Es wird unterstellt, dass der Bestand am Bilanzstichtag repra-
sentativ fiir das Gesamtjahr ist.
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Die Auswirkungen hypothetischer Wechselkursdnderungen
auf das Translationsrisiko fallen nicht in den Anwendungsbereich
von IFRS 7. Folgende Annahmen werden der Sensitivitatsanalyse
zugrunde gelegt:

Origindre monetire Finanzinstrumente von Konzerngesell-
schaften sind entweder unmittelbar in funktionaler Wahrung denomi-
niert oder das Wahrungsrisiko wurde zu den von der Deutsche Post A
garantierten Wahrungskursen an die Deutsche Post AG transferiert.
Wihrungskursbedingte Anderungen haben daher keinen Einfluss
auf die Gewinn-und-Verlust-Rechnung und das Eigenkapital der
Konzerngesellschaften. Vereinzelt konnen Konzerngesellschaften aus
rechtlichen Griinden nicht am Inhouse-Banking teilnehmen. Diese
Gesellschaften sichern ihr Wahrungsrisiko aus origindren monetaren
Finanzinstrumenten mit der Deutsche Post AG durch den Einsatz von
Derivaten. Die internen Derivate werden im Konzern konsolidiert.
Das auf Konzernebene verbleibende Risiko wird bei Kalkulation der
Nettoposition berticksichtigt.

Hypothetische Wechselkursanderungen haben einen erfolgs-
wirksamen Einfluss auf die Marktwerte der externen Derivate der
Deutsche Post AG und auf die Fremdwéhrungsergebnisse aus der
Stichtagsbewertung der auf fremde Wahrung lautenden Inhouse-
Bank-Salden, Salden von externen Bankkonten und internen und
externen Darlehen der Deutsche Post AGg. Weiterhin haben hypothe-
tische Wechselkursdnderungen Auswirkungen auf das Eigenkapital
und auf die Marktwerte der Derivate, die zur Sicherung von bilanz-
unwirksamen festen Verpflichtungen und mit hoher Wahrschein-
lichkeit eintretenden kiinftigen Fremdwédhrungstransaktionen —
Cashflow Hedges — abgeschlossen worden sind.

Eine Aufwertung des EUR gegeniiber simtlichen Wahrungen
zum 31. Dezember 2008 um 10 % hitte eine Verdnderung des Ergeb-
nisses um -1 Mio € (Vorjahr: -8 Mio €) zur Folge gehabt. Im Wesent-
lichen resultieren diese hypothetischen Ergebnisauswirkungen aus
den Wihrungssensitivititen des EUR gegeniiber sGD mit —15 Mio €
(Vorjahr: -2 Mio €), gegeniiber usp mit 3 Mio € (Vorjahr: 18 Mio €),
gegeniiber BHD mit 3 Mio € (Vorjahr: 5 Mio €) und gegeniiber cNY
5 Mio € (Vorjahr: 4 Mio €). Eine Abwertung des EUR wiirde zu anni-
hernd gegenldufigen Sensitivitdten fithren.

Die im Eigenkapital bilanzierte Hedge-Riicklage hitte
sich bei einer Aufwertung des EUR um 10 % um 17 Mio (Vorjahr:
-25 Mio €) verdndert. Die hypothetische Eigenkapitalverande-
rung resultiert im Wesentlichen aus Wihrungssensitivitdten des
EUR gegeniiber usp mit —48 Mio € (Vorjahr: -76 Mio €), gegen-
tiber GBP mit 18 Mio € (Vorjahr: 14 Mio €) und gegeniiber jpy mit
13 Mio € (Vorjahr: 7 Mio €). Eine Abwertung wiirde sich in Hohe von
-11 Mio € (Vorjahr: 25 Mio €) auf das Eigenkapital auswirken.

Rohstoffpreisrisiko

Aus dem Einkauf von Treibstoffen und Heiz6l entstehende
Rohstoffpreis-Risiken werden iiber Zuschlage und Vertragsklauseln
iiberwiegend an die Kunden weitergegeben. Wie im Vorjahr bestan-
den zum Stichtag keine zusitzlichen Sicherungen mit Derivaten.

Zinsrisiko und Zinsmanagement

Die wichtigste primiare Verschuldungswihrung des Kon-
zerns ist der Euro. Mittels derivativer Finanzinstrumente wird jedoch
ein Teil davon in Fremdwihrungen getauscht, um den jeweiligen
Liquiditdtsbedarf der operativen Gesellschaften zu decken. Beriick-
sichtigt man diese Geschifte, lag der Anteil des Euros an der Finanz-
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verschuldung des Konzerns bei 55 % (Vorjahr: 51%), der Anteil des
us-Dollars betrug 40 % (Vorjahr: 18 %). Der Anstieg des us-Dollar-
Anteils ist auf den erhohten Finanzbedarf der amerikanischen
Tochtergesellschaften zuriickzufiithren.

Die Marktwerte der Zinssicherungsgeschifte wurden auf
Basis abgezinster, zukiinftig erwarteter Cashflows ermittelt, dafiir
wird das im Konzern-Treasury eingesetzte Risk-Management-System
verwendet.

Zum 31. Dezember 2008 bestanden Zins-Swaps mit einem
Nominalvolumen von 1.197 Mio € (Vorjahr: 1.209 Mio €). Der
Marktwert dieser Zins-Swap-Position betrug -8 Mio € (Vorjahr:
-24 Mio €). Wie im Vorjahr existierten zum Stichtag keine Zins-
optionsgeschifte.

Der Konzern hat den Anteil von Instrumenten mit kurz-
fristiger Zinsbindung im Verlauf des Jahres 2008 leicht reduziert.
Insgesamt ist das Verhiltnis von Instrumenten mit kurz- und lang-
fristiger Zinsbindung aber weiterhin recht ausgeglichen positioniert.
Der Einfluss einer Zinsverdnderung auf die Finanzlage des Konzerns
ist weiterhin unmafigeblich.

Zur Darstellung der Zinsanderungsrisiken gemiaf3 1Frs 7
wird die Sensitivitdtsanalyse herangezogen. Mit dieser Methode
konnen die Effekte aus hypothetischen Marktzinsdnderungen auf
die Zinsertrage und Zinsaufwendungen und auf das Eigenkapital
zum Stichtag ermittelt werden. Folgende Annahmen liegen der Sen-
sitivitdtsanalyse zugrunde:

Originére variabel verzinsliche Finanzinstrumente unter-
liegen einem Zinsdnderungsrisiko und sind deshalb in die
Sensitivitatsanalyse einzubeziehen. Originére variabel verzinsliche
Finanzinstrumente, die mittels Cashflow Hedging in festverzinsliche
Finanzinstrumente transformiert wurden, werden nicht einbezogen.
Marktzinsanderungen wirken sich bei derivativen Finanzinstrumen-
ten, die zur Sicherung von zinsbedingten Zahlungsschwankungen
abgeschlossen wurden (Cashflow Hedging), durch Marktwertinde-
rungen auf das Eigenkapital aus und sind deshalb im Rahmen der
Sensitivitatsanalyse zu berticksichtigen. Alle festverzinslichen und
zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewerteten Finanzinstrumente
unterliegen keinem Zinsdnderungsrisiko.

Designierte Fair Value Hedges zur Absicherung von Zins-
anderungsrisiken werden in die Analyse nicht einbezogen, da sich die
zinsbedingten Wertanderungen des Grundgeschifts und des Siche-
rungsgeschifts nahezu vollstindig fiir die Periode in der Gewinn-
und-Verlust-Rechnung ausgleichen. Lediglich der variable Teil des
Sicherungsinstruments hat Auswirkungen auf das Finanzergebnis
und ist in die Sensitivitdtsanalyse einzubeziehen.

Zinsderivate, die nicht Bestandteil einer Sicherungsbezie-
hung waren und die aufgrund von Marktzinsinderungen Auswir-
kungen auf das Finanzergebnis hitten, waren zum 31. Dezember 2008
nicht anzusetzen.

Wenn das Marktzinsniveau zum 31. Dezember 2008 um 100
Basispunkte hoher gewesen wire, hitte sich das Ergebnis um 12 Mio €
(Vorjahr: 13 Mio €) verringert. Eine Absenkung des Marktzinsniveaus
um 100 Basispunkte hitte den gegenldufigen Effekt zur Folge gehabt.
Eine Verdnderung des Marktzinsniveaus um 100 Basispunkte hitte
Auswirkungen auf die im Eigenkapital bilanzierten Marktwerte der
Zinsderivate. Eine Zinserhhung hitte zu unrealisierten Gewinnen
im Eigenkapital von 38 Mio € (Vorjahr: 16 Mio €) gefithrt und eine
Absenkung hitte den gegenldufigen Effekt gehabt.
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Kreditrisiko

Ein Kreditrisiko besteht fiir den Konzern dahingehend, dass
Vertragspartner ihren Verpflichtungen aus operativer Geschifts-
tatigkeit und aus Finanztransaktionen nicht nachkommen. Zur
Minimierung des Kreditrisikos aus Finanztransaktionen werden
nur Geschifte mit Vertragspartnern erstklassiger Bonitat abge-
schlossen. Jedem Vertragspartner wird ein individuelles Limit zuge-
wiesen, dessen Ausschopfung regelméflig tiberwacht wird. An den
Bilanzstichtagen wird gepriift, ob aufgrund der Bonitét der einzel-

nen Kontrahenten ein Impairment auf die positiven Marktwerte
notwendig ist. Zum 31. Dezember 2008 war dies bei keinem Kontra-
henten der Fall.

Im operativen Geschift werden die Ausfallrisiken fortlaufend
tberwacht. Der Gesamtbetrag der Buchwerte der finanziellen Ver-
mogenswerte stellt das maximale Ausfallrisiko dar. Die Forderungen
aus Lieferungen und Leistungen in Hohe von 5.591 Mio € (Vorjahr:
6.377 Mio €) sind innerhalb eines Jahres fillig. Die folgende Tabelle
gibt einen Uberblick {iber die Uberfilligkeiten bei Forderungen:

Mio € Zum
Abschlusstag
Buchwert  weder wert- Zum Abschlussstichtag tiberféllig und nicht wertgemindert
vor Wert- gemindert Weniger als
minderung noch fallig 30Tage  31-60Tage  61-90Tage 91-120Tage 121-150Tage 151-180 Tage >180 Tage
Zum 31. Dezember 2008
Forderungen aus Lieferungen
y,r‘,d, Leistungen 5.788 3.594 1.196 401 125 63 31 17 32
Zum 31. Dezember 2007
Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen 6.595 4.373 1.168 361 152 80 43 28 65

Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen haben
sich wie folgt entwickelt.

Mio €

2007 2008
Bruttoforderungen
Anfangsstand 1.Januar 6.651 6.595
Veranderungen 56 -807
Endstnd 31 Dezember 6595 578
Wertberichtigungen
Anfangsstand 1.Januar -256 -218
Veranderungen - 3 21
Endstand 31.Dezember s -197
Bilanzwert 31. Dezember 6377 5.591

Alle tibrigen finanziellen Forderungen und Ausleihungen
sind weder tiberfillig noch wertgemindert. Es wird von einer jeder-
zeitigen Einbringlichkeit dieser Vermdgenswerte ausgegangen.
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Die folgende Tabelle gibt einen Uberblick iiber die im Konzern (ohne Deutsche Postbank Gruppe) eingesetzten derivativen Finanz-
instrumente und ihre Marktwerte. Derivate mit amortisierenden Nominalvolumen werden mit voller Hohe bei Endfélligkeit gezeigt:

Derivative Finanzinstrumente

Mio €
2007 2008
Nominal- Markt-  Nominal- Marktwert Marktwert Marktwert Bis 1

wert wert wert Vermdgen  Schulden
Zinshezogene Produkte
Zins-Swaps 1.209 -24 1.197 46 -54
* davon Cashflow Hedges 367  -13 354 12 54
© davon Fair Value Hedges 842 11 843 34 0
© davon zu Handelszwecken 0 0 0 0
sonsige 0 0 0 0
1209 -24 1.197 46 -54
Wahrungsbezogene Geschafte
Devisentermingeschéafte 1.768 -40 5.927 152 -436
© davon Cashflow Hedges ~ 1.063  —41 961 7 50
*davon Net Invest. Hedges 0 0 0 0 0
* davon zu Handelszwecken 705 1 4966 75 -38
Devisenoptionen 460 11 460 19 -8
* davon Cashflow Hedges 460 11 460 19 -8
Devisen-Swaps 1977 9 4604 306 -123
* davon Cashflow Hedges 311 1 261 28 -5
~ davon zu Handelszwecken  1.666 8 4343 78 -118
Cross-Currency Swaps 299 -12 269 3 -3t
* davon Cashflow Hedges 203 17 193 3 -1
* davon Fair Value Hedges 95 29 76 0o 19
* davon zu Handelszwecken 0 0 0 0 0
4505 -54 11260 480  -598

Infolge starker Veranderungen bei den internen Finanzie-
rungen und Anlagen kam es im vierten Quartal 2008 zu einem
deutlichen Anpassungsbedarf bei den entsprechenden wihrungs-
bezogenen Sicherungsgeschiften. Dadurch bedingt hat sich das
Nominalvolumen der externen Derivate gegeniiber dem 31. Dezem-
ber 2007 massiv erhoht. Nach Filligkeit der betreffenden Sicherun-
gen im 1. Halbjahr 2009 wird sich das Nominalvolumen wieder
deutlich verringern.

Fair Value Hedges

Zur Absicherung des Fair-Value-Risikos von festverzins-
lichen Euro-Verbindlichkeiten wurden Zins-Swaps als Fair Value
Hedges eingesetzt. Die beizulegenden Zeitwerte dieser Zins-Swaps
betragen 34 Mio € (Vorjahr: —11 Mio €). Der signifikante Anstieg
der Zeitwerte im Vergleich zu 2007 basiert auf der Entwicklung des
Marktzinsniveaus. Zum 31. Dezember 2008 bestand auflerdem eine
Buchwertanpassung auf das Grundgeschift aus einem in der Ver-
gangenheit aufgelosten Zins-Swap von 30 Mio € (Vorjahr: 35 Mio €).
Die Buchwertanpassung wird iiber die Restlaufzeit der Verbindlich-
keit anhand der Effektivzinsmethode erfolgswirksam aufgelost und
reduziert den kiinftigen Zinsaufwand.
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Marktwerte 2008 nach Falligkeit

Vermégen Schulden

Bis2 Bis3 Bis4 Bis5 >5 Bis1 Bis2 Bis3 Bis4 Bis5 >5
Jahr Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre Jahr Jahre Jahre Jahre Jahre Jahre

Gesamt

-42 0 0 0 0 0 12 0 0 0 0 0 -54

3 0 0 0 3 0 1 0 0 0 0 0 0
©o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
-8 0 0 0 33 0 13 0 0 0 0 0 -54

27 74 3 0 0 0 0 -31 -8 -7 -3 -1 0

=311 75 0 0 0 0 0 -386 0 0 0 0 0

11 19 0 0 0 0 0 -8 0 0 0 0 0

11 19 0 0 0 0 0 -8 0 0 0 0 0

183 306 0 0 0 0 0 -123 0 0 0 0 0

23 28 0 0 0 0 0 -5 0 0 0 0 0

160 278 0 0 0 0 0 -118 0 0 0 0 0

-28 0 0 0 0 0 3 0 0 -12 -19 0 0
-19 0 0 0 0 0 0 0 0 0 -19 0 0

-118 474 3 0 0 0 3 -548 -8 -19 -22 -1 0

Auflerdem wurden zur Absicherung von Fremdwihrungs-
verbindlichkeiten gegen negative Marktverdnderungen Zins-
Wihrungs-Swaps eingesetzt, durch die die Verbindlichkeit in eine
variabel verzinsliche Euro-Verbindlichkeit transformiert worden
ist. Damit wurde im Ergebnis das Fair-Value-Risiko aus der Zins-
und Wihrungskomponente gesichert. Der Marktwert dieser Zins-
Wihrungs-Swaps zum 31. Dezember 2008 betrug —19 Mio € (Vorjahr:
-29 Mio €).

Eine Ubersicht der aus den gesicherten Grundgeschiften und
den entsprechenden Sicherungsgeschiften entstandenen Gewinne
und Verluste gibt die folgende Tabelle:

Ineffektivitaten Fair Value Hedges

Mio €

2007 2008
Gewinne (=)/Verluste (+)
aus den gesicherten Grundgeschaften 20 56
Gewinne (-)/Verluste (+)
aus den Sicherungsgeschaften 1 -56
Saldo (Ineffektivitaten) -1 0
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Cashflow Hedges

Cashflow-Risiken aus zukiinftigen operativen Fremd-
wéihrungsumsitzen und -aufwendungen werden im Konzern mit
Devisentermingeschiften und -Swaps abgesichert. Die Zeitwerte
der Devisentermingeschéfte und -Swaps lagen zum Stichtag bei
74 Mio € (Vorjahr: -2 Mio €). Dariiber hinaus bestanden zum Stich-
tag Devisenoptionsgeschifte fiir operative Risiken mit einem Markt-
wert von 13 Mio € (Vorjahr: o Mio €). Die gesicherten Grundgeschifte
werden 2009 erfolgswirksam.

Zur Absicherung von Wihrungsrisiken aus zukiinftigen
Leasingzahlungen und Annuititen in fremder Wahrung wurden
Devisentermingeschifte abgeschlossen, deren Zeitwert zum Bilanz-
stichtag —26 Mio € (Vorjahr: -37 Mio €) betrug. Die Zahlungen aus den
gesicherten Grundgeschiften erfolgen ratierlich, letztmals in 2013.

Aus fest kontrahierten Flugzeugkéufen resultieren fiir
den Konzern Cashflow-Risiken im Zusammenhang mit zukiinftig
zu leistenden Zahlungen in us-Dollar. Diese Risiken wurden mit
Termin- und Optionsgeschiften abgesichert. Der Zeitwert dieser
Cashflow Hedges zum 31. Dezember 2008 betrug -1 Mio € (Vor-
jahr: —11 Mio €) fur die Devisenoptionen und 3 Mio € (Vorjahr:

51.3

-1 Mio €) fiir die Devisentermingeschifte. Die Flugzeuge gehen in
den Jahren 2009 und 2010 zu. Das Sicherungsergebnis wird mit den
Anschaffungskosten verrechnet und mit Amortisation des Vermo-
genswerts erfolgswirksam erfasst.

Risiken aus festverzinslichen Fremdwéhrungsanlagen wurden
mit synthetischen Zins-Wéhrungs-Swaps gesichert und in festverzins-
liche Euroanlagen transformiert. Diese synthetischen Zins-Wah-
rungs-Swaps mit einem Zeitwert zum Stichtag von 15 Mio € (Vorjahr:
26 Mio €) sichern das Wéahrungsrisiko. Bei den Anlagen handelt es
sich um interne Konzerndarlehen, die 2014 fillig werden.

Aus variabel verzinslichen Verbindlichkeiten bestehen fiir
den Konzern Cashflow-Risiken. Zur Vermeidung dieser Risiken
wurde ein Zins-Swap abgeschlossen, der das Zinsdnderungsrisiko aus
dem Grundgeschift neutralisiert. Zum 31. Dezember 2008 hatte der
betreffende Cashflow Hedge einen Marktwert in Hohe von -53 Mio €
(Vorjahr: —-15 Mio €). Die gesicherte Verbindlichkeit wird in 2037 fal-
lig. Weiterhin wurde eine festverzinsliche Fremdwéahrungsverbind-
lichkeit mittels eines Zins-Wéhrungs-Swaps in eine festverzinsliche
Euro-Verbindlichkeit transformiert. Der Marktwert des Derivates
betrug zum Bilanzstichtag —12 Mio € (Vorjahr: -7 Mio €).

Zuséatzliche Angaben zu den im Konzern eingesetzten Finanzinstrumenten

Im Konzern werden Finanzinstrumente analog zu den jeweiligen Bilanzpositionen klassifiziert. Die folgende Ubersicht zeigt eine

Uberleitung der Bilanzpositionen auf die Kategorien des 1as 39 und die jeweiligen Marktwerte:

Uberleitung der Bilanzwerte zum 31. Dezember 2008

Mio €
Buchwert Wertansatz nach Bewertungskategorie gemaB IAS 39
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete Zur VerauBerung verfigbare
finanzielle Vermdgenswerte/ Verbindlichkeiten finanzielle Vermdgenswerte
Trading Fair Value Option
Fortgefiihrte
Fair Value Fair Value Fair Value Anschaffungskosten
AKTIVA
Finanzanlagen 635 158
Sonstige langfristige Vermdgenswerte 514 38
Forderungen und sonstige
Vermogenswerte 8.715 353
Finanzinstrumente 50 13
Fliissige Mittel und Zahlungsmittel-
aquivalente 1.350
Summe Aktiva 11.264 353 38 0 171
PASSIVA
Langfristige Finanzschulden” -3.318
Langfristige Andere Verbindlichkeiten -367
Kurzfristige Finanzschulden 779
Verbindlichkeiten aus Lieferungen
und Leistungen -4.980
Kurzfristige Andere Verbindlichkeiten -4.745 504
Summe Passiva ~14.189 504 0 0 0

1) Die in den Finanzschulden enthaltenen Anleihen wurden teilweise als Grundgeschéft zum Fair Value Hedge designiert und unterliegen damit einem Basis Adjustment. Die Bilanzierung erfolgt deshalb weder

vollstandig zum Fair Value noch zu fortgefiihrten Anschaffungskosten.
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Anhang

Sonstige Beizulegender Zeitwert

Finanzinstrumente der Finanzinstrumente

auBerhalb von 1AS 39 AuBerhalb von IFRS 7 innerhalb von IFRS7
Ausleihungen und Forderungen/ Bis zur Endfélligkeit zu  Als Sicherungsinstrumente Verbindlichkeiten
Ubrige finanzielle Verbindlichkeiten  haltende Vermdgenswerte designierte Derivate aus Finance Lease
Fortgefiihrte Fortgefiihrte Fortgefiihrte
Anschaffungskosten Anschaffungskosten Fair Value Anschaffungskosten

406 10 61 574

55 51 370 144

5.917 122 2.323 6.392

37 50

1.350 1.350

7.765 10 173 0 2.754 8.510

-2.716 -499 -103 -3.293

-147 -103 =117 -250

-747 -32 0 =779

—-4.980 —-4.980

—485 —-45 -3.711 -1.034

-9.075 0 -148 -531 -3.931 -10.336
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Uberleitung der Bilanzwerte zum 31.

Dezember 2007

Mio €
Buchwert Wertansatz nach Bewertungskategorie gemaB IAS 39
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert bewertete Zur VerauBerung verflgbare
finanzielle Vermdgenswerte/ Verbindlichkeiten finanzielle Vermdgenswerte
Trading Fair Value Option
Fortgefiihrte
Fair Value Fair Value Fair Value Anschaffungskosten
AKTIVA
Finanzanlagen . 1.060 431 301
Sonstige langfristige Vermagenswerte 497 66
Forderungen und sonstige
Vermdgenswerte . 9.806 5
Forderungen und Wertpapiere
aus Finanzdienstleistungen? 193.920 9.936 7.043 41.174
Finanzinstrumente = .. n 19
Fliissige Mittel und
Zahlungsmittelaquivalente 4.683
Zur VerauBerung gehaltene
Vermogenswerte ... 615
Summe Aktiva 210.653 9.961 7.109 41.624 301
PASSIVA
Langfristige Finanzschulden” —-8.625
Langfristige Andere Verbindlichkeiten _ —361
Kurzfristige Finanzschulden —1556
Verbindlichkeiten aus Lieferungen
und Leistungen .. —5.384
Verbindlichkeiten
aus Finanzdienstleistungen Z187.787 -5.594
Kurzfristige Andere Verbindlichkeiten -5.101 -16
Summe Passiva -208.814 -5.610 0 0 0

1) Die in den Finanzschulden enthaltenen Anleihen wurden teilweise als Grundgeschéft zum Fair Value Hedge designiert und unterliegen damit einem Basis Adjustment. Die Bilanzierung erfolgt deshalb weder
vollstandig zum Fair Value noch zu fortgefiihrten Anschaffungskosten.
2) Anpassung der Vorjahreszahl aufgrund der Restatements der Deutschen Postbank Gruppe, Textziffer 5
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Anhang

Sonstige Beizulegender Zeitwert

Finanzinstrumente der Finanzinstrumente

auBerhalb von 1AS 39 AuBerhalb von IFRS 7 innerhalb von IFRS 7
Ausleihungen und Forderungen/ Bis zur Endfalligkeit zu  Als Sicherungsinstrumente Verbindlichkeiten
Ubrige finanzielle Verbindlichkeiten  haltende Vermbgenswerte designierte Derivate aus Finance Lease
Fortgefiihrte Fortgefiihrte Fortgefiihrte
Anschaffungskosten Anschaffungskosten Fair Value Anschaffungskosten

115 10 203 857

28 403 94

6.679 26 3.076 6.730

134.160 1.186 421 193.493

52 1 72

4.683 4.683

565 50 565

146.254 1.197 475 0 3.732 206.494

—-7.823 551 =251 -8.403

-224 -97 —-40 -337

—-1.482 -74 0 —-1.556

-5.384 —-5.384

-181.320 -873 —-186.763

=510 -44 —-4.531 =570

-196.743 0 -1.014 -625 -4.822 203.013

Deutsche Post World Net Geschéaftsbericht 2008



188

Existiert fiir ein Finanzinstrument ein liquider Markt
(z.B. Wertpapierborse), wird der Fair Value durch den Markt- bzw.
Borsenpreis am Bilanzstichtag bestimmt. Die eingesetzte Methode
berticksichtigt die wesentlichen wertbestimmenden Faktoren der
Finanzinstrumente und verwendet Bewertungsparameter, die aus
den Marktkonditionen zum Bilanzstichtag abgeleitet werden. Die
beizulegenden Zeitwerte von sonstigen langfristigen Forderungen
sowie von bis zur Endfilligkeit gehaltenen Finanzinvestitionen mit
Restlaufzeiten tiber einem Jahr entsprechen den Barwerten der mit
den Vermogenswerten verbundenen Zahlungen unter Berticksich-
tigung der jeweils aktuellen Zinsparameter.

Zahlungsmittel und Zahlungsmitteldquivalente, Forderun-
gen aus Lieferungen und Leistungen sowie sonstige Forderungen
haben tiberwiegend kurze Restlaufzeiten. Daher entsprechen deren
Buchwerte zum Abschlussstichtag naherungsweise dem beizulegen-
den Zeitwert. Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen
sowie sonstige Verbindlichkeiten haben regelmafig kurze Restlauf-
zeiten; die bilanzierten Werte stellen naherungsweise die beizule-
genden Zeitwerte dar.

In den als zur Verduflerung verfiigbare finanzielle Vermogens-
werte klassifizierten Finanzanlagen sind in Hohe von 158 Mio € (Vor-
jahr: 301 Mio €) Anteile an Personen- und Kapitalgesellschaften ent-
halten, fiir die kein verldsslicher Marktwert ermittelt werden kann.
Die Anteile dieser Gesellschaften sind nicht an einem aktiven Markt
notiert, daher werden sie zu Anschaffungskosten ausgewiesen. Es ist
nicht geplant, von den zum 31. Dezember 2008 ausgewiesenen zur
Verduflerung verfiigbaren, finanziellen Vermogenswerten wesent-
liche Anteile in naher Zukunft zu verduflern. Im Geschéftsjahr wur-
den keine wesentlichen zu Anschaffungskosten bewerteten Anteile
verduflert. Im Vorjahr wurden Anteile in Héhe von 68 Mio € mit
einem Verduflerungsverlust von 3 Mio € verkauft.

In den Geschiftsjahren 2008 und 2007 wurden keine Ver-
mogenswerte reklassifiziert.

Die Nettoergebnisse aus Finanzinstrumenten, gegliedert
nach den einzelnen Bewertungskategorien des 1as 39, stellen sich
wie folgt dar:

Nettoergebnisse der Bewertungskategorien

Mio €

2007 2008
Ausleihungen und Forderungen 175 214
Bis zur Endfalligkeit zu haltende finanzielle
Vermogenswerte 0 0
Erfolgswirksam zum beizulegenden Zeitwert
bewertete finanzielle Vermégenswerte
und Verbindlichkeiten R
CTrading . 73h 181
__FairValue Option 2 18
Ubrige finanzielle Verbindlichkeiten =110 -26

Die Nettoergebnisse beriicksichtigen im Wesentlichen
Effekte aus den Wertberichtigungen, der Fair-Value-Bewertung
und aus der Verauflerung (Verauflerungsgewinne/-verluste). Bei den
erfolgswirksam zum Fair Value bilanzierten Finanzinstrumenten
wurden keine Dividenden und Zinsen beriicksichtigt. Angaben zum
Nettoergebnis der zur Verduflerung verfiigbaren finanziellen Vermo-
genswerte erfolgen unter © Textziffer 40. Ertrage und Aufwendungen
aus Zinsen und Provisionsvereinbarungen der nicht erfolgswirksam
zum Marktwert bewerteten Finanzinstrumente werden in den Erldu-

terungen zur Gewinn-und-Verlust-Rechnung dargestellt.

52 Eventualverbindlichkeiten

Die Eventualverbindlichkeiten des Konzerns belaufen sich
auf insgesamt 1.828 Mio € (Vorjahr angepasst: 645 Mio €; die auf die
Deutsche Postbank Gruppe entfallenden Werte werden unter © Text-

84 Mio € Biirgschaftsverpflichtungen (Vorjahr angepasst: 100 Mio €)
sowie 87 Mio € Verpflichtungen aus Prozessrisiken (Vorjahr:
204 Mio €). Ein Anstieg ist in den tibrigen Eventualverbindlichkeiten
(1.378 Mio €, Vorjahr: 112 Mio €) zu verzeichnen, der im Wesentlichen
aus der Berticksichtigung eines weiteren formalen Beihilfeverfahrens
resultiert, siehe hierzu © Textziffer 54 »Rechtsverfahren®.
5 3 Sonstige finanzielle Verpflichtungen

Neben den Riickstellungen, Verbindlichkeiten und Eventual-
verbindlichkeiten bestehen sonstige finanzielle Verpflichtungen in
Héhe von 7.274 Mio € (Vorjahr: 7.041 Mio €) aus unkiindbaren ope-
rativen Leasingverhéltnissen gemaf3 1as17.

Die kiinftigen unkiindbaren Leasingverpflichtungen des
Konzerns entfallen auf folgende Anlageklassen:

Mio €

2007 2008
Grundstiicke und Bauten 6.310 6.452
Technische Anlagen und Maschinen 164 68
Andere Anlagen, Betriebs- und Geschaftsausstattung 96 19
Tansportmittel 306 501
Flugzeuge 65 194
Sonstiges 0 10
Leasingverpflichtungen 7041 7.274

Der Anstieg der Leasingverpflichtungen resultiert aus den
abgeschlossenen Riickmietvertrigen fiir Anteile des Immobilien-
pakets, das an den Investor Lone Star verkauft wurde. Die Leasingver-
pflichtungen enthalten mit 404 Mio € kiinftige Leasingverpflichtungen
aus dem Express-us-Bereich, die in den Restrukturierungsriickstellun-
gen als belastende Vertrage passiviert worden sind. Weiterhin ist die
Deutsche Postbank Gruppe mit 139 Mio € (Vorjahr: 156 Mio €) in den
Leasingverpflichtungen enthalten.

Mio €

2007 2008
Im 1. Jahr nach Bilanzstichtag 1.285 1.452
Im 2. Jahr nach Bilanzstichtag 1069 1174
Im 3. Jahr nach Bilanzstichtag an 994
Im 4. Jahr nach Bilanzstichtag 700 77
Im 5. Jahr nach Bilanzstichtag 56l 533
Abdem 6. Jahr nach Bilanzstichtag 2555 2.404
Falligkeitsstruktur der Mindestleasingzahlungen ~ 7.041 7.274

Der Barwert der abgezinsten Mindestleasingzahlungen
belduft sich auf 5.554 Mio € (Vorjahr: 5.326 Mio €). Dabei wurde ein
Abzinsungsfaktor von 6,00 % (Vorjahr: 5,75 %) zugrunde gelegt. Ins-
gesamt sind Miet- und Leasingzahlungen in Hohe von 2.389 Mio €
(Vorjahr angepasst: 2.322 Mio €) entstanden, davon entfallen
1.735 Mio € (Vorjahr angepasst: 1.685 Mio €) auf unkiindbare Miet-
und Leasingvertriage. Die kiinftigen Leasingverpflichtungen aus
unkiindbaren Vertragen entfallen im Wesentlichen auf die Deutsche
Post Immobilien GmbH mit 3.006 Mio € (Vorjahr: 2.468 Mio €).
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Das Bestellobligo fiir Investitionen in langfristige Vermo-
genswerte betrug 150 Mio € (Vorjahr: 332 Mio €).

5 Rechtsverfahren
Als Marktfiihrer unterliegen viele Dienstleistungen der

Deutsche Post AG der sektorspezifischen Regulierung nach dem
Postgesetz. Die Regulierungsbehérde genehmigt bzw. tiberpriift
insbesondere Entgelte, gestaltet Bedingungen des Zugangs zu Teil-
leistungen und iibt die allgemeine Missbrauchskontrolle aus. Aus
den daraus resultierenden Verfahren kénnen sich Umsatz- und
Ergebniseinbuflen ergeben.

Rechtliche Risiken resultieren unter anderem aus einer ver-
waltungsgerichtlich anhdngigen Klage gegen die Entscheidung der
Regulierungsbehérde vom Juli 2002 iiber die Rahmenbedingungen
des Price-Cap-Verfahrens, aus den Klagen gegen die Preisgenehmi-
gungsentscheidungen im Rahmen des Price-Cap-Verfahrens fiir
die Jahre 2003, 2004 und 2008 sowie gegen weitere Entgeltgeneh-
migungsentscheidungen der Regulierungsbehérde.

Aufgrund einer Beschwerde des Deutschen Verbands fiir
Post und Telekommunikation wegen des Vorwurfs tiberh6hter
Briefentgelte ist ein Wettbewerbsverfahren vor der Européischen
Kommission anhdngig. Im Rahmen dieses Verfahrens hat die
Deutsche Post AG detailliert ihre Auffassung dargelegt, dass die
Porti in ihrer Hohe angemessen sind.

Die Deutsche Post AG ist dazu verpflichtet, Kunden und
Wettbewerbern Zugang zu Teilleistungen aufgrund regulatorisch
festgesetzter Bedingungen zu gewédhren. Gegen die entsprechenden
Entscheidungen der Regulierungsbehorde sind weiterhin Verfah-
ren vor den Verwaltungsgerichten anhéngig. Daraus kénnen sich je
nach Ausgang der Verfahren weitere Umsatz- und Ergebniseinbuflen
ergeben. Zu der speziellen Problematik des Zugangs zu Teilleistun-
gen fiir so genannte Konsolidierer hat der Europidische Gerichtshof
am 6. Mirz 2008 abschlieffend entschieden, dass der Zugang nach
europédischem Recht gewihrt werden muss. Die Deutsche Post AG
hatte den Konsolidierern aufgrund einer vollziehbaren Anordnung
des Bundeskartellamts bereits seit 2005 den Zugang eingerdumt.
Mit Auslaufen der Exklusivlizenz stellt sich die Zugangsproblema-
tik insoweit nicht mehr.

Ein von der Monopolkommission erhobener Vorwurf ist
Gegenstand von Auskunftsersuchen, die die Eu-Kommission auf
Beschwerde eines Dritten an die Bundesregierung richtete. Der Vor-
wurf lautet, dass die Deutsche Post AG der Deutsche Postbank aG
ermogliche, Postfilialen zu nicht marktgerechter Vergiitung zu
nutzen, und dadurch gegen das Beihilfeverbot des EG-Vertrags ver-
stofle. Deutsche Post AG und Deutsche Postbank AG sind der Auf-
fassung, dass dieser Vorwurf nicht zutreffend ist und dass das von
der Deutsche Postbank AG entrichtete Entgelt den wettbewerbs-
und beihilferechtlichen Vorgaben des Eu-Rechts entspricht. Die
Eu-Kommission bat die Bundesrepublik Deutschland auch um eine
Stellungnahme zu dem 1999 erfolgten Verkauf aller Anteile der
Deutsche Postbank AG an die Deutsche Post AG. Allerdings hatte die
EU-Kommission den Erwerb der Deutsche Postbank aG bereits im
Rahmen des Beihilfeverfahrens untersucht, das mit Entscheidung
vom 19.Juni 2002 abgeschlossen wurde. Damals war sie ausdriick-
lich zu dem Ergebnis gelangt, dass der Erwerb der Postbank ,,ohne
jede staatliche Beihilfe“ erfolgte.

Die Bundesregierung hat gegeniiber der Eu-Kommission dar-
gelegt, dass die Vorwiirfe ihrer Auffassung nach unbegriindet sind.
Dennoch lisst sich fiir beide im Zusammenhang mit dem Auskunfts-
ersuchen stehenden Vorwiirfe nicht ganzlich ausschlielen, dass die
eEu-Kommission einen Beihilfetatbestand bejahen wird.
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Am 12.September 2007 hat die Eu-Kommission ein form-
liches Beihilfepriifverfahren gegen die Bundesrepublik Deutschland
eroffnet. Darin wird untersucht, ob die Bundesrepublik Deutsch-
land die Kosten der von der Deutsche Post AG bzw. ihrer Rechts-
vorgdngerin Deutsche Bundespost POSTDIENST in den Jahren 1989
bis 2007 erbrachten Universaldienstleistungen durch staatliche
Mittel tiberkompensiert habe und ob dem Unternehmen dadurch
eine europarechtswidrige Beihilfe gewdhrt worden sei. Geméf3 der
Eroffnungsentscheidung will die Kommission alle in diesem Zeit-
raum erfolgten staatlichen Vermogenstransfers priifen, ebenso die
vom Staat iibernommenen Biirgschaften, die gesetzlich eingerdum-
ten Exklusivrechte, die Preisregulierung der Briefdienste und die
staatliche Finanzierung von Beamtenpensionen. Untersucht werden
soll zudem die Kostenzuordnung zwischen reguliertem Briefdienst,
Universaldienst und Wettbewerbsdiensten innerhalb der Deutsche
Post AG und ihrer Vorgéngerin. Dies betrifft auch die Koopera-
tionsvereinbarungen zwischen Deutsche Post AG und Deutsche
Postbank AG sowie zwischen Deutsche Post A und dem durch die
DHL Vertriebs GmbH vermarkteten Geschéftskunden-Paketdienst.

Die Deutsche Post AG ist ebenso wie die Deutsche Postbank A
der Ansicht, dass die neue Untersuchung ohne jede Grundlage ist.
Alle im Zuge der Privatisierung der Deutschen Bundespost erfolg-
ten Vermogensiibertragungen, die staatlichen Biirgschaften sowie
die Finanzierung der Pensionsverpflichtungen waren schon Gegen-
stand des Beihilfepriifverfahrens, das durch Entscheidung vom
19.Juni 2002 beendet wurde. Darin wurden diese Mafinahmen nicht
als rechtswidrige staatliche Beihilfen gewertet. Die Deutsche Post AG
und die Deutsche Postbank AG sind weiter der Ansicht, dass die
Exklusivrechte, die gesetzlich gewdhrt wurden, und die Briefpreise,
die der Regulierung unterliegen, schon tatbestandlich nicht als staat-
liche Beihilfen eingeordnet werden konnen. Die Deutsche Post AG
ist ferner der Auffassung, dass die internen Kostenverrechnungen
mit ihren Tochtergesellschaften im Einklang mit den Eu-Beihilfe-
regeln sowie der Rechtsprechung des Europdischen Gerichtshofs
stehen. Dennoch kann nicht ausgeschlossen werden, dass die EU-
Kommission in dem Verfahren das Vorliegen einer rechtswidrigen
Beihilfe bejaht.

Das Européische Gericht erster Instanz (EuG) hat am
1.Juli 2008 geurteilt, dass die Entscheidung der Eu-Kommission vom
19.Juni 2002 nichtig ist, in der die Deutsche Post AG zur Riickzahlung
angeblich erhaltener Beihilfen verpflichtet wurde. Als Folge jener
Entscheidung der Eu-Kommission hatte die Deutsche Post AG im
Januar 2003 insgesamt 907 Mio € (572 Mio € angebliche Beihilfe zzgl.
Zinsen) an die Bundesrepublik Deutschland zahlen miissen, obwohl
sie gegen die Entscheidung unverziiglich Rechtsmittel eingelegt hatte.
Nach dem Urteil des EuG wurde dieser Betrag von der Bundes-
republik Deutschland ebenfalls verzinst an die Deutsche Post AG
zuriickgezahlt; die Gesamtsumme in Hohe von 1.067 Mio € hat
die Deutsche Post AG von der Bundesrepublik Deutschland am
1. August 2008 zuriickerhalten.

Gegen das Urteil des EuG hat die Eu-Kommission Beru-
fung zum Europiischen Gerichtshof (EuGH) eingelegt. Die
Deutsche Post AG geht davon aus, dass die Berufung nur geringe
Aussicht auf Erfolg hat. Dennoch kann nicht ausgeschlossen werden,
dass der EuGH der Berufung stattgibt, so dass das EuG neu entschei-
den miisste. Trotz des andauernden Rechtsstreits konnte dadurch
unter Umstdnden die Entscheidung der Eu-Kommission aus 2002
wieder wirksam werden, so dass die infolge des Urteils des EuG vom
1.Juli 2008 zuriickerlangte Gesamtsumme erneut an die Bundes-
republik zu zahlen wire.
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Mit ihrer Entscheidung vom 23.Juli 2008 hat die Eu-Kom-
mission das am 22.November 2006 erdffnete Priifverfahren abge-
schlossen, in dem es um maogliche staatliche Beihilfen im Zusam-
menhang mit der Errichtung des europdischen Luftdrehkreuzes von
pHL am Flughafen Leipzig/Halle ging. Darin kommt die Kommis-
sion zu dem Ergebnis, dass die 6ffentlichen Investitionen in Hohe
von rund 350 Mio € fiir die neue Start- und Landebahn Stid mit
europdischem Beihilferecht vereinbar sind. Gleichzeitig erklart sie
die durch das Land Sachsen zugunsten von DHL gegebenen finan-
ziellen Garantien fiir unzulissig. Soweit es sich dabei um unrecht-
miéflig gewihrte Beihilfen handelt, miissen sie nach Ansicht der
Eu-Kommission von pHL zuriickgewédhrt werden. Gegen diese Ent-
scheidung haben pHL, der Flughafen Leipzig/Halle und der Freistaat
Sachsen Rechtsmittel zum EuG eingelegt. Weder die Unwirksam-
keit der Haftungsregelungen noch die moglicherweise bestehende
begrenzte Riickzahlungsverpflichtung werden sich auf das operative
Tagesgeschift von pHL auswirken.

Im Zusammenhang mit einer offiziellen Untersuchung der
Festlegung von Zuschldgen und Entgelten in der internationalen
Speditionsbranche gingen bei pHL Global Forwarding, wie auch
bei allen anderen groflen Unternehmen im Speditionsgewerbe,
im Oktober 2007 ein Auskunftsersuchen der Wettbewerbsdirek-
tion der Européischen Kommission, eine Vorladung der Kartell-
abteilung des Us-Justizministeriums sowie Auskunftsersuchen von
Wettbewerbsbehorden anderer Jurisdiktionen ein. Im Januar 2008
wurde im Namen von Kéufern von Speditionsleistungen eine Kartell-
sammelklage gegen die Deutsche Post AG und DHL am Bezirks-
gericht (New District Court) von New York angestrengt. Dieser
Zivilprozess scheint sich darauf zu griinden, dass Kartellunter-
suchungen im Gange sind, jedoch nicht auf ein bekanntes Ergebnis
oder einen bezifferten Verlust. Der Konzern kann das Ergebnis der
Untersuchungen oder die Chancen der Sammelklage nicht vorher-
sagen oder kommentieren, ist jedoch der Auffassung, dass das damit
verbundene finanzielle Risiko begrenzt ist. Deshalb wurden keine
Riickstellungen gebildet.

5 5 Aktienbasierte Vergiitung

Aktienorientierte Vergiitungssysteme fiir Fiilhrungs-

krafte (Aktienoptionsplan 2003)

Aufgrund des in der Hauptversammlung vom 5.Juni 2003
beschlossenen Aop 2003 werden aus dem fritheren Aop 2000 keine
Optionen mehr ausgegeben. Am 1. August 2003 wurden erstmals
Optionen aus dem A0p 2003 ausgegeben (Tranche 2003). Die zweite
Tranche (Tranche2004) wurde am 1. Juli 2004 an die Fithrungs-
krifte ausgegeben. Die Ausgabe der dritten — und letzten — Tranche
aus diesem Plan (Tranche 2005) erfolgte am 1.Juli 200s.

Der AoP 2003 sieht, neben der Erh6hung der insgesamt
auszugebenden Aktienoptionen, eine Erweiterung des Kreises der
Bezugsberechtigten und eine veranderte prozentuale Aufteilung der
auszugebenden Aktienoptionen unter den verschiedenen Gruppen
von Bezugsberechtigten vor. Fiir die Mitglieder des Vorstands und

Fihrungskrifte der Konzernfithrungsebene 2 ist fiir die Options-
gewihrung ein Eigeninvestment in Aktien der Deutsche Post AG
erforderlich. Krifte der Konzernfithrungsebenen 3 und 4 erhalten
Optionen, ohne eine Eigeninvestition tatigen zu miissen.

Aktienorientiertes Vergiitungssystem

Stiick Stock-Appreciation-
Aktienoptionen Rights (SAR)"

Tranche 2003

}Ipirgtqrjc’i 77777777777777777777777777777777 1.096.236 0
W‘?i,t?,r?fﬁ,hr,uﬂgs,lfr?ﬁ? 7777777777777777777 11.953.356 731.736
Tranche 2004

}/pﬁrﬁa’r]c’i 77777777777777777777777777777777 841.350 0
Weitere 7F7U7l1r7u7n’gs’kir§if‘gg 7777777777777777777 8.486.946 1.116.374
Tranche 2005

yioirgqr’](’i 77777777777777777777777777777777 829.362 0
Weitere Fiihrungskrafte 9.233.310 1.216.320

1) Aufgrund von rechtlichen Restriktionen wurden in einzelnen Landern anstelle von Aktienoptionen
SAR gewahrt. Aufgrund des ermittelten Zeitwertes der SAR wurde den Riickstellungen in 2008 kein
Betrag zugefiihrt (Vorjahr: 2 Mio €).

Die Aktienoptionen konnen frithestens nach Ablauf einer
Wartezeit von drei Jahren nach dem jeweiligen Ausgabetag innerhalb
eines Zeitraumes von 2 Jahren ausgetibt werden. Optionen konnen
nur dann ausgeiibt werden, wenn am Ende der Wartezeit ein absolu-
tes bzw. ein relatives Erfolgsziel erreicht wird. Nach Ablauf des Aus-
iibungszeitraums verfallen nicht ausgeiibte Optionen.

Um zu ermitteln, ob und wie die Erfolgsziele erreicht sind,
werden der Durchschnittskurs bzw. der Durchschnittsindex wéhrend
zwei Zeitraumen (Referenzzeitraum = Ausiibungspreis; Performance-
zeitraum = Endpreis) miteinander verglichen. Bei dem Referenzzeit-
raum handelt es sich um die 20 aufeinanderfolgenden Handelstage
vor dem Ausgabetag. Der Performancezeitraum betrifft die letzten
60 Handelstage vor Ablauf der Wartezeit. Der Durchschnittskurs
wird aus dem Durchschnitt der Schlusskurse der Deutsche Post Aktie
im xETRA-Handel der Deutsche Borse AG ermittelt.

Das absolute Erfolgsziel ist abhdngig von der Kursent-
wicklung der Deutsche Post Aktie und gilt als erreicht, wenn die
Kurssteigerung der Deutsche Post Aktie (Endpreis dividiert durch
Ausiibungspreis) mindestens 10, 15, 20 bzw. 25 % betragt. Das rela-
tive Erfolgsziel ist an die Kursentwicklung der Aktie im Verhiltnis
zu der des Dow Jones Euro sToxx Total Return Index gekoppelt. Das
relative Erfolgsziel ist erreicht, wenn die Performance der Aktie wih-
rend des o.g. Performancezeitraums der des Index entspricht bzw.
sie um mindestens 10 % iibersteigt.

Von je sechs Optionen kdnnen maximal vier tiber das abso-
lute Erfolgsziel verdient werden und maximal zwei tiber das relative
Erfolgsziel. Wird zum Ablauf der Wartezeit kein Erfolgsziel erreicht,
verfallen die darauf entfallenden Optionen der entsprechenden
Tranche ersatzlos. Jede Aktienoption berechtigt - je nach Entschei-
dung des Vorstands - zum Erwerb einer Aktie oder zum Barausgleich
in Hohe der Differenz zwischen Ausiibungspreis und dem Durch-
schnittskurs der Deutsche Post Aktie wihrend der letzten fiinf Tage
vor dem Ausiibungstag.
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Anhang
Informationen zu den einzelnen Tranchen sind der folgenden Tabelle zu entnehmen:
Aktienoptionsplan 2003
AOP 2003
Aktienoptionen Tranche 2003 Tranche 2004 Tranche 2005
Ausgabetag 1.August 2003 1.Juli 2004 1.Juli 2005
Gewahrte Aktienoptionen 13.049.592 9.328.296 10.062.672
Gewshrte SAR 731.736 1.116.374 1.216.320
Ausibungspreis 12,40€ 17,00€ 19,33€
Ablauf der Wartezeit 31.Juli2006  30.Juni 2007 30. Juni 2008
2,55% 3,05% 3,22%
1,4% 1,7% 2,06%
39,3% 28,9% 17,07%
32,1% 14,8% 10,10%
In Stiick

Ausstehende Optionen zum 1. Januar 2008 1.197.538 3.170.940 8.816.004
Ausstehende SAR zum 1. Januar 2008 117.124 267.980 695.076
Ausgeibte Optionen 1.133.452 411.824 0
Ausgeibte SAR 117.124 18.752 0
64.086 32.458 8.816.004
0 0 191.208
0 0 8.624.796
64.086 32.458 0
0 16.660 695.076
0 0 13.032
0 0 682.044
0 16.660 0
Ausstehende Optionen zum 31. Dezember 2008 0 2.726.658 0
Ausstehende SAR zum 31. Dezember 2008 0 232.568 0
Austibbare Optionen zum 31. Dezember 2008 0 2.726.658 0
Ausiibbare SAR zum 31. Dezember 2008 0 232.568 0

Die nicht ausgeiibten Optionen der Tranche 2003 sind nach

Ablauf der Ausiibungsperiode am 1. August 2008 ersatz- und ent-
schadigungslos verfallen. Die Optionen der Tranche 2005 sind bereits
nach Ablauf der Wartezeit, am 1.Juli 2008, ersatz- und entschadi-
gungslos verfallen, weil die daran gekniipften absoluten und relati-
ven Ziele nicht erreicht wurden.

Die durchschnittliche Restlaufzeit der am 31. Dezember 2008
noch ausstehenden Aktienoptionen betrigt 0,5 Jahre. Der durch-
schnittlich gewichtete Ausiibungspreis der im Geschiftsjahr aus-
geiibten Aktienoptionen der Tranchen 2003 und 2004 betréigt 13,63 €
(Vorjahr: 14,28 €). Diese Optionen wurden mit einem durchschnitt-
lich gewichteten Aktienkurs von 19,69 € (Vorjahr: 23,33 €) abge-
rechnet.

Seit dem Geschiftsjahr 2002 wird die Bewertung des aop
anhand finanzmathematischer Methoden auf der Grundlage von
Optionspreismodellen (Fair-Value-Bewertung) vorgenommen. Der
auf das Geschiftsjahr 2008 entfallende Aufwand fiir Optionen von
4 Mio € (Vorjahr: 14 Mio €) wurde als Personalaufwand ausgewie-
sen. Fiir sAR ist in 2008 kein Personalaufwand gebucht worden (Vor-
jahr: 2 Mio €). Weitere Angaben zu der aktienbasierten Vergiitung
der Vorstandsmitglieder finden sich unter © Textziffer 56.
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SAR (Stock Appreciation Rights)-Plan 2006

fir Fiihrungskréafte und Long-Term Incentive Plan

(LTIP 2006) fiir Vorstandsmitglieder

Der sar-Plan 2006 16st den oben beschriebenen Aop 2003
ab, aus dem im Jahr 2005 letztmalig Optionen ausgegeben werden
durften. Zum 3.Juli 2006 erhielten ausgewidhlte Fithrungskrifte
SAR aus dem neu aufgelegten Plan. Danach erhalten die Fithrungs-
krafte die Moglichkeit, nach Erfiillung von anspruchsvollen Erfolgs-
zielen innerhalb eines festgelegten Zeitraumes eine Barzahlung
in Hohe der Differenz zwischen dem jeweiligen Schlusskurs der
Deutsche Post Aktie des Vortages und dem festgelegten Ausgabe-
preis zu erhalten.

Fiir die sARr aus dem sAaR-Plan 2006 und dem Long-Term-
Incentive-Plan (LT1P 2006) fiir Vorstinde wurde mit einem stochas-
tischen Simulationsmodell ein Zeitwert ermittelt. Daraus ergab sich,
dass fiir das Geschiftsjahr 2008 kein Aufwand gebucht werden
musste (Vorjahr: 20,8 Mio €). Von den in den Vorjahren fiir diesen
Zweck gebildeten Riickstellungen von insgesamt 35 Mio € wurden
im Geschiftsjahr 2008 27 Mio € aufgelost. Detailinformationen
zum SAR-Plan 2006 bzw. LTIP 2006 finden sich im Corporate-
Governance-Bericht, dessen Vergiitungsbericht © ab Seite 116 gleich-
zeitig Bestandteil des Konzernlageberichts ist. Weitere Angaben zu
der aktienbasierten Vergiitung der Vorstandsmitglieder finden sich
unter © Textziffer 56.
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56 Beziehungen zu nahestehenden Unternehmen
und Personen

56.1 Beziehungen zu nahestehenden Unternehmen

und der Bundesrepublik Deutschland

Samtliche nahestehenden Unternehmen, die von dem Kon-
zern beherrscht werden oder auf die vom Konzern ein mafigebli-
cher Einfluss ausgeiibt werden kann, sind in der Anteilsliste mit
Angaben zum Beteiligungsanteil, zum Eigenkapital und zum Jah-
resergebnis — geordnet nach Geschiftsbereichen - verzeichnet. Die
Aufstellung des Anteilsbesitzes ist beim Handelsregister des Amts-
gerichts Bonn hinterlegt.

Die Deutsche Post A und Deutsche Postbank AG unter-
halten vielfiltige Beziehungen zur Bundesrepublik Deutschland
und anderen von der Bundesrepublik Deutschland kontrollierten
Unternehmen.

Der Bund ist Kunde der Deutsche Post A und nimmt als
solcher Dienste des Unternehmens in Anspruch. Die Geschifts-
beziehungen der Deutsche Post AG bestehen jeweils unmittelbar zu
den einzelnen Behérden und sonstigen staatlichen Stellen als vonein-
ander unabhangigen Einzelkunden; die diesen gegeniiber erbrachten
Leistungen sind jeweils nicht erheblich fiir die Gesamteinnahmen
der Deutsche Post AG.

Beziehungen zur Bundesanstalt fiir Post

und Telekommunikation (BanstPT)

Die Bundesrepublik Deutschland verwaltet ihren Aktien-
besitz an der Deutsche Post AG und nimmt ihre Aktiondrsrechte
durch die rechtsfihige Bundesanstalt fiir Post und Telekommunika-
tion (Bundesanstalt) wahr, die der Aufsicht des Bundesministeriums
der Finanzen untersteht. Der Bundesanstalt sind nach dem Gesetz
tber die Errichtung einer Bundesanstalt fiir Post und Telekommu-
nikation (Bundesanstalt Post-Gesetz) bestimmte gesetzliche Auf-
gaben und Rechte iibertragen, die die gemeinsamen Angelegenheiten
der Deutsche Post AG, der Deutsche Postbank AG und der Deutsche
Telekom AG betreffen. Die Bundesanstalt fiihrt dariiber hinaus die
Postbeamtenkrankenkasse, das Erholungswerk, die Versorgungs-
anstalt der Deutsche Bundespost (vaP) und das Betreuungswerk fiir
Deutsche Post AG, Deutsche Postbank AG, die Deutsche Telekom AG
und Bundesanstalt weiter. Die Koordinations- und Verwaltungs-
aufgaben werden auf der Grundlage von Geschiftsbesorgungsver-
trigen wahrgenommen. Im Jahr 2008 wurden der Deutsche Post A
fiir Leistungen der Bundesanstalt Abschlagszahlungen in Hohe von
64 Mio € (Vorjahr: 65 Mio €) und der Deutsche Postbank AG von
8 Mio € (Vorjahr: 4 Mio €) in Rechnung gestellt.

Beziehungen zum Bundesministerium der Finanzen

Zwischen dem Bundesministerium der Finanzen (BMF) und
der Deutsche Post AG wurde im Geschiftsjahr 2001 eine Vereinbarung
getroffen, die die Modalitdten der Abfithrung der Einnahmen der
Deutsche Post AG aus der Erhebung der Ausgleichszahlung nach den
Gesetzen tiber den Abbau der Fehlsubventionierung im Wohnungs-
wesen der Postwohnungsfiirsorge regelt. Im Geschéftsjahr 2008 hat
die Deutsche Post AG den Gesamtbetrag von rd. 0,68 Mio € fiir das
Geschiftsjahr 2007 sowie rd. 0,60 Mio € an monatlichen Abschlags-
zahlungen fiir das Geschiftsjahr 2008 an den Bund abgefiihrt. Die
Endabrechnung fiir das Geschiftsjahr 2008 erfolgt vereinbarungs-
gemaf3 bis zum 1.Juli 2009.

Mit Vertrag vom 30. Januar 2004 hat die Deutsche Post AG
mit dem BMF eine Vereinbarung beziiglich der Uberleitung von
Beamten zu Bundesbehorden getroffen. Danach werden Beamte mit
dem Ziel der Versetzung fiir 6 Monate abgeordnet und bei Bewih-
rung anschliefend versetzt. Die Deutsche Post AG beteiligt sich nach
vollzogener Versetzung durch Zahlung eines Pauschalbetrages an der
Kostenbelastung des Bundes. Fiir das Jahr 2008 ergaben sich hieraus
6 Versetzungen (Vorjahr: 33) und zwei Abordnungen mit dem Ziel
der Versetzung (Vorjahr: 2).

Beziehungen zur Deutsche Telekom AG

und deren verbundenen Unternehmen

Im Geschiftsjahr 2008 hat der Konzern fiir die Deutsche
Telekom AG Waren und Dienstleistungen in Hohe von 0,35 Mrd €
(Vorjahr: 0,4 Mrd €) erbracht. Es handelt sich hierbei im Wesent-
lichen um Beforderungsleistungen fiir Briefe und Paketsendun-
gen. Im gleichen Zeitraum hat der Konzern fiir 0,4 Mrd € (Vorjahr:
0,4 Mrd €) Waren und Dienstleistungen (darunter 1T-Produkte
und Dienstleistungen) von der Deutschen Telekom erworben. Dar-
tiber hinaus besteht eine Rahmenkreditvereinbarung zwischen der
Deutsche Telekom AG und der Deutsche Postbank AG in Hohe von
0,6 Mrd € (Vorjahr: 0,6 Mrd €). Im Jahr 2008 hat die Deutsche
Telekom AG bei der Deutsche Postbank International s. A. Luxemburg
zwei Schuldscheindarlehen in Hohe von jeweils 50 Mio € mit jewei-
liger Laufzeit von 6 Jahren begeben.

Bundes-Pensions-Service fiir Post und Telekommuni-

kation e.V.

Angaben zum Bundes-Pensions-Service fiir Post- und Tele-
kommunikation e.V. finden sich unter © Textziffer 7.

Deutsche Post Pensionsfonds GmbH & Co. KG

Die Immobilien im rechtlichen oder wirtschaftlichen Eigen-
tum des Deutsche Post Betriebsrenten Service e.V. (DPRS) bzw.
der Deutsche Post Pensionsfonds GmbH & Co. kG, der Deutsche
Post Betriebsrenten-Service e.V. & Co. Objekt Gronau KG sowie
Deutsche Post Grundstiicks Vermietungsgesellschaft beta mbH
Objekt Leipzig KG mit einem Zeitwert von 1.041 Mio € (Vorjahr:
1.040 Mio €) werden ausschliefSlich an die Deutsche Post Immobilien
GmbH vermietet. Der Mietaufwand der Deutsche Post Immobilien
GmbH betrigt 58,0 Mio € fiir das Jahr 2008 (Vorjahr: 56,4 Mio €).
Die Mieten wurden termingerecht bezahlt. Insofern ist im Jahr 2008
kein Aufwand aus einer Forderungsberichtigung oder einer zwei-
felhaften Forderung entstanden noch ist damit fiir die Folgejahre
zu rechnen. Im Jahr 2008 gab es keine Verkaufsbeziehungen zwi-
schen den externen Trigern und einem Konzernunternehmen der
Deutsche Post AG.

Beziehungen zu nichteinbezogenen Unternehmen und

assoziierten Unternehmen

Neben den in den Konzernabschluss einbezogenen Tochter-
unternehmen steht der Konzern unmittelbar oder mittelbar in
Austibung der normalen Geschiftstitigkeit mit einer Vielzahl von
nichteinbezogenen Unternehmen und assoziierten Gesellschaften,
die als nahe stehende Unternehmen des Konzerns gelten, in Bezie-
hung. Im Rahmen der gewéhnlichen Geschiftstatigkeit wurden
samtliche Liefer- und Leistungsbeziehungen, die mit den nicht in
den Konsolidierungskreis einbezogenen Unternehmen stattfanden,
zu marktiiblichen Bedingungen und Konditionen durchgefiihrt, wie
sie auch mit konzernfremden Dritten {iblich sind. Im Geschifts-
jahr 2008 wurden mit wesentlichen nahestehenden Unternehmen
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Geschifte getdtigt, die zu folgenden Posten im Konzernabschluss
gefiihrt haben:

Mio €

2007 2008
Forderungen 43 4
Ausleihungen 17 12
Forderungen aus dem Inhouse Banking 6 2
Finanzschulden 45 45
Verbindlichkeiten =~~~ 57 33
Verbindlichkeiten aus dem Inhouse Banking 15 -9

56.2

Beziehungen zu nahestehenden Personen
Gemif3 1524 berichtet der Konzern auch tiber Geschafts-
vorfille zwischen ihm und seinen nahestehenden Personen bzw.
deren Familienangehdérigen. Als nahestehende Personen wurden
Vorstand, Aufsichtsrat, Zentral- sowie Geschiftsbereichsleiter (Fiih-
rungskrifte der Ebene2) und deren Familienangehérige definiert.
Berichtspflichtige Geschiftsvorfalle zwischen Vorstand sowie
deren Familienangehérigen und dem Konzern lagen im Geschifts-
jahr 2008 nicht vor. In einigen Féllen waren Aufsichtsratsmitglie-
der in Rechtsgeschifte mit der Deutsche Post AG involviert. Diese
betrafen im Wesentlichen Dienstleistungserbringungen mit einem
Umfang von 0,4 Mio € sowie Darlehensgewdhrungen durch die
Deutsche Postbank AG. Fithrungskrifte der Ebene 2 bzw. deren
Familienangehorige hatten in wenigen Féllen Geschéftsbeziehungen
zur Deutsche Post AG. Diese bestanden hauptsichlich in der Erbrin-
gung von Beratungs- und Serviceleistungen. Der Umfang dieser

Aktienbasierte Vergiitung
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Anhang

Geschifte lag bei 0,8 Mio €. Den Fithrungskriften der Ebene 2 wur-
den insgesamt Darlehen in Hohe von 2,4 Mio € durch die Deutsche
Postbank AG gewihrt. Die Laufzeit variiert zwischen 3 und 15 Jahren.
Sofern kein variabler Zinssatz vereinbart war, lag dieser zwischen
3,2 % und 5,6 %. Zum 31. Dezember 2008 betrug die Héhe der Dar-
lehen noch 2,2 Mio €.

Die gemif 145 24 angabepflichtige Vergiitung des Manage-
ments in Schliisselpositionen des Konzerns umfasst die Vergiitung
des aktiven Vorstands und Aufsichtsrats. Die aktiven Mitglieder des
Vorstands und Aufsichtsrats wurden wie folgt vergiitet:

T€

2007 2008
Kurzfristige féllige Leistungen
(ohne aktienbasierte Vergiitung) 16.599 12.565
Leistungen nach Beendigung des Arbeitsverhltnisses 4.066 2.084
Leistungen aus Anlass der Beendigung
des Arbeitsverhaltnisses 8.363 0
Aktienbasierte Vergiitungen 3571 926
Gesamt 32599 15.575

Als Leistungen nach Beendigung des Arbeitsverhiltnisses
wird der aus den Pensionsriickstellungen fiir die aktiven Vorstands-
mitglieder resultierende Dienstzeitaufwand (Service Cost) ausge-
wiesen. Die Angabe der aktienbasierten Vergiitung bezieht sich auf
den fiir das Geschiftsjahr 2008 erfassten Aufwand fiir die aktien-
basierte Vergiitung. Er wird in der folgenden Tabelle individuali-
siert dargestellt:

T€

2007 2008

Aktienoptionen SAR Gesamt Aktienoptionen SAR Gesamt
Dr. Frank Appel, Vorstandsvorsitzender 161 431 592 43 167 210
jobnAllan 0 35 35 0 84 84
Bruce Edwards - - - 0 73 73
Jirgen Gerdes 1 105 116 11 9% 107
John P.Mullen 106 431 537 43 131 174
Walter Scheurle 161 431 592 43 131 174
HermannUde - - - 11 73 84
Dr. Wolfgang Klein (bis 9. November 2008) 0 0 0 0 0 0
Dr. Klaus Zumwinkel (bis 17. Februar 2008) 22 647 889 9 1 20
Prof, Dr. Edgar Ernst (bis 30. Juni 2007) 139 289 428 - - -
Dr. Hans-Dieter Petram (bis 30.Juni 2007) 118 146 264 - - -
Prof. Dr. Wulf von Schimmelmann (bis 30. Juni 2007) 118 0 118 - - -
Aktienbasierte Vergitung 1.056 2.515 3.571 160 766 926
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Weitere Angaben zu den aktienbasierten Vergiitungen der Vorstinde im Geschiftsjahr 2008 sind der folgenden Tabelle zu entnehmen:

Stiick

Dr. Frank John Bruce Jirgen  Dr.Wolfgang John P. Walter Hermann Dr. Klaus
Appel Allan Edwards Gerdes Klein® Mullen Scheurle Ude Zumwinkel?

AOP
Ausstehende Optionen
zum 717.7J7a’n7u’§r}97078 777777777777777777 163.560 0 0 42.814 17.272 114.844 138.560 40.376 245.342
Gewdhrte Optionen 0 0 B 0 0 0 0 0 B
VerfaIIeneOptlonen 77777777777777777 97.572 0 0 25.542 0 97.572 97.572 24.060 146.358
Aﬁqsﬁge’ij’kgt’g Optionen 0 0 0 0 17.272 0 15.000 0 0
Ausstehende Optionen
zum 73717.9(73;?[117[2?[ 2008 7777777777777 65.988 0 0 17.272 0 17.272 25.988 16.316 98.984
Ausiibbare Optionen
zum 31. Dezember 2008 65.988 0 0 17.272 0 17.272 25.988 16.316 98.984
Durchschnittlich gewichteter Keine Keine Keine Keine Keine Keine Keine
Abrechnungskursin€ Ausiibung Auslibung Auslibung Austibung 22,68  Ausiibung 23,33 Ausiibung Auslibung
Durchschnittlich gewichteter Keine Keine Keine Keine Keine Keine Keine
Austbungspreisin€ Ausiibung Ausiibung Ausiibung Ausiibung 17,00 Ausiibung 17,00 Ausiibung Ausiibung
Gewichteter Durchschnitt
der restlichen Laufzeit in Jahren 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
SAR
Ausstehende Rechte
zum 1Januar2008 777777777777777777 430.000 55.000 170.508 244172 0 430.000 430.000 107.262 645.000
Gewahrte SAR 7777777777777777777777 345.000 230.000 230.000 230.000 0 230.000 230.000 230.000 0
Verfallene SAR ... 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ausgedbte SAR . 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ausstehende SAR
zum 31Dezember2008 77777777777777 775.000 285.000 400.508 474172 0 660.000 660.000 337.262 645.000
Austibbare SAR
zum 31.Dezember 2008 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Durchschnittlich gewichteter
Abrechnungskurs in € . . . . .
fffffffffffffffffffffffffffffffffff Alle gewahrten SAR befinden sich noch in der Wartezeit
Durchschnittlich gewichteter
Ausilbungspreisin€
Gewichteter Durchschnitt
der restlichen Laufzeit in Jahren 1,67 2,30 1,78 1,78 k. A. 1,53 1,53 2,02 1,01

1) Bis 9. November 2008
2) Bis 17. Februar 2008

Vergiitung des Vorstands

Die Gesamtvergiitung der aktiven Mitglieder des Vor-
stands inklusive der Komponenten mit langfristiger Anreizwirkung
belief sich im Geschiftsjahr 2008 insgesamt auf 16,7 Mio € (Vor-
jahr: 22,1 Mio €). Davon entfielen 9,0 Mio € (Vorjahr: 8,7 Mio €)
auf erfolgsunabhingige Komponenten (Fixum und Nebenleistung),
2,9 Mio € (Vorjahr: 7,0 Mio €) auf erfolgsbezogene Komponenten
(Variable) sowie 4,8 Mio € (Vorjahr: 6,4 Mio €) auf Komponenten
mit langfristiger Anreizwirkung (saRr). Die Anzahl der sAR betrug
1.725.000 Stiick (Vorjahr: 1.375.000 Stiick)

Ehemalige Mitglieder des Vorstandes

Die Beziige fiir ehemalige Mitglieder des Vorstands bzw.
deren Hinterbliebene betrugen 43,1 Mio € (Vorjahr: 10,28 Mio €,
die Vorjahreszahlen wurden infolge der Anwendung des prs17
angepasst). Der nach internationalen Rechnungslegungsgrundsit-
zen ermittelte Verpflichtungsumfang (pBo) fiir laufende Pensionen
belduft sich auf 25,3 Mio € (Vorjahr: 27,0 Mio €).

Vergiitung des Aufsichtsrats
Im Geschiftsjahr 2008 betrug die Gesamtvergiitung des
Aufsichtsrats rund 0,67 Mio € (Vorjahr: 0,9 Mio €), davon entfielen

0,5 Mio € auf das Fixum (Vorjahr: 0,6) sowie 0,1 Mio € auf Sitzungs-
gelder (Vorjahr: 0,1 Mio €). Im Geschiftsjahr 2007 wurde noch eine
kurzfristige erfolgsabhdngige Vergiitung in H6éhe von 0,2 Mio €
gezahlt. Auf Grundlage eines inzwischen beendeten Vertrags hat
Prof. Dr. von Schimmelmann im Geschiftsjahr 2008 fiir Beratungs-
tatigkeiten auflerhalb seiner Aufsichtsratstatigkeit eine Vergiitung
von 384 T € erhalten.

Weitere Angaben zur individualisierten Vergiitung des
Vorstands und des Aufsichtsrats finden sich im Corporate-Gover-
nance-Bericht, dessen Vergiitungsbericht gleichzeitig Bestandteil
des Lageberichts ist.

Aktienbesitz des Vorstands und des Aufsichtsrats

Vorstand und Aufsichtsrat der Deutsche Post AG halten am
31. Dezember 2008 Aktien der Gesellschaft im Umfang von weniger
als 1% des Grundkapitals der Gesellschaft.

Meldepflichtige Transaktionen

Die der Deutsche Post AG gem. s15a Wertpapierhandels-
gesetz gemeldeten Transaktionen von Vorstands- und Aufsichtsrats-
mitgliedern mit Wertpapieren der Gesellschaft sind auf der Website
der Gesellschaft unter www.dpwn.de einsehbar.
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Land

Kapital- und Stimmrechtsanteile in %

Umsatzerldse Mio €

31. Dezember 2007 31. Dezember 2008

Wesentliche Tochterunternehmen

Fortgefiihrte Geschaftsbereiche

BRIEF

DHL Vertriebs GmbH & Co. OHG Deutschland 100,00
Global Mail Inc. USA 100,00
DHLGIobaIMalI(UK)Ltd 77777777777777777777777777777777 GroBbritannien 100,00
DAL Glooa Wi ervices e 345
Deutsche Post Customer Service Center GmbH Deutschland 100,00
Interlanden B.V. Niederlande 100,00
Deutsche Post Selekt Mail Nederland C.V. Niederlande 51,00
Deutsche Post Com GmbH Deutschland 100,00
Deutsche Post Global Mail (Australia) Pty Ltd. Australien 100,00
Deutsche Post Adress GmbH & Co.KG Deutschland 51,00
GillGmbH Deutschland 51,00
EXPRESS, GLOBAL FORWARDING/FREIGHT, SUPPLY CHAIN/CIS

Exel Europeltd. GroBbritannien 100,00
DHLExpress USW)nc. s 100,00
Air Express International USA Inc. USA 100,00
DHL Freight GmbH Deutschland 100,00
exellnc. USA 100,00
Danzas ZF. Freight Agency Co. Ltd. China 49,00
DHL Global Forwarding GmbH Deutschland 100,00
DHL Express (Sweden)AB Schweden 100,00
DHL Express (taly) .l Italien 100,00
DHL Global Forwarding (UK) Ltd. GroBbritannien 100,00
DHL Solutions GmbH Deutschland 100,00
DHL Global Forwarding (Hong Kong) Ltd. China 100,00
DHL Express (UK) Ltd. GroBbritannien 100,00
DHL Express Germany GmbH Deutschland 100,00
DHL Global Forwarding (France) SAS Frankreich 100,00
Exel UKLtd 77777777777777777777777777777777777777777777 GroBbritannien 100,00
DAL Gl Forvardng (b S8
DHL Express lberiaS.L. (Gruppe) Spanien 100,00
Exel Transportation Services Inc. USA 100,00
DHL Express (Netherlands) BN, Niederlande 100,00
DHL International (UK) Led. GroBbritannien 100,00
DHL Sinotrans International Air Courier Ltd. China 51,68
DHL Logistics (Brazil) Ltda. Brasilien 100,00
DHL Logistics (China) Co., Ltd. China 50,00
DHL Logistics (Schweiz AG Schweiz 100,00
DHL Exel Supply Chain (Spain)S.L. Spanien 100,00
Williams Lea Limited GroBbritannien 66,15
DHL Danzas Air & Ocean (Netherlands) BV~ Niederlande 100,00
DHL Global Forwarding (Sweden) AB Schweden 100,00
SCM Supply Chain Management Inc. Kanada 100,00

Aufgegebene Geschéftshereiche

Deutsche Postbank AG (Gruppe)

Wesentliche Gemeinschaftsunternehmen®

Deutschland

50,00 + 1 Aktie

Express Couriersltd. Neuseeland 50,00
BahwanExelLLC L. Oman 50.00
Express Couriers Australia Pty Ltd. Australien -
Wesentliche assoziierte Unternehmen

Air Hong Kong Ltd. China 40,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

51,00
100,00
100,00

51,00

51,00

100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

49,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00
100,00

51,68
100,00
100,00
100,00
100,00

95,96
100,00
100,00
100,00

62,35

50,00
49,00
50,00

40,00

1) IAS-Werte gemaB Einzelabschluss 2) Im Januar 2008 Koba SA verschmolzen auf DHL Global Mail Services (France) SAS 3) Aufgrund vertraglicher Regelungen

gemaB IAS 27.13 b Vollkonsolidierung 4) Seit April 2008 voll konsolidiert. Vorjahr: quotierte Werte 5) Quotierte Werte 6) Griindung im Februar 2008

Deutsche Post World Net Geschaftsbericht 2008

2007"

1.597
556
172

69
73
65
40
29
33
33

3.283
3.127
1.848
1.434
1.508
719
964
957
891
687
623
628
714
581
477
708
479
533
490
682
607
458
398
21
400
420
484
397
411
400

10.344

84
22

2008"

1.630
486
146
1132

74
74
57
47
33
32
31

3.049
2.486
1.735
1.482
1332
1.0413
1.016
948
895
673
666
641
623
595
534
531
527
525
525
524
522
491
479
4439
431
423
417
396
394
391

11.226

86
32
286
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58 Honorare des Abschlusspriifers

Fiir die im Geschiftsjahr 2008 und im Vorjahr erbrachten
Dienstleistungen des Abschlusspriifers des Konzernabschlusses,
PricewaterhouseCoopers Aktiengesellschaft Wirtschaftspriifungs-
gesellschaft, sind folgende Honorare als Aufwand erfasst worden:

Mio €

2007 2008
Abschlussprifungen 13,7 14,5
Sonstige Bestitigungs- oder Bewertungsleistungen 5,9 7,6
Steerberatungsleistungen 03 08
Sonstige Leistungen 46 1,7
Honorare des Abschlussprifers 25 34,6

59 Inanspruchnahme von § 264 Abs.3 HGB
Die Deutsche Post A nimmt fiir das Geschiftsjahr 2008

die Erleichterungen des s 264 Abs. 3 HGB fiir folgende Gesellschaf-
ten in Anspruch:
« Danzas Deutschland Holding GmbH
« Deutsche Post Adress Beteiligungsgesellschaft mbH
« Deutsche Post Beteiligungen Holding GmbH
o Deutsche Post Com GmbH
o Deutsche Post Consult GmbH
o Deutsche Post Customer Service Center GmbH
o Deutsche Post Direkt GmbH
o Deutsche Post Fleet GmbH
o Deutsche Post Immobilien GmbH
« Deutsche Post 1T BRIEF GmbH
 Deutsche Post 1T Services GmbH
« Deutsche Post Real Estate Germany GmbH
« Deutsche Post Shop Essen GmbH
« Deutsche Post Shop Hannover GmbH
» Deutsche Post Shop Miinchen GmbH
o Deutsche Post Technischer Service GmbH
o Deutsche Post World Net Inhouse Consulting GmbH
o Deutsche Post World Net Market Research
and Innovation GmbH
o DHL Airways GmbH
o DHL Automotive GmbH
« DHL BWLog GmbH
« DHL Express Germany GmbH
 DpHL Global Forwarding GmbH
o DHL Global Management GmbH
» DHL Home Delivery GmbH
o DHL Hub Leipzig GmbH
« DHL International GmbH
» DHL Logistics GmbH
« DHL Solutions Fashion GmbH
« DHL Solutions GmbH
« DHL Solutions Grofigut GmbH
 DHL Solutions Retail GmbH

o DHL Verwaltungs GmbH

o European Air Transport Leipzig GmbH

o interserv Gesellschaft fiir Personal- und Berater-
dienstleistungen mbH

o 1T7G GmbH Internationale Spedition

o Werbeagentur Janssen GmbH

o Williams Lea Deutschland GmbH

o Williams Lea Direct Marketing Solutions GmbH

o Williams Lea Document Solutions GmbH

o Williams Lea Inhouse Solutions GmbH

o Williams Lea Marketing Solutions GmbH

o Williams Lea Print Solutions GmbH

60 Entsprechenserklarung zum Corporate-Governance-
—~—~  Kodex

Der Vorstand und der Aufsichtsrat der Deutsche Post AG
haben gemeinsam am 16. Dezember 2008 die nach s 161 des Aktien-
gesetzes vorgeschriebene Entsprechenserklarung zum Deutschen
Corporate-Governance-Kodex fiir das Geschiftsjahr 2008 abgege-
ben. Der Vorstand und der Aufsichtsrat der Deutsche Postbank Ag,
deren Abschluss in den Konzernabschluss der Deutsche Post AG
einbezogen wird, haben am 28. November 2008 die Entsprechens-
erklirung abgegeben. Die Entsprechenserkldrungen sind im Internet
unter www.corporate-governance-codex.de und auf der Homepage
www.dpwn.de bzw. www.postbank.de im Wortlaut abrufbar.

61 Wesentliche Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Am 14.Januar 2009 wurde bekanntgegeben, dass Deutsche
Bank aAG und Deutsche Post AG die Struktur des Postbank-
Beteiligungsvertrags anpassen. Die Deutsche Bank A und die

Deutsche Post AG haben eine verbesserte Transaktionsstruktur auf
Basis des bisherigen Kaufpreises fiir den Erwerb von Aktien der
Deutsche Postbank AG durch die Deutsche Bank vereinbart. Der Ver-
trag wird nun in drei Teilen umgesetzt. Die Deutsche Post AG erhielt
in dieser neuen Vertragsstruktur die Erlose aus der Gesamttrans-
aktion am Tag des Closing (25. Februar 2009) und damit wesentlich
frither als urspriinglich vereinbart. Der Barwert der Transaktion
entspricht 4,9 Mrd €.

In einem ersten Schritt wird die Deutsche Bank 50 Mio Aktien
der Postbank - das entspricht einem Anteil von 22,9 % - im Rah-
men einer Sachkapitalerh6hung erwerben. Mit der Eintragung der
Kapitalerh6hung in das Handelsregister wird die Deutsche Post einen
Anteil von rund 8 % an der Deutschen Bank halten. Uber die eine
Hilfte dieser Aktien kann die Deutsche Post ab Ende April frei ver-
fiigen. Die andere Hilfte dieser Aktien ist ab Mitte Juni verduflerbar.
Fiir eine Verduflerung sind marktschonende Mechanismen verein-
bart worden. Fiir die Zeit bis zur Verduflerbarkeit sind in bestimm-
tem Umfang Kurssicherungsmafinahmen abgeschlossen worden.

Zeitgleich hat die Deutsche Bank in einer zweiten Tranche
eine Pflichtumtauschanleihe der Deutschen Post zu 100 % gezeich-
net, die nach Ablauf von drei Jahren inklusive der aufgelaufenen
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Zinsen in 60 Mio Aktien oder 27,4 % der Postbank getauscht wird.
Dabei handelt es sich um eine Nullkupon-Anleihe mit einer Verzin-
sung von 4% p.a. Der Barwert zum Zeitpunkt des Closing betragt
2,6 Mrd €.

Fiir die verbleibenden Aktien (26,4 Mio Aktien bzw. 12,1 %)
bestehen weiterhin Kauf- und Verkaufsoptionen. Die Optionen
werden durch die Zahlung des Barwertes zum Zeitpunkt des
Closing in Hohe von 1,1 Mrd € besichert. Die Fristen zur Ausiibung
der Optionen laufen nun zwischen dem 36. und 48. Monat nach
Abschluss der Transaktion. Durch Besicherung der Verkaufsoption
und durch die Zeichnung der Pflichtumtauschanleihe erhilt die
Deutsche Post unmittelbar liquide Mittel von 4,2 Mrd €, wovon
3,1 Mrd € bereits am 2. Januar 2009 und weitere 1,1 Mrd. € am 25. Feb-
ruar 2009 an die Deutsche Post geflossen sind.

62 Sonstiges

Der Konzern hat im Januar 2009 mit dem spanischen Tele-

kommunikationsunternehmen Telefénica einen Dienstleistungs-
vertrag fiir 28 européische Lander tber finf Jahre geschlossen.
Telefonica wird damit der Hauptdienstleister fiir die européischen
Festnetz- und Mobildienste des Konzerns. Der Vertrag soll wihrend
seiner Laufzeit zu Kosteneinsparungen von mehr als 150 Millionen
Euro fiithren. Vorbehaltlich der regulidren Zustimmung durch die
Kartellbehérden und nach Abschluss der Transaktion sollen die
Dienste ab dem Frithsommer 2009 von einem rund um die Uhr
arbeitenden Servicezentrum in Prag bereitgestellt werden. Deutsch-
land ist aufgrund eines langfristigen Vertrags mit der Deutschen
Telekom von der Vereinbarung mit Telefénica ausgenommen.
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Anhang

63 Zusatzinformation: Konzernabschluss unter
Einbeziehung der Deutschen Postbank Gruppe

nach der Equity-Methode (Postbank at Equity)

Zusitzlich zu dem Konzernabschluss mit der vollstindigen

Einbeziehung der Deutschen Postbank Gruppe wurde ein Konzern-

abschluss unter Einbeziehung der Deutschen Postbank Gruppe nach
der Equity-Methode erstellt, da die Geschaftstitigkeit der Deutschen
Postbank Gruppe sich grundlegend vom gewohnlichen Geschaft
der anderen im Konzern befindlichen Unternehmen unterscheidet.
In dem nachstehenden Konzernabschluss zum 31. Dezember 2008
wurde die Deutsche Postbank Gruppe aus der Vollkonsolidierung
herausgeldst. Lediglich in Form einer nach der Equity-Methode
bewerteten Finanzanlage findet die Deutsche Postbank Gruppe
Berticksichtigung in diesem Zusatz-Abschluss. Von den 1rrs-Vor-
schriften wird in diesem Zusatz-Abschluss insoweit abgewichen, als
dass auf eine vom 145 27 geforderte Vollkonsolidierung, bezogen auf
die Deutsche Postbank Gruppe, verzichtet wurde und stattdessen die
Einbeziehung nach der Equity-Methode erfolgt.

Die Kapitalflussrechnung Postbank at Equity setzt auf dem
Konzernabschluss Postbank at Equity auf. Dies bedeutet, dass die
Zahlungsstrome der Deutschen Postbank Gruppe eliminiert wer-
den, die Zahlungsstrome der Konzerngesellschaften gegeniiber der
Deutschen Postbank Gruppe jedoch wieder aufleben. Des Weite-
ren geht das Ergebnis aus der Equity-Bewertung der Deutschen
Postbank Gruppe als nicht zahlungswirksam in den Mittelzufluss
aus operativer Geschiftstatigkeit ein. Die Dividende, die die Deutsche
Postbank AG an die Deutsche Post AG gezahlt hat, wird als Mittel-
zufluss innerhalb der Investitionstédtigkeit erfasst. Alle ande-
ren Sachverhalte werden in derselben Weise behandelt wie in der
Konzern-Kapitalflussrechnung. Weitere Erlduterungen zu der Kapi-
talflussrechnung siehe © Textziffer 50.

63.1 Zusatzinformation: Gewinn-und-Verlust-Rechnung (Postbank at Equity)

1. Januar bis 31. Dezember

Mio € 2007 2008
angepasst"
S 54.043 54.474
Sonstige betriebliche Ertrage 2.343 2.736
Gesamte betriebliche Ertraige 56.386 57.210
Materialaufwand -30.703 -31.979
personalaufwand 17169 ~17.990
Abschreibungen 219 2662
Sonstige betriebliche Aufwendungen -4.185 -5.146
Gesamte betriebliche Aufwendungen 54253 -57.777
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) 2.133 -567
Ergebnis aus assoziierten Unternehmen 3 2
429 -357
103 621
-1.051 -1.122
-948 =501
Finanzergebnis -516 -856
Ergebnis vor Ertragsteuern 1.617 -1.423
Ertragsteuern =173 -200
Konzernjahresergebnis 1.444 -1.623
Davon entfielen auf Aktionére der Deutsche Post AG 1.383 -1.688
Minderheiten 61 65

1) Siehe Anhang, Textziffer 5
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63.2  Zusatzinformation: Bilanz (Postbank at Equity)

Zum 31. Dezember

Mio €

2007
angepasst’
AKTIVA
Immaterielle Vermdgenswerte 12.792
Sachanlag 7.826
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 115
* Betllqungen anssoseren Unermehmen
Beteiligungen an der Deutschen Postbank Gruppe 1.639
© Andere Finanzanlagen 754
Finanzanlagen 2.596
497
537
Langfristige Vermégenswerte 24.363
Vorrate 248
rtagsteveranspriche 195
Forderungen und sonstige Vermdgenswerte 9.377
Finanzinstrumente 74
Fusige Wit und abngamitliuiaierts T gy
Zur VerduBerung gehaltene Vermdgenswerte 50
Kurzfristige Vermégenswerte 11.283
Summe Aktiva 35.646
PASSIVA
Gezeichnetes Kapital 1.207
Andere Riicklagen 875
Gewinnriicklagen 8.953
Aktionaren der Deutsche Post AG zuzuordnendes Eigenkapital 11.035
Minderheitsanteile 146
Eigenkapital 11.181
Riickstellungen fiir Pensionen und ahnliche Verpflichtungen 4.846
467
2.073
Langfristige Riickstellungen 7.386
Finanzschulden 3.822
Andere Verbindlichkeiten 365
Langfristige Verbindlichkeiten 4.187
Langfristige Riickstellungen und Verbindlichkeiten 11.573
Kurzfristige Riickstellungen 1.680
Finanzschulden 1.156
5.211
352
4.493
0
Kurzfristige Verbindlichkeiten 11.212
Kurzfristige Riickstellungen und Verbindlichkeiten 12.892
Summe Passiva 35.646

1) Siehe Anhang, Textziffer 5

2008

11.627
6.676
32

61
2.173
574
2.808
514
1.033
22.690

269
191
8.715
50
1.350
48
10.623
33.313

1.209
439
6.178
7.826
1m
7.937

4.685
833
2.51
8.029
3.318
367
3.685
11.714

2.807

779
4.980
351
4.745

10.855
13.662
33.313
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Anhang
63.3  Zusatzinformation: Kapitalflussrechnung (Postbank at Equity)
1. Januar bis 31. Dezember
Mio € 2007 2008
angepasst
Ergebnis vor Steuern 1.617 -1.423
Finanzergebnis ohne Ergebnis aus Equity-Bewertung 945 499
Ergebnis aus Equity-Bewertung -429 357
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT) 2.133 567
Abschreibungen auf langfristige Vermégenswerte 2.196 2.662
Ergebnis aus dem Abgang von langfristigen Vermégenswerten -226 76
Zahlungsunwirksame Errage und Aufwendungen 47 217
Veranderung Rickstellungen 877 838
Verandenng onstige Vermegenswereund ebndichoren T g
Ertragsteuerzahlungen -278 -325
Mittelzufluss aus operativer Geschaftstatigkeit vor Anderung des kurzfristigen Nettovermégens 2.849 2.729
Veranderung von Posten der kurzfristigen Vermégenswerte und der Verbindlichkeiten
CVordte 10 -50
© Forderungen und sonstige Vermégenswerte ~657 583
* Verbindlichkeiten und sonstige Posten 606 100
Mittelzufluss aus operativer Geschaftstatigkeit 2.808 3.362
Einzahlungen aus Abgangen von langfristigen Vermégenswerten
* Tochterunternehmen und sonstige Geschéftseinheiten 62 0
 Sachlagen nd mmatrlvemegerswere g g
Sonstige Finanzanlagen 131 162
”””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””” 818 1.583
Auszahlungen fir Investitionen in langfristige Vermégenswerte
~ Tochteruntemehmen und sonstige Geschaftseinheiten 261 —424
© Sachanlagen und immaterielle Vermogenswerte -1.930 ~1.660
~ Sonstige Finanzanlagen 152 -1.085
”””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””””” -2.343 -3.169
Erhaltene Zinsen 112 570
Dividende Postbank 103 103
Kurzfristige Finanzinstrumente 0 -1
Mittelabfluss aus der Investitionstatigkeit -1.310 -914
Aufnahme langfristiger Finanzschulden 552 176
—452 —-497
-857 -337
153 -148
-903 -1.087
-56 -80
73 21
-411 -434
Mittelabfluss aus der Finanzierungstatigkeit -1.901 -2.386
Zahlungswirksame Veranderung der fliissigen Mittel —-403 62
Einfluss von Wechselkursénderungen auf flissige Mittel - -4 53
Konsolidierungskreisbedingte Veranderung des Finanzmittelbestandes 7 2
Fliissige Mittel und Zahlungsmitteldquivalente am Anfang der Berichtsperiode R 1339
Fliissige Mittel und Zahlungsmitteliquivalente am Ende der Berichtsperiode 1339 1.350

1) Siehe Anhang, Textziffer 50

Versicherung des Vorstands

Wir versichern nach bestem Wissen, dass gemdf3 den anzuwendenden Rechnungslegungsgrundsétzen der Konzernabschluss ein
den tatsichlichen Verhiltnissen entsprechendes Bild der Vermdgens,- Finanz- und Ertragslage des Konzerns vermittelt und im Konzern-
lagebericht der Geschiftsverlauf einschliefllich des Geschiftsergebnisses und die Lage des Konzerns so dargestellt sind, dass ein den tatsach-
lichen Verhiltnissen entsprechendes Bild vermittelt wird sowie die wesentlichen Chancen und Risiken der voraussichtlichen Entwicklung
des Konzerns beschrieben sind.

Bonn, 25. Februar 2009 Fa I .ﬁ:’r’ £ A
gi .-"". I'III [P S :";l.uf_é-'#.-': 1,iﬂ-l-l'\-'-j.'-l"'h| K__"f::'-r'-“.ﬁ".,_ I ..e.:.n.,-___.-q".r

Deutsche Post AG
Der Vorstand Dr. Frank AppeI John Allan Bruce Edwards Jiirgen Gerdes John P. Mullen Walter Scheurle  Hermann Ude
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Bestatigungsvermerk des
Abschlusspriifers

Wir haben den von der Deutsche Post AG, Bonn, aufgestellten
Konzernabschluss — bestehend aus Gewinn- und Verlustrech-
nung, Bilanz, Kapitalflussrechnung, Eigenkapitalveranderungs-
rechnung und Anhang (Notes) — sowie den Konzernlagebericht fiir
das Geschiftsjahr vom 1.Januar bis 31. Dezember 2008 gepriift. Die
Aufstellung von Konzernabschluss und Konzernlagebericht nach
den 1ERS, wie sie in der EU anzuwenden sind, und den erginzend
nach s315a Abs.1 HGB anzuwendenden handelsrechtlichen Vor-
schriften sowie den ergédnzenden Bestimmungen der Satzung liegt
in der Verantwortung des Vorstands der Gesellschaft. Unsere Auf-
gabe ist es, auf der Grundlage der von uns durchgefiihrten Priifung
eine Beurteilung tiber den Konzernabschluss und den Konzern-
lagebericht abzugeben.

Wir haben unsere Konzernabschlusspriifung nach s 317 HGB
unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftspriifer 1tpw) fest-
gestellten deutschen Grundsitze ordnungsméfliger Abschluss-
priifung unter erginzender Beachtung der International Standards
on Auditing (1sa) vorgenommen. Danach ist die Priifung so zu
planen und durchzufiihren, dass Unrichtigkeiten und Verstofie,
die sich auf die Darstellung des durch den Konzernabschluss unter
Beachtung der anzuwendenden Rechnungslegungsvorschriften und
durch den Konzernlagebericht vermittelten Bildes der Vermdgens-,
Finanz- und Ertragslage wesentlich auswirken, mit hinreichender
Sicherheit erkannt werden. Bei der Festlegung der Priifungshand-
lungen werden die Kenntnisse tiber die Geschiftstatigkeit und iiber
das wirtschaftliche und rechtliche Umfeld des Konzerns sowie die
Erwartungen iiber mégliche Fehler beriicksichtigt. Im Rahmen der
Priifung werden die Wirksamkeit des rechnungslegungsbezogenen

internen Kontrollsystems sowie die Nachweise fiir die Angaben im
Konzernabschluss und Konzernlagebericht tiberwiegend auf der
Basis von Stichproben beurteilt. Die Priifung umfasst die Beurtei-
lung der Jahresabschliisse der in den Konzernabschluss einbezoge-
nen Unternehmen, der Abgrenzung des Konsolidierungskreises,
der angewandten Bilanzierungs- und Konsolidierungsgrundsitze
und der wesentlichen Einschitzungen des Vorstands sowie die
Wiirdigung der Gesamtdarstellung des Konzernabschlusses und
des Konzernlageberichts. Wir sind der Auffassung, dass unsere
Priifung eine hinreichend sichere Grundlage fiir unsere Beurtei-
lung bildet.

Unsere Priifung hat zu keinen Einwendungen gefiihrt.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Priiffung
gewonnenen Erkenntnisse entspricht der Konzernabschluss den
IFRS, wie sie in der EU anzuwenden sind, und den ergédnzend nach
s315a Abs.1 HGB anzuwendenden handelsrechtlichen Vorschriften
sowie den ergidnzenden Bestimmungen der Satzung und vermittelt
unter Beachtung dieser Vorschriften ein den tatsachlichen Verhalt-
nissen entsprechendes Bild der Verméogens-, Finanz- und Ertrags-
lage des Konzerns. Der Konzernlagebericht steht im Einklang mit
dem Konzernabschluss, vermittelt insgesamt ein zutreffendes Bild
von der Lage des Konzerns und stellt die Chancen und Risiken der
zukiinftigen Entwicklung zutreffend dar.

Diisseldorf, den 13. Februar 2009/25. Februar 2009
PricewaterhouseCoopers

Aktiengesellschaft
Wirtschaftspriifungsgesellschaft

Klaus-Dieter Ruske
Wirtschaftspriifer

Hans-Joachim Holte
Wirtschaftspriifer
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DIGITALE FRANKIERUNG (staMPIT): Unsere Kunden konnen iiber das Internet
Porto fiir ihre Sendungen kaufen, egal ob Brief, Pdckchen oder Paket. Mit einem
handelsiiblichen Drucker konnen sie den zweidimensionalen Barcode an ihrem
pc ausdrucken. Dieser enthilt alle wichtigen Informationen iiber die Sendung,
z. B. Produktart, Datum, H6he des Portos und Teile der Empfangeradresse.

Symbol: Barcode
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Weitere Informationen
Stichwortverzeichnis

Stichwortverzeichnis

A
Aktienkurs ] 37, 381,
Aktienoptionsplan 27,1181, 142,149,
.........__160f,190f
,,,,,,,,,,,,,,,,, 39
44, 46,170

Aufgegebene Geschéftsbereiche 25, 39, 41,
72,127,146

Aufsichtsrat 25ff., 103ff, 109, 113ff,,
1381938
Ausblick 94 ff.

F P
Filialen 33,41,53ff, 58, 81,146,189 Personalaufwand 42,73,127,149,197
First Choice 13, 33, 80ff., 89, 96, 204 Postbank 23, 25, 33, 40, 43, 72, 931,, 135,

146, 152, 196

G Q

Gewinn-und-Verlust-Rechnung 127, 1484f, ~Qualitat 81ff.
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 197

Global Business Services 241, 33,41,146  p

Global Forwarding 24, 651f. 83, 96, 146 Rating 45,76
OB FORMARONGI I 61 5 el it

BRIEF 24,34, 41, 531f,, 81, 88f., 95, 99,
131, 146

C

Capital Expenditure 471, 971
Cash ConversionRate 68
Cashflow 491,58, 64,68, 71, 1731, 184
Chancen 85ff. 98ff.
Corporate Governance 25, 28, 106f,, 114ff.,

122,196

Corporate Information Solutions 24 ff., 69 ff.,
100, 146, 1541,

H S
Handelsstréme jof oeefracht 24,31, 651f, 83
Hauptversammlung 2515, 43, 105, Segmentberichterstattung 131, 146 ff
114f,160f  Streubesitz 39,160
777777777777777777777777777777777777777777 SUPPLY CHAIN/CIS 23, 241, 50, 69 ff., 83,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 96f,100, 131,133, 146
|
Investitionen 23,39, 476, 89,971,174 _
Tarifvertrage 23,74
K
Kapitalflussrechnung 129, 173f, 197, 199
Kapitalkostensatz 35f., 154 u
Kontraktlogistik 10, 24, 31, 69, 83, 06f, ~ Umsawzrendite 23,52, 58,68
100, 146, 204
Vergiitung des Aufsichtsrats 1231, 194
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 116ff, 194
Versicherung des Vorstands 1 199
Kreditimlen A Voistand 174, 251, 39, 93, 1041, 111,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 114ff, 191, 199
L
Luftfracht ~ 31,65ff,83
WACC 35, 154
M Weltwirtschaft  28ff, 9af
Mandate 112f,  Working Capital =23, 39, 49, 68, 71, 97, 173f.
Marken 25,33, 71,84, 99,135,150, 153
Marktanteile 53ff, 65£, 70
0
Outsourcing 32,69f., 89, 98, 205
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Glossar

Bundesnetzagentur

Deutsche Regulierungsbehdérde fiir Elektrizitat,
Gas, Telekommunikation, Post und Eisen-
bahnen (ehemals Regulierungsheharde fiir
Telekommunikation und Post, RegTP)

Container

Verschlossener, wiederverwendbarer Metall-
behalter fiir den Versand von Giitern

Day Definite

Tagesgenaue Zustellung von Express-
Sendungen

Dialogmarketing

Marktgerichtete Aktivitaten, die sich der
direkten Kommunikation bedienen, um
Zielgruppen in personlicher Einzelansprache
gezielt zu erreichen und in einen Dialog

Zu treten

Distribution

Prozesse, die zwischen Produzenten und
Handlern bis hin zum Konsumenten im Absatz-
kanal ablaufen

EU-Postrichtlinie

Rechtsrahmen fiir die Postmérkte in den
Mitgliedsstaaten der Européischen Union

Exklusivlizenz

Das Postgesetz hat der Deutsche Post AG bis
Ende 2007 das ausschlieBliche Recht zur
gewerbsmaBigen Beférderung von bestimmten
Sendungen eingerdumt. Die Exklusivlizenz

ist zum 1. Januar 2008 entfallen.

Full Container Load. Ladungen, die einen
Container komplett fiillen

First Choice

Konzernweites Programm zur Verbesserung
von Servicequalitat und Kundenorientierung

Global Customer Solutions

Organisation zur Kundenpflege fiir die groBten
und wichtigsten globalen Kunden des Konzerns

GoGreen

Das Klimaschutzprogramm von Deutsche Post
World Net

Hauptumschlagbasis. Sammelpunkt fiir
Umschlag, Zusammenfassung und Weiter-
verteilung von Warenstrémen

Intermodaler Verkehr

Transportkette, die verschiedene Verkehrs-
trager integriert, haufig im kombinierten
StraBen-/Schienenverkehr

Komplettladung

Transport von kompletten Ladeeinheiten
vom Absender zum Empfénger

Kontraktlogistik

Ubernahme von komplexen logistischen und
logistiknahen Aufgaben entlang der Wert-
schopfungskette durch einen Dienstleister. Die
industrie- und kundenspezifischen Lsungen
basieren auf mehrjéhrigen Vertragen.

Less than Container Load. Ladungen, die
einzeln keinen Container fiillen und deshalb
fiir den Transport per Seefracht konsolidiert
werden

Deutsche Post World Net Geschaftsbericht 2008



Lieferkette

Reihe miteinander verkniipfter Ressourcen
und Prozesse, die mit dem Sourcing von

Rohstoffen beginnt und mit der Lieferung
von Handelsware an den Endkunden endet

Mehrwertleistung

Dienstleistung, die tiber angebotene Kern-
dienstleistungen hinausgeht und so einen
Mehrwert schafft

Outsourcing

Ubertragung von Funktionen auf externe
Dienstleister

Packstation

Paketautomat, an dem Pakete und Packchen
rund um die Uhr eingeliefert und abgeholt
werden kdnnen

Paketbox

Briefkasten fiir frankierte Pakete und Packchen
(maximale GroBe 50 x 40 x 30 cm)

Philatelie

Briefmarkenkunde. Das systematische
Sammeln von Postwertzeichen

Deutsche Post World Net Geschéaftsbericht 2008

Postgesetz

wurde zum 1.Januar 1998 mit dem Zweck
erlassen, durch Regulierung den Wettbewerb
im Postwesen zu férdern und flachendeckend
angemessene und ausreichende Dienstleistun-
gen zu gewahrleisten. Es regelt unter anderem
Lizenzen, Entgelte und den Universaldienst.

Postvertriebsstiick

Presseerzeugnis mit mehr als 30 % presse-
tiblicher Berichterstattung

Pressesendung

Presseerzeugnis mit bis zu 30 % presse-
tiblicher Berichterstattung

Price-Cap-Verfahren

Verfahren, in dem von der Bundesnetz-
agentur die Entgelte fiir bestimmte Brief-
produkte genehmigt werden. Sie genehmigt
die Entgelte auf Basis der von ihr zuvor
vorgegebenen MaBgroBen, die die durch-
schnittlichen Anderungsraten der Entgelte
in von ihr zusammengestellten Kérben von
Dienstleistungen festlegen.

Same Day

Zustellung von Express-Sendungen am
selben Tag

Weitere Informationen
Glossar

Standardbrief

Brief mit den maximalen MaBen
235x125x5mm und einem Gewicht bis 20g

Stiickgut

Sendung, die kleiner als eine Ladeeinheit
ist und fiir den Transport mit denen anderer
Absender und/oder Empfanger zu einer
Ladung konsolidiert wird

Teilladung

Sendung, die eine Ladeeinheit nicht ganz fillt,
jedoch ohne Umschlag vom Abgangsort zum
Ankunftsort befordert wird

Twenty-foot Container Equivalent Unit.
Standardisierte Containereinheit mit 20 FuB
Lange (1 FuB =30cm)

Time Definite

Zeitgenaue Zustellung von Express-Sendungen
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Kontakte

Kontakte

Investor Relations

Telefon: 0228 182-63636
Telefax: 0228 182-63199
E-Mail: ir@deutschepost.de

Pressestelle

Telefon: 0228 182-9944
Telefax: 0228 182-98 80
E-Mail: pressestelle@deutschepost.de

Bestellungen des Geschéaftsberichts

E-Mail: ir@deutschepost.de
Internet: investors.dpwn.de

Intern

Bestellmodul GeT und DHL Webshop
Mat.-Nr. 675-602-210

Veroffentlichung

10. Marz 2009, in Deutsch und Englisch
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Mehrjahresiibersicht *

Mehrjahrestbersicht

Mehrjahresiibersicht 2001 bis 2008

Mio €

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
angepasst angepasst angepasst angepasst angepasst angepasst angepasst
Umsatz
BRIEF 11707 12129 12495  12.747 12878 15290  14.569
EXPRESS 6.421 14637 15293 17557 16831  13.463  13.874
oGStk 9.153 5.817 5.878 6.786 9.933  24.405 -
GLOBAL FORWARDING/FREIGHT - - - - - ~ 12.959
SUPPLY CHAIN/CIS _ - - - - 14317
FINANZ DIENSTLEISTUNGEN 8.876 8.676 7.661 7.349 7.089 9.593 -
SERVICES - - - - 3.874 2.201 -
Unternehmensbereiche gesamt 36.157 41259 41327 44439 50605  64.952 55719
Corporate Center/Anderes (bis 2004: Sonstiges/
Konsolidierung; bis 2006: Konsolidierung) -2.778 -2.004 -1.310 -1.271 -6.011 -4.407 -1.676
Fortgefiihrte Geschaftsbereiche - - - - - - 54083
Aufgegebene Geschaftsbereiche - - - - - ~ 10335
Gesamt 33379  39.255  40.017 43.168 44594  60.545 -
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit vor Abschreibung
Firmenwerte (EBITA)
1.960 2.144 2.082 2.085 2.030 2.094 1976
176 270 365 373 a1 288 Y2
159 173 206 281 346 751 -
- - - - - - 409
- - - - - - 577
522 679 568 716 869 1.004 -
- - - - 679 229 -
2817 3.266 3.221 3.455 4335 3.908 2.690
Corporate Center/Anderes (bis 2004: Sonstiges/
Konsolidierung; bis 2006: Konsolidierung) =270 =297 -246 -84 -131 -36 -557
Fortgefiihrte Geschaftsbereiche - - - - - - 2133
Aufgegebene Geschaftsbereiche _ - - _ - - 1.060
Gesamt 2.547 2.969 2.975 3.371 4204  3.872 -
Ergebnis der betrieblichen Tatigkeit (EBIT)
BRIEF 1.958 2.138 2.067 2,072 2.030 2.094 1.976
EXPRESS 126 ~79 152 17 23 288 7
oGStk 2 80 116 182 346 751 -
GLOBAL FORWARDING/FREIGHT - - - - - - 409
SUPPLY CHAIN/CIS - - - - - - 577
FINANZ DIENSTLEISTUNGEN 520 678 567 714 863 1.004 -
SERVICES _ - - _ 679 -229 -
Unternehmensbereiche gesamt 2.646 2.817 2.902 3.085 3.895 3.908 2.690
Corporate Center/Anderes (bis 2004: Sonstiges/
Konsolidierung; bis 2006: Konsolidierung) =270 -297 -246 -84 -131 -36 -557
5 - - - - - - 2133
_ - - - - - 1.060
Gesamt 2.376 2520  2.656  3.001 3764  3.872 -
Konzernjahresergebnis 1.587 1.590 1.342 1.740 2.448 2.282 1.873
Cashflow/Investitionen/Abschreibungen
Cashflow aus operativer Geschaftstétigkeit gesamt 3.059 2.967 3.006 2.336 3.624 3.922 5.151
Cashflow aus Investitionstatigkeit gesamt 2380 2226 2433 385 5052  -2.697  —1.053
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit gesamt -619 147 -304 -493 -1.288 -865 -1.787
Investitonen 3.468 3.100 2.846 2.536 6.176 4.066 2.343
Abschreibungen 1.285 1.893 1.693 1.821 1.961 1.771 2.19

2008

14.393
13.637

14.179
13.718

55.927

-1.453
54.474
11.226

2.253
-2.144

389
-65

433

-390
43
-871

2.253
-2.144

389
-675

=177

-390
-567
-871

-1.979

1.939
—-441
-1.468
3.169
2.662



Mehrjahrestbersicht

Mehrjahresiibersicht 2001 bis 2008

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007
angepasst angepasst angepasst angepasst angepasst angepasst  angepasst
Vermégens- und Kapitalstruktur
Langfristige Vermdgenswerte
gk}i’sigppizAr]lfaﬁg’g\{grm@ggpi)i” 7777777777777777777777777 Mio € 12.304 14.536 15.957 17.027 25.223 26.074 25.764
Kurzfristige Vermégenswerte
(bis 2003: Umlaufvermdgen
inklusive aktiver latenter Steuern)” Mio € 144.397 148.111 138.976 136.369 147.417 191.624 209.656
Eigenkapital (ohne Minderheitsanteile) | Mio€ 5353 5095 6106 7242 10624  11.220  11.035
Minderheitsanteile Mio € 75 117 59 1.623 1.791 2.732 2.778
}gpgﬁ-iqqglilgqr’zif[iisiti’gg Rﬁi]ﬁcﬁlgsﬁtglﬁlypﬁng 77777777777777777 Mio € 10.971 12.684 12.673 12.441 12.161 14.233 12.276
!.gpgﬁ—iuir]qilgqrizif[iisiti’g’e’ yieirp[r]qliighlfgi’tiepﬁ 77777777777777 Mio € 8.770 11.900 12.778 15.064 19.371 20.850 21.544
Bilanzsumme Mio€ 156.701 162.647 154.933 153.396 172.640 217.698 235.420
Mitarbeiter/Personalaufwand (2007/2008:
Fortgefiihrte Geschéftsbereiche)
Zahl der Mitarbeiter (Kopfzahl inklusive zum Stichtag
Auszubildender) ¢ 31.Dez.  321.369  371.912  383.173  379.828  502.545  520.112  512.147
Mitarbeiter auf Vollzeitkréfte umgerechnet zum Stichtag
(ohne Auszubildende)®> 31.Dez. 283330  334.952  348.781 340.667 455115  463.350  453.626
Durchschnittliche Zahl der Mitarbeiter
(Kopfzabt) 323.298  375.890  375.096  381.492  393.463  507.641 500.252
P?f%‘?[‘?!‘?lf‘i"}’?f‘fj 777777777777777777777777777777777777 M 7|(7)7€7 11.246 13.313 13.329 13.840 14.337 18.616 17.169
Personalaufwandsquote® % 33,7 33,9 333 32,1 32,2 30,7 31,8
Kennzahlen Umsatz/Ertrag/Vermdgens-
und Kapitalstruktur
Umsatzrendite® % 7,6 7,6 7,4 7,0 8,4 6,4 3,9
Eigenkapitalrendite vor Stevern® % 45,9 35,5 34,2 29,2 28,7 21,6 8,6
Gesamtkapitalrendite” % 1,5 1,6 1,7 1,9 2,3 2,0 0,9
75@(73@1719???‘ 77777777777777777777777777777 % 26,1 14,3 29,9 20,2 19,8 19,7 14,0
Eigenkapitalquote® % 3,4 3,1 3,9 58 7,2 6,4 59
Nettofinanzverschuldung
(PostbankatEquny)“" 7777777777777777777777777777777 M |o€ 1.750 1.494 2.044 -32 4.193 3.083 2.858
Net Gearing (Postbank at Equity)™ % 24,6 22,7 25,1 -0,4 28,1 21,4 20,4
Dynamischer Verschuldungsgrad
(Postbank at Equity)» Jahre 0,64 0,46 0,82 0,00 2,44 1,42 1,02
Kennzahlen zur Aktie
(Verwassertes) Ergebnis je Aktie™ € 1,42 0,59 1,18 1,44 1,99 1,60 1,15
(Verwassertes) Ergebnis je Aktie
vor auBerordentlichem Ergebnis ' € 1,42 1.41 1,18 1,44 1,99 1,60 1,15
2,75 2,67 2,70 2,10 3,23 3,28 4,27
411,74 445,12 489,63 556,40 835,71 903,00 1.087,34
Ausschiittungsquote
(bezogen auf Konzerngewin) % 26,11 67,54 37.4 34,82 37,39 47,13 78,62
Dividende je Aktie € 0,37 0,40 0,44 0,50 0,70 0,75 0,90
Dividendenrendite
(bezogen auf Jahresschlusskurs) % 25 4.0 27 3.0 34 33 3.8
(Verwassertes) Kurs-Gewinn-Verhaltnis
vor auBerordentlichem Ergebnis™ 10,6 7,1 13,9 11,7 10,3 14,3 20,4
Dividendenberechtigte Aktien Mio Stiick 1.112,8 1.112,8 1.112,8 1.112,8 1.193,9 1.204,0 1.208,2
Jahresschlusskurs € 14,99 10,00 16,35 16,90 20,48 22,84 23,51

2008

20.517

242.447
7.826
2.026

10.836

242.276

262.964

512.536

451.515

511.292
17.990
33,0

-1,0
-9,0
-0,2

3,7

2.412
23,3

0,72

-1,40

-1,40
1,60
725,41

0,6015)

5,0

-85
1.209,0
11,91

1) Ab 2004 Darstellung entsprechend Bilanzausweis gem. neuem IAS 1 wie im Anhang 2005 unter Textziffer 5 erlautert 2) Ohne Verbindlichkeiten aus Finanzdienstleistungen 3) Bis 2004 inklusive
Auszubildende 4) Personalaufwand/Umsatz 5) EBITA/Umsatz; ab 2004: EBIT/Umsatz (2007/2008: Fortgefiihrte Geschaftsbereiche) 6) Ergebnis vor Ertragsteuern (2007/2008: Fortgefiihrte
Geschaftsbereiche)/durchschnittlicher Eigenkapitalbestand (ab 2004 inkl. Minderheitsanteile) 7) EBIT (2007/2008: Fortgefiihrte Geschaftsbereiche)/durchschnittlicher Gesamtkapitalbestand

8) Ertragsteuern/Ergebnis vor Ertragsteuern; inklusive aufgegebene Geschaftsbereiche 9) Eigenkapital (ab 2004 inkl. Minderheitsanteile)/Gesamtkapital 10) Finanzschulden abziiglich fliissiger Mittel
und Zahlungsmittelaquivalente, kurzfristiger Finanzinstrumente, Long-term Deposits und Finanzschulden gegentiber Minderheitsaktionaren von Williams Lea 11) Nettofinanzverschuldung/Netto-
finanzverschuldung und Eigenkapital (ab 2004 inkl. Minderheitsanteile) 12) Nettofinanzverschuldung/Cashflow aus operativer Geschaftstatigkeit 13) Zur Berechnung wird die gewichtete
durchschnittliche Aktienzahl der Periode herangezogen 14) Cashflow aus operativer Geschéftstatigkeit 15) Vorschlag 16) Jahresschlusskurs/Ergebnis je Aktie vor auBerordentlichem Ergebnis



Termine
Finanzkalender"
21. Apr|I2009 777777777777777777777777777 Hauptversammlung (Frankfurt am Main)
6. Ma|2009 77777777777777777777777777777 Zwischenbericht zum 31. Méarz 2009, Investoren-Telefonkonferenz
23.Juli2009 Halbjahrespresse- und Investorenkonferenz
31 JuI|2009 7777777777777777777777777777 Zwischenbericht zum 30. Juni 2009
5. November 2009 Zwischenbericht zum 30. September 2009, Investoren-Telefonkonferenz

1) Weitere Termine, Terminaktualisierungen und Hinweise zu Live-Ubertragungen unter investors.dpwn.de

Investoren-Veranstaltungen

25Mar22009 777777777777777777777777777 Cheuvreux EMEA Conference (Paris)
73717. 7l\{|§i7rrzr—7 1. Apr|I2009 7777777777777777777 Merrill Lynch All Stars Conference (New York)
20Ma|2009 7777777777777777777777777777 Wolfe Research Conference (New York)
10—12]un|2009 77777777777777777777777 Exane BNP Paribas Conference (Paris)
22—23]un|2009 77777777777777777777777 Goldman Business Services Conference (London)
23.-24.Juni 2009 Deutsche Bank German Corporate Conference (Frankfurt am Main)
14.-15. September 2009 Sanford C. Bernstein’s Strategic Decisions Conference (London)
22.-24. September 2009 UniCredit German Investment Conference (Miinchen)
" Wenn lhr Mobiltelefon Gber eine QR-Code- ‘3‘6\7—'\"5754;&;\
Erkennungssoftware verfiigt, gelangen Sie K <

nach dem Abfotografieren dieses Codes direkt
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