
U2

!"§===========
D

eutsche Telekom
.

D
as G

eschäftsjahr 2000.

Modern T=I=M=E=S

Das Geschäftsjahr 2000.
Deutsche Telekom auf einen Blick.
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Bonn (Zentrale des Konzerns)

Auslandstochtergesellschaften 
und Repräsentanzen

Europa
London
Brüssel
Paris
Kiew
Moskau

Amerika
New York – mit Büros in

Atlanta
Brisbane
Red Bank 
Reston
San Francisco
Troy
Washington
Toronto (Kanada)

Asien
Singapur – mit Büros in

Tokio
Peking
Hong Kong
Neu-Delhi

Ausgewählte Tochterunternehmen 
und Beteiligungen

Europa
Belgien – debis Systemhaus Joint Venture 
Dänemark – debis Systemhaus Joint Venture
Frankreich – Club-Internet

– SIRIS
– debis Systemhaus Joint Venture

Großbritannien
– One 2 One 
– T-Motion
– debis Systemhaus Joint Venture

Italien – debis Systemhaus Joint Venture
Kroatien – Hrvatske Telekomunikacije
Niederlande – BEN 

– debis Systemhaus Joint Venture
Österreich – max.mobil.

– debis Systemhaus Joint Venture
Polen – PTC/Era 

– debis Systemhaus Joint Venture
Portugal – Terravista
Russland – MTS

– debis Systemhaus Joint Venture
Schweiz – Multilink 

– debis Systemhaus Joint Venture
Slowakei – Slovenské Telekomunikácie
Spanien – Ya.com

– debis Systemhaus Joint Venture
Tschechien – RADIOMOBIL/Paegas

– Pragonet
– debis Systemhaus Joint Venture

Ukraine – UMC
Ungarn – MATÁV

– Westel
– debis Systemhaus Joint Venture

Amerika
USA – VoiceStream/Powertel

(Akquisition geplant, 
vorbehaltlich
Zustimmungen)

– debis Systemhaus 
Joint Venture

– T-Venture of America
– T-Nova North America

Süd-Amerika
Brasilien – debis Systemhaus 

Joint Venture

Asien
Indonesien – Satelindo
Malaysia – TRI/Celcom
Philippinen – Islacom

– debis Systemhaus 
Joint Venture

Singapur – debis Systemhaus 
Joint Venture

Vorder-Asien
Israel – Barak I.T.C.

– VocalTec

Afrika
Südafrika – debis Systemhaus 

Joint Venture

Australien – debis Systemhaus 
Joint Venture

Stand: März 2001



Rund ums Telefon 2000 1999 1998 1997 1996 1995 1994 1993 1992 1991 1990

Telefonanschlüsse
Gesamt Inland (in Mio.) b 49,4 47,8 46,5 45,2 44,2 42,0 39,9 37,5 35,6 33,7 32,0

davon: Standardanschlüsse (analog, in Mio.) 32,1 34,5 36,4 37,8 39,0 39,2 38,2 36,7 35,2 33,5 31,9
davon: mit Tarif AktivPlus (in Mio.) 4,3 0,8 – – – – – – – – –
davon: ISDN-Kanäle (in Tsd.) c 17 271,6 13 320,4 10 093,5 7 341,3 5 203,4 2 743,9 1 669,2 842,8 402,9 161,0 84,1

– Privatkunden ( i n  T s d . ) e 8 783 6 051 3 939 2 430 – – – – – – –
– Geschäftskunden ( i n  T s d . ) e 8 489 7 269 6 155 4 911 – – – – – – –

Gesamt: Teilnehmer im Ausland (in Tsd.) 5 443 2 679 2 472 2 264 1 967 1 735 – – – – –
Gesamt: Telefonanschlüsse national und international (in Mio.)b 54,8 50,5 49,0 47,5 46,2 43,7 – – – – –

T-DSL vermarktet (in Tsd.) 628,0 2,9 – – – – – – – – –
AktivPlus Teilnehmer vermarktet (in Mio.) 4,5 0,8 – – – – – – – – –

Mobilkommunikation 
Teilnehmer national und international (in Tsd.)

T-C-Tel – 165 366 476 532 648 724 794 772 533 274
T-D1 19 141 9 067 5 474 3 276 2 156 1 482 887 481 69 – –
One 2 One 8 324 4 157 – – – – – – – – –
max.mobil. 2 084 1 508 – – – – – – – – –
Westel 1 675 900 – – – – – – – – –
Gesamtteilnehmer vollkonsolidierter Gesellschaften 31 224 15 797 5 840 3 752 2 688 2 130 1 611 1 275 841 533 274
Anteilige Teilnehmer der nicht vollkonsolidierten

Beteiligungen (in Mio.) 4,1 2,0 – – – – – – – – –
davon RADIOMOBIL 0,9 0,4 – – – – – – – – –
davon PTC 1,3 0,8 – – – – – – – – –
davon MTS 0,5 0,2 – – – – – – – – –

Gesamt: Teilnehmer inklusive 
nicht vollkonsolidierter Beteiligungen (anteilig) (in Mio.) 35,4 17,8 5,8 3,8 2,7 2,1 1,6 1,3 0,8 0,5 0,3

T-Online international (in Tsd.)
T-Online Deutschland 6 529 4 151 2 699 1 919 1 354 965 709 497 340 302 260
Club-Internet 581 – – – – – – – – – –
Ya.com 677 – – – – – – – – – –
T-Online.at 153 – – – – – – – – – –
Total Online-Kunden 7 940 4 151 2 699 1 919 1 354 965 709 497 340 302 260

Datenkommunikation
Zugangsorte T-Net-ATM 70 54 42 42 – – – – – – –
Anschlüsse FrameLink Plus 17 417 12 625 7 146 2 382 631 – – – – – –
T-LAN-to-LAN Dial in (in Tsd.) 24,1 – – – – – – – – – –

Liniennetz
Kupferkabel (in Tsd. km) a 1 449,8 1 450,2 1 452,3 1 455,7 1 446,1 1 410,8 1 399,9 1 367,6 1 204,1 1 330,7 1 309,7
Glasfaserkabel (in Tsd. km) 167,7 162,5 157,4 150,6 137,6 124,6 114,7 102,3 67,2 54,5 40,0

Außenorganisation
Niederlassungen 52 78 118 118 118 118 120 121 121 123 123
T-Punkte 525 563 578 455 416 364 354 320 292 257 192

a Aktualisierter Wert.
b Standardanschlüsse (analog) inklusive Öffentliche Telefonzellen und ISDN-Kanäle in Betrieb.
c Je Basisanschluss stehen zwei ISDN-Kanäle, je Primärmultiplexanschluss 30 ISDN-Kanäle zur Verfügung.
d Wert bezieht sich nur auf die alten Bundesländer.
e In 2000 wurden kleine und mittlere Unternehmen in den Geschäftskundenbereich umgegliedert.

Die Finanzdaten des Konzerns.

U3 U6

Vier Säulen für nachhaltiges Wachstum.

U5

Ertragslage (in Mrd. €) Veränderunga 2000 1999 1998 1997 1996 1995 1994 b

Umsatz 15,4 % 40,9 35,5 35,1 34,5 32,3 30,5 c 32,6
Bestandsveränderung und

andere aktivierte Eigenleistung -8,8 % 0,9 0,9 1,0 1,6 1,7 1,7 1,9
Sonstige betriebliche Erträge 488,0 % 11,0 1,9 2,1 1,9 2,0 d 1,1 1,0
Materialaufwand 55,9 % 12,0 7,7 e 5,5 e 6,2 5,2 4,9 4,7
Personalaufwand 5,5 % 9,7 9,2 9,2 9,4 9,6 9,4 9,3
Abschreibungen 53,4 % 13,0 8,5 f 9,0 f 9,5 f 9,0 f 7,9 7,5
Sonstige betriebliche Aufwendungen 51,7 % 10,4 6,9 e 6,1e 5,2 4,9 4,9 4,2
Betriebliche Aufwendungen insgesamt 39,9 % 45,1 32,2 29,8 30,3 28,7 27,1 25,7
Finanzergebnis -57,4 % -1,2 -2,9 -3,3 -4,0 -3,9 -4,2 -4,1
Ergebnis der gewöhnlichen Geschäftstätigkeit 103,9 % 6,5 3,2 5,1 3,7 3,4 5,3 5,7
Außerordentliches Ergebnis -33,8 % -0,2 -0,2 – – -1,3 -0,7 -0,2
Steuern, Ablieferung an den Bund g -77,6 % 0,3 1,4 2,7 1,9 1,1 1,9 2,5
Konzern-Überschuss 372,9 % 5,9 1,3 2,2 1,7 0,9 2,7 1,8

Vermögen und Kapital (in Mrd. €)
Anlagevermögen 30,0 % 106,6 82,0 66,5 70,0 73,8 71,2 71,2
Umlaufvermögen und

Rechnungsabgrenzungsposten 39,4 % 17,6 12,6 12,8 13,2 15,3 10,7 14,7
Eigenkapital 19,7 % 42,7 35,7 25,1 24,6 23,8 12,7 9,9
Rückstellungen 22,6 % 11,4 9,3 8,3 7,7 7,6 6,6 5,8
Finanzverbindlichkeiten 42,6 % 60,4 42,3 39,9 44,9 51,1 56,4 64,1
Übrige Verbindlichkeiten und

Rechnungsabgrenzungsposten 33,6 % 9,7 7,3 6,0 6,0 6,6 6,2 6,1
Bilanzsumme 31,3 % 124,2 94,6 79,3 83,2 89,1 81,9 85,9

Finanzierung (in Mrd. €)
Cash-Flow aus Geschäftstätigkeit 4,3 % 10,0 9,6 13,5 11,6 11,4 12,1 12,3
Cash-Flow aus Investitionstätigkeit 48,3 % -27,7 -18,7 -7,5 -5,4 -13,0 -6,8 -14,8
Cash-Flow aus Finanzierungstätigkeit 124,3 % 17,9 8,0 -6,8 -7,0 3,5 -7,8 5,7
Investitionen in immaterielle

Vermögensgegenstände, Sachanlagen h 294,0 % 23,5 6,0 4,8 6,8 8,6 7,5 9,9

Beträge nach US-GAAP (in Mrd. €)
Konzern-Überschuss 511,2 % 9,2 1,5 2,2 1,3 1,3 2,9 4,1
Bilanzsumme 36,1 % 132,7 97,5 81,5 84,9 91,4 84,3 88,0
Langfristige Verbindlichkeiten insgesamt 31,4 % 51,8 39,4 39,7 45,3 51,3 56,5 62,9
Eigenkapital 22,3 % 46,0 37,6 26,9 26,1 25,9 15,1 12,3

Kennzahlen
Mitarbeiter zum Bilanzstichtag (in Tsd.) i -3,2 % 167 172 179 191 201 213 229
Mitarbeiter im Jahresdurchschnitt (in Tsd.) i -2,8 % 170 175 186 197 208 220 231
Dividende je Aktie/ADS (in €) 0,0 % 0,62 j 0,62 0,61 0,61 0,31 0,31 –
Gewinn je Aktie/ADS nach HGB (in €) k 355,8 % 1,96 0,43 0,82 0,62 0,43 1,33 0,91
Gewinn je Aktie/ADS nach US-GAAP (in €) k 475,5 % 3,05 0,53 0,81 0,46 0,62 1,40 2,00
Umsatz je Mitarbeiter (in Tsd. €) l 7,0 % 199 186 182 169 150 139 141
Eigenkapitalquote (in %) m -7,8 32,9 35,7 29,5 27,5 25,8 14,7 11,5
EBITDA (in Mrd. €) n 42,5 % 20,7 14,5 17,4 17,1 16,4 17,3 17,3

a Auf Basis der exakteren Millionen-Werte.
b Werte rückwirkend angepasst an die für die Deutsche Telekom AG seit 1.1.1995 geltenden Rechnungslegungsvorschriften.
c Inklusive eines fiktiven Mehrwertsteueranteils würde der Umsatz 33,8 Mrd. € betragen.
d Inklusive einmaliger Vorsteuererstattung in Höhe von 338 Mio. €.
e Seit Beginn des Geschäftsjahres 2000 werden bestimmte Aufwendungen nicht mehr als Materialaufwand, sondern als Sonstiger betrieblicher Aufwand

gezeigt. Für das Geschäftsjahr 1999 wurden 737 Mio. €, für das Geschäftsjahr 1998 wurden 683 Mio. € umgegliedert.
f Inklusive Abschreibungsbeträgen auf die vor dem 1.1.1996 aktivierte Umsatzsteuer.
g In 1995 letztmalig Zahlung der Ablieferung an den Bund, gleichzeitig nahezu vollständige Steuerbefreiung. Seit 1.1.1996 normale Unternehmensbesteuerung.
h Entsprechend Kapitalflussrechnung.
i Vollzeitkräfte (ohne Auszubildende) auf Basis des Konsolidierungskreises von 1995.
j Dividendenvorschlag.
k Nach außerordentlichem Ergebnis auf Basis der gewichteten Durchschnittszahl der ausstehenden Stammaktien. Das Verhältnis von Aktie zu ADS beträgt 1:1. 

In 1996 unter Berücksichtigung des 10:1-Aktiensplits und der Aktienemission des thesaurierten Gewinns am 1.7.1996. Pro forma für 1994.
l Mitarbeiter ohne Auszubildende im Jahresdurchschnitt auf Basis des Konsolidierungskreises von 1995

(v. a. MATÁV, DT Mobile Holdings [One 2 One], max.mobil. und TeleCash).
m Ohne die zur Ausschüttung vorgeschlagenen Beträge, die als kurzfristiges Fremdkapital behandelt werden.
n Ergebnis vor Steuern, Finanzergebnis, Außerordentlichem Ergebnis und Abschreibungen.

Die wichtigsten statistischen Daten des Konzerns.
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T-Com – starke Vertriebs-
säule für Privatkunden
und Mittelstand.

– Betreuung unserer 41 Mil-
lionen Privatkunden sowie
der rund 350 000 Telekom
Kunden aus dem Bereich
der mittelständischen Unter-
nehmen

– Flächendeckende Präsenz
in Deutschland im Consu-
mer-Markt mit unserer eige-
nen Handelsorganisation,
den T-Punkten, sowie über
Vertriebspartner 

– Erweiterung unseres Pro-
dukt- und Dienstleistungs-
angebots speziell für Mittel-
standsfirmen

– Breitbandoffensive mit 
T-DSL

T-Systems – umfassende
Dienstleistungen im Kon-
vergenzbereich IT/TK für
globale Systemkunden.  

– Weltweite E-Business-
Systemlösungen sowie inno-
vative IT-/TK-Lösungen aus
einer Hand   

– Zweitgrößtes Systemhaus
Europas 

– Betreuung der größten glo-
bal agierenden Unterneh-
menskunden des Telekom
Konzerns 

– Internationale Präsenz in
mehr als 20 Ländern mit
37 000 Mitarbeitern. Die
internationale Präsenz
wird weiter verstärkt

– Umfassendes Leistungs-
portfolio durch Zusammen-
führung der Kompetenzen
aus debis Systemhaus und
Deutsche Telekom 

T-Online International AG –
festes Standbein im Inter-
net-Markt. 

– Größter Online-Dienst
Europas

– Aktiv in Deutschland, Öster-
reich, Frankreich, Spanien
und Portugal 

– Klare Wachstumsstrategie
bei Access, Werbung,
E-Commerce und Content

========!“! Deutsche
Telekom

!"§==Com==== !"§==Mobile=== !"§==Online===!"§==Systems=

T-Mobile International AG –
auf dem Weg zur globalen
Marke im Mobilfunkmarkt.

– Bündelung wesentlicher
Mobilfunkaktivitäten des
Telekom Konzerns

– Einzigartige Positionierung
als globaler Mobilfunkan-
bieter auf Basis der weltweit
führenden GSM-Technologie

– Eintritt in den US-amerika-
nischen Markt durch die
geplante Akquisition des
US-Mobilfunkanbieters
VoiceStream/Powertel

– Bündelung der mobilen
Internet-Aktivitäten zur
Ausschöpfung der Ge-
schäftsmöglichkeiten im
Bereich Mobile

– Commerce mit T-Motion,
dem Joint Venture von 
T-Mobile und T-Online

!"§=======!"§=======



Schlüsseltechnologien, Medien, Netze und 
Services der Informationsgesellschaft 
wachsen zusammen. Es entsteht ein neuer
Kommunikationsmarkt von ungeahnten
Dimensionen. Er eröffnet uns unerschöpf-
liche Möglichkeiten der Information, der 
Kommunikation und der Unterhaltung –
jederzeit, überall. Wir geben diesem Markt
seinen Namen:

T=I=M=E=S Die ganze Welt der 
Telekommunikation.

T.I.M.E.S. macht unser modernes Leben
facettenreicher. T.I.M.E.S. weckt unsere
Neugier und lässt uns spielen. T.I.M.E.S.
überrascht uns, fordert uns heraus und
inspiriert uns. T.I.M.E.S. ist Vielfalt.
T.I.M.E.S. ist Zukunft. Wir verschaffen 
Ihnen den Zugang.

T für Telekommunikation
I für Informationstechnologie und Internet

M für Multimedia und Mobile Commerce 
E für Entertainment und E-Commerce
S für Systemlösungen und 

Security-Dienstleistungen
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Wir über uns. – Mehr als 600 000 vermarktete T-DSL
Anschlüsse zum Jahresende 2000.

– Mit über 17 Millionen ISDN-Kanälen
weiterhin weltweit führender ISDN-
Anbieter.

– Ungebremstes Wachstum bei den
Mobilfunkteilnehmern: T-Mobil ver-
doppelte Teilnehmerzahl auf über 
19 Millionen. T-Mobile International
betreute über 31 Millionen Teilneh-
mer in ihren vollkonsolidierten Ge-
sellschaften. Weltweit nutzten Ende
2000 rund 42 Millionen Teilnehmer
Mobilfunkdienste von Tochtergesell-
schaften und Beteiligungen der
Deutschen Telekom.

– Eintritt in den amerikanischen Mobil-
funkmarkt durch die geplante Akqui-
sition von VoiceStream/Powertel.

– T-Online ist mit rund 8 Millionen
Kunden führender Internet-Anbieter
mit einem der reichweitenstärksten
Portale in Europa. 

– Mit T-Systems Aufbau eines führen-
den europäischen E-Business-An-
bieters durch die Mehrheitsbeteili-
gung an debis Systemhaus.  

3

Die Deutsche Telekom positioniert sich international als
ein Innovationsführer im Konvergenzbereich von Informa-
tionstechnologie und Telekommunikation. Wir bauen das
Geschäft der Zukunft auf der Grundlage von Breitband-
kommunikation, Systemlösungen/IP, Online und Mobil-
kommunikation. Mit unseren vier strategischen Säulen 
T-Com, T-Systems, T-Mobile und T-Online haben wir den
Konzern auf weltweites Wachstum ausgerichtet.
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Sehr geehrte Aktionärinnen
und Aktionäre,

das Ziel ist klar: Auf der Grundlage von Breitband-Kommu-
nikation, Systemlösungen, Online und Mobilfunk bauen wir
das Geschäft der Zukunft. Die Weichen sind gestellt:
Mit unseren vier Säulen T-Com, T-Systems, T-Mobile und
T-Online haben wir den Konzern auf weltweites Wachstum
ausgerichtet. Die Strategie greift: Die Deutsche Telekom ist
zweitgrößtes Systemhaus Europas nach der Mehrheitsbe-
teiligung an debis Systemhaus. Sie wird nach Abschluss der
geplanten Akquisition von VoiceStream/Powertel in den USA
der erste transatlantische GSM-Mobilfunkbetreiber sein. Im
europäischen Mobilfunk verfügen wir bereits jetzt mit UMTS-
Lizenzen in Deutschland, Großbritannien, Österreich, Polen
und den Niederlanden über Eintrittskarten in die Zukunft der
mobilen Multimedia. T-Online ist als größter Online-Dienst
Europas jetzt aktiv in Frankreich, Spanien, Portugal und 
Österreich. In Mittel- und Osteuropa haben wir unsere
Präsenz systematisch ausgebaut und sind dort in jedem
wichtigen Wachstumsmarkt aktiv. 

Geschäftsentwicklung 2000: Konzern-Umsatz um 15 Pro-
zent gesteigert, deutliches Wachstum beim Konzern-
Überschuss, vorgeschlagene Dividende bei 0,62 €.
Zu allererst und ganz klar: Der Kursverlauf der T-Aktie ab
Frühling 2000 war unbefriedigend – für Sie als Aktionäre,
für uns als das Management Ihres Unternehmens und für die
Mitarbeiter der Deutschen Telekom. Auf die Euphorie der
Höhenflüge an den Börsen der Welt von 1999 bis Anfang
des Jahres 2000 folgte im Frühjahr eine kritische Neubewer-
tung der Technologie- und Medienwerte. Auch die T-Aktie
konnte sich dieser Entwicklung nicht entziehen. Angesichts
der Perspektiven und Potenziale der Deutschen Telekom, 
so sagen Analysten und unabhängige Marktbeobachter, wer-
den die Kapitalmärkte jedoch unsere strategischen Maßnah-
men und Investitionen in die Zukunft des Unternehmens
mittelfristig honorieren. 

Dass die Deutsche Telekom ihre Marktposition auch im an-
haltend harten Wettbewerb nachhaltig ausgebaut hat, stellt
unsere Umsatzentwicklung unter Beweis: Eine 15-prozentige
Steigerung auf 40,9 Milliarden € haben wir beim Konzern-
Umsatz im Geschäftsjahr 2000 erzielt. Sie steht einer Umsatz-
steigerung von nur einem Prozent im Geschäftsjahr 1999
gegenüber. Selbst wenn man die zusätzlichen Umsatzbei-
träge durch den erweiterten Konsolidierungskreis heraus-
rechnet, liegt der Konzernumsatz auf vergleichbarer Basis
immer noch knapp 6 Prozent über dem Vorjahreswert. 

Ein deutliches Wachstum erzielten wir beim Konzern-Über-
schuss. Er lag nach den Bewertungsanpassungen für Grund-
stücke im vierten Quartal 2000 bei 5,9 Milliarden € gegen-
über 1,3 Milliarden € im Vorjahr. Diese Steigerung war von
einer Reihe positiver Faktoren beeinflusst: insbesondere
dem steuerfreien Verkauf der Beteiligung an Global One
mit 2,86 Milliarden €, dem ergebniswirksamen Ertrag des
Börsengangs von T-Online mit 2,65 Milliarden €, dem steu-
erfreien Verkauf der Beteiligung an der italienischen Wind

mit 2,32 Milliarden €, den Anteilsverkäufen der Kabelgesell-
schaften Nordrhein-Westfalen und Hessen in Höhe von ins-
gesamt 2,96 Milliarden € vor Steuern und den ergebnis-
wirksamen Erträgen aus den Börsengängen der comdirect
und unserer russischen Mobilfunkbeteiligung MTS mit rund
218 Millionen €. Diese Maßnahmen unterstützen die solide
Finanzierung unserer Zukunftsinvestitionen aus eigenen
Mitteln. 

Daher schlagen der Vorstand und der Aufsichtsrat Ihnen die
Ausschüttung einer Dividende in Höhe von 0,62 € pro Aktie
vor.

Zukunftsorientierte Wachstumsstrategie:
vier Säulen für die vier Segmente des T.I.M.E.S.-Marktes. 
Konvergenz bestimmt weltweit den Trend in unserer Branche.
Dahinter steht das zunehmende Zusammenwachsen von
Märkten, Technologien, Infrastrukturen, Produkten und
Services. Rund um das Internet, das in kürzester Zeit zum
Schlüsselmedium des 21. Jahrhunderts geworden ist, ver-
schmelzen Telekommunikation, Informationstechnologie,
Mobilkommunikation und Multimedia, E-Commerce und
Entertainment, Systemlösungen und Sicherheitsdienstleis-
tungen zu dem neuen Megamarkt T.I.M.E.S. 

T.I.M.E.S. ist die Zukunft. T.I.M.E.S. verlangt einen Telekom-
munikationsanbieter neuer Ausprägung, um die immensen
Wachstumspotenziale optimal auszuschöpfen. Die große
Dynamik des T.I.M.E.S.-Marktes gibt uns nur wenig Zeit. Wir
stellen uns dieser Herausforderung. Unser Ziel ist es, den
Konzern zu einem global ausgerichteten T.I.M.E.S. -Anbieter
zu transformieren. Deshalb setzen wir den zukunftsorientier-
ten Konzernumbau unter Hochdruck fort. Vier eigenstän-
dige operative Säulen sind aufgestellt: Mit T-Mobile, T-Online,
T-Systems und T-Com richten wir die Konzernstruktur auf
die zentralen Segmente des T.I.M.E.S. -Marktes aus – Mobil-
kommunikation, Online-Kommunikation, E-Business-System-
lösungen und den breitbandigen Netzzugang. Trotz hoher
Eigenständigkeit werden die einzelnen Konzernsäulen vor
dem Hintergrund der zunehmenden Konvergenz im operati-
ven Geschäft auf das Engste zusammenarbeiten und stets
im Sinne der übergreifenden Konzernstrategie agieren.
Überall dort, wo künftig neue Teilmärkte entstehen, sind wir
auf diese Weise bereits bestens aufgestellt. Und zwar nicht
nur durch die jeweilige einzelne Säule, sondern gerade da-
durch, dass sie auf Kompetenz und Know-how des gesam-
ten Konzerns zurückgreifen kann. Die neue Konzernstruktur
nach dem 4-Säulen-Modell vereinfacht zudem die Integra-
tion neuer Tochter- oder Beteiligungsunternehmen ganz er-
heblich. Sie werden exakt dort angedockt, wo sie sich opti-
mal mit den bereits vorhandenen Einheiten ergänzen und
Synergien schaffen.

Damit ist der geplante Erwerb von VoiceStream/Powertel, der
im Wesentlichen durch einen Aktientausch erfolgen wird, sehr
viel mehr als ein reiner Zukauf von rund fünf Millionen
Mobilfunkkunden. Wir investieren in erhebliche und schon
relativ kurzfristig realisierbare Wachstumspotenziale. Durch
die kompatiblen Netzplattformen können wir mit unserer
Investition bedeutende Synergiepotenziale nutzen und ver-
meiden gleichzeitig beträchtliche Nachfolgeinvestitionen.
Diese wären unbedingt notwendig bei einem Unternehmen
mit einer nichtkompatiblen Netzplattform. Und wir investieren
in den Erwerb einer Marktstellung: die globale Marktführung
im GSM-Mobilfunk, einem der zentralen und lukrativsten
Teilmärkte unserer Branche. 

International gleiche Wettbewerbsbedingungen: 
regulatorische Basis für Internationalisierung der Märkte
ohne Wettbewerbsverzerrung.
Drei Jahre nach der Öffnung des deutschen Telekommuni-
kationsmarktes sind die Liberalisierungsziele weitgehend
erreicht. So zeigt beispielsweise eine OECD-Studie aus dem
Sommer 2000, dass die Kunden in fast allen großen Indus-
trienationen für Telekommunikationsdienstleistungen mehr
aufwenden müssen als in Deutschland. Daher halten wir es
für gerechtfertigt und dringend erforderlich, die Regulie-
rungsintensität entsprechend zurückzufahren. Angesichts
der Internationalisierung der Märkte halten wir zudem ein
„Level Playing Field“, d. h. gleiche Wettbewerbs- und Markt-
eintrittsbedingungen in der europäischen Union und darüber
hinaus, für unverzichtbar und insbesondere global bedeut-
sam, um Wettbewerbsverzerrungen zu vermeiden.

Erste Platzierung der T-Aktie für Privataktionäre
in den USA und Japan: globale Eigentümerbasis.
Die Privatisierung der Deutschen Telekom wurde mit der
Platzierung der dritten Tranche von T-Aktien aus dem Be-
stand der Kreditanstalt für Wiederaufbau im Juni 2000 kon-
sequent fortgesetzt. Der Emissionserlös in Höhe von rund
13 Milliarden € floss dem Bund als Eigentümer dieses
Aktienpaketes zu. Die T-Aktie wurde dabei als erste Aktie
rund um den Globus aktiv vermarktet und Privatanlegern zu
weitgehend identischen Konditionen angeboten. Wir haben
damit die Eigentümerbasis der Deutschen Telekom noch
einmal deutlich verbreitert und die T-Aktie zu einer echten
Weltaktie gemacht.

Als ersten Schritt zum Aufbau der T-Aktien-Familie haben
wir im April 2000 die T-Online Aktie als bisher größten Bör-
sengang am Neuen Markt platziert. Dagegen hat sich der
Vorstand der Deutschen Telekom AG entschlossen, den
ursprünglich für Herbst 2000 geplanten Börsengang der
T-Mobile International AG wegen des geplanten Erwerbs
von VoiceStream/Powertel neu zu terminieren. 

Internationale Marktposition:
Ausbau erheblich vorangetrieben.
Das weltweite Zusammenwachsen der T.I.M.E.S.-Märkte
belegt eindeutig, dass die Zukunft der Telekommunikation
nicht innerhalb der nationalen Märkte oder regionaler Wirt-
schaftsräume liegt. Das Wachstum ist global und grenzenlos.
Für die Deutsche Telekom stand das Geschäftsjahr 2000
ganz im Zeichen der Internationalisierung. Wir haben den
weltweiten Ausbau unserer Geschäftsbasis stärker als in
jedem anderen Jahr zuvor vorangetrieben. Hier noch einmal
die Stichworte: zweitgrößtes Systemhaus Europas, Vorberei-
tung des Eintritts in den US-amerikanischen Mobilfunkmarkt,
UMTS-Lizenzen in allen Ländern mit breiter Kundenbasis
und bestehender Infrastruktur, forcierte Internationalisie-
rung bei T-Online, flächendeckende Aktivitäten in Mittel-
und Osteuropa. 

Der hohe Internationalisierungsgrad der Deutschen Telekom
zeigt sich deutlich im wirtschaftlichen Ergebnis. Der Anteil
des Auslandsumsatzes am Gesamtumsatz stieg von rund
11 Prozent im Jahr 1999 auf 19 Prozent im Jahr 2000. 

Zukunftsinvestition VoiceStream/Powertel:
Basis für den größten GSM-Anbieter weltweit. 
Der geplante Erwerb von VoiceStream/Powertel gehört 
zu den herausragenden Zukunftsinvestitionen, die wir im
Geschäftsjahr 2000 vorbereitet haben. Er bedeutet den
Einstieg in den US-Mobilfunkmarkt, den größten weltweit,
mit immensem Wachstumspotenzial. Untersuchungen gehen
davon aus, dass dieser Markt bis Ende 2003 um ebenso
viele Neukunden wachsen wird wie die Märkte Deutschland,
Frankreich, Italien und Großbritannien zusammen. 

VoiceStream gehört zu den am schnellsten wachsenden
Mobilfunkbetreibern der USA. Im Geschäftsjahr 2000 erzielte
das Unternehmen eine Umsatzsteigerung um 304 Prozent
auf 1,9 Milliarden US $. Die Kundenzahl bei VoiceStream
stieg um 211 Prozent auf 3,9 Millionen. Das Lizenzgebiet
von VoiceStream/Powertel deckt 272 Millionen potenzieller
US-Kunden ab, das sind 97 Prozent der Bevölkerung. 

VoiceStream/Powertel ist der einzige US-Mobilfunkanbieter,
der über ein landesweites GSM-Netz verfügt. Dies macht das
Unternehmen zum idealen Partner für die Deutsche Telekom,
denn auf der technischen Ebene ist die volle Kompatibilität
zu T-Mobile gewährleistet. Damit können wir unseren Kunden
in Europa – ebenso wie VoiceStream seinen Kunden in den
USA – nahtlose transatlantische Mobilkommunikation auf
der Grundlage des weltweit führenden GSM-Standards an-
bieten. Ein weiterer großer Wachstumsschub ergibt sich aus
der Konvergenz von Mobil- und Online-Kommunikation. Mit
dem Aufbau eines GPRS-Netzes verfügen Deutsche Telekom
und VoiceStream über die Grundlagen zur transatlantischen
mobilen Datenübertragung auf ISDN-Niveau und können neue
Anwendungsbereiche für das mobile Internet erschließen. 
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Zukunftsinvestition UMTS-Lizenzen:
Basis für mobile Multimedia. 
Ein herausragendes Thema im Geschäftsjahr 2000 waren
die UMTS-Lizenzen. Unbestritten für einen Global Player
ist die strategische Notwendigkeit, über UMTS-Lizenzen
zu verfügen. UMTS ermöglicht mobile Multimedia- und
Telematik-Dienste und wird als globaler Standard Märkte
einer völlig neuen Größenordnung eröffnen. Sorgfältigste
Prüfung verlangt die Frage nach der Wirtschaftlichkeit – und
damit der Realisierbarkeit – angesichts der teilweise extrem
hohen Lizenzgebühren zusammen mit den notwendigen
Investitionen für den Infrastrukturaufbau. Wir haben nur
dort UMTS-Lizenzen erworben, wo wir durch Tochterunter-
nehmen oder Beteiligungen bereits über eine breite Kunden-
basis verfügen und auf einer bestehenden Infrastruktur auf-
bauen. Darüber hinaus ist unsere Geschäftskundenbasis
für unser Unternehmen ein entscheidender Wettbewerbsvor-
teil für das UMTS-Zeitalter. Mit rund 1 500 Systemkunden
bei T-Systems, gut 350 000 mittelständischen sowie einer
Vielzahl weiterer kleiner Unternehmenskunden verfügen wir
in Deutschland über die mit Abstand breiteste Basis. Alle Er-
fahrungen zeigen, dass Geschäftskunden bei revolutionären
Innovationen zuerst einsteigen. Und dies löst in der Folge
dann sehr rasch starke Impulse für den Massenmarkt aus.
Hinzu kommt, dass unsere Tochtergesellschaft T-Mobil in
Deutschland – Europas größtem Telekommunikationsmarkt
und zugleich Sitz einer Vielzahl international agierender
Großkonzerne – im lukrativen Geschäftskundensegment
schon heute führend ist. Zudem werden wir dank unserer
jeweils bestehenden und technologisch hochmodernen
Infrastruktur im Zuge des Netzausbaus vielfach nur noch
Ersatzinvestitionen tätigen müssen. Dagegen hätte der Ver-
zicht auf den Lizenzerwerb in bestimmten, für uns zentralen
Märkten wie Deutschland oder Großbritannien zur Folge
gehabt, dort in wenigen Jahren unsere heutige Marktbe-
deutung im Wachstumssegment der Mobilkommunikation
zu verlieren. 

Unsere Internet-Offensive: Deutschl@nd geht online.
Ohne Zweifel: Das Internet und die Telekommunikation
insgesamt sind die technische Basis für die wesentlichen
Trends in Gesellschaft und Wirtschaft des 21. Jahrhunderts.
Um die Internet-Nutzung in Deutschland deutlich zu steigern,
haben wir mit Unterstützung von Bundeskanzler Gerhard
Schröder das Jahr 2000 zum Internet-Jahr erklärt. Unter
dem Motto Deutschl@nd geht online wurden und werden
eine Vielzahl von Maßnahmen umgesetzt und immer mehr
Menschen an das Internet herangeführt. Im Zentrum der
Initiative steht das Projekt T@School: Noch vor Ablauf des
Jahres 2001 werden wir alle 36 000 Schulen in Deutschland
ans Netz gebracht haben. Mehrere Tausend Beschäftigte
der Deutschen Telekom haben ehrenamtlich Internet-Schu-
lungen für Lehrer durchgeführt. Ich möchte diesen Mitarbei-
tern für ihr besonderes Engagement an dieser Stelle herz-
lich danken. Im Rahmen des Projekts „Mittelstand geht online“
wurden rund 1 500 so genannte Internet-Tage veranstaltet.
„Frauen ans Netz“ und „Senioren ans Netz“ sind weitere
Projekte unserer Internet-Offensive und wurden von mehr
als 100 000 Teilnehmern genutzt. Die sprunghaft gestiegenen
Kundenzahlen von T-Online zeigen, dass wir von diesen
Initiativen auch im unternehmerischen Sinne profitieren.

Zukunftsinvestition Netzinfrastruktur: Basis für die
weltweit leistungsfähigsten Telekommunikationsnetze.
Die Qualität unserer Telekommunikations-Infrastruktur ist
das Ergebnis einer konsequenten Ausbaustrategie, die wir
auch weiterhin umsetzen. „Die Telekommunikationsnetze in
Deutschland dürfen als die weltweit leistungsfähigsten über-
haupt gelten“ – dies bescheinigt uns eine Studie des Bun-
desverbandes Informationswirtschaft, Telekommunikation
und neue Medien zum Status quo und den Perspektiven
Deutschlands auf dem Weg in die Informationsgesellschaft.
Im Geschäftsjahr 2000 haben wir rund 2,2 Milliarden € in den
Ausbau unserer Netzinfrastruktur investiert. Auch dies eine
Zukunftsinvestition zur Optimierung unserer Netzkapazitäten
insbesondere für die Internet- und Datenkommunikation. 

Mit rund 600 000 vermarkteten T-DSL Anschlüssen haben
wir den breitbandigen Zugang ins Internet forciert. Mit Über-
tragungsgeschwindigkeiten von 768 Kilobit pro Sekunde
vom Internet zum PC lassen sich Downloads und der Aufbau
aufwendiger Webseiten in kürzester Zeit realisieren. Darüber
hinaus haben wir in Deutschland die mit weitem Abstand
höchste ISDN-Penetration der Welt. Ende 2000 nutzten unse-
re Kunden 17,3 Millionen ISDN-Kanäle. Das ist ein Plus von
30 Prozent gegenüber dem Vorjahr. Besonders bemerkens-
wert: Das Gros der ISDN-Kanäle – rund 8,8 Millionen – wird
von unseren Privatkunden genutzt. 

Wettbewerbsfaktor Finanzierungskraft:
Basis für Zukunftsperspektiven. 
Das Umfeld für europäische Telekommunikationsunterneh-
men hat sich durch die UMTS-Lizenzversteigerungen und
die erwarteten Kosten für den Ausbau der entsprechenden
Infrastrukturen grundlegend verändert. Die Finanzierungs-
kraft ist zu einem der bedeutendsten Wettbewerbsfaktoren
geworden. Hier ist die Deutsche Telekom solide aufgestellt.
Insbesondere mit der Begebung der für das Geschäftsjahr
2000 größten platzierten Anleihe mit einem Volumen von
14,8 Milliarden US $ haben wir im Juni 2000 einen Großteil
unseres Kapitalbedarfs früher und deshalb zu teilweise
wesentlich günstigeren Konditionen als unsere Wett-
bewerber abgesichert. 

Auch in der Zukunft stärken wir unsere Finanzierungskraft
durch die Veräußerung von Nichtkernaktivitäten. Bereits im
vergangenen Jahr hatten wir unsere Minderheitsbeteiligungen
an Global One und Wind sowie unsere Mehrheitsanteile an
den Kabelgesellschaften in Nordrhein-Westfalen und
Hessen veräußert. Im Geschäftsjahr 2001 werden wir 76,2 Mil-
lionen unserer Sprint-FON-Aktien am Markt anbieten. Im
Februar haben wir eine Absichtserklärung zum Verkauf der
Mehrheit an den restlichen Kabelregionen unterzeichnet.
Den Kaufabschluss erwarten wir noch in diesem Jahr. Da-
rüber hinaus werden wir unsere Strategie fortsetzen, nicht
mehr betriebsnotwendige Teile unseres Immobilienvermö-
gens beschleunigt zu verkaufen. 

Die so erzielten Erlöse werden im Geschäftsjahr 2001 unsere
Ertragslage stärken. Sie werden uns zusätzliche finanzielle
Optionen eröffnen, unseren globalen Wachstumskurs plan-
mäßig fortzusetzen als ein gut durchfinanziertes Unternehmen
mit mittel- und langfristig gesicherten Investitionen. Dies gibt
uns eine gute Grundlage. 

Der Konzern Deutsche Telekom ist dabei, einen fundamen-
talen Strukturwandel abzuschließen: den Paradigmawechsel
vom traditionellen Telefondienstunternehmen in Deutsch-
land hin zu einem der führenden Global Player in den welt-
weiten Wachstumsmärkten der konvergierenden Technolo-
gien und Services. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
Deutschen Telekom tragen und begleiten nicht nur diesen
Wandel, sie treiben ihn voran. Die ausgewiesene Expertise,
die hohe Innovationskraft und die große Leistungsstärke
der Deutschen Telekom haben ihre Grundlage in den Ideen,
dem Know-how und der entschlossenen und engagierten
Leistungsbereitschaft unserer Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter. Sie alle, weltweit, haben die Deutsche Telekom zu
dem gemacht, was sie heute ist: eines der führenden inter-
nationalen Unternehmen unserer Branche auf dem Weg
zum Global Player. Dafür danke ich allen Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern im Namen des gesamten Vorstands. 

Sehr geehrte Aktionärinnen und Aktionäre, wie Sie wissen,
wird auch gegen mich persönlich seitens der Staatsanwalt-
schaft ermittelt. Mir wird vorgeworfen, über angeblich falsche
Bewertungen von Immobilien informiert gewesen zu sein
und nichts unternommen zu haben. Diese Vorwürfe sind
entschieden zurückzuweisen. Der Vorstand in Abstimmung
mit dem Aufsichtsrat und ich persönlich hatten schon 1998
nach den massiven und tendenziösen Vorwürfen auf die
umfassende und rasche Überprüfung durch eine weitere un-
abhängige und renommierte Prüfungsgesellschaft gedrängt.
Diese kam zu dem Ergebnis, dass sowohl die gewählte Me-
thode als auch die erzielten Ergebnisse gut vertretbar waren.
Wir haben dem Aufsichtsrat das Ergebnis berichtet. Die
Bilanzen der Deutschen Telekom sind testiert. Das Grund-
vermögen der Deutschen Telekom wurde zur Aufstellung
der Eröffnungsbilanz 1995 von einem angesehenen und
erfahrenen Immobilienunternehmen bewertet, übrigens mit
einer Methode, die vielfach auch von anderen Unterneh-
men, darunter der Treuhandanstalt, verwendet wurde. Es
handelt sich um 12 000 Grundstücke mit ca. 40 000 Flur-
stücken. Die Eröffnungsbilanz wurde von einer der aller-
ersten Adressen internationaler Wirtschaftsprüfer geprüft
und testiert. Sowohl das Verfahren als auch die Ergebnisse
waren und sind nach unserer Überzeugung korrekt und 
gut vertretbar. 

Das Geschäftsjahr 2000 war ein Jahr voller Herausfor-
derungen: Wir haben die Grundlagen für die Zukunft der
Deutschen Telekom geschaffen. Die Prioritäten für das be-
reits angelaufene Geschäftsjahr zeigen, dass auch 2001
kein Jahr der einfachen Routine ist. Wir werden das globale
Wachstum in den vier Säulen vorantreiben und die neuen
Tochterunternehmen optimal in den Konzern integrieren.
Wir wollen unsere Position als Europas führender Anbieter
in der Breitbandkommunikation ausweiten und die neuen
Märkte in vorderster Linie erschließen und aktiv gestalten.
Wir, das Management und die Mitarbeiter, werden uns mit
aller Kraft dafür einsetzen, dass unsere Zukunftsinvestitionen
den Konzern Deutsche Telekom für Sie, die Aktionäre, auch
weiterhin zu einem Unternehmen mit langfristigen Zukunfts-
perspektiven machen. 

Bonn, im März 2001
Der Vorstand

Dr. Ron Sommer
Vorsitzender 
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Der Vorstand der 
Deutschen Telekom AG 
2000.

Dr. Ron Sommer
Verantwortlich für den Unternehmensbereich des Vorstands-
vorsitzenden (Konzernstrategie, -kommunikation, -revision
und -organisation, Ordnungs- und Wettbewerbspolitik, Top-
management).

Jahrgang 1949. Der promovierte Mathematiker begann seine
Karriere beim Nixdorf-Konzern mit Stationen in New York,
Paderborn und Paris. 1986 wurde er Vorsitzender der Ge-
schäftsführung von Sony Deutschland. 1990 wechselte er
als President und Chief Operating Officer zu Sony USA,
1993 übernahm er in gleicher Funktion die Führung von
Sony Europa. Seit 16. Mai 1995 Vorstandsvorsitzender der
Deutschen Telekom.

Josef Brauner
Verantwortlich für den Unternehmensbereich 
Vertrieb und Service.

Jahrgang 1950. Nach dem Beginn seiner Vertriebskarriere
beim amerikanischen Unternehmen Avery als Niederlassungs-
leiter für Deutschland, Österreich und die Schweiz wechsel-
te Josef Brauner zu Sony Deutschland und übernahm dort
zunächst die Vertriebsleitung des Investitionsgüterbereichs,
anschließend die Leitung der Division. 1988 wurde Brauner
in die Geschäftsführung berufen und 1993 zum Vorsitzenden
der Geschäftsführung von Sony Deutschland bestellt. Im
Juni 1997 wechselte Josef Brauner als Geschäftsbereichs-
leiter Vertrieb zur Deutschen Telekom. Seit Oktober 1998 im
Vorstand der Deutschen Telekom.

Detlev Buchal
Verantwortlich für den Unternehmensbereich
Produktmarketing. 

Jahrgang 1945. Der Jurist trat nach diversen leitenden Posi-
tionen in der Bankbranche 1988 in die Geschäftsführung
der GZS Gesellschaft für Zahlungssysteme mbH der deut-
schen Eurocard- und eurocheque-Zentrale ein. 1992 wurde

Dr. Hagen Hultzsch
Verantwortlich für den Unternehmensbereich 
Technik Dienste.

Jahrgang 1940. Der promovierte Physiker lehrte als Assistenz-
professor in Mainz, bevor er 1977 bis 1985 das Rechenzent-
rum der Gesellschaft für Schwerionenforschung in Darm-
stadt leitete. 1985 übernahm er bei der Electronic Data Sys-
tems die Position Direktor Informationstechnische Dienste
Deutschland. 1988 trat er als Verantwortlicher für den Be-
reich Führungsorganisation und Informationssysteme in die
Volkswagen AG ein. Von Juli 1993 bis 1994 im Vorstand der
Deutschen Bundespost Telekom und seit Januar 1995 im
Vorstand der Deutschen Telekom.

Dr. Heinz Klinkhammer
Verantwortlich für den Unternehmensbereich Personal 
und Recht.

Jahrgang 1946. Seine berufliche Laufbahn begann der pro-
movierte Jurist am Institut für Deutsches und Europäisches
Arbeits-, Sozial- und Wirtschaftsrecht, anschließend war er
Arbeitsrichter. 1979 bis 1990 im Ministerium für Arbeit, Ge-
sundheit und Soziales des Landes NRW. 1991 wurde er Ar-
beitsdirektor der Hüttenwerke Krupp Mannesmann GmbH,
1992 Mitglied des Vorstands der Mannesmannröhren-Werke
AG. Seit April 1996 im Vorstand der Deutschen Telekom.

Gerd Tenzer
Verantwortlich für den Unternehmensbereich Technik
Netze, Einkauf, Umweltschutz, Carrier Services und
Rundfunk und Breitbandkabel.

Jahrgang 1943. Der Diplom-Ingenieur arbeitete von 1968 bis
1970 in der Telekommunikationsforschung von AEG-Telefun-
ken. 1970 trat er in den Dienst der damaligen Deutschen
Bundespost ein. 1975 wechselte er in das Bundesministe-
rium für Post und Telekommunikation, wo er 1980 die Lei-
tung des Referats für Fernmeldepolitik übernahm. 1990 bis
1994 im Vorstand der Deutschen Bundespost Telekom und
seit Januar 1995 im Vorstand der Deutschen Telekom.

Von links nach rechts:

Dipl.-Ing. Gerd Tenzer 
Technik Netze, Einkauf 
und Umweltschutz 

Josef Brauner 
Vertrieb und Service 

Jeffrey A. Hedberg 
International 

Dr. Ron Sommer 
Vorsitzender Konzern-
strategie, -kommunikation, 
-revision und -organisation 

Dr. Heinz Klinkhammer 
Personal und Recht 

Dr. Karl-Gerhard Eick 
Finanzen und Controlling

Detlev Buchal 
Produktmarketing 

Dr. Hagen Hultzsch 
Technik Dienste 

er dort Vorsitzender der Geschäftsführung, verantwortlich
vor allem für strategische Planung, Marketing und Vertrieb.
Seit Februar 1996 im Vorstand der Deutschen Telekom.

Dr. Karl-Gerhard Eick
Verantwortlich für den Unternehmensbereich Finanzen 
und Controlling. 

Jahrgang 1954. Nach dem Studium der Betriebswirtschaft
und seiner Promotion war er von 1982 bis 1988 in verschie-
denen Positionen für die BMW AG tätig. 1989 bis 1991
arbeitete er als Bereichsleiter Controlling für die WMF AG 
in Geislingen. 1991 wurde ihm die Leitung des Zentralbe-
reichs Controlling, Planung und EDV der Carl Zeiss Gruppe
übertragen. Von 1993 bis 1999 stand er in Spitzenpositio-
nen des Haniel-Konzerns, zuletzt war er für den Vorstands-
bereich Controlling, Betriebswirtschaft und EDV der strate-
gischen Führungsholding der Gruppe, der Franz Haniel 
& Cie GmbH, zuständig. Seit Januar 2000 im Vorstand der
Deutschen Telekom.

Jeffrey A. Hedberg
Verantwortlich für den Unternehmensbereich International. 

Jahrgang 1961. Der gebürtige Amerikaner trat 1985 in die
TVM/Matuschka Gruppe München ein, wo er sich vor allem
mit der Analyse von Venture-Capital-Projekten für internatio-
nal tätige Unternehmen beschäftigte. Danach war Hedberg
für den US-Carrier US-West in der Abteilung International
tätig und betreute anschließend als Associate für Coopers 
& Lybrand internationale Projekte weltweit agierender Tele-
kommunikationskonzerne. 1994 wechselte er zur schwei-
zerischen Swisscom und führte zuletzt als Executive Vice
President und Mitglied des Vorstands die internationalen
Investments der Swisscom. Seit 1. Januar 1999 im Vor-
stand der Deutschen Telekom. 
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Bericht des Aufsichtsrats an
die Hauptversammlung.

Schwerpunkte der Beratungen im Aufsichtsrat waren die
Geschäftsentwicklung des Konzerns, die großen Herausfor-
derungen der T.I.M.E.S.-Märkte (Telekommunikation, Informa-
tionstechnologien, Multimedia, Entertainment und Sicher-
heitssysteme), die Weiterentwicklung der Wettbewerbsfähigkeit
bei unverändert asymmetrischer Regulierungspraxis und
nicht zuletzt die sich daraus für die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter ergebenden Konsequenzen.

Der Aufsichtsrat hat den Vorstand bei allen wesentlichen
Entscheidungen beraten und unterstützt. In fünf ordentlichen
und vier außerordentlichen Sitzungen des Aufsichtsrats
wurden diese Themengebiete zwischen Vorstand und Auf-
sichtsrat im konstruktiven Dialog intensiv erörtert. 

Besonders bedeutsame Beratungsthemen waren:
– der Erwerb der Mehrheitsbeteiligung an der debis

Systemhaus GmbH, 
– die geplante Akquisition von VoiceStream und Powertel

in den Vereinigten Staaten von Amerika, 
– die Erweiterung der Unternehmensbeteiligungen in

Osteuropa,
– der dritte Börsengang der Deutschen Telekom AG

und der Börsengang von T-Online,
– die Vergabe von UMTS-Lizenzen in Deutschland

und Europa,
– die Struktur des Immobiliengeschäfts,
– die Eckpunkte der Personalpolitik.

Die Tätigkeit des Aufsichtsrats wurde dabei durch den
Präsidialausschuss (neun Sitzungen), den Personalaus-
schuss (eine Sitzung) und den Ausschuss für besondere
Angelegenheiten (drei Sitzungen) unterstützt. Der Vermitt-
lungsausschuss kam in diesem Jahr nicht zusammen.

Gegenüber der letztjährigen Berichterstattung haben sich
im Geschäftsjahr 2000 keine Personalveränderungen im
Vorstand ergeben.

Im Aufsichtsrat gab es gegenüber dem letzten Jahr folgen-
de Veränderungen:
Der Aufsichtsratsvorsitzende, Herr Prof. Dr. Helmut Sihler,
hat den Vorsitz des Aufsichtsrats in der Hauptversammlung
am 25. Mai 2000 niedergelegt. Durch seinen großen Einsatz
in diesem Amt hat er sich um das Unternehmen besonders
verdient gemacht.

Der Aufsichtsrat hat zum 25. Mai 2000 Herrn Dr. Hans-Dietrich
Winkhaus als Nachfolger von Herrn Prof. Dr. Helmut Sihler
zum Vorsitzenden des Aufsichtsrats gewählt.

Das Geschäftsjahr 2000 war geprägt von
der Konzentration des Leistungsspektrums
und dem damit einhergehenden Umbau
des Konzerns der Deutschen Telekom auf
die vier Kerngeschäftsfelder Breitband-
Festnetzkommunikation, Mobilkommunika-
tion, Portal-/Online-Geschäft, Systemge-
schäft und die weitere Internationalisierung.

Von den Vertretern der Anteilseigner hat Herr Michel Bon
zum 31. März 2000 sein Mandat niedergelegt. Als Nach-
folger hat die Hauptversammlung am 25. Mai 2000 Herrn
Dr. Hubertus von Grünberg in den Aufsichtsrat gewählt.

Als Vertreter der Arbeitnehmer ist Herr Reinhard Ahrensmeier
zum 29. Februar 2000 aus dem Aufsichtsrat ausgeschieden.
Zum 15. April 2000 legte auch Herr Franz-Josef Klare sein
Mandat im Aufsichtsrat nieder. Das Amtsgericht Bonn hat
Herrn Rainer Koch zum 12. April 2000 in den Aufsichtsrat
bestellt. Zum 15. April 2000 wurde Herr Michael Sommer,
stellvertretender Vorsitzender der Deutschen Postgewerk-
schaft, als neues Aufsichtsratsmitglied gerichtlich bestellt.

Den ausgeschiedenen Aufsichtsratsmitgliedern danken wir
für ihre tatkräftige Mitwirkung im Aufsichtsrat.

Der Aufsichtsrat hat sich im abgelaufenen Geschäftsjahr ver-
gewissert, dass der Vorstand dem Bundesrechnungshof ent-
sprechend den Vorschriften des Bundeshaushaltsrechts Ein-
blick in den Betrieb, die Bücher und Schriften des Unter-
nehmens gewährt hat.

Der Aufsichtsrat ist über den vom Vorstand aufgestellten
und fristgerecht vorgelegten Jahresabschluss, den Konzern-
abschluss und den Lagebericht sowie die entsprechenden
Prüfungsberichte des Wirtschaftsprüfers informiert worden.

Die als Abschlussprüfer eingesetzte PwC Deutsche
Revision Aktiengesellschaft Wirtschaftsprüfungsgesellschaft,
Frankfurt am Main, hat den Jahresabschluss der Deutschen
Telekom AG, den Konzernabschluss und den zusammenge-
fassten Lagebericht für die Muttergesellschaft und den Kon-
zern zum 31. Dezember 2000 unter Einbeziehung der Buch-
führung entsprechend den gesetzlichen Vorschriften ge-
prüft und uneingeschränkte Bestätigungsvermerke erteilt.
Hierzu berichtete der Wirtschaftsprüfer auch persönlich in
der Sitzung des Aufsichtsrats am 11. April 2001 und in der
vorbereitenden Sitzung des zuständigen Ausschusses.

Eine nach der Sitzung von der amerikanischen Börsenauf-
sichtsbehörde (SEC) für erforderlich erachtete Änderung
des Konzern-Abschlusses wurde vom Vorstand umgesetzt.
Der Wirtschaftsprüfer hat den geänderten Konzern-Abschluss
testiert. Der geänderte Konzern-Abschluss wurde dem Auf-
sichtsrat zur Prüfung vorgelegt und vom Wirtschaftsprüfer
erläutert. 

Die Ergebnisse der Prüfungen hat der Aufsichtsrat zur Kennt-
nis genommen und keine Einwendungen erhoben. Der Auf-
sichtsrat hat gemäß § 171 Aktiengesetz den Jahresabschluss
von Muttergesellschaft und Konzern und den Lagebericht
der Deutschen Telekom und den Risikobericht geprüft und
den Jahresabschluss der Muttergesellschaft gebilligt. Der
Jahresabschluss ist damit festgestellt. Der Aufsichtsrat schließt
sich nach Prüfung dem Vorschlag des Vorstands für die Ver-
wendung des Bilanzgewinns an.

Die PwC Deutsche Revision Aktiengesellschaft Wirtschafts-
prüfungsgesellschaft prüfte auch den vom Vorstand nach
§ 312 Aktiengesetz erstellten Bericht über die Beziehungen
zu verbundenen Unternehmen („Abhängigkeitsbericht“).
Der Abschlussprüfer hat über das Ergebnis seiner Prüfung
berichtet und folgenden Bestätigungsvermerk erteilt:

„Nach unserer pflichtmäßigen Prüfung und Beurteilung
bestätigen wir, dass
1. die tatsächlichen Angaben des Berichts richtig sind,
2. bei den im Bericht aufgeführten Rechtsgeschäften die

Leistung der Gesellschaft nicht unangemessen hoch war.“

Der Aufsichtsrat hat den Bericht des Vorstands über die Be-
ziehungen zu verbundenen Unternehmen geprüft. Er hat
gegen die im Bericht enthaltene Schlusserklärung des Vor-
stands und das Ergebnis der Prüfung durch die PwC Deutsche
Revision Aktiengesellschaft Wirtschaftsprüfungsgesellschaft
keine Einwendungen erhoben.

Die Herren Detlev Buchal und Dr. Hagen Hultzsch haben
zum 30. April 2001 ihr Mandat als Mitglieder des Vorstands
niedergelegt. Der Aufsichtsrat stimmte in seiner Sitzung am
11. April 2001 der Beendigung der Mandate zu und dankte
den Herren Buchal und Dr. Hultzsch für die geleistete Arbeit.
Neu in den Vorstand bestellt wurden die Herren Dr. Max
Hirschberger und Kai-Uwe Ricke zum 1. Mai 2001. 

Der Aufsichtsrat dankt den Mitgliedern des Vorstands und
allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern für ihr erfolgreiches
Engagement zum Wohle des Unternehmens, seiner Kunden
und seiner Aktionäre.

Bonn, den 4. Mai 2001
Der Aufsichtsrat

Dr. Hans-Dietrich Winkhaus
Vorsitzender
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Der Aufsichtsrat der 
Deutschen Telekom AG
2000.

Dr. Hans-Dietrich Winkhaus
seit 27. Mai 1999 
Vorsitzender des Aufsichtsrats der
Deutschen Telekom AG 
seit 25. Mai 2000
Mitglied des Gesellschafteraus-
schusses der Henkel KGaA

Rüdiger Schulze
seit 29. März 1999
Mitglied des geschäftsführenden
Hauptvorstands der Deutschen
Postgewerkschaft
Stellvertretender Vorsitzender 
des Aufsichtsrats der 
Deutschen Telekom AG

Reinhard Ahrensmeier
vom 27. August 1997 
bis 29. Februar 2000
Vorsitzender des Gesamtbetriebsrats
und des Betriebsrats der Zentrale der
DeTe Immobilien Deutsche Telekom
Immobilien und Service GmbH,
Münster

Gert Becker
seit 1. Januar 1995
Ehemaliger Vorstandsvorsitzender 
der Degussa AG

Michel Bon
vom 4. Juni 1998 
bis 31. März 2000
Präsident France Télécom S.A.

Josef Falbisoner
seit 2. Oktober 1997
Vorsitzender der Deutschen
Postgewerkschaft, Bezirk Bayern

Dr. Hubertus von Grünberg
seit 25. Mai 2000
Aufsichtsrat unter anderem bei der
Continental AG

Dr. sc. techn. Dieter Hundt
seit 1. Januar 1995
Geschäftsführender Gesellschafter
der Allgaier Werke GmbH 
Präsident der Bundesvereinigung der
Deutschen Arbeitgeberverbände

Franz-Josef Klare
vom 1. Januar 1995 bis 15. April 2000
Vorsitzender der Deutschen Post-
gewerkschaft, Bezirk Münster

Rainer Koch
seit 12. April 2000
Vorsitzender des Gesamtbetriebsrats
der DeTe Immobilien Deutsche
Telekom Immobilien und Service
GmbH, Münster

Dr. h. c. André Leysen
seit 1. Januar 1995
Vorsitzender des Verwaltungsrats der
Gevaert N.V., Mortsel, Antwerpen

Waltraud Litzenberger
seit 1. Juni 1999
Vorsitzende des Betriebsrats bei der
Deutschen Telekom AG,
Niederlassung Bad Kreuznach

Michael Löffler
seit 1. Januar 1995
Vorsitzender des Betriebsrats bei der
Deutschen Telekom AG,
Niederlassung 1, Leipzig

Hans-W. Reich
seit 27. Mai 1999
Sprecher des Vorstands der
Kreditanstalt für Wiederaufbau (KfW)

Rainer Röll
seit 6. November 1998
Stellvertretender Vorsitzender 
des Gesamtbetriebsrats der
Deutschen Telekom AG

Wolfgang Schmitt
seit 2. Oktober 1997
Leiter der Deutschen Telekom AG
Direktion Südwest

Prof. Dr. Helmut Sihler
seit 1. Juli 1996 
Vorsitzender des Aufsichtsrats 
der Deutschen Telekom AG 
bis 25. Mai 2000
Vizepräsident des Verwaltungsrats 
der Novartis AG, Basel

Michael Sommer
seit 15. April 2000
Stellvertretender Vorsitzender der
Deutschen Postgewerkschaft

Ursula Steinke
seit 1. Januar 1995
Vorsitzende des Betriebsrats 
bei DeTeCSM
Service- und Computer-Zentrum
Niederlassung Nord

Prof. Dr. h. c. Dieter Stolte
seit 1. Januar 1995
Intendant des Zweiten Deutschen
Fernsehens

Bernhard Walter
seit 27. Mai 1999
Ehemaliger Sprecher des Vorstands
der Dresdner Bank AG

Wilhelm Wegner
seit 1. Juli 1996
Vorsitzender des Gesamtbetriebsrats
der Deutschen Telekom AG

Prof. Dr. Heribert Zitzelsberger
seit 27. Mai 1999
Staatssekretär im Bundesministerium
der Finanzen
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Der Lagebericht 2000Der Lagebericht 2000

Deutsche Telekom.
Lagebericht des Konzerns
und der AG für das
Geschäftsjahr 2000.

•Konzernumsatz um 15,4 Prozent auf 40,9 Milliarden € gestiegen
•Konzernüberschuss liegt durch Sondereinflüsse bei 5,9 Milliarden €
•Starkes Kundenwachstum im Mobilfunk- und Online-Bereich
•Erfolgreicher T-DSL Rollout in 2000
•Neukonsolidierung von debis Systemhaus im vierten Quartal
•Dividende in Höhe von 62 Cent (0,62 €) je Stückaktie wird der

Hauptversammlung vorgeschlagen

Das Geschäftsjahr 2000 war geprägt von einem starken Anstieg der
Umsatzerlöse und einer Umsatzverschiebung von der Festnetz- zur
Mobilkommunikation. So hat sich der Anteil der mobilen Kommunikation
am Konzernumsatz von 15 Prozent in 1999 auf 23 Prozent in 2000 er-
höht. Darüber hinaus wirkten sich einmalige Einflüsse, wie der Verkauf
von Beteiligungen und Teilen des Kabelnetzes, positiv auf unsere
Ertragslage aus. Unsere Investitionen in den Ausbau der Kundenbasis
waren in 2000 wiederum sehr erfolgreich. Die Anzahl der Teilnehmer
in den Mobilfunknetzen konnte verdoppelt werden, und im Online-
Bereich konnten wir Zuwächse von 91 Prozent verzeichnen. Der T-DSL
Rollout ist in 2000 mit 0,6 Millionen vermarkteten T-DSL Anschlüssen
erfolgreich gestartet.

Der Lagebericht der Deutschen Telekom AG und der Konzernlagebericht
sind zusammengefasst.

Kennzahlen Deutsche Telekom (Konzern)

in Mrd. € 2000 1999 1998 1997 1996

Umsatz 40,9 35,5 35,1 34,5 32,3
Konzernüberschuss 5,9 1,3 2,2 1,7 0,9
Bilanzsumme 124,2 94,6 79,3 83,2 89,1
Investitionen 43,1 22,9 7,5 7,9 11,6
Mitarbeiter 

zum Jahresende 227 015 195 788 195 876 209 295 220 667

Teilnehmer- und Kundendaten

in Mio. 31.12.2000 31.12.1999 Diff. in %

Mobilfunk
Gesamt vollkonsolidiert 31,2 15,8 15,4 98

davon: T-D1 19,1 9,24 10,0 110
davon: One 2 One 8,3 4,2 4,1 98
davon: max.mobil. 2,1 1,5 0,6 38
davon: Westel 1 1,7 0,9 0,8 89

Gesamt inklusive nicht 
vollkonsolidierter Beteiligungen
(anteilig) 35,4 17,8 17,6 99

Online
T-Online 2 7,9 4,2 3,7 91

Telefonanschlüsse
Gesamt Inland 49,4 47,8 1,6 3

davon: mit Tarif AktivPlus 4,5 0,8 3,7 463
davon: ISDN-Kanäle 17,3 13,3 4,0 30

– Privatkunden 3 8,8 6,0 2,8 47
– Geschäftskunden 3 8,5 7,3 1,2 16
Gesamt Ausland 5,4 2,7 2,7 103

Gesamt Inland und Ausland 54,8 50,5 4,3 9

T-DSL (vermarktet) 0,6 0,0 0,6 n.a.

1 Direkt und indirekt durch MATÁV gehalten
2 Inklusive Club-Internet,Ya.com und T-Online.at 
3 In 2000 wurden kleine und mittlere Unternehmen in den Geschäftskundenbereich

umgegliedert
4 In 1999 inklusive Teilnehmer T-C-Tel
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Auslandsumsatz

Vier Säulen

T@School

3. Börsengang 

Börsengang 
T-Online 

•Börsengang T-Online International
•Erste Aktientranche des Bundes platziert
•Stärkung der Auslandsaktivitäten
•Konzernumbau auf die strategischen 

vier Säulen auf den Weg gebracht
•T@School – eine Erfolgsstory macht Schule

Das Geschäftsjahr 2000 im Überblick.

Börsengang T-Online International AG. Seit dem 17. April 2000 ist un-
sere Tochtergesellschaft T-Online International AG am Neuen Markt der
Frankfurter Wertpapierbörse notiert. Dieser Börsengang ermöglichte
der Deutschen Telekom, über das organische Wachstum hinaus durch
Akquisitionen im Online-Bereich zu wachsen. Die Akquisitionswährung – 
T-Online Aktie – hat sich dabei als Katalysator dieses Wachstums erwie-
sen. Dem Börsengang folgten Beteiligungen an der comdirect bank AG
sowie der Erwerb von Club-Internet, Ya.com und weiteren, die alle durch
Aktientausch vollzogen wurden.

Aktien des Bundes im Juni platziert. Die Bundesrepublik Deutschland
hat am 19. Juni 2000 erstmalig Aktien der Deutschen Telekom aus
ihrem Bestand verkauft. Dies war die dritte Platzierung von Aktien der
Deutschen Telekom und ein weiterer Schritt in die Privatisierung. Der
Erlös ist dem Staatshaushalt der Bundesrepublik Deutschland zuge-
flossen. Die Emission war bei einer Nachfrage nach 700 Millionen Ak-
tien 3,5fach überzeichnet. 200 Millionen Aktien wurden insgesamt am
Kapitalmarkt abgesetzt.

Internationalisierung schreitet voran. Gemeinsam mit ihren Tochterge-
sellschaften sowie den in 2000 erworbenen Mehrheitsbeteiligungen hat
sich die Deutsche Telekom in zahlreichen geographischen Zielmärkten
stark positioniert und baut ihre internationale Position kontinuierlich aus.
Der Auslandsumsatz betrug im Geschäftsjahr 19,0 Prozent gegenüber
11,4 Prozent in 1999. Der Erwerb von 50,1 Prozent am debis Systemhaus
hat unsere globale Präsenz weiter erhöht und die Deutsche Telekom zum
zweitgrößten Anbieter von Systemlösungen in Europa gemacht.

Konzernumbau auf die strategischen vier Säulen auf den Weg ge-
bracht. Auf Basis der 4-Säulen-Strategie wurde ein grundlegender
Umbau des Konzerns im Sinne einer Prozess- und Organisationstrans-
formation entschieden in Angriff genommen. Mit T-Com, T-Systems, 
T-Mobile und T-Online nimmt die 4-Säulen-Strategie der Deutschen
Telekom auch organisatorisch Gestalt an. Durch die Bildung der Teil-
konzerne T-Online International AG und T-Mobile International AG 
wurden die ersten Säulen auch gesellschaftsrechtlich abgebildet. Die
Deutsche Telekom verfolgt mit dieser strategischen Ausrichtung auf
die vier zentralen Wachstumsfelder das Ziel, ein weltweit führendes
„T.I.M.E.S.-Unternehmen“ zu werden.

T@School – eine Erfolgsstory macht Schule. Um die Internet-Kom-
petenz junger Menschen zu fördern, hat die Deutsche Telekom im Feb-
ruar 2000 die Initiative „T@School“ ins Leben gerufen. Ehrgeiziges Ziel:
allen staatlichen und staatlich anerkannten Schulen in Deutschland bis
zum Ende des Jahres 2001 den Zugang zum Internet zu eröffnen. Nur
ein Jahr nach dem offiziellen Startschuss steht das Projekt jetzt – im
Frühjahr 2001 – vor dem Abschluss. Am 31. Dezember 2000 waren
bereits knapp 30 000 Schulen mit einem dauerhaft kostenfreien Inter-
net-Zugang ausgerüstet und über 6 000 PCs an Schulen ausgeliefert.
Mehr als 8 000 Mitarbeiter haben die Initiative im Rahmen ihrer Tätigkeit
oder ehrenamtlich unterstützt. Die Deutsche Telekom hat mit T@School
eine Erfolgsstory geschrieben, die beispielhaft für eine zukunftweisen-
de Kooperation von Wirtschaft und Politik ist.
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3. Jahr der
Marktöffnung 

Lizenzen

Teilmarkt Mobilfunk

Teilmarkt Internet-
und Online-Dienste

Marktanteil 

1 ,8 %
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995
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Quelle: Statistisches Bundesamt

Telekommunikationsmarkt um 11 Prozent gewachsen. Der für die
Deutsche Telekom relevante Telekommunikationsmarkt in Deutschland
wuchs nach Angaben des European Information Technology Observa-
tory „EITO 2001“ in 2000 um rund 11 Prozent (i. V. rund 10 Prozent) 
auf ca. 59,4 Milliarden € (i. V. ca. 53,5 Milliarden €). Der inländische
Umsatz der Deutschen Telekom stieg in 2000 um knapp 6 Prozent
gegenüber 1999 auf 33,2 Milliarden €. Bei einem errechneten Markt-
anteil von rund 56 Prozent (i. V. rund 59 Prozent) ging der Marktanteil
der Deutschen Telekom 2000 um rund 3 (i. V. 9) Prozent am relevanten
inländischen Telekommunikationsmarkt zurück. 

Auch drei Jahre nach Marktöffnung gehört Deutschland zu den liberals-
ten und am härtesten umkämpften Telekommunikationsmärkten der
Welt. Die weltweit einmalige Wachstumsdynamik hält ungebrochen an
und zeigt mit neuen, innovativen Produkten und Dienstleistungen wei-
terhin erhebliche Kunden- und Mengenzuwächse. Mit dem Angebot
von günstigen Interconnection-Tarifen, entbündelter Anschlussleitung,
Preselection, Call-by-Call, Rufnummernportierung und der großen Zahl
erteilter Lizenzen hat Deutschland bei der Liberalisierung des Tele-
kommunikationsmarkts seine Vorreiterrolle in Europa behauptet, so-
dass der bereits etablierte Wettbewerb sich im Jahr 2000 erheblich
intensivieren konnte.

Für den Sprachtelefondienst mit eigenem Netz wurden bis Ende 
2000 362 Lizenzen vergeben. Davon bieten 180 Unternehmen Anfang 
2001 Sprachtelefondienst an, während gut 90 Anbieter mit eigenen
Verbindungs- oder Teilnehmernetzen und die übrigen Anbieter als
Wiederverkäufer (Reseller) auftreten. Die Zahl der Anbieter von Tele-
kommunikationsdienstleistungen ist inzwischen auf mehr als 1900
Unternehmen gestiegen.

Zum Wachstum des inländischen Gesamtmarkts hat in hohem Maß
der Teilmarkt Mobiltelefondienst beigetragen. Nach Angaben der Re-
gulierungsbehörde (RegTP) konnten die vier digitalen Netze (D1, D2,
E1, E2) in 2000 das starke Wachstum des Jahres 1999 sogar noch
übertreffen. Die Teilnehmerzahl stieg in 2000 von 23,2 auf 48,1 Millio-
nen Teilnehmer um fast 105 Prozent. Hauptursache ist die attraktive
Preisgestaltung vor allem für private Nutzer. Die inländische Mobilfunk-
tochter der Deutschen Telekom (T-Mobil) konnte u. a. mit innovativen
Tarifangeboten wie z. B. Paketpreisen einen Neukundenzuwachs um
rund 10,0 Millionen auf 19,1 Millionen T-D1 Teilnehmer verzeichnen.
Der Wettbewerb hat sich auch in diesem Segment verstärkt, was zu
deutlichen Preisrückgängen geführt hat.

Die Marktentwicklung bei Internet- und Online-Diensten in Deutschland
wurde geprägt durch deutlich steigende Teilnehmerzahlen. Nach An-
gaben der Regulierungsbehörde erreichten die drei größten Online-
Dienste Ende 2000 nahezu 9,3 Millionen Teilnehmer. Die Internet-
Tochter T-Online International der Deutschen Telekom konnte dabei
mit einem Teilnehmerwachstum von ca. 70 Prozent ihren Marktanteil
weiter ausbauen und ist mit 6,5 Millionen Teilnehmern der größte
Anbieter von Internet-Zugängen in Deutschland. Insgesamt ist nach
Angaben der Regulierungsbehörde Ende 2000 die absolute Zahl der
Internet-Nutzer in Deutschland auf knapp 24 Millionen gestiegen,
wobei auch Internet-Zugänge im Büro, in der Schule und Zugänge
anderer Anbieter gezählt werden. Im europäischen Vergleich liegt
Deutschland damit weiter an der Spitze.

Inflation

* Das BIP stellt als
wichtige Kennzahl
für die Konjunktur
den Wert aller im
Inland erwirtschafte-
ten Leistungen dar.

BIP

Kaufkraft

Weltwirtschaft

•Ausgeprägter weltweiter Aufschwung
•Rekordwachstum in Deutschland
•Telekommunikationsmarkt um 11 Prozent gewachsen
•Weiterhin starke Regulierung des Telekommunika-

tionsmarkts in Deutschland

Wirtschaftliches Umfeld.

Ausgeprägtes weltweites Wachstum. Die für das Jahr 2000 erwartete
Verbesserung der Weltkonjunktur hat sich insbesondere im ersten Halb-
jahr eingestellt. Das Wachstum der Weltwirtschaft war so kraftvoll wie
schon lange nicht mehr. Im weiteren Verlauf des Jahres hat sich der
konjunkturelle Aufschwung allerdings verlangsamt. Diese Verlangsa-
mung war in den USA stärker ausgeprägt, da eine restriktive Geldpoli-
tik und der hohe Wechselkurs die Wettbewerbsfähigkeit US-amerikani-
scher Unternehmen mehr und mehr belasteten. Dennoch konnte das
Bruttoinlandsprodukt (BIP)* der USA nach Schätzungen der EU-Kom-
mission um gut 5,1 Prozent wachsen. Die Volkswirtschaften in der
Europäischen Gemeinschaft haben sich mit einem Wachstum des BIP
in Höhe von 3,4 Prozent ebenfalls sehr gut, wenn auch etwas schwä-
cher als die USA, entwickelt. Ein im internationalen Vergleich eher
schwaches Wachstum weist Japan auf. Der Anstieg des BIP wird hier
auf nur 1,4 Prozent geschätzt. 

Konjunkturaufschwung in Deutschland. Vergleichbar mit der Ent-
wicklung der Weltwirtschaft hat auch die Konjunktur in Deutschland in
der zweiten Jahreshälfte an Schwung verloren. Auf Jahressicht konnte
dennoch ein Anstieg des BIP um 3,0 Prozent verzeichnet werden. Dies
ist die stärkste Zuwachsrate seit 1991. Begleitet wurde der konjunktu-
relle Aufschwung von steigenden Nettolöhnen und -gehältern. Das 
verfügbare Einkommen, also die Kaufkraft der privaten Haushalte, ist
um 3,1 Prozent gestiegen (1999: 2,6 Prozent). Je Einwohner standen
durchschnittlich 15 850 € für den Kauf von Waren, Dienstleistungen
und zum Sparen zur Verfügung. 

Die Verbraucherpreise erhöhten sich 2000 im Jahresdurchschnitt um
1,9 Prozent gegenüber einem Preisanstieg von 0,6 Prozent in 1999.
Wesentlicher Grund für den stärkeren Anstieg ist die Verteuerung von
Heizöl und Kraftstoffen. Ohne diesen Effekt hätte der Anstieg nur 
1,0 Prozent betragen. Diese Entwicklungen sind für die Deutsche
Telekom sehr wichtig, da diese, trotz wachsenden Auslandsgeschäfts,
noch schwerpunktmäßig auf dem deutschen Markt tätig ist.
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Starker Wettbewerb im Telekommunikationsmarkt. Seit der Libera-
lisierung der Telekommunikationsmärkte zum 1. Januar 1998 hat sich
der Wettbewerb in Deutschland beispiellos intensiviert. Nach dem
Telekommunikationsgesetz (TKG) ist die Notwendigkeit von Regulie-
rung im Hinblick auf die aktuelle Marktsituation ständig zu überprüfen.
Auf Grund der positiven Wettbewerbsentwicklung zeigte das Bundes-
wirtschaftsministerium bereits in seinen Eckpunkten vom April 2000
die Möglichkeit einer Entlassung der Deutschen Telekom aus der sek-
torspezifischen Regulierung in bestimmten Märkten auf.

Auf Ebene der Europäischen Union (EU) wurde eine Novellierung der
rechtlichen Rahmenbedingungen für eine Betätigung auf den Tele-
kommunikationsmärkten eingeleitet. In diesem Zusammenhang wer-
den seit Juli 2000 fünf neue Richtlinien diskutiert. Im Dezember 2000
wurde eine Verordnung über den entbündelten Zugang zum Teilneh-
meranschluss verabschiedet. Diese verpflichtet die ehemaligen Mono-
polanbieter in allen Mitgliedstaaten zur vollständigen Überlassung 
entbündelter Teilnehmeranschlüsse, wozu die Deutsche Telekom in
Deutschland bereits seit Anfang 1998 verpflichtet ist. Darüber hinaus
sieht die Verordnung u. a. auch eine Verpflichtung vor, die gemeinsame
Nutzung der Teilnehmeranschlüsse (Line Sharing) anzubieten.

Wesentliche Tarifentscheidungen und wichtige Angebote der Deutschen
Telekom an Wettbewerber und Endkunden unterliegen entsprechend
dem bestehenden Ordnungsrahmen noch immer der Genehmigungs-
pflicht. Die Regulierungsbehörde für Telekommunikation und Post
sowie andere staatliche Institutionen haben auch im Jahr 2000 eine
Vielzahl wichtiger Regulierungsentscheidungen getroffen. In chronolo-
gischer Reihenfolge sind dies insbesondere:

– die Verpflichtung, Verbindungsnetzbetreibern für das Call-by-Call-
Verfahren weiterhin Fakturierungs- und Inkassoleistungen anzubieten;

– die Entscheidung, die Aussetzung der Rufnummernportabilität im
Mobilfunk letztmalig bis zum 31. Januar 2002 zu verlängern;

– die erstmalige Genehmigung und spätere Verlängerung des Telefon-
tarifs T-ISDN xxl im Testbetrieb;

– die Entscheidung über Höhe und Struktur der zukünftigen Zusam-
menschaltungsentgelte mit Senkungen der Entgelte um durch-
schnittlich 23 Prozent;

– die Genehmigung attraktiver Auslandstarife in Optionsangeboten;
– die Verpflichtung, die Gewährung von Volumenrabatten beim An-

schluss für Online-Dienste einzustellen sowie – damit verbunden –
die Aufforderung zur Einführung einer Großkunden-Flatrate, die seit
dem 15. Dezember 2000 von der Deutschen Telekom angeboten wird.

Gegen viele der genannten Entscheidungen haben die Deutsche 
Telekom und/oder Wettbewerber Rechtsmittel eingelegt. Im August
2000 kam die Bundesregierung in ihrer Stellungnahme zum Sonder-
gutachten der Monopolkommission zu dem Ergebnis, dass die Not-
wendigkeit fortdauernder Regulierung der Deutschen Telekom in
bestimmten Märkten überprüft werden muss. Eine Entscheidung der
Regulierungsbehörde über eine Reihe von dazu eingereichten Anträ-
gen der Deutschen Telekom auf Feststellung fehlender Marktbeherr-
schung in bestimmten Märkten ist bis Ende des Jahres noch nicht
erfolgt. 

Notwendigkeit der 
Regulierung

Regulierungs-
entscheidungen
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Der Anstieg des Konzernumsatzes ist vor allem auf die erfolgreiche In-
ternationalisierungsstrategie der Deutschen Telekom und auf die posi-
tive Entwicklung im Mobilfunkbereich zurückzuführen. Somit beruht
der Anstieg um 5,4 Milliarden € gegenüber dem Vorjahr neben der
Erstkonsolidierung von neuen Tochterunternehmen im Wesentlichen
auf einer positiven Entwicklung bei der Mobilkommunikation auf Grund
des starken Teilnehmerwachstums. Trotz erneuten Wachstums bei den
ISDN-Anschlüssen um rund 33 Prozent gingen die Umsätze aus der
Netzkommunikation auf Grund des starken Wettbewerbs und auf Grund
von Preissenkungen um 10,1 Prozent auf 15,1 Milliarden € weiter
deutlich zurück. Dagegen entwickelten sich die Umsätze aus Daten-
kommunikation und Carrier Services positiv. Der Rückgang der Umsatz-
erlöse im Bereich Netzkommunikation konnte somit ausgeglichen wer-
den. Der Anstieg der Umsätze der Sonstigen Dienste und Leistungen
ist insbesondere auf das starke Umsatzwachstum bei den Multimedia-
diensten (u. a. auch T-Online International) zurückzuführen. In diesem
Bereich konnte der Umsatz auf 2,4 Milliarden € mehr als verdoppelt
werden.

Hohes Konzernergebnis durch Sondereinflüsse. Der Konzernüber-
schuss der Deutschen Telekom für das Geschäftsjahr 2000 beträgt 
5,9 Milliarden € und hat sich damit gegenüber 1999 fast verfünffacht.
Das Ergebnis war von einer Reihe positiver Faktoren beeinflusst, insbe-
sondere dem steuerfreien Verkauf der Beteiligung an Global One, dem
ergebniswirksamen Ertrag aus dem Börsengang von T-Online Interna-
tional und anderer Beteiligungsgesellschaften, dem steuerfreien Ver-
kauf der Beteiligung an der italienischen Wind sowie den Verkäufen
von Anteilen an den Kabelgesellschaften Nordrhein-Westfalen und
Hessen. 

Sondereffekte

Anstieg des 
Konzernumsatzes
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Konzernumsatz

•Umsatz auf 40,9 Milliarden € gestiegen
•Hoher Konzernüberschuss durch Sondereinflüsse
•Wiederum hohe Investitionen in 2000
•Finanzschulden auf Grund von Lizenzerwerben erhöht

Unsere Geschäftsentwicklung.

Umsatz weiterhin gestiegen. Die Deutsche Telekom erzielte 2000
einen Konzernumsatz von 40,9 Milliarden €. Dies entspricht einem
sehr starken Anstieg von 15,4 Prozent gegenüber dem Vorjahr.

Umsatz Deutsche Telekom (Konzern) 1

in Mrd. € 2000 1999 Veränd. 2 1998

Netzkommunikation 15,1 16,7 -10,1 % 20,5
Carrier Services 4,0 2,9 38,1 % 1,6
Datenkommunikation 3,3 2,8 18,5 % 2,5
Mobilkommunikation 9,2 5,3 75,4 % 3,1
Rundfunk und Breitbandkabel 1,9 1,9 -2,9 % 1,8
Endgeräte 1,0 1,2 -14,2 % 1,4
Mehrwertdienste 1,8 1,9 -5,3 % 2,0
Sonstige Dienste und Leistungen 2,4 1,2 116,2 % 0,8
Auslandsgeschäft 2,2 1,6 36,1 % 1,4

Gesamt 40,9 35,5 15,4 % 35,1

1 Seit dem Geschäftsjahr 2000 werden die Umsätze der Tochtergesellschaften
max.mobil. und One 2 One nicht mehr unter Auslandsgeschäft,
sondern im Bereich Mobilkommunikation gezeigt. 
Für das Geschäftsjahr 1999 wurden 1,4 Mrd. € umgegliedert.

2 Veränderungen in Prozent auf Basis der exakteren Millionenwerte.

Netzkommunikation 36 %
Carrier Services 10 %
Datenkommunikation 8 %

Mobilkommunikation 23 %
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Holding. Das Zinsergebnis verschlechterte sich auf Grund der gestie-
genen Finanzverbindlichkeiten. Teilweise konnte dies durch Erträge
aus dem Verkauf von Spezialfonds ausgeglichen werden.

Umsatz- und Ergebnisverschiebungen bei den Segmenten. Das Er-
gebnis vor Steuern des Segments Netzkommunikation ist mit 0,6 Mil-
liarden € im Vergleich zum Vorjahr stark gesunken. Gründe für diesen
Rückgang sind Tarifmaßnahmen und die damit verbundenen niedrige-
ren Verbindungsentgelte sowie die außerplanmäßigen Abschreibungen
auf Linientechnik, die sich insbesondere in diesem Konzerngeschäfts-
feld auswirken. Höhere Erträge aus Anschlussgebühren, die im Wesent-
lichen aus der in 2000 um 33 Prozent gestiegenen Anzahl an ISDN-
Kanälen resultieren, wirkten dem entgegen.

Im Konzernsegment Carrier Services beträgt das Ergebnis vor Steuern
nahezu unverändert 0,4 Milliarden €. Die Deutsche Telekom unterliegt
in diesem Bereich in besonderem Maße als ein in Teilmärkten markt-
beherrschendes Unternehmen einer weitgehenden Regulierung.

Im Konzerngeschäftsfeld Datenkommunikation entwickelte sich das
Ergebnis vor Steuern im Berichtsjahr mit einem Gewinn von 0,3 Milliar-
den € gegenüber 0,1 Milliarden € im Vorjahr deutlich positiv. Der
Markt für Datenkommunikation ist bereits seit einigen Jahren für den
Wettbewerb geöffnet und stellt einen sehr dynamischen Bereich der
Telekommunikation dar.

Die Entwicklung des Ergebnisses der Mobilkommunikation ist maß-
geblich von der allgemein starken Nachfrage nach Mobilfunkproduk-
ten und den damit einhergehenden Kundenakquisitionskosten und
vom Erwerb der UMTS-Lizenzen bestimmt. Daher fiel das Ergebnis vor
Steuern auf Grund stark gestiegener Abschreibungen nach dem Erwerb
der UMTS-Lizenzen (0,4 Milliarden €) und den in diesem Zusammen-
hang gestiegenen Zinsaufwendungen sowie der höheren Kunden-
akquisitionskosten auf -2,3 Milliarden € und ist damit erheblich schlech-
ter als im Vorjahr mit 0,3 Milliarden €. Die auf den Goodwill aus der
Konsolidierung von One 2 One entfallenden Abschreibungen haben
mit 0,8 Milliarden € das Ergebnis der Mobilkommunikation ebenfalls
belastet.

Netz-
kommunikation

Carrier Services

Daten-
kommunikation

Mobil-
kommunikation

Der Materialaufwand nahm im Jahr 2000 um 4,3 Milliarden € bzw. um
55,9 Prozent gegenüber 1999 zu. Unternehmen, die in 2000 erstmals
in den Konsolidierungskreis der Deutschen Telekom einbezogen wur-
den, tragen mit 1,7 Milliarden € zum Anstieg des Materialaufwands
bei. Weitere Gründe für den Anstieg sind höhere Kosten für Verbindun-
gen in die Netze anderer Telekommunikationsbetreiber und insbeson-
dere die erfolgreichen „Investitionen“ in neue Mobilfunkkunden und
die damit verbundenen Kundenakquisitionskosten in Form von höhe-
ren Ausgaben für Mobilfunkendgeräte.

Gegenüber 1999 stieg die Anzahl der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
im Jahresdurchschnitt um 7 026 an. Die Deutsche Telekom beschäftig-
te somit durchschnittlich 205 032 Menschen im Geschäftsjahr 2000.
Die durchschnittliche Zahl der Beschäftigten ist im Wesentlichen durch
die neu konsolidierten Gesellschaften mit durchschnittlich 10 323 Be-
schäftigten um 3,5 Prozent gestiegen. Die Neukonsolidierungen trugen
mit ca. 0,7 Milliarden € zur Steigerung des Personalaufwands bei. Zu
weiteren Steigerungen des Personalaufwands haben Tariferhöhungen,
die im Oktober 1999 erfolgte Entgeltanpassung für das Tarifgebiet Ost,
altersabhängige Gehaltssteigerungen und in Teilbereichen die Anpas-
sung von Gehältern an eine leistungsfördernde und marktgerechte Be-
zahlung beigetragen. Positiv hat sich die Verringerung der sozialen
Abgaben und Aufwendungen für Altersversorgung auf den Personal-
aufwand ausgewirkt. Insgesamt stieg der Personalaufwand um 0,5 Mil-
liarden € auf 9,7 Milliarden €.

Ein Teil der rund 12 000 Grundstücke ist in der Eröffnungsbilanz 1995
mit Werten angesetzt worden, die mit Hilfe eines von anerkannten Im-
mobilienexperten entwickelten, pauschalierten Einzelbewertungsver-
fahrens bestimmt worden sind. Im Kontext des bisherigen Nutzungs-
zusammenhangs konnte davon ausgegangen werden, dass der beizu-
legende Wert des Grundvermögens nicht unter dem Buchwert lag. Im
Rahmen der Umsetzung ihres neuen, verkaufsorientierten Immobilien-
konzepts überprüft die Telekom die Wertansätze ihres Immobilienport-
folios und hat beschlossen, eine außerplanmäßige Abschreibung in
Form einer pauschalen Wertberichtigung auf der Aktivseite für Grund-
stücke in einem Umfang von 2,0 Milliarden € durchzuführen. Die vor-
genommenen bilanziellen Abwertungen wirken sich nicht auf die Liqui-
dität oder auf die gewöhnliche Geschäftstätigkeit der Gesellschaft aus.

Die Abschreibungen auf Sachanlagen und Immaterielle Vermögens-
gegenstände im Berichtsjahr erhöhten sich um 4,5 Milliarden € auf
13,0 Milliarden €. Hauptursachen für diesen Anstieg waren die außer-
planmäßigen Abschreibungen der Linientechnik in Höhe von 1,0 Milli-
arden € und pauschale Wertberichtigungen für Grundstücke in Höhe
von 2,0 Milliarden €. Die Erweiterung des Konsolidierungskreises, ins-
besondere um One 2 One und debis Systemhaus, führte ebenfalls zu
einer Erhöhung um insgesamt 1,5 Milliarden € gegenüber dem Vor-
jahr. Darin enthalten ist die Abschreibung dieser Geschäfts- und Firmen-
werte in einer Höhe von 0,9 Milliarden €. Planmäßige Abschreibungen
auf UMTS-Lizenzen haben wir in 2000 mit einem Wert von 0,4 Milliar-
den € vorgenommen. 

Die Sonstigen betrieblichen Aufwendungen erhöhten sich um 51,7 Pro-
zent, im Wesentlichen auf Grund stark erhöhter Marketingaufwendun-
gen, Verlusten aus Anlagenabgängen, im Wesentlichen aus der Ver-
schrottung von Linientechnik mit 0,9 Milliarden €, Werbeprämien und
Provisionen sowie Rückstellungszuführungen auf 10,4 Milliarden €. 
Erheblichen Einfluss hatten auch hier Änderungen des Konsolidie-
rungskreises mit Auswirkungen in Höhe von 1,4 Milliarden €. 

Das weiterhin negative Finanzergebnis verbesserte sich in 2000 um
1,7 Milliarden € auf -1,2 Milliarden €. Hauptgrund für die Verbesse-
rung ist das von -0,1 Milliarden € auf 2,0 Milliarden € gestiegene Be-
teiligungsergebnis, verursacht durch den Verkauf von Wind und der
damit verbundenen Verbesserung des Ergebnisses der DT-FT Italian

Personalaufwand

Neues Immobilien-
konzept

Abschreibungen

Sonstige 
betriebliche
Aufwendungen

Finanzergebnis

Materialaufwand
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Eckdaten der Konzernsegmente 2000 1

Außen- Ergebnis Ergebnis Differenz
umsatz vor Steuern vor Steuern

in Mrd. € 2000 2000 1999

Netzkommunikation 15,1 0,6 2,3 -1,7
Carrier Services 4,0 0,4 0,4 0,0
Datenkommunikation 3,3 0,3 0,1 0,2
Mobilkommunikation 9,2 -2,3 0,3 -2,6
Rundfunk und Breitbandkabel 1,9 2,6 -0,1 2,7
Endgeräte 1,0 0,1 0,0 0,1
Mehrwertdienste 1,8 0,0 -0,2 0,2
Auslandsgeschäft 2,1 0,0 0,3 -0,3
Sonstige Segmente 2,4 6,9 -0,3 7,2
Überleitung 2 0,1 -2,3 0,1 -2,4

Gesamt 40,9 6,3 2,9 3,4

1 Seit dem Geschäftsjahr 2000 werden die Tochtergesellschaften max.mobil. und 
One 2 One nicht mehr unter Auslandsgeschäft, sondern im Bereich
Mobilkommunikation gezeigt. 
Die Zahlen für das Geschäftsjahr 1999 wurden angepasst.

2 Außenumsätze von Tochtergesellschaften, die im Konzernabschluss unter 
Auslandsgeschäft ausgewiesen wurden.
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0,62 € Dividende je Aktie. Vorstand und Aufsichtsrat werden der Haupt-
versammlung vorschlagen, eine Dividende von 0,62 € je Stückaktie
auf das dividendenberechtigte Grundkapital von 7,7 Milliarden € zu
zahlen. Inländische, uneingeschränkt steuerpflichtige Aktionäre erhal-
ten zusätzlich eine Steuergutschrift von 0,01 € (1,7 Pfennig) je Stück-
aktie. Der Vorstand hat beschlossen, zur Zahlung der Dividende einen
Betrag von 5,3 Milliarden € aus den Gewinnrücklagen zu entnehmen.

Konzernbilanzstruktur durch Akquisitionen und Investitionen beein-
flusst. Im Konzernabschluss der Deutschen Telekom erhöhte sich die
Bilanzsumme im Geschäftsjahr 2000 um 31,3 Prozent oder 29,6 Mil-
liarden € auf 124,2 Milliarden €. Die Erhöhung der Aktiva beruht haupt-
sächlich auf Zugängen an Immateriellen Vermögensgegenständen im
Konzern und hier im Wesentlichen UMTS-Lizenzen und Goodwill aus
dem Erwerb von weiteren Anteilen an der MATÁV und anderen Beteili-
gungen mit zusammen 23,1 Milliarden €. Das Eigenkapital erhöhte
sich vor allem auf Grund des stark gestiegenen Konzernüberschusses
sowie durch den Börsengang der T-Online International und der damit
angestiegenen Anteile anderer Gesellschafter am Eigenkapital. Weitere
neu einbezogene Tochterunternehmen sind debis Systemhaus, weitere
Anteile an MATÁV und Slovenské Telekomunikácie. Die Eigenkapital-
quote verringerte sich von 35,7 Prozent zum Vorjahresstichtag auf 
32,9 Prozent (ohne die zur Ausschüttung vorgeschlagenen Beträge).

Dividende

Steuergutschrift

Bilanzsumme 
des Konzerns

Eigenkapital
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Das Ergebnis im Bereich Rundfunk und Breitbandkabel beläuft sich
für das Geschäftsjahr 2000 auf 2,6 Milliarden €. Die Anteilsverkäufe
des Geschäftsjahres an den Kabelgesellschaften in Nordrhein-West-
falen und Hessen waren mit 3,0 Milliarden € ausschlaggebend für das
positive Segmentergebnis. 

Der Bereich Endgeräte konnte ein positives Ergebnis vor Steuern von
0,1 Milliarden € verzeichnen. Diese anhaltend positive Entwicklung in
diesem Segment ist im Wesentlichen auf die konsequente Straffung
des Produktportfolios und die verstärkte Marktorientierung zurückzu-
führen.

Im Konzerngeschäftsfeld Mehrwertdienste wurde 2000 ein positives
Ergebnis vor Steuern von 42 Millionen € erzielt, nachdem im Vorjahr
hier noch ein Verlust ausgewiesen wurde. Zu dieser Verbesserung hat
eine positive Verkehrsmengenentwicklung bei Mehrwertdiensten, die
Änderung des Geschäftsmodells bei Auskunft und Call-Centern sowie
das Geschäft mit Neuprodukten der DeTeMedien und DeTeCard bei-
getragen.

Dem Segment Auslandsgeschäft gehörte im Geschäftsjahr 2000
neben der MATÁV im Wesentlichen SIRIS S.A.S in Frankreich und
Slovenské Telekomunikácie an. Der Bereich erzielte ein nahezu ausge-
glichenes Ergebnis vor Steuern. Die Unternehmen One 2 One und
max.mobil. sind in 2000 im Zuge der Bildung der T-Mobile Internatio-
nal in das Segment Mobilkommunikation umgegliedert worden.

Jahresabschluss der Deutschen Telekom AG. Die Berichterstattung
international tätiger Konzerne konzentriert sich zunehmend auf den
Konzernabschluss. Maßgeblich für die Ausschüttung der Dividende an
die Aktionäre ist jedoch das Ergebnis der Deutschen Telekom AG.
Daher wird hier der Jahresabschluss der Deutschen Telekom AG kurz
dargestellt.

Die Bilanzsumme der Deutschen Telekom AG erhöhte sich auf Grund
des Erwerbs von UMTS-Lizenzen und der damit verbundenen Geldauf-
nahme deutlich um 18,5 Milliarden € auf 113,0 Milliarden €. Gleich-
zeitig sank die Eigenkapitalquote von 44,5 Prozent auf 32,7 Prozent.
Der Umsatz der Deutschen Telekom AG blieb konstant bei 27,9 Milliar-
den €. Insbesondere die Abwertung des Beteiligungsbuchwerts der
NAB Nordamerika Beteiligungs Holding GmbH um 6,7 Milliarden €
und die im Zuge der neuen Immobilienstrategie vorgenommene Vor-
sorge in Höhe von 2,0 Milliarden € führte zu einem negativen Ergebnis
vor Steuern von -3,1 Milliarden €. Nach der Berücksichtigung von 
0,2 Milliarden € Steuern beträgt der Jahresfehlbetrag der Deutschen
Telekom AG -3,3 Milliarden €.

Bilanzsumme des
Einzelabschlusses

Ergebnis der 
Deutschen 
Telekom AG

Bilanz 

in Mrd. € 31.12.2000 31.12.1999

Sachanlagen inklusive Immaterielle
Vermögensgegenstände 40,5 47,2

Finanzanlagen 63,2 37,0

Anlagevermögen 103,7 84,2

Vorräte 0,5 0,3
Forderungen 8,0 8,5
Liquide Mittel 0,2 0,9

Umlaufvermögen 8,7 9,7

Aktive Steuerlatenz 0,2 0,2
Rechnungsabgrenzungsposten 0,4 0,4

Bilanzsumme Aktiva 113,0 94,5

Eigenkapital 38,9 43,9
davon Bilanzgewinn 2,0 4,9

Rückstellungen 7,6 7,3
Verbindlichkeiten 66,4 43,2
Rechnungsabgrenzungsposten 0,1 0,1

Bilanzsumme Passiva 113,0 94,5

Der von der PwC Deutsche Revision Aktiengesellschaft Wirtschaftsprüfungsgesell-
schaft mit dem uneingeschränkten Bestätigungsvermerk versehene Jahresabschluss 
der Deutschen Telekom AG wird im Bundesanzeiger veröffentlicht und beim
Handelsregister des Amtsgerichts Bonn hinterlegt. Der Abschluss kann auch bei
der Deutschen Telekom, Investor Relations, Postfach 20 00, D-53105 Bonn,
Telefax (02 28) 181-8 80 09, angefordert werden. 

Kurzfassung des Jahresabschlusses der Deutschen Telekom AG
Gewinn- und Verlustrechnung

in Mrd. € 2000 1999

Umsatzerlöse 27,9 27,9
Bestandsveränderung und

aktivierte Eigenleistungen 0,5 0,5
Sonstige betriebliche Erträge 6,8 11,9
Materialaufwand -7,3 -8,0
Personalaufwand -6,7 -7,4
Abschreibungen -8,6 -6,2
Sonstige betriebliche Aufwendungen -9,7 -6,5
Finanzergebnis -6,0 -0,8
Außerordentliches Ergebnis 0,0 -0,2
Ergebnis vor Steuern -3,1 11,2
Steuern -0,2 -1,5
Jahresüberschuss -3,3 9,7

Rundfunk und
Breitbandkabel

Endgeräte

Mehrwertdienste

Auslandsgeschäft
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Geschäfts- und
Firmenwerte

Investition in 
VoiceStream

Cash-Flow aus
Geschäftstätigkeit

Cash-Flow aus
Investitionstätigkeit

Cash-Flow aus
Finanzierungs-
tätigkeit

Wiederum hohe Investitionen in 2000. Im Jahr 2000 investierte die
Deutsche Telekom 43,1 Milliarden € und damit 88,4 Prozent mehr als
in 1999 mit 22,9 Milliarden €. Von den Investitionen in Immaterielle
Vermögensgegenstände in Höhe von 23,1 Milliarden € entfallen 15,3 Mil-
liarden € auf die UMTS-Lizenzen. Weitere 7,1 Milliarden € betreffen
Zugänge bei den Geschäfts- und Firmenwerten, im Wesentlichen aus
dem Erwerb weiterer Anteile an der MATÁV, dem Kauf der MediaOne,
Beteiligungen in Ungarn sowie der Akquisition von Club-Internet und
der Slovenské Telekomunikácie. Die Zugänge bei den Sachanlagen in
Höhe von 7,6 Milliarden € betreffen im Wesentlichen Investitionen in
den Aufbau und die Erweiterung von Netzen der Deutschen Telekom
und der T-Mobile International. Die Zugänge bei den Finanzanlagen in
Höhe von 12,4 Milliarden € umfassen insbesondere die vertraglich 
vereinbarte und vom US-Justizministerium (Department of Justice) ge-
nehmigte Investition in VoiceStream Wireless in Höhe von 5,6 Milliar-
den € sowie die buchmäßigen Zugänge zu DT-FT Italian Holding im
Zusammenhang mit der Veräußerung der Wind-Anteile. In Wertpapiere
des Anlagevermögens wurden 0,4 Milliarden € investiert.

Cash-Flow aus operativer Tätigkeit gestiegen. Der Cash-Flow aus
Geschäftstätigkeit für das Jahr 2000 beträgt 10,0 Milliarden €. Dies be-
deutet einen um 0,4 Milliarden € erhöhten Zahlungsmittelzufluss bei
einem gleichzeitig um 4,7 Milliarden € erhöhten Konzernüberschuss.
Diese unterschiedliche Steigerung resultiert insbesondere aus nicht
zahlungswirksamen Erträgen, wie beispielsweise aus der Aufnahme
neuer Gesellschafter im Rahmen des Börsengangs von T-Online Inter-
national in Höhe von rund 2,7 Milliarden € und dem Ertrag aus dem
Verkauf von Wind in Höhe von 2,3 Milliarden €, der erst im ersten Halb-
jahr 2001 zu einer Einzahlung führen wird. Der Cash-Flow aus Investi-
tionstätigkeit weist im Berichtsjahr Mittelabflüsse in Höhe von 27,7 Mil-
liarden € (i. V. 18,7 Milliarden €) auf. Diese Steigerung ist insbesonde-
re durch die Käufe von UMTS-Lizenzen in Großbritannien, Deutschland
und Österreich zurückzuführen. Der Cash-Flow aus Finanzierungstätig-
keit weist für das Jahr 2000 einen Nettozahlungsmittelzufluss in Höhe
von 17,8 Milliarden € aus gegenüber 8,0 Milliarden € im gleichen Vor-
jahreszeitraum. Dieser Anstieg resultiert im Wesentlichen aus der Auf-
nahme langfristiger Gelder sowie aus dem Börsengang der T-Online
International.

Bilanzstruktur des Konzerns
Aktiva in Mrd. €

1996 1997 1998 1999 2000

■ Immaterielle
Vermö ände

0,9 1,1 15,0 35,8

■ Sach- und Finanzanlagen
73,0 69,2 65,4 67,0 70,8

■ Umlaufvermö
14,5 12,2 11,9 11,7 16,7

■

0,8 0,9 0,9 0,9 0,9

Passiva in Mrd. €

1996 1997 1998 1999 2000

■ Eigenkapital
23,8 24,6 25,1 35,7 42,7

■ Rü
7,6 7,6 8,3 9,3 11,4

57,7 51,0 45,9 49,6 70,1

Finanzverbindlichkeiten
jeweils zum Jahresende in Mrd. €
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Finanzschulden auf Grund von Lizenzerwerben erhöht. Im Laufe des
Jahres 2000 haben sich die Finanzverbindlichkeiten gegenüber dem
31. Dezember 1999 um 42,6 Prozent erhöht. Diese Erhöhung resultiert
primär aus der Finanzierung des Erwerbs der UMTS-Lizenzen, dem
Investment in VoiceStream sowie der Anteilsaufstockung bei der MATÁV.
Die Finanzierung dieser Investitionen erfolgte u. a. durch die Begebung
einer Multi-Currency-Anleihe im Gegenwert von 15,4 Milliarden € sowie
weiterer Ziehungen aus bestehenden Finanzierungsprogrammen.

Finanzierung 
UMTS-Lizenzen
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Kapitalflussrechnung (Kurzfassung) 

in Mrd. € 1998 1999 2000

Mittelzufluss aus laufender Geschäftstätigkeit 13,5 9,6 10,0
Mittelabfluss aus Investitionstätigkeit -7,5 -18,7 -27,7
Mittelab-/-zufluss aus Finanzierungstätigkeit -6,8 8,0 17,8
Auswirkungen Kursveränderungen 0,0 -0,1 -0,0
Veränderung der kurzfristigen Zahlungsmittel -0,8 -1,2 0,1
Liquide Mittel (kurz- und langfristig) 5,1 1,2 1,9
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Logistikaktivitäten

e-BEST

E-Commerce

T-Mart

Beschaffungs-
schwerpunkt

Einkaufsvolumen

•Einkaufsvolumen erneut gestiegen
•Logistik ausgegliedert
•E-Commerce forciert 

Einkauf.

Im Jahr 2000 sind die Gesamtausgaben für Waren und Dienstleistungen 
im Konzern um fast 38 Prozent von 10,9 Milliarden € auf 15,0 Milliarden €
gestiegen. Dabei lag der Schwerpunkt des Anstiegs bei den Tochterunter-
nehmen. Ihr Einkaufsvolumen erhöhte sich von 6,0 Milliarden € auf 9,8 Mil-
liarden €, während das Einkaufsvolumen der Deutschen Telekom AG mit
5,2 Milliarden € nahezu konstant blieb. Der Anstieg im Beschaffungsvolu-
men ist vorrangig auf die erstmalige Einbeziehung von One 2 One und
SIRIS in das Einkaufsvolumen sowie die erstmalige Konsolidierung der
debis Systemhaus für das vierte Quartal 2000 zurückzuführen. Das Ver-
hältnis des Einkaufsvolumens zum Umsatz im Konzern stieg im Wesent-
lichen auf Grund der Neukonsolidierungen und damit verbundener Ein-
kaufsvolumen von 31 Prozent im Vorjahr auf 37 Prozent in 2000.

Der Beschaffungsschwerpunkt lag wie im Vorjahr im Einkauf von Telekom-
munikationstechnik und -endgeräten sowie Hard- und Software einschließ-
lich der dazugehörigen Entwicklungs- und Beraterleistungen. Die Beschaf-
fungssituation war wegen der weltweit starken Nachfrage für IP- und Über-
tragungstechnik durch eine knappe Verfügbarkeit von Bauelementen 
geprägt. Das Preisniveau im Bereich der Beschaffung von Telekommu-
nikations-Infrastruktur konnte insgesamt gegenüber 1999 leicht gesenkt
werden.

Zum 1. September 2000 wurden die Logistikaktivitäten der Deutschen
Telekom AG einschließlich der verbliebenen Lagerstandorte und der über
2 000 Beschäftigten im Rahmen der Kooperation mit der Deutschen Post AG
in die Danzas Telelog ausgegliedert. Dies schafft positive Synergien in der
Vermarktung freier Kapazitäten und unterstreicht die konsequente strategi-
sche Ausrichtung des Konzerns Deutsche Telekom auf sein Kerngeschäft.

Ein weiterer wichtiger Meilenstein war die bundesweite Einführung der Intra-
net-Bestellplattform e-BEST im August 2000. Zum Jahresende konnten über
das System ca. 9 000 registrierte Anwender Waren aus fünf Online-Katalo-
gen elektronisch abrufen. Im Endausbau wird das System bundesweit mehr
als 20 000 Anwendern im Konzern zur Verfügung stehen. e-BEST war der
erste konsequente Schritt im Rahmen der E-Commerce-Strategie. Mit der
Durchführung der ersten Online-Auktionen wurde E-Commerce erfolgreich
genutzt, um günstige Einkaufspreise zu erzielen. Die Idee „Maximaler
Wettbewerb und niedrige Preise durch Markttransparenz“ funktioniert.

Ein weiterer wichtiger Schritt war die Entscheidung, für den Einkauf der
Deutschen Telekom den elektronischen Telekom Marktplatz T-Mart
aktiv für den Austausch von Waren und Dienstleistungen mit unseren
Lieferanten zu nutzen. Ziel ist es, künftig einen Großteil der Einkaufs-
transaktionen und des Beschaffungsvolumens über die zukunftweisen-
de Marktplatztechnologie abzuwickeln. 

Der strategische Fokus des Einkaufs für 2001 lautet Qualität. 
Qualität bedeutet: 
– Best-Practice-Prozesse durch konsequente Nutzung der Möglich-

keiten des E-Commerce;
– Effizienz durch hoch qualifizierte und motivierte Mitarbeiter;
– optimierte Nutzung von Synergien im Konzern durch den Aufbau

eines zentral gesteuerten globalen Einkaufsnetzwerks mit konzern-
weiten Commodityteams; 

– optimiertes Lieferantenmanagement durch konsequente Lieferanten-
bewertung und den konsequenten Aufbau von strategischen
Partnerschaften mit Innovationsführern. 

Moving T=I=M=E=S
Bewegende Zeiten
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Einführung neuer Techniken wie GPRS. Die Herausforderungen einer
mobilen Gesellschaft werden in den Forschungs- und Entwicklungs-
projekten bereits seit Jahren intensiv in neue Technologien umgesetzt.
Die Experten legen durch ihre Arbeit in den Labors und in den Stan-
dardisierungsgremien die Basis für neue Dienste, wie beispielsweise in
GPRS und UMTS. Nur die gemeinsame Anwendung von Standards er-
laubt, dass die einzelnen Elemente der gesamten Geschäftsprozesse
auf globalen Märkten zusammenspielen. Durch das Einbringen unse-
rer Kenntnisse in die Standardisierungsgruppen und standardisierungs-
nahen Gremien trägt die Deutsche Telekom zur weltweiten Marktfähig-
keit unserer Produkte bei. GPRS konnte zum 1. Februar 2001 in den
Markt eingeführt werden.

T-Nova – Telekommunikation und Informationstechnologie finden
zusammen. Das Jahr 2000 stand für die T-Nova ganz im Zeichen der
Integration. T-Nova bietet als IT-/TK-Systemintegrator Lösungen und
Dienstleistungen, bei denen Informations- und Kommunikationstechnik
zusammenspielen. Die Bandbreite reicht von der Entwicklung neuer
Netzelemente, Dienste und Anwendungen bis zur Realisierung kom-
plexer IT- und Systemlösungen. Die Entwicklung innovativer Technolo-
gien führt zu Erfolgen am Markt mit neuen, attraktiven Produkten und
Diensten oder mit kostengünstigeren und qualitätsverbesserten Leis-
tungen. Zu den besonderen Highlights des letzten Jahres gehört der
Datenübertragungsrekord von T-Nova und des Heinrich-Hertz-Institutes.
Gemeinsam schafften die Experten im Auftrag der Telekom zum ersten
Mal, weltweit Daten mit einer Bitrate von 160 Gigabit/s (160 Milliarden
Bit pro Sekunde) auf einer einzigen Trägerwelle in einer „normalen“
Standardfaser zu übertragen. Bei dieser Übertragungsrate wäre eine
handelsübliche PC-Festplatte (20 Gigabyte) in nur einer Sekunde mit
Daten gefüllt. Die Übertragungsleistung entspricht der gleichzeitigen
Übertragung von ca. 2,5 Millionen ISDN-Kanälen. 

Ein weiterer Erfolg des vergangenen Jahres war das Projekt „KINTOP“.
Ziel dieses Projekts ist die Herstellung einer durchgehenden Sprach-
und Datenkommunikation für die Einsatzführung der Krisenreaktions-
kräfte der Bundeswehr. Die damit verbundene Einführung von Voice-
over-IP-Anwendungen (Sprachübertragung über das Internet) hilft der
Bundeswehr, die Übertragungssicherheit weiter zu erhöhen und Tele-
kommunikationskosten zu senken.

Mit dem durch die T-Nova im Berichtszeitraum verwirklichten Projekt
„Voice Commerce“ hat die Deutsche Telekom erstmalig in Deutschland
und in Europa einen Sprachzugang zu einem webbasierten Content-
System geschaffen. Die auf diese Weise angebotenen Informationen
sind nicht nur per PC rund um die Uhr zu erreichen, sondern auch
über Handy oder Telefon.

T-Venture auch in 2000 wiederum erfolgreich. Unser Tochterunterneh-
men T-Venture (T-Telematik Venture Holding GmbH, Bonn) beteiligt
sich als unternehmerischer Partner mit Eigenkapital an innovativen
Hightechunternehmen mit Wachstumspotenzial auf den T.I.M.E.S.-Märk-
ten. Wir leisten damit einen wichtigen Beitrag zur Stärkung von jungen
Unternehmen der Telematik-Märkte und bewirken gleichzeitig, dass
die Deutsche Telekom Einblicke in das Innovationsverhalten, die Tech-
nologiefähigkeiten und die Entwicklungsprozesse junger Unternehmen
erhält. T-Venture hat ihr aktives Beteiligungsportfolio im Jahr 2000 
zum ersten Mal auf einen Wert von über eine Milliarde DM gesteigert.
Wesentlicher Grund für diesen deutlichen Zuwachs waren die erfolg-
reiche Platzierung von vier T-Venture Beteiligungen an der Börse, die
Ausweitung der Aktivitäten im US-amerikanischen Markt sowie erste
Investitionen im asiatischen Markt. Insgesamt wurden im Berichtsjahr
25 neue Investments mit einer Investitionssumme von rund 72,9 Millio-
nen € eingegangen. Im Rahmen ihrer internationalen Beteiligungspoli-
tik investiert T-Venture auch in andere Venture-Capital-Fonds und baut
damit ein strategisches Netzwerk von Venture-Capital-Experten und 
-Partnern auf. T-Venture ist es gelungen, ein nationales und internatio-
nales Expertennetzwerk nicht nur für einen regen Informationsaus-
tausch, sondern auch für Koinvestments zu nutzen. T-Venture bleibt
damit Motor einer sich dynamisch entwickelnden Industrie. 

Markteinführung
GPRS 

Datenübertragungs-
rekord 

Voice over IP

Voice Commerce

Hightech-
unternehmen

Expertennetzwerk

Patente 

Aufwand F&E 

T-Nova 

•Innovationen werden zu Produkten
•Einführung neuer Techniken wie GPRS
•T-Nova –Telekommunikation und Informations-

technologie finden zusammen
•T-Venture auch in 2000 wiederum erfolgreich

Forschung und Entwicklung.

Innovationen werden zu Produkten. Für die Zukunftsorientierung der
Deutschen Telekom ist die Aufbereitung und Erprobung neuer Techno-
logien besonders wichtig. Experten aus verschiedenen Bereichen der
Deutschen Telekom, z. B. der T-Nova Deutsche Telekom Innovationsge-
sellschaft mbH, bereiten im Auftrag des Innovationsmanagements die
neuesten technologischen Informationen aus Wirtschaft, Industrie und
Forschung auf. Diese werden umgesetzt in Strategien für Produkte,
Dienste und Netze und eine marktorientierte Konzernforschung und 
-entwicklung. Neue Umsatzsteigerungs- und Kostensenkungspotenzi-
ale können so aufgezeigt und in konkrete Planungen umgesetzt werden.
In ausgesuchten Bereichen werden die Themen durch Konzern-F&E-
Projekte bis zu einem Prototyp aufbereitet, bevor sie in die Markt-
vorbereitung und -einführung kommen. Beispiele hierfür sind die Video-
übertragung über Kupferdoppelader mit VDSL-Technologie und die
Lösung SmartHome, bei der eine informationstechnische und kommu-
nikative Vernetzung unterschiedlichster Systeme und Komponenten
erprobt wird. 

Die konsequente Umsetzung der im Konzern gewonnenen Erkennt-
nisse und entstandenen Ideen in geschützte Rechte hat auch im Jahr
2000 zu einer erneuten Steigerung der Patent- und Schutzrechts-
anmeldungen geführt. Mit 561 Anmeldungen stieg der Bestand an
Schutzrechten der Deutschen Telekom auf rund 3 600.

Im Jahr 2000 haben wir den finanziellen Aufwand für Forschung und
Entwicklung auf dem Vorjahresniveau von ca. 0,7 Milliarden € gehalten.
Im Konzern der Deutschen Telekom sind 5 295 Mitarbeiter im Bereich
Forschung und Entwicklung beschäftigt.

Patentanmeldungen
der Deutschen Telekom

1996 1997 1998 1999
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72

1995: 158
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1997: 353
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Neue Arbeitsplätze bei Konzerntöchtern. Im abgelaufenen Geschäfts-
jahr wurde der strukturelle Konzernumbau auf die vier Kerngeschäfts-
felder Internet, Mobil, IP-Datenkommunikation/-Systemlösungen und
Festnetzangebote im Massenmarkt weiter forciert. In diesen stark ex-
pandierenden Bereichen wurden rund 7 000 neue Arbeitsplätze ge-
schaffen. Zu einem sehr großen Teil (rund 2 000 Beschäftigte) folgten
dabei die Beschäftigten der Deutschen Telekom AG den neu eingerich-
teten Arbeitsplätzen bei Tochtergesellschaften, was in vielen Fällen mit
einer neuen Qualifizierung dieser Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter für
Arbeitsplätze in höheren Wertschöpfungsstufen verbunden war. Dem-
gegenüber wurden bei der Deutschen Telekom AG im Jahr 2000 rund
10 000 Arbeitsplätze unter Verzicht auf betriebsbedingte Kündigungen
abgebaut. Dabei wurde der Arbeitsplatzabbau bei der Deutschen
Telekom AG im Geschäftsjahr 2000 stark durch die Ausgliederung des
Logistikbereichs (ca. 2 000 Kräfte) zur Deutschen Post AG bestimmt.
Im Gegenzug wurde von der Deutschen Post AG die IV-Infrastruktur
mit rund 500 Beschäftigten in das expandierende Systemgeschäft der
Konzerntochter DeTeCSM integriert. Hierdurch konnte die Konzentra-
tion auf das Kerngeschäft der Deutschen Telekom weiter unterstützt
werden. 
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Enge Verzahnung von Konzern- und Personalstrategie. Die enge Ver-
zahnung von Konzern- und Personalstrategie hat bereits neue Maßstä-
be für das Human-Resources-Management bei der Deutschen Telekom
gesetzt. Der Personalbereich leistet heute einen wesentlichen Beitrag
zur Konzernwertsteigerung und fördert durch die strategische Ausrich-
tung der Personalarbeit die zukunftsfähige Entwicklung des Konzerns.
Erfolge dieser Strategie sind in der raschen Bewältigung des quantita-
tiv wie auch qualitativ überaus bedeutenden personellen Umbaus im
Konzern und in der steigenden Mitarbeiterproduktivität abzulesen. Die
Reformen im Bereich der Konditionensysteme, wie etwa der Abschluss
eines marktorientierten und leistungsfördernden Bezahlungssystems
und die Beteiligung der Mitarbeiter am Unternehmen, sind angelegt,
den langfristigen Wertbeitrag der Beschäftigten zum Konzernerfolg zu
sichern.

Vor dem Hintergrund eines künftig weiterhin international wachsenden
und sich organisatorisch ausdifferenzierenden Konzerns kommt der
gemeinsamen strategischen Ausrichtung der Personalpolitik insbeson-
dere im Integrationsmanagement eine besondere verbindende und
wertstiftende Bedeutung zu.

Mitarbeiterzahl im Konzern stark angestiegen. Inklusive der Konsoli-
dierungskreisveränderungen des Jahres 2000 (insbesondere debis
Systemhaus und Slovenské Telekomunikácie) betrug die Zahl der Be-
schäftigten zum Ende des Berichtsjahres 227 015 Kräfte. Davon waren
26 Prozent Beamte und 74 Prozent Angestellte und Arbeiter. Bezogen
auf die Konzernstruktur des Konsolidierungskreises von 1995 beschäf-
tigte die Deutsche Telekom 166 649 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
zum 31. Dezember 2000. Damit sank die Beschäftigtenzahl um 5 584
gegenüber dem 31. Dezember des Vorjahres. Das mittelfristige Ziel
der Deutschen Telekom, die Beschäftigtenzahl im Konzern (bezogen
auf die Konzernstruktur des Jahres 1995) bis Ende des Jahres 2000
auf rund 170 000 Beschäftigte zu reduzieren, wurde vorzeitig zum
Jahresbeginn 2000 erreicht. 

Konditionen-
systeme

Anzahl der 
Beschäftigten

Mitarbeiter.

•Mitarbeiterzahl im Konzern stark angestiegen
•Neue Arbeitsplätze bei Konzerntöchtern
•Leistung zahlt sich aus
•Unsere Ausbildung setzt Maßstäbe in der 

IT-Branche
•Qualifizierung sichert höhere Wertschöpfung

und Employability
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Berechnung auf Basis des Konsolidierungskreises von 1995.

1996: 150
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1999: 186
2000: 199

Neue Arbeitsplätze

Ausgliederung 
der Logistik

Mitarbeiter der Deutschen Telekom 

zum Bilanz-
stichtag1 2000 1999 1998 1997 1996 1995

Beamte 59 901 71 123 83 848 91 542 105 419 114 430
Angestellte 73 203 63 590 54 008 51 681 44 235 43 672
Arbeiter 33 545 37 520 41 313 47 811 51 406 55 365
Deutsche Telekom2 166 649 172 233 179 169 191 034 201 060 213 467
Konsolidie-

rungskreis-
veränderung 
seit 1995 60 366 23 555 16 707 18 261 19 607 –

Konzern
Deutsche Telekom
insgesamt 227 015 195 788 195 876 209 295 220 667 213 467

Auszubildende
und Praktikanten 8 327 7 480 6 932 6 711 8 923 11 718

1 Umgerechnet auf Vollzeitkräfte.
2 Vor Konsolidierungskreisveränderung seit 1995.
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Sozialpartnerschaft aktiv gelebt. Gute partnerschaftliche Beziehun-
gen in den Gremien und eine auf gegenseitigem Vertrauen basierende
Personalpolitik ermöglichten in 2000 die Fortführung des personellen
Umbaus. Der im Herbst 1999 geschlossene Eckpunktevertrag mit der
Deutschen Postgewerkschaft (DPG) konnte in großen Teilen umgesetzt
werden. Anstehende Gestaltungsaufgaben wurden gemeinsam mit
den Sozialpartnern angegangen: Der erweiterte Standortausschuss
und der gemeinsame Beratungsausschuss mit den Sozialpartnern
haben sich als wertvolle Instrumente des personellen Umbaus erwie-
sen. Rund 7 100 Arbeitsplätze konnten durch Migration in neue Auf-
gaben am gleichen Standort kompensiert und rund 2 400 neu einge-
richtet werden.

Leistung zahlt sich aus. In der Tarifrunde 2000 wurden die Grundver-
gütungen nur moderat um ein Prozent erhöht. Für alle Tarifbeschäftigten
wurde ein Leistungsentgelt eingeführt. Die Bezahlung nach individuel-
ler Leistung gilt durch eine Betriebsvereinbarung auch für die Beamten.
Somit haben alle Beschäftigten einen variablen Einkommensbestand-
teil. Die Schaffung eines neuen, marktorientierten, anforderungsge-
rechten und an der individuellen Leistung ausgerichteten Bezahlungs-
systems befindet sich in der Abschlussphase. Die Einführung ist für den
1. Juli 2001 vorgesehen. Daneben entwickeln wir weiterführende, un-
ternehmenswertorientierte Konditionenmodelle, strukturieren unser
Total-Compensation-System um und ergänzen es um neue Elemente
der Mitarbeiterbeteiligung und Altersvorsorge. 

Konzerninterner Arbeitgeberverband gegründet. Die Deutsche
Telekom ist selbst Tarifvertragspartei und schließt Haustarife ab. Zur
Abstimmung der Leitlinien der Konditionenstrategie, insbesondere in
Fragen des Tarifwesens und anderer kollektiver Regelungen, wurde
ein konzerninterner Arbeitgeberverband gegründet. Neben der Feder-
führung bei Tarifverhandlungen koordiniert er unternehmensspezifische
Angelegenheiten und fördert den Informations- und Erfahrungsaus-
tausch. 

Personalmarketing und -recruiting online. Das Jahr 2000 war das
Geburtsjahr der e-fellows.net-Gesellschaft, an der die Deutsche Telekom
als Gründungsmitglied zu einem Drittel beteiligt ist. e-fellows.net bringt
als Kommunikationsplattform die besten Studierenden mit Topunter-
nehmen der europäischen Wirtschaft zusammen, und das vom ersten
Semester bis zur Diplom- oder Doktorarbeit. Ende 2000 profitierten
bereits über 36 000 registrierte Studenten vom e-fellows-Netzwerk.
3 600 Studierende erhielten erstmals ein Online-Stipendium. Hierdurch
binden wir bereits im Vorfeld konkreter Stellenbesetzungen hoch quali-
fizierte Nachwuchskräfte an die Deutsche Telekom und sichern da-
durch langfristig die Zukunft des Unternehmens. 

Unsere Ausbildung setzt Maßstäbe in der IT-Branche. Mit Einführung
der IT-Berufe hat die Deutsche Telekom auf den raschen Wandel, be-
sonders in der Informations- und Telekommunikationsbranche, reagiert
und auch ihre Ausbildung diesen neuen Rahmenbedingungen ange-
passt. Bei den Ausbildungskapazitäten haben wir ein deutliches Signal
gesetzt: In den Jahren 2000 bis 2002 werden bei der Deutschen Telekom
pro Jahr 1 000 zusätzliche Ausbildungsplätze angeboten. Die Zahl der
bereits 1999 im Rahmen des Bündnisses für Arbeit, Wettbewerbsfähig-
keit und Ausbildung zugesagten 450 neuen Ausbildungsplätze wurde
damit nochmals kräftig erhöht. Insgesamt 13 Berufe können Jugendliche
und junge Erwachsene im Konzern Deutsche Telekom erlernen. Das
Ausbildungsplatzangebot reicht von der Ausbildung in den IT-Berufen
über kaufmännisch ausgerichtete Berufe bis hin zu dualen Sonderaus-
bildungsgängen mit integriertem Fachhochschulstudium. Dieses An-
gebot nutzten 8 327 Auszubildende. Alle Auszubildenden, die im Jahr
2000 ihre Ausbildung beendet haben, konnten in ein Beschäftigungs-
verhältnis bei der Deutschen Telekom übernommen werden. 

Qualifizierung sichert höhere Wertschöpfung und Employability.
Die Telekom stellt ihre Marktführerschaft auf dem Gebiet IT und Multi-
mediaanwendungen auch in der Qualifizierung unter Beweis. Die bereits
in 1999 begonnene Bildungsinitiative zu IT/IP wurde auch in 2000 ziel-
gerichtet weitergeführt. Im Geschäftsjahr nahmen insgesamt 130 472
Beschäftigte an Qualifizierungsmaßnahmen teil. Schwerpunktmäßig
waren diese auf die Stärkung der Innovationskraft des Unternehmens,
die Verbesserung der Kundenfreundlichkeit und Leistungsqualität aus-
gerichtet. In der internen Weiterbildung findet zunehmend e-learning
Anwendung. Wertmäßig entsprechen diese Qualifizierungsmaßnahmen,
d. h. ohne Berücksichtigung der Teilnehmerkosten, einem Volumen
von ca. 100 Millionen €. Der personelle Umbau im Konzern wurde in
2000 zusätzlich durch gezielte Umqualifizierungsmaßnahmen beglei-
tet. Gegenüber den Vorjahren ist ein Zuwachs an Maßnahmen festzu-
stellen, die der Employability der Beschäftigten – also dem Erhalt und
der Entwicklung deren Berufsfähigkeit – dienen. Durch den Bildungs-
bereich der Deutschen Telekom wurden außerdem breit angelegte
Aktivitäten wie z. B. T@school, Schulen ans Netz sowie vergleichbare
Initiativen für Frauen, Jugendliche und Senioren mit hohem Erfolg
unterstützt, die bildungspolitische Zielsetzungen verfolgen und den
Zugang zur Welt des Internets erleichtern sollen.

Telekom Business Academy – internationale Topmanagementent-
wicklung. Im Geschäftsjahr 2000 wurden die Voraussetzungen für
eine Corporate University der Deutschen Telekom geschaffen. Seit 
1. Januar 2001 bietet die neue Telekom Business Academy (TBA) in
Zusammenarbeit mit namhaften Hochschulen und dem oberen Mana-
gement des Konzerns eine Plattform, strategische Aufgaben in interna-
tionalen Teams sowie Leaderchip und Cross-Culture-Aktivitäten im wis-
sensbasierten Unternehmen wahrzunehmen. Zugleich fördert das
Programm der TBA die Vernetzung des Managements und die Ent-
wicklung des Unternehmens zum internationalen Konzern. 

Personalbericht 2000. Im September 2000 erschien unser jährlicher
Personalbericht. Mit diesem Personalbericht dokumentieren wir auf
freiwilliger Basis gegenüber der Öffentlichkeit und den Beschäftigten
unsere dem Unternehmenserfolg und dem Prinzip einer nachhaltigen
Beschäftigungssicherung verpflichtete Personalstrategie.

Bericht des Vorstands über Beziehungen zu verbundenen Unterneh-
men. Auf Grund der Mehrheitsbeteiligung ist die Deutsche Telekom AG
ein abhängiges Unternehmen der Bundesrepublik Deutschland. Ein
Beherrschungs- oder Gewinnabführungsvertrag besteht nicht. Der
Vorstand der Deutschen Telekom AG hat daher gemäß § 312 AktG
einen Abhängigkeitsbericht über Beziehungen zu verbundenen Unter-
nehmen erstellt. Der Vorstand hat am Ende des Berichts folgende Er-
klärung abgegeben: „Der Vorstand erklärt, dass die Gesellschaft nach
den Umständen, die dem Vorstand in dem Zeitpunkt bekannt waren, in
dem die Rechtsgeschäfte vorgenommen wurden, bei jedem Rechts-
geschäft eine angemessene Gegenleistung erhalten hat. Maßnahmen
im Interesse oder auf Veranlassung des herrschenden Unternehmens
oder der mit ihm verbundenen Unternehmen sind nicht getroffen und
auch nicht unterlassen worden.“

Deutsche 
Postgewerkschaft

Individuelle 
Leistung

e-fellows-Netzwerk

Ausbildungs-
kapazitäten

IT-Berufe

Bildungsinitiative

T@school

Employability

Telekom Business 
Academy

Abhängigkeits-
bericht
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Die Vorbereitungen für die Einführung des Mobilfunkstandards UMTS
sind nach dem Erwerb der Lizenzen in vollem Gange. Entscheidend ist
neben der erfolgreichen Entwicklung bedarfsgerechter Dienste eine
entsprechende Infrastruktur. Die Amortisation dieser Investitionen ba-
siert auf der Nutzungssteigerung im Mobilfunk, speziell im Bereich der
mobilen Datenkommunikation. Insbesondere für die Lieferung und den
Aufbau der UMTS-Infrastruktur sind wir auf Dritte angewiesen. Hier ist
die Gefahr von Verzögerungen, z. B. durch Lieferengpässe, grundsätz-
lich nicht auszuschließen. Diese Risiken werden u. a. durch entsprechen-
de Vertragsgestaltung sowie eine enge, langfristig angelegte Zusam-
menarbeit mit unseren Lieferanten minimiert. 

Eine starke Kundenbasis im Mobilfunkbereich ist nach unserer Auffas-
sung wesentlich für den Erfolg auf dem Zukunftsmarkt UMTS. Entschei-
dend für den Erfolg von UMTS-Diensten wird sein, ob Anwendungen
für UMTS entwickelt werden, die von den Kunden tatsächlich nachge-
fragt werden und für die diese bereit sind, insgesamt höhere Ausga-
ben für Mobilkommunikation zu leisten. Die Deutsche Telekom verfügt
bereits heute über diese starke Kundenbasis, nicht zuletzt durch attrak-
tive „prepay“-Angebote. Bei diesen Angeboten ist der Kunde nicht für
eine feste Laufzeit an das Unternehmen gebunden und zahlt im Gegen-
satz zu Vertragskunden keine monatliche Grundgebühr. Das daraus
resultierende Risiko, dass sich die Kosten für derartige Angebote nicht
amortisieren, reduzieren wir durch eine Reihe von Maßnahmen, wie
z. B. zielgruppenspezifische Kundenbindungsprogramme. 

Für die Deutsche Telekom ist die Sicherheit aller Produkte, insbeson-
dere auch der (Funk-)Netze, entscheidende Geschäftsgrundlage.
Unser Bestreben, modernste Technologien anzubieten, umfasst daher
auch die Förderung wissenschaftlicher Untersuchungen zur Früher-
kennung möglicher Auswirkungen. Die Einhaltung gesetzlicher Grenz-
werte erachten wir dabei ebenso als selbstverständlich wie eine offene
Informationspolitik. 

Infrastrukturrisiken. Die Deutsche Telekom verfügt heute über eine
hochleistungsfähige Netzinfrastruktur als Basis innovativer Telekom-
munikationsdienstleistungen. Potenziellen Risiken aus Ausfällen bzw.
Störungen bestehender Netze begegnen wir durch ein ausgereiftes
System an Sicherungsmaßnahmen, wie z. B. Maßnahmen zum Brand-
schutz, netztechnischen Absicherungen und standortbezogenen Not-
fallkonzepten.

Kooperations- und Beteiligungsrisiken. Zur Stärkung unserer Strate-
gie eines global ausgerichteten T.I.M.E.S.-Anbieters führen wir gezielt
weltweit Akquisitionen durch und gehen Beteiligungen ein. Deren ope-
rative Umsetzung, vor allem die Integration von Personal, Technologien
und Prozessen, stellt grundsätzlich eine Herausforderung für alle
Beteiligten dar. Stringentes Projektmanagement sowie die Etablierung
von Risikozirkeln und Lenkungsgremien tragen dazu bei, dass negati-
ve Entwicklungen frühzeitig erkannt und behoben werden können. 

Im Zuge der fortschreitenden Internationalisierung der Deutschen 
Telekom beschäftigen wir uns zudem intensiv mit etwaigen länderspe-
zifischen Risiken. 
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KonTraG

Risikomanagement-
System

Risikofelder

Unternehmerisches Handeln ist grundsätzlich mit Chancen und Risiken
verbunden. Dies gilt insbesondere in so dynamischen und innovativen
Märkten wie den T.I.M.E.S.-Märkten. 

Risikomanagement bildet daher einen wesentlichen Bestandteil unseres
täglichen Geschäfts und wird bei der Deutschen Telekom – neben der
durch das Gesetz zur Kontrolle und Transparenz im Unternehmensbe-
reich (KonTraG) konkretisierten gesetzlichen Anforderung – vor allem
als wettbewerbliche Notwendigkeit und unternehmerische Herausfor-
derung gesehen. 

Risikomanagement bedeutet für die Deutsche Telekom, systematisch
alle relevanten Risiken frühzeitig zu identifizieren und zu bewerten
sowie hierauf aufbauend entsprechende Maßnahmen zur Risikohand-
habung und Chancenauswertung auszuwählen und umzusetzen. 

Das Risikomanagement-System umfasst sämtliche Bereiche des Unter-
nehmens. Es besteht aus einer Reihe unterschiedlicher, ineinander
verzahnter Planungs-, Kontroll- und Informationssysteme, die regel-
mäßig an veränderte Rahmenbedingungen angepasst werden. Dazu
gehören z. B. ein einheitlicher Strategie- und Planungsprozess, wert-
orientierte Kennzahlensysteme und Controlling-Reports. Zusätzlich zu
anderen Reporting-Systemen informiert das Corporate Risk Manage-
ment den Vorstand in Form eines Risikoberichts quartalsweise bzw. 
ad hoc über alle wesentlichen Risiken im Konzern. Dieser Bericht ist
gleichzeitig Grundlage für die Information der relevanten Gremien. 

Für unsere Geschäftstätigkeit stufen wir folgende Risikofelder als 
wesentlich ein:

Regulierungsrisiken. Die Deutsche Telekom wird als in weiten Teilen
marktbeherrschendes Unternehmen der Telekommunikationsbranche
angesehen und unterliegt daher in diesen Bereichen einer strikten
asymmetrischen Regulierung. Eine Vielzahl geschäftspolitischer Ent-
scheidungen und Strategien wird von Regulierungs- und Kartellbehör-
den beeinflusst.

Der zukünftige „Shareholdervalue“ wird daher maßgeblich mitbe-
stimmt von der weiteren regulatorischen Entwicklung und den von 
entsprechenden Entscheidungen geprägten Veränderungen des Tele-
kommunikationsmarkts – sowohl auf nationaler wie auch auf inter-
nationaler Ebene. 

Markt- und Wettbewerbsrisiken. Die Telekommunikationsbranche ist
gekennzeichnet durch starken, weltweiten Wettbewerb und rasanten
technologischen Fortschritt. Damit verbunden ist die Gefahr der Subs-
titution von Technologien durch alternative Verfahren im Telekommu-
nikationsbereich.

Risikomanagement.

•Risiko-Management unterstützt die Sicherung 
des Unternehmenserfolgs

•Konzernweites Risiko-Management-System 
etabliert

•Risiken werden frühzeitig identifiziert 
und systematisch behandelt



Challenging T=I=M=E=S
Herausfordernde Zeiten
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Immobilienrisiken. Als Folge des technologischen Fortschritts sinkt
der Bedarf an Flächen zur betrieblichen Nutzung. Die Wertentwicklung
des im Eigentum der Deutschen Telekom befindlichen Immobilien-
vermögens ist, soweit nicht betriebsnotwendig, u. a. abhängig von der
Entwicklung des Immobilienmarktes und somit grundsätzlich risiko-
behaftet. Die strategische Neuausrichtung des Immobiliengeschäfts
beinhaltet die beschleunigte Veräußerung erheblicher Teile unseres
Immobilienvermögens. Voraussetzung dafür ist die Änderung des Be-
wertungsverfahrens hin zur Einzelbewertung von Immobilien. Im Zuge
der dabei bislang gewonnenen Erkenntnisse hat die Deutsche Telekom
für das Geschäftsjahr 2000 bilanzielle Abwertungen des Immobilien-
vermögens durchgeführt. Wie bereits früher bekannt gegeben, hat die
Staatsanwaltschaft Bonn ein Ermittlungsverfahren eingeleitet, um fest-
zustellen, ob die von der Deutschen Telekom angesetzten Buchwerte
für das Immobilienvermögen unzutreffend nach deutschen Rechnungs-
legungsvorschriften angesetzt wurden. 

Finanzrisiken. Im Rahmen des konzernweiten Risikomanagements
legen wir ein besonderes Augenmerk auf das Management der Risiken
aus Finanzpositionen. Für alle Aktivitäten der Treasury – insbesondere
für den Einsatz derivativer Finanzinstrumente – gilt der oberste Grund-
satz der Risikominimierung.

Derivative Finanzinstrumente werden zur Begrenzung von zahlungswirk-
samen Zinsänderungs- und Währungsrisiken eingesetzt. Alle Finanz-
transaktionen und Risikopositionen werden in einem zentralen Trea-
sury-System geführt. Die Marktwerte der derivativen Instrumente werden
täglich auf Basis von Marktmittepreisen ermittelt. Mittels Marktszenarien
werden turnusmäßig Simulationen durchgeführt. Das Management
wird regelmäßig über Bestand und Marktwert aller Finanztransaktionen
informiert. Die Risikobewertung folgt den Empfehlungen des Baseler
Ausschusses für Bankenaufsicht. 

Das Adressenausfallrisiko wird zum einen dadurch begrenzt, dass die
Deutsche Telekom nur Handelsgeschäfte mit Kontrahenten erster Bo-
nität tätigt, zum anderen durch ein Bonitätsmanagementsystem inner-
halb des zentralen Treasury-Systems, das die auftretenden Risiken je
Kontrahent aggregiert und limitiert.

Organisatorischen Risiken wird durch eine funktionale Trennung zwi-
schen Handel und Kontrolle in der Aufbau- und Ablauforganisation,
durch eindeutig definierte Handelsberechtigungen und Vertreterrege-
lungen sowie eine klar festgelegte Vorgehensweise beim Einsatz neuer
Finanzinstrumente Rechnung getragen.

Personalrisiken. Für die Entwicklung neuer Technologien und die Rea-
lisierung der aus der fortschreitenden Konvergenz von Telekommuni-
kation, Informationstechnologie und Medien resultierenden, enormen
Potenziale besteht ein immenser Bedarf an Spezialisten. Insbesondere
im IT- Bereich herrscht bereits heute ein intensiver Wettbewerb um
hoch qualifizierte Fach- und Führungskräfte.

Mitentscheidend für unseren zukünftigen Erfolg ist daher die Fähigkeit,
geeignete Mitarbeiter zu akquirieren und dauerhaft an das Unterneh-
men zu binden. 
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Zentrales Projekt

Telefonrechnung 
in Euro

Umstellung der
internen Systeme

•Seit 1. Januar 2000 auf Wunsch des Kunden
Rechnungen in Euro möglich

•Planmäßige Umstellung der internen 
Systeme zum 1. Januar 2001

•Konzernweiter Euro-Marktauftritt 
Anfang 2002 geplant

Einführung des Euro.

Die Einführung des Euro ist für die Deutsche Telekom eine wichtige
Angelegenheit. Auf Grund der Komplexität der Aufgabenstellung hat
die Deutsche Telekom seit 1997 ein zentrales Projekt zur Vorbereitung,
Umsetzung und Steuerung der in diesem Zusammenhang notwendigen
Maßnahmen eingerichtet. 

Die Deutsche Telekom stellt bei der Einführung des Euro die individu-
ellen geschäftlichen Anforderungen und Bedürfnisse der Geschäfts-
partner in den Mittelpunkt. Die für diesen Zweck entwickelten flexiblen
Lösungen nutzen den gesamten vom Gesetzgeber vorgeschriebenen
Übergangszeitraum bis zum 1. Januar 2002, um möglichst jedem Un-
ternehmen eine problemlose Umstellung zu ermöglichen.

Auf Wunsch des Kunden wird seit 1. Januar 2000 die Telefonrechnung
komplett in Euro ausgestellt. Der Rechnungsbetrag wird dabei zur In-
formation zusätzlich in DM ausgewiesen. Um eine durchgängige Bera-
tung in Euro zu gewährleisten, ist selbstverständlich auch die Angebots-
kalkulation in Euro möglich. Zur Gewöhnung an die neue Währung
weisen wir die meisten Preise zur Information in DM und in Euro aus.

Zu Beginn des Jahres 2001 wurden und werden alle internen Prozesse
der Deutschen Telekom, wie z. B. Gehaltsabrechnung, Planungen, 
Kalkulationen und Berichte, auf Euro umgestellt. Die Systeme der
Buchhaltung werden ebenfalls zu Beginn des Jahres 2001 auf Haus-
währung Euro konvertiert. Die Jahresabschlüsse und Zwischenberich-
te werden bereits seit dem ersten Quartal 1999 in Euro veröffentlicht.
Der konzernweit abgestimmte Marktauftritt der Deutschen Telekom in
Euro erfolgt planmäßig zum 1. Januar 2002.

Die Deutsche Telekom rechnet für die Umstellung auf den Euro mit Aus-
gaben von etwa 140 Millionen € für den Zeitraum von 1997 bis 2002.
In 2000 beliefen sich die Ausgaben für die Umstellung auf den Euro
konzernweit auf 35 Millionen €. Für 2001 wird mit Ausgaben in Höhe
von 30 Millionen € gerechnet.

Aspiring T=I=M=E=S
Ehrgeizige Zeiten
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Beispielsweise sei hier der Bereich Fuhrpark erwähnt. Wir unterhalten
einen der größten privaten Fuhrparks Europas. Die bereits 1992 gestar-
tete Umweltinitiative Fuhrpark Telekom, u. a. mit den Schwerpunkten
Verkleinerung der Fahrzeugflotte, Optimierung der Fahrzeuggrößen,
Streckenoptimierungen und Einsatz von Dieselmotoren, zeigte Wirkung.
So konnten der Schadstoffausstoß um 25 Prozent und die Kosten um
6,6 Millionen € gesenkt werden.

Wir werden unsere Bemühungen weiter intensivieren. Dazu wurde im
Herbst das neue Konzernumweltprogramm verabschiedet, das für den
Berichtszeitraum 2001 bis 2004 gilt. In diesen vier Jahren sollen insbe-
sondere der Kohlendioxidausstoß weiter verringert, die Recyclingquote
erhöht und der Dialog mit der Öffentlichkeit verstärkt werden. Alle rele-
vanten Produkte und Dienste werden dabei auf ihre Umweltauswirkung
hin analysiert. 

Gerd Tenzer, Vorstand Technik Netze, Einkauf und Umweltschutz,
ist Ökomanager 2000. Mit dem renommierten Umweltpreis „Öko-
manager des Jahres 2000“ ist Gerd Tenzer, Vorstand Technik Netze,
Einkauf und Umweltschutz der Deutschen Telekom AG, von der Redak-
tion des Wirtschaftsmagazins „Capital“ und der deutschen Umwelt-
stiftung World Wide Fund for Nature (WWF) ausgezeichnet worden.
Die hochrangig besetzte Jury bewertete u. a. die ökologisch orientierte
Produktentwicklung unseres Unternehmens sowie wichtige Umwelt-
kennzahlen wie Energieverbrauch und Emissionswerte. Bei der Preis-
verleihung machte Herr Tenzer deutlich, dass er ihn stellvertretend für
alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Deutschen Telekom entge-
gennehme.

Telefonieren für die Umwelt. Unter diesem Motto hat unser Tochterun-
ternehmen T-Mobil GmbH mit der Deutschen Umwelthilfe (DUH) im
Rahmen der EXPO 2000 ihre zukünftige Kooperation bekannt gegeben.
Mit einem jährlichen Sockelbetrag von gut 100 000 € wird ein Umwelt-
fonds eingerichtet, aus dem nationale und internationale Naturschutz-
projekte gefördert werden. Als erstes Projekt wurde für 2000 das inter-
nationale Seen-Netzwerk „Living Lakes“ des Global Nature Fund (GNF)
ausgewählt. Der GNF hat in den letzten drei Jahren ein Netzwerk von
weltweit 13 Seen aufgebaut, die zu vorbildlichen Agenda-21-Regionen
entwickelt werden sollen. Mit Unterstützung der DUH will die T-Mobil
ihre Umweltmarktführerschaft ausbauen. Beispielsweise ist die T-Mobil
Initiator der 3G-Greenbook-Initiative, der sich inzwischen mehr als 20
Mobilfunknetzbetreiber weltweit angeschlossen haben. Es soll ein Um-
weltanforderungskatalog für die dritte Mobilfunkgeneration UMTS er-
stellt werden. Ziel des Greenbooks ist es, die Lieferanten der Branche
im Rahmen des wirtschaftlich Vertretbaren zu umweltschonenden
Leistungen zu verpflichten. Auch als Netzbetreiber nimmt sich die 
T-Mobil durch Anforderungen an einen umweltschonenden Netzbau
selbst in die Pflicht.

Umweltschutz im
Mobilfunkbereich

Fuhrpark

Recyclingquote
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Nachhaltigkeit

DJSGI

Ratings

Umwelt ist Bestandteil erfolgreicher Unternehmensführung. Der
Schutz der natürlichen Ressourcen wird zunehmend Bestandteil einer
erfolgreichen Unternehmensführung. Die Telekommunikationsbranche
nimmt hier eine besondere Stellung ein. Sie kann zur Lösung der 
global zunehmenden Umweltbelastungen beitragen. Vor diesem Hin-
tergrund reduziert die Deutsche Telekom die Umweltauswirkungen
kontinuierlich und liefert zugleich einen Beitrag zur Steigerung der
Ressourceneffizienz. Unser Modell der Nachhaltigkeit bietet eine zu-
kunftsorientierte Handlungsleitlinie. Unser Ziel ist es, langfristig ein
nachhaltiges Unternehmen in einer nachhaltigen Gesellschaft zu wer-
den. Nachhaltigkeit bedeutet für uns das Wirtschaften unter gleichbe-
rechtigter Berücksichtigung von ökonomischen, sozialen und ökolo-
gischen Aspekten, ohne die Sicherung der Lebensgrundlage künftiger
Generationen und die berechtigten Forderungen ärmerer Länder nach
Wohlstand außer Acht zu lassen. 

Deutsche Telekom erneut weltweiter „Sustainability Leader“. Die
Deutsche Telekom hat in diesem Jahr zum zweiten Mal in Folge den
ersten Platz in der Telekommunikationsbranche beim Dow Jones
Sustainability Group Index (DJSGI) erreicht. Dieser Index stuft Unterneh-
men nach wirtschaftlichen, sozialen und insbesondere ökologischen
Gesichtspunkten ein. Immer mehr Anleger orientieren sich bei ihren
Investitionsentscheidungen an umweltfreundlichen Produktions- und
Arbeitsprozessen. Der DJSGI erfasst rund 240 Unternehmen aus 61
Branchen und 27 Ländern. Die Indexunternehmen repräsentieren die
führenden 10 Prozent der an Sustainability (Nachhaltigkeit) orientierten
Unternehmen weltweit. Auch bei anderen Ratings hat die Deutsche
Telekom Spitzenplätze belegt, wie z. B. bei oekom research AG (Mün-
chen) und Innovest Value Advisors (USA). 

Deutsche Telekom verbessert weiter kontinuierlich ihre Umweltleis-
tungen. Die Deutsche Telekom hat sich in ihren Unternehmensgrund-
sätzen zu der Verantwortung gegenüber der Umwelt bekannt. Dieses
spiegelte sich in den globalen Zielsetzungen des Umweltschutzes
wider: Reduktion des durch Energie- und Materialverbrauch bedingten
Kohlendioxidausstoßes, die Schonung der natürlichen Ressourcen so-
wie die Reduktion der in die Umwelt eingebrachten Stoffe mit toxischer
Wirkung. Diese globalen Ziele hat die Deutsche Telekom auf sechs
konkrete Programmpunkte auf Konzernebene heruntergebrochen, die
bis Ende des Jahres umgesetzt wurden. 

Umweltschutz.

•Umwelt ist Bestandteil erfolgreicher 
Unternehmensführung

•Deutsche Telekom erneut weltweiter 
„Sustainability Leader“

•Deutsche Telekom verbessert kontinuierlich 
ihre Umweltleistungen

•Gerd Tenzer, Vorstand Technik Netze, Einkauf 
und Umweltschutz, ist Ökomanager 2000

•Telefonieren für die Umwelt

World Wide Fund

„Living Lakes“
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lionen Haushalte angeschlossen. Der Kaufabschluss ist Mitte des Jah-
res 2001 vorgesehen. Das Konsortium will außerdem die Anteile der
Deutschen Telekom an der MediaServices GmbH (MSG) und die
Anteile der Deutschen Telekom Kabel-Service GmbH (DeTeKS) in den
Regionen übernehmen. Im Zusammenschlussverfahren Deutsche
Telekom/BetaResearch hat das Bundeskartellamt die fusionskontroll-
rechtliche Prüfungsfrist bis zum 25. Juli 2001 verlängert. Das Bundes-
kartellamt berücksichtigt damit den von der Deutschen Telekom ange-
kündigten Verkauf der übrigen sechs BK-Regionalgesellschaften.

Die Deutsche Telekom wird 76,2 Millionen ihrer Sprint-FON-Aktien am
Markt anbieten und den Konsortialbanken eine Mehrzuteilungsoption
für ihre noch verbleibenden 11,4 Millionen Stück Aktien einräumen.
Die Emission soll im Laufe des ersten Quartals 2001 durch die Konsor-
tialführer Goldman, Sachs & Co., Morgan Stanley Dean Witter und UBS
Warburg LLC durchgeführt werden. Das US-Telekommunikationsunter-
nehmen Sprint hat die Registrierung für das öffentliche Angebot von
allen durch Deutsche Telekom und France Télécom gehaltenen Sprint-
FON-Aktien bei der US Securities and Exchange Commission (SEC)
eingereicht. 

Die Deutsche Telekom AG bringt ihre 40-prozentige Beteiligung Isla
Communications Co Inc. (Islacom) auf den Philippinen in den führen-
den GSM-Mobilfunkanbieter Globe Telecom Inc. im Wege eines Aktien-
tauschs ein. Entsprechende Vereinbarungen unterzeichneten in Manila
Ayala Corporation, Globe Telecom Inc., Singapore Telecom Internatio-
nal Pte Ltd und DeTeAsia Holding GmbH, die die Anteile der Deutschen
Telekom in Südostasien hält, im März 2001. Nach der Einbringung von
Islacom in Globe Telecom wird Globe Telecom mit 2,5 Millionen Mobil-
funkkunden und 44 Prozent Marktanteil Marktführer auf den Philippi-
nen sein. Außerdem betreibt Globe auch Festnetzkommunikation in
verschiedenen Teilen der Philippinen. 

Die Aktionäre der US-Mobilfunkunternehmen VoiceStream Wireless
Corporation und Powertel Inc. haben am 13. März 2001 dem geplan-
ten Zusammenschluss mit der Deutschen Telekom AG zugestimmt. 

Die Deutsche Telekom AG hat im März 2001 in Tokio ihren ersten
Samurai Bond begeben. Der Zahltag war der 12. März 2001. Die Emis-
sion besteht aus vier Tranchen mit Laufzeiten von drei bis sieben Jah-
ren. Der Gesamtbetrag der Emission entspricht nach Kurssicherung
etwa 1,5 Milliarden €. Als Samurai werden im japanischen Markt An-
leihen von ausländischen Emittenten bezeichnet. Die Telekom ist das
erste große ausländische Telekommunikationsunternehmen, das eine
solche Anleihe erfolgreich platzieren konnte. Das Gesamtvolumen der
Emission in Höhe von 160 Milliarden Yen stellt die zweitgrößte jemals
begebende Samurai-Emission eines Unternehmens dar. 

Verkauf Sprint

Globe Telecom

VoiceStream

Samurai Bond
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Start von 
T-Systems

Regulierung

Vorleistungs-
Flatrate

Verkauf 
Breitbandkabel

Besondere Ereignisse nach 
Schluss des Geschäftsjahres.

Mit der T-Systems International GmbH startet Europas zweitgrößtes
Systemhaus für Informationstechnologie (IT) und Telekommunikation
(TK). Die neue Säule der Deutschen Telekom bietet Großkunden in
über 20 Ländern aus einer Hand klassische IT- und TK-Leistungen so-
wie integrierte Lösungen aus dem Konvergenzbereich beider Märkte.
Das neue Dienstleistungsunternehmen mit Sitz in Frankfurt am Main
zielt mit seiner Geschäftsstrategie auf das Zusammenwachsen von
Technologien, Produkten, Dienstleistungen und Netzen aus IT und Tele-
kommunikation und den daraus entstehenden E-Business-System-
lösungen. Das neue Unternehmen T-Systems ging im Februar 2001 an
den Start.

Mit im Januar rechtskräftig gewordener Entscheidung des Verwaltungs-
gerichts Köln wurde ein Gebührenbescheid zu Lasten der Deutschen
Telekom in Höhe von 386 Millionen DM aufgehoben. Damit verbunden
wurde die Feststellung getroffen, dass das Unternehmen nicht verpflich-
tet ist, einen Antrag auf Zuteilung bestimmter Rufnummernblöcke zu
stellen. Für die Leistung „Dauerhafte Voreinstellung auf einen anderen
Verbindungsnetzbetreiber“ (Preselection) hat die RegTP im Februar
2001 für weitere zwei Jahre ein Entgelt in Höhe von 10 DM brutto fest-
gelegt. Ebenfalls im Februar 2001 wurde seitens der RegTP ein Verfah-
ren zur nachträglichen Entgeltregulierung für das Produkt T-DSL ein-
geleitet. Auf entsprechende Anträge der Deutschen Telekom wurde
außerdem entschieden, dass das Unternehmen für das Angebot von
Telefonverbindungen an Endkunden von Deutschland in die Türkei
nicht mehr marktbeherrschend ist und deshalb die Entgeltregulierung
auf diesem Markt entfällt. Entsprechende Anträge zu den Verbindungs-
märkten USA und Dänemark (Geschäftskunden) wurden abgelehnt.
Das Oberverwaltungsgericht Münster hat am 15. März 2001 einen
Beschluss der RegTP vom November 2000 vorläufig aufgehoben, der
die Deutsche Telekom zur Einführung einer Vorleistungs-Flatrate für
Online-Dienste verpflichtet hatte. Im März haben die Deutsche Telekom
und ihre Wettbewerber einen Schlichtungsvorschlag der RegTP zur
Neuregelung der so genannten Inkassoentgelte für Call-by-Call-Telefo-
nate akzeptiert. Danach zahlen die Wettbewerber rückwirkend ab 
1. März 2001 einen Betrag von 28 DM je 1 000 angelieferter Datensätze
(Kommunikationsfälle) und 9 Pfennig je Rechnung. Ab März 2003 wer-
den die Entgelte auf 25 DM und 8 Pfennig sinken. 

Die Deutsche Telekom AG hat im Februar 2001 eine Absichtserklärung
zum Verkauf der Mehrheit an den restlichen Kabelregionen an die In-
vestorengemeinschaft Klesch-Liberty Media unterzeichnet. Klesch and
Company (London) und die Liberty Media (Colorado, USA) wollen in
den sechs Regionen Bayern, Berlin/Brandenburg, Hamburg/Schleswig-
Holstein/Mecklenburg-Vorpommern, Niedersachsen/Bremen, Rhein-
land-Pfalz/Saarland und Sachsen/Sachsen-Anhalt/Thüringen jeweils
die Mehrheit von 55 Prozent mit einer Option auf weitere 20 Prozent
minus einer Stimme erwerben. In diesen Regionen sind mehr als 10 Mil-
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T.I.M.E.S.
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Wachstum der 
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In Europa ist die T-Mobile International in der Spitzengruppe der Mobil-
funkunternehmen etabliert. Auf Basis des starken Teilnehmerwachs-
tums im Jahr 2000 sind wir mit dem gemeinsamen Aufbau von T-Motion
durch die T-Mobile International und die T-Online International frühzei-
tig in die Entwicklung neuer Geschäftsmöglichkeiten bei Mobile Data/
Mobile Commerce gestartet. Zielsetzung sind die weitere Steigerung
der Profitabilität und der kontinuierliche Ausbau der internationalen
Wettbewerbsposition.

Die weitere Zunahme der Internet-Teilnehmer treibt das Wachstum der
T-Online International. Dabei spielt zunehmend auch die Erschließung
des DSL-Marktes eine herausragende Rolle. Durch die Ausweitung des
Portalgeschäfts soll sich der Schwerpunkt des Umsatzes der T-Online
International von Anschluss zunehmend hin auf Werbung, E-Commerce
und Content verschieben. Die im Börsengang von T-Online Internatio-
nal geschaffene Akquisitionswährung wird dabei systematisch für die
Internationalisierung eingesetzt.

Im Bereich globale Systemkunden stellt die T-Systems den Prototyp
eines netzbasierten Anbieters von E-Business-Lösungen im Konvergenz-
bereich IT/TK dar, welche durch die Zusammenführung der Kompe-
tenzen aus debis Systemhaus sowie relevanter Teile der Deutschen
Telekom ein umfassendes Leistungsportfolio bereitstellt. Durch die
Bündelung von IT- und TK-Kompetenz wollen wir nicht nur die Chan-
cen aus der Konvergenz der Märkte nutzen, sondern den Markt aktiv
gestalten. Die erreichte internationale Position werden wir durch die
Zusammenführung der beiden Unternehmen gezielt ausbauen.

Investitionen in die Zukunft. Entsprechend investieren wir in 2001
schwerpunktmäßig in die aufgezeigten Wachstumsfelder. Dazu gehö-
ren für uns der Aufbau von Datenübertragungskapazitäten im Mobil-
funk mit GPRS und UMTS, die Bereitstellung der erforderlichen Netz-
infrastruktur für weltweiten Datenverkehr genauso wie die Investitionen
in das Anschlussnetz zum Ausbau von T-DSL.

Um dem rasant steigenden Wachstum des Internet-Verkehrs sowie den
Anforderungen unserer Kunden nach breitbandigen Telekommunika-
tionslösungen gerecht zu werden, sind Investitionen in den weiteren
Ausbau der Netzinfrastruktur sowie für Maßnahmen der Qualitätssiche-
rung im nationalen wie im internationalen Bereich in Höhe von mehr
als 3,0 Milliarden € vorgesehen.

Schwerpunkte der Investitionen im Rahmen des weiteren Ausbaus der
Netzinfrastruktur der Deutschen Telekom bilden die forcierten Maß-
nahmen zur Nutzung des Anschlussnetzes als breitbandigem Zugang
zur Datenautobahn mit T-DSL Technik mit rund 1,0 Milliarden € und
der an das steigende Verkehrsvolumen angepasste Ausbau unseres
nationalen Transportnetzes mit ca. 0,6 Milliarden €. Hinzu kommen
weitere Investitionen im Anschlussnetz (u. a. ISDN und die Schaffung
neuer Anschlüsse durch die Erschließung von Neubaugebieten) mit
mehr als 0,5 Milliarden €, die Verstärkung unserer jetzt schon sehr
leistungsfähigen Internet-Plattform mit 0,2 Milliarden € sowie die weite-
re Entwicklung unserer globalen Netzinfrastruktur.

Im Mobilfunkbereich werden wir auf Grund des weiter stark wachsen-
den Verkehrsaufkommens und der bereits in den letzten Jahren stark
gestiegenen Kundenzahl Investitionen in den Ausbau der Basisstationen
sowie in Netzelemente tätigen. Dadurch sollen zusätzliche Qualitäts-
verbesserungen sowie eine erhöhte Netzsicherheit erreicht werden.
Weitere Investitionen fließen in den Aufbau von GPRS-Netzelementen
sowie – beginnend – in Maßnahmen zur Einführung der UMTS-Mobil-
funktechnik. 

Weiterhin gutes wirtschaftliches Umfeld erwartet. Für das Jahr 2001
gehen wir – wie der Internationale Währungsfonds (IWF) – davon aus,
dass das Wirtschaftswachstum in Deutschland bei 2,2 Prozent liegen
wird. Somit gibt es auch weiterhin ein stabiles Wachstum auf hohem
Niveau, wenn auch niedriger als das Wachstum der Weltwirtschaft.
Hierfür erwartet der IWF für das Jahr 2001 ein Wachstum von 3,4 Pro-
zent. Inflationsgefahr für die Euro-Zone ist zum gegenwärtigen Zeit-
punkt nicht zu erkennen, da nach Angaben der Europäischen Zentral-
bank (EZB) für 2001 eher ein Rückgang der Inflation erwartet wird.

Auf dem für die Deutsche Telekom relevanten inländischen Telekom-
munikationsmarkt erwarten wir bei einer Senkung des Preisniveaus
ein anhaltendes Volumenwachstum  und damit weiterhin ein wertmäßi-
ges Wachstum. Differenziert betrachtet gehen wir – wie EITO – von
einer Seitwärtsbewegung im Bereich Sprachtelefonie aus und erwar-
ten die Wachstumsimpulse in 2001 weiterhin in den Bereichen Mobil-
funk und IP-/Daten- und Online-Diensten. 

Ausrichtung des Konzerns auf Wachstumsfelder in den T.I.M.E.S.-
Märkten. Die Deutsche Telekom ist Europas größtes Telekommunika-
tionsunternehmen und nimmt mit ihren Produkten und Services sowohl
in Deutschland als auch international in vielen Bereichen eine führen-
de Position ein. Unser Ziel ist es, die Deutsche Telekom vor dem Hin-
tergrund der zunehmend konvergierenden Märkte zu einem der führen-
den international agierenden T.I.M.E.S.-Anbieter zu machen. T.I.M.E.S.
steht für Telekommunikation, Informationstechnologie, Multimedia,
Entertainment und elektronische Sicherheitsdienstleistungen. Auf die-
sem Weg folgt die Deutsche Telekom der Maxime, sich am Markt auf
die wesentlichen Wachstumsfelder zu konzentrieren und gleichzeitig
Synergien im Konzern zu realisieren.

Als wesentliche Treiber sieht die Deutsche Telekom im Massenmarkt
das rasante Wachstum in den Bereichen Mobilfunk, Online/Internet so-
wie Breitbandzugang im Festnetz, während im globalen Systemkun-
densegment die größten Wachstumsraten bei integrierten netzbasier-
ten Lösungen aus Informationstechnologie und Telekommunikation
liegen.

Konsequente Ausrichtung auf 4-Säulen-Strategie. Bei der Erschlie-
ßung der Märkte orientiert sich die Deutsche Telekom konsequent an
den genannten globalen Wachstumstrends.

Ausgehend von der weltweit stärksten ISDN-Penetration wurde mit
DSL eine beispiellose Breitbandoffensive gestartet, mit der die T-Com
auch bei breitbandigen Anschlüssen die Rolle eines Trendsetters ein-
nimmt, auf deren Basis neue Geschäftsmodelle entwickelt werden. 
Daneben nutzt die T-Com ihre Kundenbasis zur Vermarktung von An-
geboten im Konvergenzbereich fest-mobil und bündelt die Synergie-
potenziale des Konzerns bei der Erschließung des Mittelstandes.

Ausblick. 

•Weiterhin gutes wirtschaftliches Umfeld erwartet
•Konsequente Ausrichtung auf 4-Säulen-Strategie 
•Investitionen in die Zukunft
•Fokus auf Integration der Akquisitionen
•Weiteres Umsatzwachstum erwartet
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Auch bei der T-Online International werden die Investitionen erhöht,
um dem wachsenden Verkehrsaufkommen Rechnung zu tragen. Darü-
ber hinaus sind Investitionen in die Verbesserung der Qualität und
Sicherheit unserer IV-Infrastruktur im Konzern der Deutschen Telekom
sowie zur Unterstützung des Wachstums unserer ausländischen Toch-
tergesellschaften wie beispielsweise MATÁV oder Slovenské Telekomu-
nikácie geplant.

Im Juli und im August 2000 hat die Deutsche Telekom Verträge mit den
Firmen VoiceStream Wireless Corp., Bellevue/Washington und Powertel
Inc., West Point/Georgia über die vollständige Übernahme der Anteile
beider Unternehmen durch die Deutsche Telekom geschlossen. Nach
dem Abschluss umfangreicher Genehmigungsverfahren erwarten wir
den Abschluss dieser Transaktion Ende Mai 2001. Mit VoiceStream
und Powertel werden wir als einziger Anbieter im US-amerikanischen
Mobilfunkmarkt und als einziger europäischer Anbieter in der Lage
sein, auf Basis des von uns in Europa erfolgreich eingesetzten GSM-
Mobilfunkstandards Mobilfunkleistungen in nahezu allen Bundesstaa-
ten der USA anzubieten. Zum Jahresende 2000 verfügten VoiceStream
und Powertel gemeinsam über 4,8 Millionen Mobilfunkteilnehmer.
Angesichts des im Vergleich zu Europa unterentwickelten amerikani-
schen Mobilfunkmarkts sowie unserer einzigartigen Marktposition in
der Verbindung mit VoiceStream und Powertel erwarten wir in den
nächsten Jahren erhebliche Zuwächse an Mobilfunkkunden im nord-
amerikanischen Markt. Zur Erreichung dieses Zieles ist ein zügiger
Ausbau der lokalen Netzinfrastruktur mit entsprechendem Investitions-
bedarf notwendig. Der Vollzug der Transaktion wird in 2001 erhebliche
Zugänge zu den Immateriellen Vermögensgegenständen (Goodwill)
zur Folge haben.

Fokus auf Integration der Akquisitionen. Die Deutsche Telekom wird
sich im laufenden Geschäftsjahr nach einer aktiven Phase von Zukäu-
fen einschließlich des geplanten Zusammenschlusses mit VoiceStream
in 2001 auf die Integration der erworbenen Beteiligungen und Partner-
schaften fokussieren. Durch eine erfolgreiche Integration unserer Ak-
quisitionen ist es unser Ziel, Synergien und Wachstum zu schaffen und
damit unsere internationale Marktposition weiter auszubauen. Dabei
werden wir weitere M&A-Aktivitäten weiterhin auf der Basis unserer
Internationalisierungsstrategie und der Marktsituation sorgfältig prüfen
und gegebenenfalls entsprechend handeln. 

Weiteres Umsatzwachstum. Auf der Basis unserer Erwartungen für
die für uns relevanten Märkte werden wir auch in 2001 unsere Anstren-
gungen fortsetzen, am Marktwachstum überproportional zu partizipie-
ren und die sich bietenden Marktchancen konsequent zu nutzen. 

Im Mobilfunkbereich erwarten wir auf Grund der in 2000 getätigten In-
vestitionen in die Kundenbasis in 2001 entsprechend höhere Umsätze.
Außerdem ergibt sich hier zusätzliches Umsatzpotenzial durch die Ein-
führung neuer Dienste durch T-Motion und GPRS.

Außerdem erwarten wir einen Anstieg der Anschlussentgelte durch wei-
tere Zuwächse bei ISDN, aber vor allem T-DSL. Dazu wird die Deutsche
Telekom mit aller verfügbaren Kraft die hohe Nachfrage nach T-DSL zu
befriedigen versuchen. Die weitere Forcierung von Verbundprodukten
Mobil/Festnetz sollte mit Umsatzsteigerungen verbunden sein. Gerade
in der Entwicklung von Konvergenzprodukten für den Privatkunden
besitzt die Deutsche Telekom ideale Möglichkeiten, Festnetztelefonie
mit Mobilfunk und Online-Diensten zu verbinden und am Markt umzu-
setzen.

IV-Infrastruktur

VoiceStream

Synergien

Mobilfunk

T-DSL

Im Datenkommunikations- und Systemlösungsgeschäft erwarten wir
auf Grund der Stärkung dieses Bereichs durch das debis Systemhaus
ein überdurchschnittliches Umsatzwachstum. Damit setzen wir die Ent-
wicklung der Deutschen Telekom zu einem der weltweit führenden
Anbieter von Systemlösungen konsequent fort und wollen am Zusam-
menwachsen der Märkte für IT-Beratungsleistungen und Telekommu-
nikations-Systemlösungen für Geschäftskunden überdurchschnittlich
partizipieren.

Die Deutsche Telekom plant zudem, durch Investitionen in Übertragungs-
technik ihren Kunden Übertragungsleistungen von hoher Qualität
innerhalb und zwischen wichtigen Ländern aus einer Hand anzubieten.
Auch dadurch ist eine Steigerung der Anteile der Auslandsumsätze am
Konzernumsatz zu erwarten. Darüber hinaus wird sich dieser Anteil in
2001 nach Vollzug des Zusammenschlusses mit VoiceStream ebenso
wie durch die Neuakquisitionen aus 2000 und durch weiteres Wachs-
tum der bestehenden Beteiligungen im Ausland – insbesondere im Be-
reich Mobilfunk – deutlich erhöhen.

Insgesamt erwarten wir, dass der Umsatz bei Eintreffen der zugrunde
gelegten Entwicklungen, trotz Abfluss von Kabelumsätzen, in 2001 klar
über dem Niveau von 2000 liegt. Preisbedingte Umsatzrückgänge im
Inland sollen durch Umsatzsteigerungen in den Bereichen Internet,
Mobil, IP-Datenkommunikation/Systemlösungen sowie durch verstärk-
te Expansion im Ausland überkompensiert werden. 

Ergebnis des Geschäftsjahres 2001. Zur Sicherstellung einer angemes-
senen Profitabilität werden wir bei der erwarteten Umsatzentwicklung
in 2001 wieder gezielt den Fokus auf die Kostenentwicklung richten.
So wird etwa durch eine Optimierung des Einkaufs und verstärkte Eigen-
realisierung eine unterproportionale Steigerung des Materialaufwands
im Verhältnis zum Umsatz angestrebt. Ebenfalls erwarten wir Ertrags-
steigerungen im Mobilfunkbereich durch Penetration der in 2000 er-
worbenen Kundenbasis. In 2001 zeichnet sich hier außerdem ein Rück-
gang der Kundenakquisitionskosten auf Grund geringeren Marktwachs-
tums im Mobilfunkbereich ab. Unser Ziel ist, insgesamt das operative
EBITDA im Konzern gegenüber dem Vorjahr deutlich zu steigern und
auch bei der EBITDA-Marge Verbesserungen zu erzielen.

Ein Anstieg des Personalaufwands gegenüber 2000 ist auf Grund der
erstmaligen Einbeziehung der in Neuakquisitionen anfallenden Auf-
wendungen für 2001 vorgezeichnet. Die Abschreibungen für UMTS-
Lizenzen werden in 2001 – im Vergleich zum Vorjahr – vollständig zum
Tragen kommen. Der Konzernüberschuss wird erheblich dadurch so-
wie durch Goodwill-Abschreibungen auf in 2000 eingegangene Be-
teiligungen und den erwarteten Zusammenschluss mit VoiceStream
belastet. Auch der Zinsaufwand wird durch den im Jahr 2000 erfolgten
Erwerb der UMTS-Lizenzen und die Finanzierung von Firmenakqui-
sitionen ansteigen und das Konzernergebnis in 2001 belasten. 

Für 2001 planen wir eine weitere Konzentration auf unser Kerngeschäft
im Sinne der vier Säulen. Dazu gehören die beabsichtigten Verkäufe
der Sprint-Anteile und weiterer Teile des Kabelnetzes, die durch Sonder-
effekte unser Ergebnis verbessern sollen, genauso wie die Trennung
von Immobilienbesitz.

Wir erwarten, trotz des starken Wettbewerbs am weiteren Wachstum
des nationalen und internationalen Telekommunikationsmarkts parti-
zipieren zu können und streben an, unsere Aktionäre angemessen am
Unternehmenserfolg teilhaben zu lassen.
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Die T-Aktie. Kursentwicklung
unbefriedigend.

Die Aktienmärkte für Telekommunikationswerte waren im
Jahr 2000 weltweit von zwei starken gegenläufigen Bewe-
gungen gekennzeichnet: Einer Fortsetzung der bereits seit
über zwei Jahren währenden massiven Aufwärtsbewegung
bis in den März 2000 hinein folgte eine starke Abwärtsbe-
wegung, die bis in die ersten Monate des laufenden Jahres
hinein andauert. Der starke Abwärtstrend ab dem Frühjahr
2000 betraf insbesondere die so genannten TMT-Werte an
den Börsen, also Aktien aus den Bereichen Telekommuni-
kation, Medien und Technologie. Diesem Trend konnte sich
auch die T-Aktie nicht entziehen. Im Vergleich der Jahres-
schlussstände musste sie ein Minus von rund 55 Prozent
hinnehmen und verzeichnete damit eine äußerst unbefriedi-
gende Kursentwicklung. Der Deutsche Aktienindex (DAX 30)
büßte im Vergleich der Jahresschlussstände hingegen ledig-
lich rund 7,5 Prozent ein, der europäische Gesamtmarkt
verzeichnete – gemessen am Index Euro STOXX 50©– ein
Minus von 3,9 Prozent. 

Die Entwicklung der T-Aktie. Die T-Aktie beendete das
Jahr 1999 mit einem Kurs von 71,00 €. Am 6. März 2000
verzeichnete sie mit einem Xetra-Schlusskurs von 103,50 €
den höchsten bislang erreichten Schlusskurs. Danach setzte
eine starke Abwärtsbewegung ein, die die Aktie im Jahres-
verlauf bis auf 32,10 € am Jahresende 2000 fallen ließ. 

Die Entwicklung der Aktie verlief damit praktisch im Einklang
mit der amerikanischen Nasdaq, der weltweiten Leitbörse
für Technologie- und Wachstumswerte. In diese Kategorie
werden auch die Aktien aus den TMT-Branchen eingeord-
net, dementsprechend wird der Nasdaq-Composite-Index
zunehmend als Vergleichsmaßstab auch für die Wachs-
tumswerte aus dem Bereich der Telekommunikation heran-
gezogen. Der Index büßte im Vergleich der Jahresschluss-
stände rund 39 Prozent ein. Einem Wert von 4 069 Punkten
am Jahresbeginn stand ein Schlussstand von 2 470 Punkten
gegenüber, nachdem der Index am 10. März ein Allzeithoch
von 5 049 Punkten erreicht hatte. 

Für die hohe Volatilität der TMT-Werte, der sich auch die
T-Aktie nicht entziehen konnte, sind mehrere Gründe ver-
antwortlich. Zum einen stellte nach übereinstimmender An-
sicht der meisten Analysten sowohl der starke Anstieg der
Kurse bis in das Frühjahr 2000 wie auch der spätere starke
Kursrückgang eine deutliche Übertreibung in die eine be-
ziehungsweise andere Richtung dar. Im Jahresverlauf spielte
insbesondere für die europäischen Telekommunikations-
werte die Versteigerung von Lizenzen für die dritte Mobilfunk-
generation (UMTS) in Europa, insbesondere in Großbritannien,
eine wichtige Rolle: Externe Betrachter lenkten ihren Blick
im ersten Ansatz weg von den langfristigen Wachstums-
perspektiven, die mit dieser neuen Technologie verbunden
sind und stellten zunächst praktisch ausschließlich auf die
hohen Kosten für die Finanzierung der Lizenzen und des
Netzaufbaus ab. Darüber hinaus war das Jahr 2000 von einer
starken Konsolidierungstendenz in der Telekommunikation
geprägt. Auch dabei verwiesen die Analysten zunächst vor
allem auf die mit den Unternehmenszusammenschlüssen
verbundenen Kosten und den Anstieg der Verbindlichkeiten
vieler Telekommunikationskonzerne. Im Falle der Deutschen
Telekom wirkte sich in dieser Hinsicht der geplante Erwerb
der amerikanischen Unternehmen VoiceStream Wireless und
Powertel gegen Ausgabe neuer T-Aktien aus: Nach der An-
kündigung dieser Pläne antizipierten die Marktteilnehmer
umgehend die im Falle eines Erfolgs des Angebots erhöhte
Zahl von T-Aktien, was zu einer Verringerung des Kurs-
niveaus führte. 

Ab dem Sommer 2000 führten Senkungen der Ergebnis-
prognosen vieler Wachstumswerte zu einem deutlichen Kurs-
rückgang an der Nasdaq, der im Herbst durch Rezessions-
ängste in den Vereinigten Staaten noch einmal beschleunigt
wurde. Für die europäischen Werte spielte darüber hinaus
vor allem die Schwäche des Euro gegenüber dem Dollar
eine erheblich belastende Rolle. All diese Faktoren führten
dazu, dass – relativ undifferenziert – Telekommunikations-
werte weltweit deutliche Kursverluste verzeichneten. 

In der Tendenz ähnlich wie die T-Aktie, in den absoluten
Werten jedoch deutlich gedämpfter, verlief die Entwicklung
des deutschen und des europäischen Gesamtmarktes.
Der DAX 30 stieg, ausgehend von einem Stand am 3. Januar,
von 6 751 Punkten bis auf das Jahreshoch von 8 065 Punkten
am 7. März, um dann in eine starke Abwärtsbewegung überzu-
schwenken, die bis hinab auf 6 201 Punkte am 21. Dezember
2000 führte. Der Jahresschlussstand von 6 434 Punkten
entspricht einem Minus im Jahresvergleich von rund 7,5 Pro-
zent. Der Euro STOXX 50© verzeichnete nach einem Stand
von 4 849 Punkten am ersten Handelstag sein Jahrestief am
6. Januar bei 4 500 Punkten. Danach folgte unter deutlichen
Schwankungen ein Anstieg bis auf das Jahreshoch von 5 464
Punkten am 6. März. Dem schloss sich eine Abwärtsbewe-
gung bis auf 4 772 Punkte am 29. Dezember an.

Im Einklang mit der unbefriedigenden Kursentwicklung ver-
ringerte sich auch die Marktkapitalisierung der Deutschen
Telekom erheblich. Basierend auf dem Stand am Jahresende
1999 betrug sie rund 215 Milliarden €, verglichen mit rund
97 Milliarden € am Jahresende 2000. Die Zahl der T-Aktien
lag dabei im Jahresverlauf konstant bei rund 3,030 Milliarden
Stück. Denn die im Zuge des Angebots von T-Aktien im Juni
2000 zu einem Preis von 66,50 € je Stück beziehungsweise
63,50 € für Privatanleger ausgegebenen 200 Millionen Aktien
stammten aus dem Bestand der Kreditanstalt für Wiederauf-
bau und stellten damit lediglich eine Umplatzierung bereits
vorhandener Aktien dar. Die Emission mit einem Volumen von
über 12 Milliarden €, die vollständig dem Bund bzw. der
KfW zuflossen, war mit einer weltweiten Nachfrage von rund
45 Milliarden € mehr als 3,5fach überzeichnet. Allein rund
3 Millionen Privatanleger orderten im Zuge der Emission 
T-Aktien, die erstmals in einer Aktienplatzierung weltweit
Privatanlegern mit Incentives angeboten wurden. 

Das Handelsvolumen der T-Aktie betrug weltweit bis Juli 2000
durchschnittlich 25 Millionen Stück am Tag. Es stieg im Ge-
folge des Angebots für den Erwerb der amerikanischen 
Gesellschaften VoiceStream und Powertel deutlich auf rund
38 Millionen Stück täglich an. Über das Gesamtjahr betrach-
tet lag das durchschnittliche Handelsvolumen bei 30 Millionen
Stück pro Tag. 

Die T-Aktie als Investment. Trotz der negativen Entwicklung
des Kurses der T-Aktie im vergangenen Jahr errechnet sich
für langfristig orientierte Privatanleger seit dem ersten Bör-
sengang 1996 auf Basis des Jahresschlusskurses 2000 eine
Rendite des angelegten Kapitals, die jene einer Kapitalanlage
in einem DAX-Depot übertrifft. Bei voller Ausschöpfung des
im November 1996 Privatanlegern zu Vorzugskonditionen

angebotenen Volumens an T-Aktien – 300 T-Aktien mit
Treueaktien-Berechtigung zum verminderten Bezugspreis
von umgerechnet 14,32 € – errechnet sich für das damals
angelegte Kapital von 4 295 € zum Jahresende 2000 ein
Wert von rund 11 200 €. Das entspricht einem Zuwachs von
rund 160 Prozent. Dieser Wert schließt die Wiederanlage
der in der Zwischenzeit vereinnahmten Dividenden in T-Aktien
sowie den Wert der Ende September 1999 erhaltenen 30
Treueaktien ein. Die Anlage des gleichen Betrags in einem
DAX-Depot hätte zu einem Zuwachs von rund 133 Prozent
auf gut 10 000 € geführt. 

Die Anlegerstruktur. Die im Sommer 2000 durchgeführte
Platzierung von 200 Millionen T-Aktien aus dem Bestand
der KfW führte zu einer Veränderung der Anlegerstruktur.
Der Anteil des Bundes einschließlich KfW reduzierte sich
nach der Aktienplatzierung zunächst von 65 % auf 58 %,
wuchs dann zum Jahresende durch Übertragung der France-
Télécom-Anteile auf die KfW auf rund 60 % an. Dement-
sprechend belief sich der vom Streubesitz gehaltene Anteil
zum Jahresende auf rund 40 %. Hiervon entfielen rund
60 % auf institutionelle Investoren und 40 % auf Privatanleger.
Geografisch verteilte sich der Streubesitz auf 48 % Deutsch-
land, 13 % Vereinigtes Königreich, 18 % restliches Europa,
18 % Nordamerika sowie 3 % in Asien. 

Treueaktien. Auf Basis des Aktionärsstatus am 30. August
2000 wurden an die Privatanleger, die an der Kapitalerhö-
hung des Jahres 1999 teilgenommen haben, nach einer
Haltefrist von rund 14 Monaten abermals Treueaktien im
Verhältnis von einer Aktie je zehn im Juni 1999 zu den für
Privatanleger gültigen Regelungen erworbener Aktien aus-
gegeben. An Privatanleger in allen Euro-Teilnehmerstaaten
wurden insgesamt rund 10 Millionen Treueaktien ausgege-
ben, was zum damaligen Zeitpunkt einem Wertzufluss von
rund 400 Millionen € entsprach. 

Direkter Anleger-Dialog. Das Informationsbedürfnis der 
T-Aktionäre und der übrigen Kapitalmarktteilnehmer wurde
durch eine Reihe von Kapitalmaßnahmen verstärkt. Dazu
zählten insbesondere der Börsengang von T-Online, die
Aktienplatzierung der KfW und die größte jemals von einem
Unternehmen durchgeführte Anleiheemission mit einem
Volumen von 14,8 Milliarden US $. Hinzu kamen der ange-
kündigte Erwerb von VoiceStream und Powertel sowie der
Erwerb der UMTS-Lizenzen.
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Für die Zielgruppe der institutionellen Anleger und Analysten
wurden Analystenkonferenzen zum Halbjahres- und Jahres-
abschluss sowie auf der CeBIT in Hannover durchgeführt.
Zu jedem Quartalsabschluss haben Conference Calls statt-
gefunden. Auf acht Roadshows mit zwei bis drei Teams in
Deutschland, Europa, USA und Japan wurden Gespräche
mit institutionellen Aktionären und Anleiheinvestoren geführt.
Darüber hinaus hat die Deutsche Telekom an mehreren 
Investorenkonferenzen in Europa und den USA teilgenom-
men und in beinahe täglichen Gesprächen institutionelle
Investoren und Analysten am Sitz des Unternehmens über
die Geschäftsentwicklung und -strategie informiert. Von
unseren fast 3 Millionen Privataktionären erhalten die rund
560 000 im Forum T-Aktie (FTA) registrierten Teilnehmer
viermal im Jahr unseren Newsletter „Direkt“, in unserem
Call-Center des FTA werden täglich über 150 Anfragen von
Privataktionären bearbeitet.

Neben dem direkten Dialog mit unseren Anlegern wird das
Informationsangebot im Internet weiter ausgebaut. Insbeson-
dere Privatanleger haben die Möglichkeit, über das Internet
den gleichen Informationsstand wie unsere institutionellen
Anleger und Analysten zu erhalten. Historische und aktuelle
Informationen rund um die T-Aktie sowie Präsentationsma-
terialien für Analystenkonferenzen und Conference Calls,
Geschäftsberichte und Börsenprospekte sind per Internet
abrufbar. Zur Sicherstellung der Gleichheit der Information
für alle Anleger wurde der Conference Call zwischen dem
Management und professionellen Anlegern zum Abschluss
des dritten Quartals erstmals via Internet der breiten Öffent-
lichkeit zugänglich gemacht. Begleitend hierzu konnten
Präsentationsmaterialien per Internet abgerufen werden.
Aktionäre, die keine Gelegenheit haben, an der Hauptver-
sammlung teilzunehmen, können sich per Internet einloggen
und online den Ablauf der Hauptversammlung verfolgen. 
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Höchst- und Tiefstkurse der T-Aktie 2000
(Xetra-Schlussstände) Hoch Tief

1. Quartal 2000 103,50 € 61,00 €
2. Quartal 2000 80,40 € 55,80 €
3. Quartal 2000 61,35 € 38,40 €
4. Quartal 2000 45,11 € 31,48 €

Gewichtung der T-Aktie in wichtigen Aktien-Indizes – 5.4.2001

DAX 30 10,5 %
DJ Euro STOXX 50 © 1,9 %

Kennzahlen zur T-Aktie 2000

Cash-Flow aus Geschäftstätigkeit 3,30 € je Stück
Gewinn pro Aktie (HGB) 1,96 € je Stück
Gewinn pro Aktie (US-GAAP) 3,05 € je Stück
Dividendenvorschlag 0,62 € je Stück
Eigenkapital 14,10 € je Stück

Ausgegebene T-Aktien (in Mio.) 3 030

Börsenkapitalisierung am 30.12.2000 97 Mrd. €

Börsenplätze der T-Aktie

Deutschland (alle Börsen)
New York (NYSE)
Tokio (TSE)
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T-Com – starke Vertriebs-
säule für Privatkunden
und Mittelstand.

– Betreuung unserer 41 Mil-
lionen Privatkunden sowie
der rund 350 000 Telekom
Kunden aus dem Bereich
der mittelständischen Unter-
nehmen

– Flächendeckende Präsenz
in Deutschland im Consu-
mer-Markt mit unserer eige-
nen Handelsorganisation,
den T-Punkten, sowie über
Vertriebspartner 

– Erweiterung unseres Pro-
dukt- und Dienstleistungs-
angebots speziell für Mittel-
standsfirmen

– Breitbandoffensive mit 
T-DSL

T-Systems – umfassende
Dienstleistungen im Kon-
vergenzbereich IT/TK für
globale Systemkunden.  

– Weltweite E-Business-
Systemlösungen sowie inno-
vative IT-/TK-Lösungen aus
einer Hand   

– Zweitgrößtes Systemhaus
Europas 

– Betreuung der größten glo-
bal agierenden Unterneh-
menskunden des Telekom
Konzerns 

– Internationale Präsenz in
mehr als 20 Ländern mit
37 000 Mitarbeitern. Die
internationale Präsenz
wird weiter verstärkt

– Umfassendes Leistungs-
portfolio durch Zusammen-
führung der Kompetenzen
aus debis Systemhaus und
Deutsche Telekom 

T-Online International AG –
festes Standbein im Inter-
net-Markt. 

– Größter Online-Dienst
Europas

– Aktiv in Deutschland, Öster-
reich, Frankreich, Spanien
und Portugal 

– Klare Wachstumsstrategie
bei Access, Werbung,
E-Commerce und Content
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Die Strategie. Vier Säulen
für nachhaltiges Wachstum.
T.I.M.E.S. – ein globaler Markt mit immen-
sem Wachstumspotenzial, entstanden
durch Verschmelzung von Telekommunika-
tion, Informationstechnologie, Multimedia,
Entertainment und Sicherheitsdienstleis-
tungen. Die Konvergenz von Technologien,
Medien, Netzen und Services gibt der Tele-
kommunikationsindustrie – einer der wachs-
tumsstärksten Branchen der globalen Wirt-
schaft überhaupt – verstärkte Dynamik und
neue Impulse. Die wesentlichen Wachs-
tumssegmente von T.I.M.E.S. sind Mobil-
kommunikation, Online, Datenkommunika-
tion/E-Business-Systemlösungen sowie
breitbandiger Netzzugang.

Die Deutsche Telekom hat frühzeitig ihre Strategie klar auf
die globalen Wachstumsbereiche ausgerichtet und ist auf
dem besten Weg, den Konzern Deutsche Telekom zu einem
international ausgerichteten T.I.M.E.S.-Anbieter zu transfor-
mieren.

Mit T-Com, T-Systems, T-Mobile und T-Online haben wir
unsere Konzernstruktur im Sinne der Konzernstrategie trans-
formiert und umfassende Veränderungsprozesse eingeleitet,
um unsere Kunden noch besser und effizienter bedienen
zu können. 

Die beispiellose Breitbandoffensive mit T-DSL, das expo-
nentielle Teilnehmerwachstum bei T-Mobile und T-Online
sowie das umfassende Angebot an globale Systemkunden
im Konvergenzbereich IT/TK sind Ausdruck dieser klaren
Aufstellung. Unsere vier Säulen decken damit das gesamte
Spektrum eines integrierten Telematik-Anbieters ab. Sie agie-
ren in ihren jeweiligen Geschäftsfeldern mit hoher Eigenstän-
digkeit und klarer Verantwortung für ihre jeweiligen Kunden-
segmente – Privatkunden, Mittelstand und Systemkunden. 

Die Internationalisierung der vier Säulen wird zügig vorange-
trieben. Die systematisch entwickelte Position in Mittel- und
Osteuropa durch Beteiligungen in Festnetz und Mobilfunk,
die geplante Akquisition von VoiceStream und Powertel als
Basis für die einzigartige Positionierung als globaler GSM-
Anbieter im Mobilfunk sowie der Aufbau eines führenden
europäischen E-Business-Anbieters durch die Mehrheitsbetei-
ligung an debis Systemhaus unterstreichen die eindeutige
Internationalisierungsstrategie der Deutschen Telekom. Die
mehrheitliche Kontrolle von Beteiligungen sowie die Trennung
von für das Kerngeschäft nicht notwendigen Bereichen sind
Grundlage für eine klare Steuerung und Ressourcenallokation.

Auf Basis der Strategie profitiert die Deutsche Telekom von
den enormen Wachstumspotenzialen im Konvergenzbereich
zwischen den vier Säulen und nutzt systematisch daraus
entstehende Synergieeffekte. Die Vorteile eines integrierten
Telematik-Dienstleisters zeigen sich dabei vor allem bei der
Bedienung unserer Mittelstandskunden mit integrierten
Lösungen und Anwendungen aus allen Konzernbereichen,
dem Angebot von Konvergenzprodukten zwischen Festnetz

und Mobilfunk sowie der Positionierung von T-Motion als
gemeinsames Unternehmen von T-Mobile und T-Online im
explosiv wachsenden Markt für mobile commerce services.

Das 4-Säulen-Modell ermöglicht gleichzeitig eine optimale
Marktbearbeitung auf der Basis einer modernen Netzinfrastruk-
tur und durch die effiziente Ausrichtung von Vertriebskanälen,
Prozessen und IT am Kunden. Entscheidende Bedeutung als
Wettbewerbsfaktor kommt dabei einer flächendeckenden
Vertriebs- und Service-Organisation, hoher Prozessqualität
sowie einer leistungsfähigen internen IT-Infrastruktur unter
Nutzung von E-Business-Potenzialen zu.

Das Fundament der Säulen. Die vier Säulen stehen fest
auf einem Fundament, das integraler Bestandteil unserer
Strategie ist: die T-Networks. Mit maßgeschneiderten Infra-
strukturplattformen bildet sie die Grundlage für das Ange-
bot unserer innovativen und qualitativ hochwertigen Produkte
und Serviceleistungen in den Märkten aller vier Säulen. 
Sie ist der Garant für den Aufbau und Betrieb eines der
modernsten Telekommunikationsnetze der Welt und sichert
durch ihre konzernweite und einheitliche Verantwortung
Synergien und Effizienzgewinne.

========!“! Deutsche
Telekom

T-Mobile International AG –
auf dem Weg zur globalen
Marke im Mobilfunkmarkt.

– Bündelung wesentlicher
Mobilfunkaktivitäten des
Telekom Konzerns

– Einzigartige Positionierung
als globaler Mobilfunkan-
bieter auf Basis der weltweit
führenden GSM-Technologie

– Eintritt in den US-amerika-
nischen Markt durch die
geplante Akquisition des
US-Mobilfunkanbieters
VoiceStream/Powertel

– Bündelung der mobilen
Internet-Aktivitäten zur
Ausschöpfung der Ge-
schäftsmöglichkeiten im
Bereich Mobile

– Commerce mit T-Motion,
dem Joint Venture von 
T-Mobile und T-Online

Die Strategie Die Strategie
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T-Service – fit für den T.I.M.E.S.-Markt. Als Dienstleister
für den Telekommunikations- und IT-Markt ist der T-Service 
zuständig für Montage, Instandhaltung, Instandsetzung,
Logistik, Fernbetreuung, Hotlines, Softwareinstallationen,
Schulungen, Netzwerk-Management und Entsorgung. Da-
mit erbringt der Service in den Phasen Planung, Realisie-
rung und Betrieb sämtliche Serviceleistungen aus einer
Hand. Rund 26 000 Mitarbeiter stellen flächendeckend die
Qualität der Dienstleistungen des T-Service sicher.

Die Ausrichtung an den Marktbedürfnissen, die Prozessop-
timierung und Produktivitätssteigerung, z. B. durch konse-
quenten Ausbau der Self-Services wie Remote-Service, stan-
den im Geschäftsjahr 2000 im Fokus der Aktivitäten. Im
Jahr 2000 begannen wir mit dem Aufbau einer eigenen in-
ternationalen Serviceorganisation. 

Informationstechnologie – strategisches Instrument für
die Wettbewerbsstärke. Der intelligente und effiziente
Einsatz der Informationstechnologie (IT) ist für die Wettbe-
werbsstärke eines Anbieters im hart umkämpften Telekom-
munikationsmarkt von zentraler Bedeutung. Ein lückenloser
unternehmensinterner Informationsfluss im hauseigenen
Intranet (HITNET) gewährleistet optimierte Prozessabläufe
und schnelle Reaktionen auf die Veränderungen der Märkte.
Auf der Basis einer leistungsfähigen Informationstechnik und
eines straffen und konzernweit konsistenten Prozessmanage-
ments haben wir die Grundlagen für die prozessuale Vernet-
zung der strategischen Wachstumsfelder geschaffen. Durch
die Bündelung und Beschleunigung von Abläufen können
wir Innovationen erheblich schneller zu marktreifen Produkten
entwickeln und Kostenvorteile gezielt ausschöpfen.

Die Deutsche Telekom hat im Berichtsjahr die Nutzung der
Informationstechnologie als strategisches Wettbewerbs-
instrument weiter intensiviert. Mit dem HITNET verfügen wir
über eines der größten und leistungsfähigsten Intranets in
Europa. An das Netzwerk, das von der Deutschen Telekom
Computer Service Management GmbH (DeTeCSM) für den
Konzern betrieben wird, sind weltweit rund 172 000 Nutzer
angebunden. Rund 200 Server, bundesweit verteilt auf
sechs Rechenzentren, bilden das Rückgrat des Netzes.
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Deutschl@nd geht online – erfolgreiche Offensive. Mit
einem umfassenden Maßnahmenpaket haben wir im ver-
gangenen Jahr die Verbreitung des Internets in Deutschland
vorangetrieben. Im Rahmen von „Deutschl@nd geht online“
haben wir Projekte für unterschiedliche Zielgruppen initiiert.
Ziel dieses Engagements sind kundenorientierte Angebote
für den Einstieg ins Web. Möglich sind solche Aktionen nur
mit einem flächendeckenden, leistungsstarken Service. 

Besonders erfolgreich verlief T@School, die Internet-Offen-
sive für die Schulen. Voraussichtlich Ende April 2001 – deut-
lich früher als geplant – werden wir alle der bundesweit
mehr als 36 000 staatlichen Schulen mit einem kostenlosen
Internet-Anschluss ausgestattet haben. Im Rahmen der Initia-
tive „Mittelstand geht online“ veranstalteten die Kundennie-
derlassungen der Deutschen Telekom mehr als 1 500 Inter-
net-Veranstaltungen, die speziell auf die Anforderungen
mittelständischer Firmen zugeschnitten waren.

Kompetenter Partner für Groß- und Systemkunden.
Mit der konsequenten Weiterentwicklung der Deutschen
Telekom zum integrierten T.I.M.E.S.-Anbieter werden wir der
gestiegenen Bedeutung des Lösungsgeschäfts für Groß-
und Systemkunden gerecht. Mit der Übernahme der Mehr-
heitsbeteiligung von 50,1 Prozent am debis Systemhaus
(dSH) und der Zusammenführung von dSH und DeTeSystem
sowie weiteren Konzerneinheiten zur T-Systems sind wir
beim Ausbau dieses Wachstumsfelds im Berichtsjahr ent-
scheidend vorangekommen. Für Kunden des Individual-
marktes haben wir richtungweisende Lösungen realisiert.
Bei ABB sind beispielsweise die deutschen Standorte des
Konzerns über ein Wide-Area-Network mit hohen Übertra-
gungsbandbreiten verknüpft und so die Grundlage für das
E-Business gelegt. Eine zusätzliche Fokussierung auf die
spezifischen Anforderungen des Mittelstands kommt in
dem in 2000 auf den Weg gebrachten Konzept zur Neuor-
ganisation von Vertrieb und Service zum Ausdruck.

Wettbewerbsfaktor: flächendeckender Vertrieb und
Service.

T-Punkte für Privat- und Geschäftskunden. Die Handels-
organisation der Deutschen Telekom umfasste Ende des
vergangenen Jahres mehr als 500 T-Punkte. Mit Standorten
in Fußgängerzonen und hoch frequentierten Einkaufszen-
tren sind wir mit rund 4 000 Mitarbeitern nah am Kunden.
Der Verkaufsschwerpunkt liegt bei T-ISDN, T-DSL, T-D1, 
T-Online und optionalen Tarifen. Im Jahr 2000 wurden in
den T-Punkten 180 000 T-DSL Anschlüsse vermarktet. Die
Betreuung von Geschäftskunden wurde im Berichtsjahr
durch die Eröffnung von 30 T-Punkten Business weiter
intensiviert. Die Zahl der T-Punkte Business wird im Jahr
2001 auf 120 ausgebaut.

Indirekter Vertrieb baut starke Position weiter aus. Der
indirekte Vertrieb ist ein wichtiges Standbein unserer Ver-
triebsstrategie. Im Jahr 2000 hat die Deutsche Telekom die
Zahl ihrer Vertriebspartner um 50 Prozent auf 15 000 er-
höht. Unseren Kunden stehen damit über 45 000 Verkaufs-
stellen unserer Partner zum Kauf von Produkten und Diens-
ten der Deutschen Telekom zur Verfügung. 

Rundumbetreuung der Privatkunden. Wir haben das ein-
heitliche Eingangstor für unsere Call-Center unter der bun-
desweiten Rufnummer 0800 33 01000 erfolgreich realisiert.
Bis Ende 2000 wurden mehr als 9 000 Mitarbeiter des
Customer Care geschult. Unser Ziel, aus Kundensicht 80 Pro-
zent der Anfragen im Erstkontakt abschließend zu bearbei-
ten, haben wir übertroffen. Damit wurde die Betreuungs-
qualität im Customer Care deutlich verbessert.

Deutsche Telekom – auf dem Weg zur E-Company. Die
Deutsche Telekom hat ihren Marktplatz Telekom in den 
letzten Jahren zu einem der größten und meistgenutzten
Service- und Shoppingportale internationaler Kommunika-
tionsunternehmen ausgebaut. Rund um die Uhr können sich
unter www.telekom.de interessierte Internet-Nutzer über
die Produkte und Dienstleistungen informieren und online
bestellen. Die Gesamtzahl der Transaktionen lag im Berichts-
jahr bei mehr als 700 000. Damit hat sich www.telekom.de
zu einem umsatzträchtigen Vertriebskanal entwickelt. 
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Unsere Rechenzentren gehören bei der Kosteneffizienz zu
den Spitzenreitern. In den vergangenen vier Jahren haben
wir im Rechenzentrumsbetrieb rund 200 Millionen Mark
eingespart. Die Gesamtkosten für 1 000 CPU-Sekunden,
eine Darstellung zur Rechnerleistung, haben wir vor allem
durch Optimierungsprojekte, wie erhöhte Rechnerauslas-
tung und gesteigerten Automationsgrad, von 3,49 auf 
0,59 Mark gesenkt. In der Rangliste der Marktforschungs-
gesellschaft Compass belegen wir damit den zweiten Platz
im Jahr 2000 europaweit.

Im Bereich der Datensicherheit hat es die DeTeCSM darüber
hinaus als erstes Unternehmen in Deutschland geschafft,
alle Anforderungen des renommierten „British Standard
7799“ zu erfüllen und ist dafür mit dem Testat der Deutschen
Gesellschaft zur Zertifizierung von Managementsystemen
mbH (DQS) ausgezeichnet worden.

IT-Management für unsere Kunden. DeTeCSM realisiert
auch für unsere Kunden maßgeschneiderte Lösungen im
Bereich der Informationstechnik. Seit Juli 2000 übernimmt
das Unternehmen stufenweise den Betrieb des kompletten
Firmennetzes der Deutschen Post AG mit rund 62 000 Ar-
beitsplatzsystemen. Mit einem Umsatzvolumen von rund
111 Millionen Mark ist dies eines der größten Outsourcing-
Projekte im deutschen IT-Markt. Einer Untersuchung der
Beratungsgesellschaft PAC zufolge hat DeTeCSM im Be-
richtsjahr die führende Position im deutschen Outsourcing-
Geschäft erobert.
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Zum Ende des Geschäftsjahres nutzten die Kunden der
Deutschen Telekom 49,2 Millionen Telefonanschlüsse ein-
schließlich 17,2 Millionen ISDN-Kanäle. Im Vergleich zum
Vorjahr ist das ein Plus von ca. 30 Prozent. Wir bleiben da-
mit der führende ISDN-Netzbetreiber der Welt. Die privaten
Haushalte machen mit 8,2 Millionen Kanälen inzwischen
fast die Hälfte aller T-ISDN Kanäle aus.

Mit T-ISDN xxl führte die Deutsche Telekom Anfang Juni
2000 die erste Flatrate für Sprachkommunikation im deut-
schen Markt ein. T-ISDN xxl bietet die Möglichkeit, an Sonn-
tagen und bundeseinheitlichen Feiertagen kostenlos quer
durch Deutschland zu telefonieren. Diese Tarifoption trug
dazu bei, dass ISDN einer der Wachstumstreiber der
Deutschen Telekom blieb.

T-DSL: Breitbandkommunikation für den Massenmarkt.
Nach T-ISDN ist der Breitbandanschluss T-DSL der nächste
große Schritt im Rahmen unserer Strategie zur Aufwertung
von Telekommunikationsanschlüssen. Mit unserem T-DSL
Angebot haben wir das Wachstum bei Anschlüssen weiter
gefördert. So haben wir im Geschäftsjahr 2000 einen Flat-
rate-Tarif für den breitbandigen Internet-Zugang eingeführt.
Mittelfristig wollen wir T-DSL für unsere Kunden als Stan-
dardzugang zum Internet entwickeln. 

Darüber hinaus haben wir mit innovativen und preislich at-
traktiven Angebotspaketen die Vorzüge von T-ISDN für das
komfortable Telefonieren und von T-DSL für den High-Speed-
Internet-Zugang gebündelt. Mit T-ISDN xxl mit T-DSL und 
T-ISDN 300 xxl mit T-DSL realisieren wir unsere Vision vom
Telefon als Multi-Service-Anschluss. 

All diese Maßnahmen machten unsere T-DSL Vermarktungs-
offensive im Jahr 2000 zu einem großen Erfolg. Am Jahres-
ende lag die Zahl der vermarkteten T-DSL Anschlüsse bei
rund 600 000. Der Ausbaustand T-DSL liegt derzeit bei ca.
90 Prozent. Weitere Informationen zum Stand der Flächen-
deckung finden Sie im Kapitel Netzinfrastruktur. 

AktivMobil kombiniert Festnetz und Mobilfunk. AktivMobil
ist unser Markenname für gebündelte Angebote aus den
Sparten Festnetz und Mobilfunk. Von AktivMobil profitieren
unsere Kunden in zweifacher Weise. Sie haben Kostenvor-
teile, wenn sie das Fest- und Mobilfunknetz der Deutschen
Telekom nutzen. Zusätzlich erschließen sich mit AktivMobil
für den Kunden wesentliche Nutzervorteile. Hierzu gehören
neben einer Rechnung und einem Ansprechpartner – bei
AktivMobil 300 und 600 – auch eine gemeinsame Mobil-
box und ein intelligenter CallManager. Er kann sowohl für
den Mobilfunk als auch für das Festnetz aktiviert werden
und erhöht damit die Erreichbarkeit des Kunden deutlich. 

AktivPlus: Ein Produkt setzt sich durch. Zu einem äußerst
erfolgreichen Produkt im Sinne der Kundenbindung haben
wir im Geschäftsjahr 2000 den Tarif AktivPlus entwickelt.
Mit AktivPlus vergünstigen sich Gespräche sowohl für ana-
loge Telefonanschlüsse ohne Durchwahlnummer als auch
für Euro-ISDN-Mehrgeräte-Anschlüsse im Bereich Regional/
Deutschland um bis zu 66 Prozent, für Citygespräche sogar
um bis zu 75 Prozent. Über 4,5 Millionen Kunden entschie-
den sich bis zum Jahresende für dieses Angebot. Davon
nutzten 2,1 Millionen Kunden unser AktivPlus Angebot in
Kombination mit T-ISDN xxl, T-ISDN 300 und T-Net 100 und
setzten damit die Erfolgsstory dieses Wunschtarifs fort. 
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Netzkommunikation. Konsolidierung
im harten Wettbewerb.

Das Jahr 2000 war durch einen harten
Wettbewerb im Telekommunikationsmarkt
gekennzeichnet, vor allem durch einen
Preiskampf im Verbindungsmarkt. Die Ge-
schwindigkeit der Preisreduktionen hat sich
jedoch gegenüber dem Vorjahr verlang-
samt. Durch insgesamt sinkende Margen
liegen die Verbindungspreise inzwischen
auf niedrigem Niveau. In diesem Markt-
umfeld verfolgen wir die Strategie der An-
schlussaufwertung – vom einfachen Tele-
fon hin zum Multi-Service-Anschluss. Rich-
tungweisend sind für uns dabei Verbund-
produkte aus Anschlüssen und besonders
günstigen Tarifangeboten, Verbundproduk-
te aus Fest- und Mobilfunkanschlüssen
sowie Online-Angebote.

Mit einem Anteil am Konzernumsatz von rund 36 Prozent
blieb die Festnetzkommunikation auch im Geschäftsjahr
2000 Kerngeschäft der Deutschen Telekom. In diesem Un-
ternehmensbereich erwirtschafteten wir in 2000 einen Umsatz
von 15,1 Milliarden €. Gegenüber einem Umsatz von 16,7 Mil-
liarden € im Vorjahr verzeichnen wir hier einen Umsatzrück-
gang von rund 10 Prozent. Dieser resultiert hauptsächlich aus
Preissenkungsmaßnahmen. 

Auf die Verbindungsentgelte entfielen im Berichtsjahr 57 Pro-
zent des Umsatzes des Geschäftsbereichs Netzkommunika-
tion. Davon wurden rund 70 Prozent im Privatkundengeschäft
und rund 30 Prozent im Geschäftskundenbereich erwirtschaf-
tet. 41 Prozent der Verbindungsentgelte unserer Kunden
stammen aus Orts- und City-Verbindungen, 26 Prozent aus
Fernverbindungen Inland. Die Auslandstelefonate der Telekom
Kunden trugen mit 10 Prozent zum Umsatz bei den Verbin-
dungsentgelten bei. Gestiegen ist die Zahl der Verbindungen
zu Mobilfunknetzen. Auf diese Verbindungen entfielen im
abgelaufenen Geschäftsjahr 23 Prozent des Umsatzes.

Orts- und City-Verbindungen 41%
Verbindungen zu Mobilfunknetzen
und Sonstige 23 %

Fernverbindungen Inland 26 %

Auslandsverbindungen 10 %

Umsätze nach Verbindungsarten ISDN-Kanäle in Betrieb
in Mio.

■  Geschäftskunden
  4,9 6,2 7,3 8,5

■  Privatkunden
  2,4 3,9 6,1 8,8
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Aufregende Zeiten

Individuelle Sprachlösungen für Geschäfts- und System-
kunden – T-VPN, BusinessCall und BusinessPremium.
Ein wesentliches Ziel des Geschäftsbereichs Netzkommu-
nikation ist es, Klein- und mittelständischen Unternehmen
sowie Groß- und Systemkunden in nationalen und internatio-
nalen Märkten marktgerechte, auf ihre Geschäftsprozesse
ausgerichtete, kostenoptimierte Sprachlösungen bereitzu-
stellen. Als integrierter Bestandteil von Systemlösungen tra-
gen diese Sprachlösungen auch in Zukunft wesentlich zum
Geschäftserfolg der Deutschen Telekom bei. Das Produkt-
portfolio des Geschäftsbereichs Netzkommunikation für
Geschäfts- und Systemkunden reicht von optionalen Tarif-
angeboten wie BusinessCall 500 und 700 bis zu individuel-
len Kundenlösungen auf der Basis von T-VPN.

T-VPN – individuelle Kundennetzwerke für die Sprach-
kommunikation. Unter der Dachmarke T-VPN (Telekom
Virtual Private Network) realisiert die Deutsche Telekom für
ihre Großkunden hochwertige Sprachlösungen. T-VPN Glo-
bal bietet weltweit agierenden Kunden eine leistungsfähige
Plattform zur Abwicklung internationaler Telefonverkehre.
Kennzeichnend für T-VPN sind neben attraktiven Konditio-
nen eine Vielzahl von netzbasierten Mehrwertleistungen,
die auf die spezifischen Kundenanforderungen an sprach-
orientierte Systemlösungen zugeschnitten sind. Sie ermög-
lichen unseren Kunden ein modernes, effizientes Kommuni-
kationsmanagement, ohne eine eigene kostspielige TK-
Infrastruktur unterhalten zu müssen. Gleichzeitig partizipiert
der Kunde ohne eigene Investitionen auch zukünftig an
technischen Innovationen im Netz der Deutschen Telekom.
Im Berichtsjahr haben wir die Anzahl an T-VPN Verträgen
gegenüber dem Vorjahr weiter gesteigert.

BusinessCall: Lösungskompetenz für den Mittelstand.
BusinessCall ist unsere Produktfamilie für den Mittelstand.
BusinessCall 500 spricht primär Geschäftskunden mit meh-
reren Anschlüssen an einem Standort an, die ihre Telefon-
kosten optimieren wollen. BC 500 ist ein auf Geschäftskun-
denbedürfnisse ausgerichteter Basistarif mit umsatzabhän-
gigem Preisnachlass, On-Top-Bonus und hochwertigen An-
schlüssen. BC 700 ist das spezielle Tarifangebot für größere
Unternehmen mit mehreren Standorten. Sowohl durch
einen Angebots-Relaunch als auch durch die verstärkte Ein-
beziehung von Telefon-Mehrwertdiensten haben die Ange-
bote BusinessCall 500 und BusinessCall 700 am Markt 
weiter an Attraktivität gewonnen. 

BusinessPremium etabliert sich im Markt. Business-
Premium bietet allen Geschäftskunden Mehrwerte in den
Bereichen technischer Service (Entstörung, Reaktionszeit),
Billing (RechnungOnline) und im Bereich der Kundenbe-
treuung. Seit seiner Einführung im Mai 2000 haben wir den
Vertragsbestand kontinuierlich gesteigert. Gerade kleine und
mittelständische Betriebe mit einem hohen Beratungs- und
Servicebewusstsein haben wir als Kunden für Business-
Premium gewonnen. 

Aktuelle Informationen zu Produkten, Services und Tarifen
der Deutschen Telekom finden Sie auf unserer Homepage
im Internet unter www.telekom.de.
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Speziell auf die Bedürfnisse des Mittelstandes abgestimmt,
führten wir im Berichtsjahr T-InterConnect Office Solution,
ein Lösungspaket für den schnellen, professionellen und
kostengünstigen Einstieg in die integrierte Sprach-, Daten-,
Fax- und Internet-Kommunikation über einen IP-Anschluss, ein.

T-ATM – multimediale Breitbandkommunikation. Mit T-ATM
(Asynchronous Transfer Mode) bietet die Deutsche Telekom
eine breitbandige Netzplattform für die Übertragung von
Daten, Sprache und multimedialen Inhalten. Auf Grund sei-
ner Übertragungsbandbreite, Flexibilität und Sicherheit ist
T-ATM prädestiniert für den Aufbau leistungsstarker Unter-
nehmensnetze. T-ATM steht bundesweit flächendeckend
zur Verfügung. Mit dem Ausbau der T-ATM Zugangsstand-
orte von 54 auf 70, an denen wir T-ATM zu besonders güns-
tigen Konditionen anbieten, wird die Attraktivität weiter er-
höht. Auch die T-ATM dsl Anschlusstechnologie, die unseren
Kunden einen preiswerten Einstieg in die T-ATM Technolo-
gie ermöglicht, ist inzwischen in allen Ausbaugebieten ver-
fügbar. Die Kundennachfrage nach T-ATM Anschlüssen hat
im Berichtszeitraum zu einer Erhöhung gegenüber dem
Vorjahr von mehr als 100 Prozent geführt. Im Berichtszeit-
raum entwickelten wir für namhafte Banken und Versiche-
rungen innovative T-ATM Netzwerklösungen. Beispielswei-
se realisierten wir eine Hochleistungsinfrastruktur, in die
rund 400 Filialen eines führenden Bankhauses eingebun-
den sind. Diese Netzlösung dient unter anderem der zentra-
len Nutzung komplexer Banksoftware und anderer Anwen-
dungsprogramme.

LeasedLink – Festverbindungen mit Hochgeschwindigkeit.
Unter dem Produktnamen LeasedLink bietet die Deutsche
Telekom ihren Geschäftskunden festgeschaltete Datenver-
bindungen zwischen zwei oder mehreren Standorten an.
Die Nachfrage ist geprägt von einer Migration zu höheren
Bandbreiten. Zunehmend wurden LeasedLink Produkte im
Berichtsjahr im Rahmen kundenindividueller Lösungen ver-
marktet.

Weltweite Verbindungen – globale Internet- und Intranet-
Kommunikation. Mit Global Internet, Global Intranet und
WorldWideTransit vermarktet die Deutsche Telekom maßge-
schneiderte, IP-basierte Angebote für die Kommunikation
internationaler Unternehmen und Internet-Provider. Global
Internet wurde im Berichtsjahr als umfassendes Leistungs-
paket für die optimale, gesicherte Anbindung weltweiter
Unternehmensnetze an das Internet eingeführt. 

Mit Global Intranet realisiert die Deutsche Telekom IP-basier-
te Komplettlösungen für weltweite Firmennetzwerke, die ein
hohes Sicherheitsniveau bieten. Neben Festanschlüssen ist
auch der Wählzugang zum Firmennetz weltweit Bestandteil
von Global Intranet. Im Geschäftsjahr 2000 konnten wir für
eine Reihe namhafter Kunden Global Intranet-Lösungen
aufbauen. 

Zukunftweisende Lösungen auf Multiservice-Plattformen.
Auf der Basis modernster Technologie realisieren wir leis-
tungsstarke Datennetze für eine breite Vielfalt von Anwen-
dungen. Mit der Markteinführung von IntraSelect im Oktober
2000 wurde das zukunftweisende High-Quality-Angebot
für IP-basierte Virtual Private Networks (VPN) in Betrieb ge-
nommen. Bei IntraSelect ermöglichen vier verschiedene
Übertragungsqualitäten die Übertragung multimedialer
Daten auf IP-Basis. 

Der FrameLink Plus Dienst ist die Basis für Firmennetze
und die Verknüpfung lokaler Computernetze. In Deutsch-
land haben wir das vorhandene Netz im Berichtsjahr weiter
ausgebaut und optimiert. Die Zahl der nationalen wie auch
der internationalen Verbindungen stieg deutlich an. Mit der
Einführung garantierter Dienstgüten, so genannter Classes
of Service, haben wir die Flexibilität und Zukunftsfähigkeit
von FrameLink Plus erneut verbessert.
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Daten-/IP-Kommunikation.
Klare Positionierung im globalen
Wachstumsgeschäft.

Die Daten- und IP-Kommunikation gehört
im Telekommunikationsmarkt zu den wachs-
tumsstärksten Bereichen. Über Daten-
netze, Internet-Zugänge und lokale Netz-
werke der Deutschen Telekom übertragen
Unternehmen immer größere Datenmen-
gen und realisieren multimediale Anwen-
dungen. Wir setzen länderübergreifende,
individuelle Kundenprojekte um, integrie-
ren Daten- und Sprachkommunikation auf
hoch performanten globalen IP-Netzen zu
einer einheitlichen Lösung und sorgen für
eine hohe Sicherheit beim Datenaustausch.

Der starke Anstieg der privaten und geschäftlichen Internet-
Nutzungen sowie die zunehmende Vernetzung innerhalb
und zwischen Unternehmen sorgten im vergangenen Jahr
erneut für eine weitere Erhöhung des Datenverkehrs. Im
Berichtszeitraum konnte die Deutsche Telekom ihre Position
als Anbieter von Netzplattformen und Netzzugängen, kun-
denindividuellen Lösungen und Systemlösungen weiter
stärken. Dazu leistete der konsequente Ausbau der breit-
bandigen T-DSL Anschlusstechnik ebenso einen Beitrag
wie die Umsetzung komplexer, länderübergreifender Integ-
rationslösungen für die Sprach- und Datenkommunikation.

Trotz des unverminderten Preisdrucks konnten wir eine Um-
satzsteigerung von rund 19 Prozent erzielen. Insgesamt er-
wirtschaftete das Geschäftsfeld Datenkommunikation Um-
satzerlöse von 3,3 Milliarden € gegenüber 2,8 Milliarden €
im Vorjahr. Der Anteil der Datenkommunikation am Konzern-
umsatz liegt damit bei rund 8 Prozent. 

T-InterConnect – die Basis für professionelles Internet- und
Intranet-Business. Unter der Produktfamilie T-InterConnect
bieten wir ein breites Produktportfolio für die schnelle und
sichere Anbindung von Geschäftskunden ans Internet sowie
den Aufbau von Intranets/Extranets. Trotz signifikanter Preis-
senkungen in diesem Produktsegment konnten die Umsätze
verdoppelt werden. Die Migration zum „Next Generation
Internet/Intranet“ haben wir durch die Inbetriebnahme des
neuen IP-Backbone mit Verbindungsleitungen von 2,5 Gigabit
pro Sekunde und garantierten Qualitätsparametern, wie z. B.
Sicherheit oder Zugriffsgeschwindigkeit, vorangetrieben.
Gleichzeitig haben wir die weltweiten Peering-Kapazitäten
permanent erhöht, um die Leistung für die Internet-Kunden
der Deutschen Telekom zu verbessern. Zum Jahreswechsel
standen über zehn Gigabit pro Sekunde zur Verfügung.
Damit vervielfachte sich die Peering-Kapazität innerhalb
des Berichtszeitraums.
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Ein zukunftsträchtiges Segment im Datenkommunikations-
markt sind Unternehmenslösungen auf branchenspezifi-
schen Netzplattformen. Auf der Basis von ENX® (European
Exchange Network), dem IP-Branchennetz der europäischen
Automobilindustrie, bieten wir maßgeschneiderte ENX® So-
lution Anschlüsse. Für viele kleinere Geschäftspartner in
der Automobilbranche wurde die Einzelplatzlösung ENX®

Dial In entwickelt, die einen flexiblen und kostengünstigen
Zugang zum ENX® Netz ermöglicht. Umgesetzt werden sol-
che Leistungen durch unser Tochterunternehmen T-Data.

T-LAN – Infrastrukturen für die Unternehmenskommuni-
kation. Unter der Marke T-LAN baut die Deutsche Telekom
maßgeschneiderte lokale Computernetze für Unternehmen
aller Größen und Branchen. Das Leistungsspektrum um-
fasst die Planung und Realisierung von Netzwerkinfrastruk-
turen, die Integration von netznahen IT-/TK-Applikationen,
das Netzwerkmanagement sowie Sicherheitslösungen. Ein
besonderer Fokus lag im Berichtszeitraum auf Beratungs-
leistungen und innovativen Lösungen in den Bereichen
Voice-over-IP, Security und Wireless LAN. Umgesetzt werden
solche Lösungen sowie Kommunikationsnetze für Carrier
und Service Provider von unserem Tochterunternehmen
DeTeLine.

Internationalisierung im Fokus – grenzenlose Datenkom-
munikation. Im Bereich Datenkommunikation haben wir
unser internationales Engagement im Geschäftsjahr 2000
neu ausgerichtet. Neben Beteiligungen an ausländischen
Unternehmen haben wir begonnen, erstmals weltweit zahl-
reiche Leistungen und Produkte der Deutschen Telekom
international auf der Basis einer eigenen Infrastruktur zu ver-
markten. Das Produktspektrum umfasst webbasierte Daten-
kommunikations-Leistungen wie Internet-Zugänge und
Intranet-Lösungen ebenso wie IP-basierte Sprachkommuni-
kation. Zunächst werden diese Produkte in Ländern reali-
siert, in denen deutsche Unternehmen besonders stark 
vertreten sind. Die Vermarktung der internationalen Produk-
te findet sowohl über die Beteiligungsgesellschaften der
Deutschen Telekom wie auch über die weltweit positionier-
ten Niederlassungen der debis Systemhaus statt. So hat
MATÁV mit den Vorbereitungen zur Einführung von interna-
tionalen Produkten in Ungarn begonnen. Unser französi-
sches Telekommunikationsunternehmen SIRIS hat erste
Kunden für den Einsatz von internationalen Produkten ge-
wonnen. Mit der Erhöhung ihres Anteils an der Schweizer
Festnetzgesellschaft Multilink SA auf 100 Prozent hat die
Deutsche Telekom ihre Basis für den Ausbau des Geschäfts
mit Daten- und Internet-Lösungen auf einem wichtigen euro-
päischen Markt erheblich verbessert. Durch den Erwerb
von 51 Prozent der Anteile am tschechischen City-Carrier
PragoNet kann die Deutsche Telekom Geschäftskunden in
Prag hochwertige Datenkommunikations-Produkte anbieten.

Aktuelle Informationen zu Produkten und Services finden Sie
auf unserer Homepage im Internet unter www.telekom.de.
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T-Motion – mobile Dienste für mobile Menschen. Im März
des Berichtsjahres bündelte die Deutsche Telekom ihre mo-
bilen Multimedia-Aktivitäten in der neu gegründeten Firma
T-Motion in London. Das Joint Venture von TMO (60 Prozent)
und T-Online International (40 Prozent) bietet ein attraktives
WAP-Portal mit speziell aufbereiteten Internet-Seiten, die
über WAP-Handys aufgerufen werden können. Die Kunden
von T-Mobil können das T-Motion Portal bereits seit Sep-
tember 2000 nutzen, der Vermarktungsstart in Großbritan-
nien erfolgte im Februar 2001. 

T-Mobil – Kundenzahl mehr als verdoppelt. Für T-Mobil
war das Geschäftsjahr 2000 das bisher erfolgreichste der
Unternehmensgeschichte. Die Zahl der T-D1 Kunden stieg
auf 19,14 Millionen von 9,07 Millionen im Vorjahr. Das ent-
spricht einem Zuwachs von rund 111 Prozent. In absoluten
Teilnehmerzahlen wies T-Mobil in 2000 mit einem Zuwachs
von über 10 Millionen Teilnehmern das stärkste Wachstum
auf dem deutschen Markt auf. Der Marktanteil blieb kon-
stant bei rund 40 Prozent. Der Umsatz einschließlich
konzerninterner Erlöse erhöhte sich auf 6,48 Milliarden €
von rund 5 Milliarden € im Vorjahr. 

Trotz wachstumsbedingt hoher Kundengewinnungskosten
weist die T-Mobil auch in 2000 in ihrem Jahresabschluss
ein deutlich positives Ergebnis aus.

Prepay-Pakete für unter 50 € seit der CeBIT 2000 bedeute-
ten den endgültigen Durchbruch für das Geschäft mit den
vorausbezahlten Karten. Von rund zwei Millionen Ende
1999 stieg die Zahl der Prepay-Kunden bei T-D1 bis Ende
Dezember 2000 auf über zehn Millionen. Im Vertragskun-
dengeschäft und bei Großkunden konnte T-D1 in 2000
hohe zweistellige Zuwachsraten erzielen. 

Die Nachfrage nach mobilen Datendiensten hat in Deutsch-
land im abgelaufenen Geschäftsjahr weiter stark zugenom-
men. Die Zahl der über das T-D1 Netz übermittelten umsatz-
relevanten Kurznachrichten stieg im Monat Dezember auf
rund 650 Millionen, verglichen mit rund 300 Millionen im
Dezember 1999. Insgesamt wurden im Jahr 2000 rund 5,2
Milliarden umsatzrelevante SMS übertragen. Auch bei den
1999 eingeführten WAP-Diensten verzeichnete T-Mobil
reges Kundeninteresse. Die Zahl der Kunden, die das T-D1
WAP-Portal in 2000 genutzt haben, betrug über 1,3 Millionen.

Mit dem Aufbau der GPRS-Technologie stellte T-Mobil im
Geschäftsjahr 2000 die Weichen für die Zukunft der mobilen
Datenkommunikation. Insgesamt wurden rund 150 Millio-
nen € in die Einführung der neuen Technik investiert. Die
kommerzielle Vermarktung des Dienstes hat am 1. Februar
2001 begonnen.

Im Jahr 2000 wurden rund 0,8 Milliarden € in den Ausbau
und die Optimierung des T-D1 Netzes investiert. Bundes-
weit gingen rund 10 000 neue Basisstationen ans Netz.
Damit erhöhte sich die Zahl der Funkzellen auf insgesamt
rund 34 000 an über 15 000 Standorten. Darüber hinaus
wurden die Kapazitäten für den SMS-Versand in 2000 ver-
doppelt. 

Das analoge T-C-Tel Netz wurde zum 31. Dezember 2000
abgeschaltet. Die Kunden konnten größtenteils bei T-Mobil
gehalten werden. 

One 2 One – Umsatz deutlich gesteigert. Die britische
Tochter der TMO, One 2 One, hat das Berichtsjahr mit deut-
lich erhöhten Erlösen abgeschlossen. Der Umsatz stieg ge-
genüber dem Vorjahr deutlich auf 2,9 Milliarden €. Insge-
samt konnte One 2 One seinen Kundenbestand um knapp
100 Prozent steigern: Ende Dezember 2000 telefonierten
rund 8,3 Millionen Teilnehmer im One 2 One Netz, der
Prepay-Anteil macht rund 74 Prozent aus. Der Marktanteil
stieg auf rund 21 (1999: rund 17) Prozent. Hierzu trug auch
Virgin Mobile bei, ein Mobile Virtual Network Operator, an
dem One 2 One 50 Prozent der Anteile hält.
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Mobilkommunikation. Auf dem Weg
in die dritte Mobilfunkgeneration.

Die Deutsche Telekom war im Berichtsjahr
in 14 Ländern mit Mobilfunkaktivitäten ver-
treten. Wesentliche Mobilfunkaktivitäten
der Deutschen Telekom wurden mit Wirkung
zum 1. Januar 2000 in der T-Mobile Inter-
national AG (TMO) gebündelt. TMO ist allei-
niger Gesellschafter der deutschen T-Mobil,
der britischen One 2 One sowie der öster-
reichischen max.mobil. Ebenfalls beteiligt
ist TMO am tschechischen Mobilfunkunter-
nehmen RADIOMOBIL, der holländischen
Gesellschaft BEN, der polnischen PTC sowie
der russischen MTS. Darüber hinaus verfügt
die Telekom über weitere wichtige Mobil-
funkbeteiligungen in Ungarn, der Slowakei,
Kroatien, der Ukraine und in Südostasien. 

Das Geschäftsjahr 2000 stand bei den Tochterunternehmen
und Beteiligungsgesellschaften der neu gegründeten
T-Mobile International AG (TMO) im Zeichen hoher Kunden-
zuwächse. Darüber hinaus nahmen die Unternehmen der
TMO-Gruppe mit dem Erwerb von insgesamt fünf UMTS-
Lizenzen direkten Kurs auf die dritte Mobilfunkgeneration.
In Deutschland, Großbritannien, Österreich, Polen und den
Niederlanden verfügt TMO über die begehrten Eintrittskar-
ten für die Welt des „Mobile Multimedia“.

Im Bereich Mobilkommunikation erwirtschaftete die Deutsche
Telekom im Geschäftsjahr 2000 einen Umsatz von 9,2 Milli-
arden € (rund 23 Prozent der Konzern-Umsatzerlöse). 

Zum Ende des Geschäftsjahres 2000 betreute die Deutsche
Telekom 31,2 Millionen Teilnehmer in ihren vollkonsolidier-
ten Gesellschaften (Vorjahr: 15,8 Millionen). Per Jahresende
nutzten weltweit insgesamt rund 42 Millionen Teilnehmer
Mobilfunkdienste von Telekom Tochtergesellschaften und
Beteiligungen. 

UMTS – Weichenstellung für die Breitbandzukunft. Der
Erwerb von UMTS-Lizenzen war eine der Prioritäten im Be-
richtsjahr. Bei den UMTS-Auktionen in Deutschland, Groß-
britannien und Österreich erhielten TMO-Unternehmen den
Zuschlag für jeweils eine der Lizenzen. In Polen war der
Netzbetreiber PTC, an dem der Telekom Konzern mit 45 Pro-
zent beteiligt ist, ebenfalls erfolgreich. In den Niederlanden
erhielt BEN die Genehmigung zum Aufbau und Betrieb
eines UMTS-Netzes. Insgesamt wurden in den Erwerb von
UMTS-Lizenzen mehr als 15 Milliarden € investiert.

Neben dem Lizenzerwerb wurden im Berichtsjahr auch die
Vorbereitungen für den UMTS-Netzausbau zügig vorange-
bracht: Im Dezember wurden Absichtserklärungen (Letters
of Intent) mit den Systemlieferanten Nokia, Siemens und
Nortel unterzeichnet, die im laufenden Jahr mit dem Netz-
aufbau in Deutschland, Großbritannien und Österreich be-
ginnen werden. Der Netzstart ist nach derzeitigen Planun-
gen im Jahr 2002 vorgesehen. 
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BEN – jüngstes Mitglied der TMO-Familie. Seit Oktober
2000 hält TMO 50 Prozent minus einen Anteil am nieder-
ländischen Mobilfunknetzbetreiber BEN. Die übrigen An-
teile werden von Belgacom und TeleDanmark gehalten.
Ende 2000 telefonierten rund 768 000 Teilnehmer im Netz
von BEN, 169 Prozent mehr als zum Jahresende 1999.
Durch seine attraktive Marke und klare Tarifmodelle hat
BEN eine sehr starke Stellung im niederländischen
Postpaid-Markt. Mehr als 57 Prozent aller BEN-Kunden
haben einen Vertrag abgeschlossen. 

PTC– Weichen für die Zukunft gestellt. Polska Telefonia
Cyfrowa (PTC) ist Polens führender Mobilfunknetzbetreiber.
Zum Ende des Berichtsjahres telefonierten rund 2,8 Millio-
nen Teilnehmer im PTC-Netz. Demnach lag PTC mit einem
Marktanteil von rund 42 Prozent weiterhin eindeutig vor
den Wettbewerbern. Das Netz von PTC deckt mittlerweile
rund 94 Prozent des Landes ab und erreicht ca. 99 Prozent
der Bevölkerung. Das EraGSM Netz bietet einen Internet-
Zugang über Handy und Laptop. In der zweiten Jahreshälfte
2000 startete das Unternehmen mit ersten Friendly-User-
Tests für die Einführung von GPRS. Der Vermarktungsstart
ist für das erste Halbjahr 2001 geplant. 

RADIOMOBIL – Innovationsführer in Tschechien. Mit ins-
gesamt 1,85 Millionen Teilnehmer Ende 2000 und einem
Marktanteil von 43 Prozent ist RADIOMOBIL a.s. der zweit-
größte Mobilfunkanbieter der Tschechischen Republik.
TMO ist an dem Unternehmen, das seinen GSM-Service
unter dem Namen Paegas vermarktet, derzeit noch mit
einer Minderheit beteiligt. Dieser Anteil wird im laufenden
Jahr auf eine klare Mehrheit aufgestockt werden. Mit dem
Paegas-Netz erreicht RADIOMOBIL über 99 Prozent der
Bevölkerung. Mit modernen Angeboten wie Unified Messa-
ging und Datenübertragung für alle Kunden, GSM-Banking
und WAP-Angeboten hat sich RADIOMOBIL den Ruf eines
Innovationsführers erworben. 

MTS – Marktführer in Moskau und Umgebung. Für die
Mobile TeleSystems (MTS), Russlands größten GSM 900/
1800-Mobilfunkanbieter, stand das abgelaufene Geschäfts-
jahr im Zeichen rasanter Kundenzuwächse. Ende Dezem-
ber 2000 zählte MTS mehr als eine Million Teilnehmer. Das
entspricht einer Steigerung auf mehr als 300 Prozent ge-
genüber dem Vorjahr. Als erster russischer Mobilfunkan-
bieter wird MTS eine GPRS-Infrastruktur aufbauen und
betreiben. 

Auch die Netzabdeckung wurde weiter verbessert. Inzwi-
schen ist das One 2 One Netz für 98 Prozent der Bevölke-
rung verfügbar. Die Zahl der Standorte stieg im Geschäfts-
jahr 2000 auf rund 4 200.

Bei den One 2 One Kunden erfreuen sich mobile Daten-
dienste ebenfalls wachsender Beliebtheit. Inzwischen gehen
pro Monat rund 100 Millionen SMS über das One 2 One
Netz. Die Zahl der WAP-Nutzer lag zum Jahresende bei
mehr als 135 000. Erste GPRS-Angebote will das Unterneh-
men in der zweiten Hälfte des laufenden Geschäftsjahres
an den Markt bringen.

Im Juli 2000 hat One 2 One die Handelskette Pocket Phone
Shop erworben, die ein wichtiges Element für den Mobil-
funkvertrieb darstellt.

max.mobil. – Marktposition gefestigt. Im April 2000 über-
nahm die Deutsche Telekom die bislang im Besitz des Krone
Verlags befindlichen restlichen 9 Prozent an der österrei-
chischen max.mobil. Der konsolidierte Umsatz des Unter-
nehmens (inklusive der für den Mobilfunkvertrieb wichtigen
Handelskette Niedermeyer) stieg im abgelaufenen Ge-
schäftsjahr auf 1,02 Milliarden € (1999: 811 Millionen €).
Die Teilnehmerzahl stieg von 1,5 Millionen Ende 1999 auf
mehr als zwei Millionen Ende 2000. Der Marktanteil blieb
trotz des Einstiegs eines vierten Mobilfunkanbieters mit
rund 37 Prozent konstant. 

Am 1. März 2000 startete max.mobil. mit max.w@p.Info ein
WAP-Angebot für Vertrags- und Prepay-Kunden. Bis zum
Jahresende zählte der Dienst bereits über 200 000 Nutzer.
Mitte Februar des laufenden Geschäftsjahres begann das
Unternehmen in Wien und Umgebung mit einem Friendly-
User-Betrieb für GPRS. Der kommerzielle Marktstart des
österreichweit flächendeckenden GPRS-Netzes soll Anfang
April erfolgen. max.mobil. wird GPRS allen Kundensegmen-
ten zur Verfügung stellen.

Auch in puncto Netzausbau stand das Jahr 2000 für
max.mobil. im Zeichen der Expansion: Die Zahl der Basis-
stationen wurde von rund 2 600 im Jahr 1999 auf etwa 
3 400 erhöht. Die Netzabdeckung erreichte damit rund 
97 Prozent.

Exploring T=I=M=E=S
Zeiten der Entdeckungen
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Neben der Kundenzahl erhöhte sich auch die Nutzungs-
dauer deutlich. Die Zahl der Verbindungsminuten stieg um
rund 297 Prozent. Im Durchschnitt verbrachte jeder T-Online
Kunde 580 Minuten pro Monat im Internet – im Vorjahr waren
es monatlich 319 Minuten. 

Der Konzernumsatz der T-Online Gruppe stieg gegenüber
dem Vorjahr um 86,1 Prozent auf 797,2 Millionen €. Die neu
erworbenen Tochtergesellschaften waren mit einem Um-
satz von 55,2 Millionen € an dieser Entwicklung beteiligt.
Ohne eine Veränderung des Konsolidierungskreises ergibt
sich damit eine Umsatzsteigerung von 73,2 Prozent.

Deutlich steigern konnte die T-Online Gruppe auch die
Umsätze aus Werbung und E-Commerce. Ausschlaggebend
für diese Entwicklung waren der konsequente Ausbau von
Reichweite und Nutzungsintensität des T-Online Portals.
Negativ auf das Konzernergebnis wirkte sich neben Anlauf-
verlusten bei den ausländischen Tochtergesellschaften vor
allem im dritten Quartal die intensive Nutzung der Flatrate
aus. Insgesamt belief sich das Ergebnis vor Zinsen, Steuern
und Abschreibungen (EBITDA) im Berichtsjahr auf minus 
83 Millionen €. 

Im Zeichen des Börsengangs. Der Börsengang im April 2000
markierte ein neues Kapitel in der Geschichte der T-Online
International AG. Erfolgreich wurde die T-Online Aktie in einem
zunehmend schwierigen Börsenumfeld am Neuen Markt
platziert. Kurz darauf folgte die Aufnahme in den Neue-Markt-
Index Nemax 50. Die Neubewertung der Wachstums- und
Technologiewerte an den internationalen Börsen führte im
Berichtsjahr an allen Märkten zu rückläufigen Kursen. Trotz
anfänglich sehr positiver Kursentwicklung konnte sich auch
die T-Online Aktie diesem Markttrend nicht entziehen. Sie
lag aber in der Jahresbetrachtung immer noch deutlich über
dem Gesamttrend des Nemax. Das öffentliche Aktienange-
bot in Höhe von rund 114 Millionen Aktien (einschließlich
Mitarbeiteraktien und Greenshoe) für institutionelle Investoren
und Privatanleger war mehr als 20-fach überzeichnet. Mit
einem Emissionserlös von rund 3,08 Milliarden € war der
T-Online Börsengang weltweit der größte Börsengang eines
Internet-Unternehmens im Jahr 2000. 

Neues Tarifkonzept entwickelt. Die im abgelaufenen Ge-
schäftsjahr 2000 eingeführte Flatrate führte zu einem deut-
lichen Anstieg der Kundenzahlen und des Verkehrsvolu-
mens. Der Pauschaltarif erlaubt Nutzern einen zeitlich unbe-
grenzten Netzzugang. Aus wirtschaftlicher Sicht hat sich je-
doch gezeigt, dass die Flatrate nur einem sehr kleinen Kun-
denkreis – den Intensivnutzern – Vorteile bietet. Diese Gruppe
stellt nur rund drei Prozent der T-Online Kunden dar. 

Aus diesem Grund hat T-Online ein neues Tarifkonzept für
die Internet-Nutzung entwickelt, das besser als bisher auf
die spezifischen Bedürfnisse der T-Online Kunden ausge-
richtet ist. Die neue Tarifstruktur, die neben den bisherigen
Standardtarifen sechs neue Tarifoptionen bietet, wurde im
März 2001 eingeführt. Um der zukunftweisenden Breit-
bandtechnik T-DSL Vorschub zu leisten, wird die im Sep-
tember 2000 eingeführte Variante T-DSL flat weiter beste-
hen bleiben. 

T-Online Portale bauen Spitzenstellung aus. Neben dem
Ausbau des Access-Geschäftes hat T-Online im Berichts-
jahr seine Stellung als Internet-Content-Anbieter weiter ge-
festigt. Dazu haben wir die Portal-Site-Aktivitäten deutlich
erweitert. Neben dem Ausbau des Unterhaltungs- und In-
formationsangebots und der Einführung regionaler Sites
eröffnete T-Online ein Portal für Geschäftskunden und den
Internet-Zugang mittels WAP-Technologie. In Kooperation
mit der comdirect Bank haben wir im Berichtsjahr das
Angebot des europäischen Online-Brokers vollständig in
das Finanzportal von T-Online integriert. Ebenfalls im Be-
richtsjahr entstand ein Gesundheitsportal, das themenspe-
zifische Informationen, Kontaktadressen und Ratgeber in
einem umfassenden Serviceangebot zum Thema Gesund-
heit abbildet. 

Im Mai 2000 hat T-Online eine Mehrheitsbeteiligung an der
daybyday media GmbH erworben. Das Hamburger Unter-
nehmen bietet unter anderem einen personalisierten Web-
Organizer, der es T-Online Kunden ermöglicht, jederzeit
und überall auf persönliche Termine, Adressen und Dateien
zuzugreifen. Damit wurde ein wesentlicher Schritt in Rich-
tung Individualisierung des Produktportfolios umgesetzt.
Durch die konsequente Weiterentwicklung des Contents
und der Services hat sich die monatliche Nutzungsintensi-
tät von T-Online je Kunde innerhalb des Berichtsjahres
mehr als verfünffacht. Insgesamt nahm die Zahl der Besu-
cher des T-Online Portals von 2,6 Millionen im Dezember
1999 auf 5,8 Millionen im Dezember 2000 zu. Damit er-
reicht T-Online monatlich mehr als 50 Prozent der deut-
schen Internet-Nutzer. 
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T-Online. Breitbandig ins Internet.

Das Geschäftsjahr 2000 stand für die 
T-Online International AG im Zeichen des
Börsengangs, des Ausbaus der Wettbe-
werbsposition im dynamischen Internet-
Markt sowie der Internationalisierung. Mit
rund acht Millionen Kunden ist das Unter-
nehmen der führende Internet-Anbieter
und eines der reichweitenstärksten Portale
in Europa.

T-Online – anhaltendes Umsatzwachstum. Die T-Online
International AG hat im Berichtsjahr trotz eines zunehmen-
den Wettbewerbsdrucks ihre Spitzenposition auf dem Inter-
net-Markt weiter ausgebaut. Die absolute Zahl der T-Online
Kunden in Deutschland stieg bis Jahresende 2000 auf rund
6,5 Millionen. Das entspricht einer Steigerung gegenüber
dem Vorjahr von 57 Prozent. Unter Berücksichtigung der
Beteiligungen in Frankreich, Österreich, Spanien und Portu-
gal zählte die T-Online International AG Ende 2000 rund
7,9 Millionen Kunden. 
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T-Motion als Treiber für den Mobile Commerce. Im März
2000 gründeten T-Online International (40 Prozent) und 
T-Mobile International (60 Prozent) das Joint Venture T-Motion
plc. mit Sitz in London. Ziel des neuen Unternehmens ist die
Entwicklung von Produkten und Diensten für mobile Internet-
Anwendungen, mit denen insbesondere der Zukunftsmarkt
Mobile Commerce erschlossen werden soll. Seit dem Start
des WAP-Portals T-Motion@T-D1 im Oktober des vergangenen
Jahres wurde das Angebot mobiler Dienste und Inhalte kon-
sequent ausgebaut. Für das Geschäftsjahr 2001 ist eine Aus-
weitung des T-Motion Angebots auf den europäischen Raum
geplant. 

Konsequente Ausschöpfung der Wachstumsmärkte. Zent-
rales Ziel von T-Online im laufenden Geschäftsjahr ist der
Ausbau der Produkt- und Dienstepalette im Sinne der Kun-
den und einer dauerhaften Profitabilität für das Unternehmen.
Um die erfolgreiche Entwicklung weiter voranzutreiben, ver-
folgt T-Online eine eindeutige Strategie: Dazu gehört der
Ausbau der Marktposition als Internet-Access-Provider über
ein attraktives Tarifkonzept und neue Angebote und Servi-
ces, die auf die Stärken von T-DSL setzen. 

Weitere Handlungsschwerpunkte werden die forcierte Wei-
terentwicklung des Content-Geschäfts und der Wandel zu
einem breit aufgestellten Informationsdienstleister sein. Um
die Potenziale voll auszuschöpfen, werden alle Internet-Con-
tent-Aktivitäten des Telekom Konzerns bei T-Online gebündelt.
Darüber hinaus wird das Leistungsspektrum von T-Online
auch auf das Marktsegment der kleineren und mittleren Ge-
schäftskunden ausgedehnt und damit einen erheblichen
Wachstumsmarkt bedienen. 

Den Geschäftsbericht der T-Online International AG können
Sie bestellen – Telefon: 0800 33 05000
E-Mail: ir@t-online.net 

Internationalisierungsstrategie trägt Früchte. Im Berichts-
jahr hat T-Online das internationale Engagement in euro-
päischen Schlüsselmärkten ausgeweitet. Der konsequente
Vorstoß ermöglicht die erfolgreiche Vermarktung von Portal-
strategien und den weiteren Aufbau strategischer Partner-
schaften im Bereich E-Commerce. 

Durch eine 99,9 -Prozent-Beteiligung an der Grolier Inter-
active Europe/Online Groupe SA, die unter dem Marken-
namen Club-Internet auftritt, hat T-Online einen der führen-
den französischen Internet-Service-Provider erworben und
sich in der zweitwichtigsten Volkswirtschaft Europas eine
starke Marktposition gesichert.

Ein weiteres Auslandsengagement war die 92,66-prozenti-
ge Beteiligung an Ya.com. Ya.com ist der zweitgrößte Por-
talbetreiber auf der iberischen Halbinsel und bietet kunden-
spezifischen Content, webbasierte Mehrwertdienste und
ein Free-Access-Zugangsmodell an. 

Im vierten Quartal 2000 erwarb T-Online weitere 49 Prozent
an der österreichischen T-Online.at und stockte damit ihren
Anteil auf 100 Prozent auf. Im August 2000 wurde in der
Schweiz die T-Online.ch AG neu gegründet. Alleinaktionä-
rin ist die T-Online International AG. Geschäftsziel ist der
Aufbau eines qualitativ hochwertigen horizontalen Portals
sowie vertikaler Portale für Privat- und Geschäftskunden. 

Strategische Partnerschaften im Bereich E-Commerce.
Die Entwicklung weiterer E-Business-Lösungen war neben
dem Ausbau des Portals und dem Internet-Access weiterer
Schwerpunkt der Aktivitäten im Berichtsjahr. Im Jahresver-
lauf beteiligte sich T-Online mit 51 Prozent an der Atrada
Trading Network AG, dem Betreiber einer hoch entwickel-
ten E-Commerce-Plattform. Ziel der Kooperation ist es, regio-
nale elektronische Marktplätze zu etablieren. 

Im Dezember 2000 wurde mit der DaimlerChrysler AG ein
Joint Venture vereinbart, das den Aufbau und Vertrieb fahr-
zeugbezogener Kundenportale im deutschsprachigen Raum
vorsieht. Das erste Produkt ist ein Portal für die Marke Mer-
cedes-Benz, das bis zum Sommer 2001 in Betrieb gehen
wird. Ein Portal für die Marke smart sowie ein markenneut-
rales Portal werden folgen.

Die Dienste und Leistungen
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Ausbau des Produktportfolios – Stärkung des Vertriebs.
Im Geschäftsjahr 2000 haben wir unsere kundenorientier-
ten Aktivitäten auf der Basis einer klar definierten Wholesale-
Strategie im Carrier-Services-Markt intensiviert. Die Zahl der
von uns betreuten lizenzierten Carrier ist weiter angestiegen.
Ende 2000 nutzten 159 Carrier unsere Produkte und Dienst-
leistungen. Bei der Liberalisierung des Telekommunikations-
marktes Anfang 1998 waren es erst ca. 30 Carrier. 

Um weitere Kundengruppen zu erschließen und die vorhan-
denen Kunden zu binden, haben wir im Berichtsjahr unser
Angebotsportfolio erweitert, z. B. um Produkte für die neuen
Regionalgesellschaften im Bereich der Breitbandkommuni-
kation. Schon jetzt bereiten wir uns darauf vor, den künftigen
Betreibern der UMTS-Netze der dritten Mobilfunkgeneration
Gesamtlösungen für ihre Zugangs- und Backbone-Netze an-
zubieten.

Über die klassischen Netzleistungen hinaus bieten wir un-
seren Carrier-Kunden optimal zugeschnittene Konvergenz-
lösungen der Informations- und Telekommunikationstech-
nik aus einer Hand an. So haben wir im Berichtsjahr neue
Aufträge, u. a. zur Realisierung bundesweiter IP-basierter
Netze, erhalten.

Forciertes internationales Engagement. Neben der kon-
sequenten Erschließung von Marktpotenzialen im nationa-
len Wholesale-Bereich haben wir im Konzerngeschäftsfeld
Carrier Services im Jahr 2000 unsere Aktivitäten im interna-
tionalen Telekommunikationsmarkt erheblich ausgeweitet.
Im weltweiten Switched-Transit-Verkehr (international ver-
mittelter Transit) haben wir durch die zielgerichtete Gewin-
nung neuer Carrier-Kunden in liberalisierten TK-Märkten
einen Zuwachs von über 40 Prozent bei den Verbindungs-
minuten erreicht. Dieser Zuwachs wurde auch durch die
Entwicklung neuer Produkte, speziell zugeschnitten auf
bestimmte Carrier-Typen, ermöglicht. Mitte 2000 wurde
z. B. in den USA ein Konverter für International Roaming
aufgebaut, der es den Nutzern der GSM-Mobilfunktechnik
ermöglicht, auch in nicht mit GSM versorgten Ländern ihr
Handy zu nutzen. 

Unser globales Angebot von internationalen Übertragungs-
wegen haben wir im Berichtsjahr auf die wesentlichen Wirt-
schaftszentren ausgedehnt. Dies haben wir unter anderem
durch einen gezielten Einkauf von Seekabelkapazitäten er-
reicht. Wir untermauern damit unsere Strategie, die Deutsche
Telekom als Global Player im Telekommunikationsmarkt zu
positionieren. Speziell für den asiatischen Bereich trug der

Geschäftsbereich Carrier Services der Nachfrage nach welt-
weiten Internet-Zugängen durch die Entwicklung von T-Sky-
Net Rechnung. Dabei wird Carriern und Internet-Service-
Providern über Satellitenverbindungen der Zugang zum
Internet ermöglicht. 

Im Rahmen des Aufbaus des Telekom Global Network wur-
den für den internationalen Bereich unseres Geschäftsfel-
des erste Points of Presence (PoP) realisiert, die erfolgreich
mit Testkunden gestartet worden sind. Ziel ist es, weltweit in
den wichtigsten Metropolen mit PoPs präsent zu sein und
so die Vermarktung von umfassenden, grenzüberschreiten-
den Leistungen an multinationale Carrier-Kunden im globa-
len Markt noch weiter zu forcieren.

Zertifizierte Qualität und Kundenbindung. Um unsere Wett-
bewerbsfähigkeit im Wholesale-Markt zu stärken, haben wir
die Effizienz unserer Prozesse optimiert. Im September er-
hielt der Bereich Carrier Services in Anerkennung der erziel-
ten Leistungen das Zertifikat nach DIN EN ISO 9001 von der
DQS Deutschen Gesellschaft zur Zertifizierung von Manage-
mentsystemen mbH. Darüber hinaus haben wir die Koopera-
tion mit unseren Kunden im Rahmen des Arbeitskreises für
technische und betriebliche Fragen der Nummerierung und
Netzzusammenschaltung (AKNN) intensiviert, um zu standar-
disierten Lösungen bei den Intercarrier-Prozessen zu gelan-
gen. Zur schnelleren Auskunft bieten wir allen Kunden in
einer geschlossenen Benutzergruppe des Internet-Auftritts
Carrier Services aktuelle Informationen zu unseren Produkten
an. Zudem wurden verschiedene Maßnahmen im Bereich
des Customer Relation Managements eingeleitet (z. B. Ein-
richtung eines Carrier-Clubs), um die Kommunikation auf
Managementebene zu intensivieren und so die Kundenbin-
dung zu stärken.
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Carrier Services. 
Gute Positionierung im globalen
Telekommunikationsmarkt.

Der Geschäftsbereich Carrier Services bietet
Netzbetreibern und lizenzierten Dienstean-
bietern in Deutschland und weltweit spezi-
fische netzbasierte Produkte und Dienst-
leistungen. Im Berichtsjahr haben wir die
aktive Marktbearbeitung sowohl national
als auch international deutlich verstärkt, und
damit haben wir uns im Bereich der Carrier-
leistungen gut positioniert. Der Umsatz des
Geschäftsbereichs Carrier Services wuchs
im Jahr 2000 auf rund 4 Milliarden €. Dies
entspricht einem Anteil von rund 10 Prozent
am Konzernumsatz und einem Anstieg von
rund 38 Prozent im Vergleich zum Vorjahr.

Regulierungspraxis im Berichtsjahr 2000. Die Regulie-
rung blieb auch im Jahr 2000 ein bestimmender Faktor im
nationalen Markt. Unser nationales Dienstleistungsangebot
im Geschäftsbereich Carrier Services wird von dieser Regu-
lierung wesentlich beeinflusst, da die Deutsche Telekom als
in Teilmärkten beherrschendes Unternehmen – dies gilt
auch für Carrier Services – einer weit reichenden und asym-
metrischen Regulierung unterliegt. Ex-ante-preisreguliert
sind insbesondere die carrierspezifischen Leistungen Inter-
connection, Teilnehmeranschlussleitung und Carrier-Fest-
verbindungen.

Im vergangenen Jahr haben wir daher unseren intensiven
Dialog mit der Regulierungsbehörde für Post und Telekom-
munikation über die Ausgestaltung unserer Leistungsange-
bote fortgeführt. Einer der Schwerpunkte war hierbei die
element-based charging (netzelementbasierte Preisstruk-
tur), die im Jahr 2001 die bisherige, entfernungsabhängige
Struktur der Preise für vermittelte Leistungen im Rahmen
von Interconnection ablösen soll.

Obwohl die Preise für Zuführungs- und Terminierungsleis-
tungen im Bereich Interconnection auf Grund von Regulie-
rungsentscheidungen abgesenkt wurden, erzielten wir im
Carrier-Services-Geschäft weitere Umsatzsteigerungen.
Gründe dafür waren die zunehmende Zahl unserer Inter-
connection Vertragspartner – sie stieg von 95 Ende 1999
auf 111 Ende 2000 – sowie ein deutliches Mengenwachs-
tum bei den Verkehrsminuten vor allem auf Grund des stei-
genden Online-Verkehrs unserer Wettbewerber, den wir
durch unser Netz an die Internet-Gateways unserer Wettbe-
werber heranführen. Ende 2000 besaßen in Deutschland
566 Unternehmen Lizenzen der Klasse 3 zum Betrieb von
Übertragungswegen für das Angebot von TK-Diensten für
die Öffentlichkeit. Über Lizenzen der Klasse 4 für das An-
gebot von Sprachtelefondiensten für die Öffentlichkeit ver-
fügten 177 Unternehmen. Dieser wachsenden Zahl von
Lizenzinhabern stehen auf der anderen Seite erste Anzeichen
einer Marktkonsolidierung gegenüber, die insbesondere in
zahlreichen Firmenübernahmen ihren Ausdruck finden.

Die Dienste und Leistungen Die Dienste und Leistungen
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Rund 12 Millionen Haushalte in Deutschland haben Ende
2000 das Kabelangebot der KDG genutzt. Weitere rund 
6 Millionen Haushalte wurden von den verkauften Regional-
gesellschaften Nordrhein-Westfalen und Hessen Ende
2000 versorgt.

Den Kabelkunden steht eine Programmvielfalt von bis zu 
33 analogen Fernsehprogrammen, 80 Digital-TV-Programmen
– darunter sechs kostenfreie Fremdsprachenprogramme –
sowie bis zu 36 UKW-Hörfunkprogrammen zur Verfügung. 

Erste Regionalgesellschaften veräußert. Im Hinblick auf
die angestrebte Neuausrichtung des BK-Geschäfts und den
damit verbundenen Teilverkauf des Breitbandkabelnetzes
haben wir im Berichtsjahr entscheidende Schritte eingeleitet.
Im Februar wurde die Mehrheit an der Regionalgesellschaft
Nordrhein-Westfalen an ein Konsortium unter der Führung
der Callahan Associates International LLC verkauft. Das Un-
ternehmen, eine weltweit tätige Entwicklungs- und Betrei-
bergesellschaft im Telekommunikationsbereich, erwarb 
55 Prozent an der Gesellschaft, die restlichen 45 Prozent ver-
blieben bei der KDG. Der Übergang auf den neuen Eigen-
tümer erfolgte im Juli 2000. An das Konsortium unter der
Führung von Callahan wurde auch ein Anteil von ebenfalls
55 Prozent an der Regionalgesellschaft Baden-Württemberg
verkauft. Hier wird ein Abschluss der Transaktion in 2001
erwartet. Im März 2000 gab die Deutsche Telekom die Mehr-
heit am Kabelnetz in Hessen an ein Konsortium unter der
Führung der Klesch & Company Limited ab. Das Konsorti-
um hält jetzt 65 Prozent der Anteile, 35 Prozent liegen nach
wie vor bei der KDG. Der wirtschaftliche Übergang erfolgte
im August 2000.

Pilotprojekt Berlin/Brandenburg. Im Rahmen eines 1998
begonnenen Pilotprojektes bietet die KDG in ihrer Kabelge-
sellschaft Berlin/Brandenburg (KBB) auch breitbandige,
multimediale Dienste an. Ziel dabei ist es, die Entwicklungs-
möglichkeiten des Breitbandkabels zu demonstrieren.

Weitere Digitalisierung von Rundfunknetzen und
-sendern. Mit der Umgestaltung der Rundfunknetze auf
ATM-Technologie (ATM, Asynchronous Transfer Mode) sind
wir dem steigenden Bedarf an selbstvermittelten Audio- und
Videoverbindungen nachgekommen. Die ATM-Netze werden
den speziellen Anforderungen der Rundfunkkunden an Flexi-
bilität, Verfügbarkeit und modernste Technologie noch besser
gerecht. Das bisherige Vermittelnde Breitbandnetz (VBN)
wurde im abgelaufenen Geschäftsjahr teilweise abgelöst.

Im Berichtsjahr wurde die bundesweite Gründung von digi-
talen Hörfunkgesellschaften abgeschlossen. Damit ist die
Deutsche Telekom an den Gesellschaften „Bayern Digital
Radio GmbH“ für Bayern, „Digital Radio Südwest GmbH“
für Baden-Württemberg und Rheinland-Pfalz, „Digital Radio
Saar GmbH“ für das Saarland, „Hessen Digital Radio GmbH“
für Hessen, „Digital Radio West GmbH“ für Nordrhein-West-
falen und „DRN Digital Radio Nord GmbH“ für die Länder
Bremen, Hamburg, Niedersachsen, Mecklenburg-Vorpom-
mern und Schleswig-Holstein beteiligt. In Berlin bietet der
SFB (Sender Freies Berlin) die digitale VHF-Übertragung
an, die Deutsche Telekom das L-Band. In den anderen Bun-
desländern ist die Deutsche Telekom alleiniger Sendernetz-
betreiber des digitalen Radios.

Alle Gesellschaften haben bereits die notwendigen Lizen-
zen und Frequenzen zum Betreiben des digitalen Radios er-
halten. Mit Ausnahme der Hessen Digital Radio, die voraus-
sichtlich in 2001 starten wird, haben auch alle Gesellschaf-
ten mit dem Betrieb in DAB (Digital Audio Broadcasting)
begonnen. Seit Weihnachten 2000 ist für rund die Hälfte
aller Einwohner Deutschlands ein Empfang von digitalem
Radio möglich.

Vertragsabschlüsse mit ARD und ZDF. Im Juli des Ge-
schäftsjahres 2000 erhielt die Deutsche Telekom den
Auftrag zur breitbandigen Verkabelung aller Hauptstudio-
standorte der ARD. Das glasfaserbasierte Netz bietet eine
Übertragungsrate von 2,5 Gigabit pro Sekunde. Der Auftrag
hat ein Gesamtvolumen von etwa 61 Millionen € bei einer
Laufzeit von sechs Jahren. Im Dezember wurde mit der ARD
und DeutschlandRadio ein Vertrag im Volumen von rund 
1 Milliarde € über die Bereitstellung von Sendeanlagen zur
terrestrischen Versorgung der Bundesrepublik Deutschland
mit Fernseh- und Hörfunkprogrammen der öffentlich-recht-
lichen Rundfunkanstalten sowie der zugehörigen Leistungs-
und Kommunikationsnetze geschlossen. Der Vertrag hat
eine Laufzeit bis Ende 2006. Ebenfalls im Dezember wurde
ein ähnlicher Vertrag mit dem ZDF unterschrieben. Auch
diese Vereinbarung mit einem Volumen von rund 500 Mil-
lionen € ist bis Ende 2006 gültig.
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Rundfunk und Breitbandkabel.
Basis für die moderne Informations-
und Wissensgesellschaft.

Im Jahr 2000 haben wir den Verkauf von
zwei Regionalgesellschaften der Kabel
Deutschland GmbH (KDG) abgeschlossen
und die Verhandlungen mit weiteren Part-
nern entscheidend vorangetrieben. Damit
ist die Basis für eine der weltweit moderns-
ten Netzinfrastrukturen geschaffen, denn
die neuen Eigentümer werden ebenso wie
die KDG das Breitbandkabelnetz (BK-Netz)
modernisieren und den Ausbau fortsetzen.
Im Rundfunkbereich stand im vergangenen
Jahr weiter die Digitalisierung der Netze
und Rundfunksender im Vordergrund. 

Verantwortlich für das Breitbandkabelgeschäft der Deutschen
Telekom sind die 100-prozentigen Tochtergesellschaften
Kabel Deutschland GmbH (KDG), MSG MediaServices
GmbH und DeTeKabelService Deutsche Telekom Kabel Ser-
vice GmbH (DeTeKS). Die KDG wurde am 1. Januar 1999
gegründet und fungiert seit 1. Januar 2001 als Holding für
sieben Regionalgesellschaften in den noch nicht verkauf-
ten Regionen. Diese Regionalgesellschaften sind für den
Betrieb und die Vermarktung des Netzes verantwortlich. Die
KDG betreibt ihr Geschäft über die Regionalgesellschaften
Hamburg/Schleswig-Holstein/Mecklenburg-Vorpommern,
Sachsen/Sachsen-Anhalt/Thüringen, Berlin/Brandenburg,
Bremen/Niedersachsen, Rheinland-Pfalz/Saarland, Baden-
Württemberg und Bayern. Die Regionalgesellschaften
Nordrhein-Westfalen und Hessen sind inzwischen zu 55 %
bzw. zu 65 % veräußert. 

Die MSG ist in erster Linie Dienstleister für die Regionalge-
sellschaften, die Betreiber von Hausverteilnetzen (die so
genannte Netzebene 4) und Inhalteanbieter und betreibt
eine neutrale Plattform für Digital-TV. Nach einer neuen stra-
tegischen Ausrichtung der MSG im Juli 2000 wurde der Be-
reich Content-Vermarktung unter der Dachmarke MediaVision
aus der MediaServices GmbH herausgelöst und in den Kon-
zerngeschäftsbereich Multimedia der Deutschen Telekom
eingegliedert. Über die DeTeKS ergänzt die Deutsche
Telekom ihr Breitbandkabelengagement durch den Betrieb
von Hausverteilnetzen und die Vermarktung von Kabelan-
schlüssen. 

Die Dienste und Leistungen
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Endgeräte. Lösungen für morgen. 

Mit einer breit angelegten Produktoffensive
hat die Deutsche Telekom im Geschäfts-
jahr 2000 den Wandel vom klassischen
Telefon zu multifunktionalen Endgerätesys-
temen eingeleitet. Mit innovativen Lösun-
gen hat das Endgerätegeschäft entschei-
dend zur Kundenbindung beigetragen. An
den vollzogenen Turn-Around im Jahr 1999
konnten wir im Berichtsjahr mit einem wei-
terhin positiven Betriebsergebnis nahtlos
anknüpfen.

Positives Ergebnis fortgeschrieben. Das Konzerngeschäfts-
feld Endgeräte hat 2000 bei Umsatzerlösen von rund einer
Milliarde € ein Ergebnis vor Steuern von 58 Millionen € er-
zielt. Damit konnte das positive Ergebnis von 1999 fortge-
schrieben werden. Dazu haben wir das Produktportfolio wei-
ter zu Gunsten multifunktionaler Geräte gestrafft. Ein wichtiger
Schritt war zudem die im September 2000 vollzogene Aus-
gliederung unserer Warenlogistik an die Deutsche Post AG. 

Die Siemens AG – im Endgerätemarkt unser stärkster Wett-
bewerber – blieb weiterhin mit 45 Prozent unseres Einkaufs-
volumens der bedeutendste Zulieferer. Bei wichtigen Pro-
dukten stützt sich die Deutsche Telekom auf Varianten von
mindestens zwei Herstellern.

Innovative Produkte für T-DSL. Die offensive Vermarktung
des Breitbandzugangs T-DSL haben wir im Berichtsjahr mit
integrierten Produkten weiter vorangetrieben. So ermög-
lichen Telekommunikationsanlagen wie die Eumex 704 PC
DSL bereits die Doppelnutzung von T-ISDN und T-DSL. Den
Trend zur digitalen Kommunikation haben wir in 2000 mit
der Produkteinführung des Telefonsystems T-Sinus 45 isdn
unterstützt. Über ein Datenmodul sind ISDN-Anlage und PC
schnurlos miteinander verbunden.

Telekom Endgeräte weiter vorn. Die gute Resonanz unse-
rer Endgeräte am Markt wurde im Jahr 2000 erneut von der
Fachpresse bestätigt. In einer Leserumfrage der Fachzeit-
schrift „connect“ belegte die Deutsche Telekom im Bereich
schnurgebundener Endgeräte den ersten Platz, bei den
ISDN-Anlagen die Plätze eins und zwei.

Profitabilität durch Innovation. Im Consumermarkt werden
wir unser Angebot einfacher Telefone angesichts geringer
Margen und schwindender Bedeutung als Instrument der
Kundenbindung zu Gunsten höherwertiger Geräte weiter
zurücknehmen. Die bei Geschäftskunden noch vorherrschen-
den klassischen Telefonanlagen werden in den nächsten
Jahren ersetzt durch integrierte Lösungen, bei denen Spra-
che und Daten über ein Netz mittels des Internet-Protokolls
(IP) übermittelt werden. Wir wollen diese Chance nutzen, um
unsere Marktposition in diesem profitablen Kundensegment
weiter zu festigen.

Magic T=I=M=E=S
Magische Zeiten
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Mit dem Service 0700 bieten wir unseren Kunden ein Instru-
ment zur Verbesserung der lebenslangen Erreichbarkeit
unter einer persönlichen Rufnummer.

0800-Servicerufnummern – zielgruppenspezifische An-
gebotspakete. Durch die Einführung von zielgruppenspezi-
fischen Angebotspaketen (light, basic, premium) für freecall
0800 und 0180call, die optionale Zusatzleistungen beinhal-
ten, wie z. B. Anrufumleitung, Anrufverteilung oder sekun-
dengenaue Abrechnung, haben wir unseren Marktanteil am
Neugeschäft mit Servicerufnummern erhöht und den Um-
satz gesteigert. Freecall 0800 hat sich als Marke etabliert.
In Verbindung mit Vanity, der Buchstabenwahl, werden Ser-
vicerufnummern zur einprägsamen Werbebotschaft.

Service 0190 – die Nummer, die sich auszahlt. Der Ser-
vice 0190 ist der Telefonservice für neue Geschäftsideen
und hochwertige Informationsdienste mit unterschiedlichen
Tarifierungsmöglichkeiten bzw. Leistungsmerkmalen. Die
genutzten Serviceleistungen werden über die Verbindungs-
entgelte direkt vergütet. 

Mit der Einführung des ersten sprachgesteuerten Infopor-
tals können unter der zentralen Rufnummer 0190 055555
verschiedene aktuelle Informationen abgerufen werden,
beispielsweise Nachrichten, Wetter, Sport-News und Frei-
zeitangebote.

„11833“ – die Auskunft mit Mehrwert. Die 11833 hat sich
trotz zunehmenden Wettbewerbs als Marktführer behauptet.
Das Ergebnis haben wir gegenüber 1999 durch das konse-
quente Outsourcing von Dienstleistungen und die Einfüh-
rung neuer Leistungsmerkmale massiv verbessert, ohne
Qualitätseinbußen. Wir vermitteln die Anrufer auf Wunsch
sofort an die angesagte Rufnummer weiter. Ab 2001 sind
unter der 11833 auch aktuelle Verkehrsmeldungen zum
normalen Auskunftstarif abrufbar. Dieser Service wird um
Informationen zu individuellen Standorten des Kunden er-
weitert. 

T-NetBox – begehrter Anrufbeantworter. Im Jahr 2000
konnten wir den Umsatz mit der T-NetBox, dem digitalen
Anrufbeantworter im Netz der Deutschen Telekom, um 
40 Prozent deutlich steigern. Ende 2000 wurden über eine
Million Boxen genutzt gegenüber ca. 700 000 Boxen Ende
1999. In 2001 planen wir, für unsere Kunden die Ersteinrich-
tung der T-NetBox mit Inbetriebnahme des Anschlusspake-
tes zu übernehmen. 

Durch die Einführung der Unified-Messaging-Funktionalität
wird es für den Kunden zukünftig möglich sein, über eine
digitale Nachrichtenbox seine Mitteilungen ortsunabhängig
über Voice, Fax und E-Mail abzurufen und zu bearbeiten. 

TeleKiosk und TeleStation – neue Wege der Öffentlichen
Telefonie. Die Deutsche Telekom installiert TeleKioske an
stark frequentierten Standorten, wie beispielsweise Flughä-
fen oder Einkaufspassagen. Diese öffentlichen Multimedia-
Terminals ermöglichen es, Telefonate zu führen, im Internet
zu surfen sowie E-Mails, SMS oder elektronische Faxe zu
versenden. Ein neues Konzept stellt auch die TeleStation
dar, die bis Ende 2001 an exponierten Standorten installiert
wird. Diese moderne Telefonstelle ermöglicht dem Kunden
das All-Payment mit Münzen und Karten. Sowohl TeleKiosk
als auch TeleStation haben wir bereits auf der Expo 2000
vorgestellt. 

Die ganze Welt der Telekommunikationsverzeichnisse.
Alle Telekommunikationsverzeichnisse der Deutschen
Telekom, wie „Das Telefonbuch“, „Das Örtliche“ oder
„Gelbe Seiten“, werden durch unsere Tochtergesellschaft
DeTeMedien GmbH herausgegeben und verlegt. Weiterhin
ist DeTeMedien erfolgreicher Full-Service-Anbieter im Be-
reich Dialogmarketing. 

t-info, das neue Multi-Access-Informations- und -Aus-
kunftsportal. Weit mehr als die Daten im klassischen Tele-
fonbuch werden wir mit t-info anbieten. Damit werden Daten
in Themenwelten wie Geld und Recht zusammengefasst
und mit allgemeinen Informationen wie Verkehrsmeldungen
und Wetterinfos sowie lexikalischem Wissen und Ratgebern
vereint. t-info wird 2001 als eigenständiges Portal einge-
führt und in Richtung E-Commerce weiterentwickelt. 

Prepaid-Karten von der Deutschen Telekom. Das Geschäft
mit Prepaid-Karten stellt die Kernkompetenz unserer Toch-
tergesellschaft DeTeCardService GmbH dar. Erfolgreich
waren wir auch mit dem Vertrieb der T-Card in Spanien
sowie der Distribution der Xtra Cash Karten der T-Mobil.

Staus umfahren. Die erste dynamische Offboard-Naviga-
tion für den Nachrüstmarkt TEGARON Scout hat TEGARON,
eine Beteiligungsgesellschaft der Deutschen Telekom, ent-
wickelt. Weiterhin werden Verkehrsinformationen und für
die Automobilindustrie verschiedene Telematikdienste an-
geboten. Bei der Bereitstellung der Verkehrsdaten arbeiten
wir eng mit der DDG, einer Beteiligung der Deutschen
Telekom Gruppe, zusammen. Die DDG erhebt und verarbei-
tet Verkehrsinformationen, die sie für die Telematik- und
Mobilitätsdienste des Konzerns bereitstellt.

Aktuelle Informationen zu unseren Produkten und Services
finden Sie auf unserer Homepage im Internet unter
www.telekom.de.
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Mehrwertdienste.
Kundenservice nach Maß.

Eine klare Serviceorientierung wird für
immer mehr Unternehmen zum entschei-
denden Wettbewerbsvorteil. Mit einem
umfassenden Angebot an Mehrwertdiens-
ten stellt die Deutsche Telekom effiziente
Instrumente zur individuellen Kundenge-
winnung und -bindung bereit. Durch die
Einführung innovativer Produkte und die
marktorientierte Ausrichtung unseres
Produktportfolios verbessern wir laufend
unsere Serviceangebote, wie z. B. durch
das breite Spektrum an Servicerufnum-
mern, intelligente Auskunftsdienste sowie
die Bereitstellung öffentlicher Multimedia-
Terminals. 

Deutliche Ergebnissteigerung im Berichtsjahr. Wir haben
das Ergebnis des Geschäftsbereichs Mehrwertdienste im
Berichtsjahr deutlich verbessert. Nach Verlusten im Vorjahr
konnten wir in diesem Jahr ein Ergebnis vor Steuern von
42 Millionen € erwirtschaften. Erreicht haben wir dies haupt-
sächlich durch die Einführung neuer Produkte. Der Umsatz
konnte mit 1,8 Milliarden € trotz massiver Preisreduktionen,
Substitutionseffekten im Bereich der Öffentlichen Telefonie
und starken Wettbewerbs im Auskunftsbereich oder bei
den Servicerufnummern nahezu auf Vorjahresniveau gehal-
ten werden. 

Unsere Strategie – intelligente Services. Der Geschäfts-
bereich Mehrwertdienste hat im Jahr 2000 die Gestaltung
seiner Produkte verstärkt auf die Trends zu globaler Mobili-
tät, Convenience und Dienstleistungen im Informations-
und Wissensmanagement fokussiert und das Produktport-
folio kontinuierlich am Markt ausgerichtet und gestrafft.
Unser Ziel ist es, Produkte zu anwendungsorientierten Kun-
denlösungen zu bündeln und auf den individuellen Bedarf
unserer Kunden zuzuschneiden. Um das Produktangebot
weiter zu optimieren, werden bestehende Geschäftsfelder
in neue, zukunftweisende Anwendungen überführt. Ein Bei-
spiel hierfür ist die Video- und Audiokommunikation, mit
der wir Großkonferenzen mit bis zu 900 Teilnehmern durch-
führen können. 

Bezeichnend für die Innovationskraft des Bereichs ist die
Zahl der Patentanmeldungen. Von den 89 Patentanmeldun-
gen des Konzerns im Berichtsjahr kamen 56 aus dem Be-
reich Mehrwertdienste.

Servicerufnummern – der direkte Kontakt. Wir bieten Un-
ternehmen für jede Phase des Kundenkontakts die passen-
den Instrumente, von der Servicerufnummer bis zur Über-
nahme von Call-Centern. Rund um die Uhr können so Info-
Hotlines, Lösungen für Telesales und Spendenaktionen
bereitgestellt werden. Großen Anbietern von Servicerufnum-
mern offerieren wir mit den Contact Routing Solutions in
2001 neue, intelligente Netzdienste, die es den Unterneh-
men ermöglichen, einen Anrufer im Netz vorzuqualifizieren
und anschließend zum geeignetsten Call-Center-Agenten
zu routen. 

Die Dienste und Leistungen
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Die Deutsche Telekom ist damit in der Lage, im Internet
einen zentralen Anlaufpunkt für eine Vielzahl unterschied-
licher Produkte sowie branchenspezifischer Dienstleistungen
anzubieten. Über T-Mart haben alle angebundenen Ein- und
Verkaufsunternehmen Zugriff auf diverse vertikale Markt-
plätze.

chemplorer – Handelsplattform für die Chemiebranche.
Der vertikale Internet-Marktplatz chemplorer stellt Unterneh-
men der Chemie- und Life-Science-Industrie eine Plattform
für den Handel mit Produkten und Dienstleistungen zur Ver-
fügung. Das Gemeinschaftsunternehmen von Deutscher
Telekom, Bayer AG und Infraserv Hoechst ging im Oktober
2000 online. Bis zum Jahresende wurden über chemplorer
bereits mehr als 75 000 Transaktionen abgewickelt. Die
Deutsche Telekom stellt für chemplorer die technische Platt-
form bereit, das heißt die Informationstechnik und die Netz-
anbindung.

Für 2001 ist der Aufbau weiterer vertikaler Marktplätze vor-
gesehen: So sollen über den Handelsplatz baulogis.com,
den die Deutsche Telekom zusammen mit der Walter Hol-
ding AG umsetzt, neben baustellenspezifischen Einkaufs-
und Vergabedienstleistungen umfassende Dienstleistungen
für die Bauwirtschaft abgewickelt werden. In Kooperation
mit der BayWa AG entsteht ein Marktplatz für die Baustoff-
branche. Bausolution.com bildet die gesamte Wertschöp-
fungskette des Baustoffhandels im Internet ab. 

Umfassendes Produktportfolio für multimediale Anwen-
dungen. Unter dem Namen „Commerce Services“ bietet
der Geschäftsbereich Multimedia ein breites Portfolio an
Dienstleistungen für den professionellen Internet-Auftritt
von Unternehmen. So ermöglichen modular aufgebaute
Shoplösungen den komfortablen Einstieg ins E-Business.
Im Bereich Shop- und Webservices wurde die Zahl der
Kunden im Berichtsjahr über 100 Prozent gegenüber 1999
gesteigert. 

Security – Sicherheit für den digitalen Handel. Für den
elektronischen Handel ist der sichere Datenaustausch
Schlüssel zum Kundenvertrauen und damit Voraussetzung
für künftige Umsatzchancen. Unter dem Dach unseres Pro-
duktbereiches TeleSec bündeln wir Produkte und Lösungen,
die Händlern und Kunden höchste Sicherheit für ihre Ge-
schäftsbeziehungen im Netz garantieren. Auf der Basis un-
seres Produktportfolios bieten wir damit komplette E-Com-
merce-Lösungen aus einer Hand. 

Über unsere Tochtergesellschaft TeleCash haben wir mit
Click & Pay Net900 im Geschäftsjahr 2000 ein sicheres und
komfortables Online-Payment-System für Internet-Nutzer
und Content-Anbieter auf den Markt gebracht. Die Bezah-
lung kostenpflichtiger Internet-Inhalte erfolgt einfach und
zuverlässig über die Telefonrechnung. Ab der CeBIT 2001
ist das Micropayment-System in einer weiteren Produkt-
variante erhältlich, die erstmals auch eine sichere Abrech-
nung über das Girokonto des Nutzers ermöglicht. 

Informations- und Kommunikationssytem – alle Anwen-
dungen aus einer Hand. Das Wachstum des IT-Marktes
hängt in entscheidendem Maße von der Finanzierbarkeit
effizienter E-Commerce-Anwendungen ab. Dem Application
Service Providing (ASP), also der Verfügbarkeit von Standard-
software im Netz, wird in diesem Zusammenhang ein gro-
ßes Marktpotenzial prognostiziert. 

Mit ASPON (Application Services Portal Online) haben wir
im Jahr 2000 unser Produktportfolio im Bereich ASP-Servi-
ces erweitert. Über das Internet-Portal www.aspon.t-mart.de
wird Standardsoftware, wie z. B. Office, angeboten, die zu-
nächst ohne wesentliche kundenspezifische Anpassungen
von vielen Kunden genutzt werden kann. Betrieb, Wartung,
Updates, Backups sowie IT-Support sind ebenso wie die
lizenzierte Software im Mietpreis enthalten. Das Mietmodell
ermöglicht Unternehmen weitreichende Kosteneinsparun-
gen durch eine deutlichere Fokussierung auf ihr Kernge-
schäft. Künftig werden Anwendungen aus den Bereichen
Customer Relation Management (CRM), Warenwirtschaft
Management (ERP) und Supply Chain Management (SCM)
hinzukommen.
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Multimedia und Informations- und
Kommunikationssyteme. Über 
T-Mart zum weltweiten Handel.

Die kommerzielle Nutzung des Internets
nimmt für Unternehmen jeder Größe und
Branche immer mehr an Bedeutung zu.
Das Konzerngeschäftsfeld Multimedia ent-
wickelt und vermarktet innovative Lösungen
für das E-Business. Dazu gehören Anwen-
dungen von einfachen Geschäftsauftritten
im Internet bis zu komplexen elektroni-
schen Marktplätzen für die Optimierung
von Geschäftsprozessen.

Multimedia – maßgeschneiderte E-Business-Lösungen.
Im Konzerngeschäftsfeld Multimedia fokussiert die Deutsche
Telekom ihre Aktivitäten auf zukunftsträchtige Anwendungs-
gebiete. Multimedia bietet Geschäftskunden ein umfassen-
des Produktportfolio und Dienstleistungen für die digitale
Abwicklung von Geschäftsprozessen. Über T-Mart, den bran-
chenübergreifenden Marktplatz der Deutschen Telekom,
ermöglichen wir Unternehmen eine Optimierung ihrer Ge-
schäftsabläufe und internationale Handelsoptionen. Als
Full-Service-Anbieter bieten wir dabei Produkte und Dienst-
leistungen entlang der gesamten Wertschöpfungskette un-
serer Kunden. 

T-Mart – Tor zum weltweiten Handel. Im November 2000
ging unsere horizontale Handelsplattform T-Mart an den Start.
T-Mart ist ein offenes Marktplatzangebot zur Optimierung des
Handels zwischen beschaffenden und vertreibenden Orga-
nisationen. Ziel ist die Optimierung von Geschäftsprozessen
zwischen Unternehmen aller Branchen (Business-to-Business)
und die Verringerung von Prozesskosten. Diese Marktplatz-
lösung nutzen wir auch für die Optimierung der eigenen Ein-
kaufsaktivitäten und gewinnen Zeit und senken die Kosten.

Neben der technischen Plattform inklusive Einkaufs- und
Auftragsmanagement-Systemen und kundenspezifischen
Services bietet die Deutsche Telekom die Anbindung der
firmeneigenen Warenwirtschaftssysteme an T-Mart. Als
Gründungsmitglied des internationalen Handelsnetzwerkes
Global Trading Web (GTW), dem u. a. BT, NTT und Singapur
Telecom angehören, eröffnet die Deutsche Telekom Markt-
platzteilnehmern über T-Mart den Zugang zum globalen
Handel. 

Mit dem Aufbau des horizontalen Marktplatzes T-Mart und
seiner Vernetzung mit vertikalen (branchenspezifischen)
Marktplätzen verfolgen wir eine klare E-Business-Strategie.
In Kooperation mit Branchenführern werden neue Handels-
plätze in strategischen Schlüsselmärkten entstehen.
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Im hart umkämpften ungarischen Mobilfunkmarkt behaup-
tete Westel mit einem Anteil von 53 Prozent die Marktführer-
schaft. Die Kundenzahl des Netzbetreibers, an dem neben
MATÁV auch die Deutsche Telekom direkt beteiligt ist, er-
höhte sich auf 1,6 Millionen zum Jahresende 2000. Westel
erwirtschaftete einen Umsatz von rund 585 Millionen €
(1999: rund 425 Millionen €).

SIRIS – Umsatzsteigerung in Frankreich. Das im Dezem-
ber 1999 erworbene Telekommunikationsunternehmen
SIRIS, der zweitgrößte alternative Festnetzanbieter Frank-
reichs, erwirtschaftete im Jahr 2000 einen Umsatz von über
167 Millionen €. Unser Tochterunternehmen SIRIS bedient
schwerpunktmäßig das wachstumsstarke Segment der Ge-
schäftskunden. Bereits seit Juli 2000 ist SIRIS mit dem euro-
päischen Backbone-Netz der Deutschen Telekom verbun-
den; das Glasfasernetz soll bis Ende 2001 von 3000 auf
über 5000 km Länge ausgebaut werden.

Multilink SA – innovative Dienste aus der Schweiz. Im ab-
gelaufenen Geschäftsjahr übernahm die Deutsche Telekom
den 50-Prozent-Anteil der France Télécom an der Multilink
SA und wurde damit alleinige Eigentümerin der Schweizer
Festnetzgesellschaft. Multilink verfügt über eigene City-
Glaserfasernetze, die an das europäische Backbone-Netz
der Deutschen Telekom angebunden sind. Das Unterneh-
men bedient das Geschäftskundensegment mit innovativen
Internet- und Datendiensten.

Die Deutsche Telekom hat durch den Verkauf ihres 24,5-
Prozent-Anteils am italienischen Joint Venture Wind einen
Veräußerungserlös von rund 2,4 Milliarden € erzielt.

Auf Wachstumskurs in Osteuropa: Hrvatske telekomuni-
kacije, Kroatien. Hrvatske telekomunikacije (HT) ist der
größte Anbieter von Telekommunikationsleistungen in Kro-
atien und zählt zu den führenden Unternehmen des Landes.
Die Deutsche Telekom ist als operativer Partner mit 35 Prozent
an HT beteiligt. HT ist der alleinige landesweite Anbieter von
Sprachdiensten und verfügt über rund 1,7 Millionen Kunden.
Des Weiteren betreibt HT ein analoges und digitales Mobil-
funknetz, das ca. 500 000 Kunden zählt. HT ist auch der füh-
rende Anbieter von Internet- und Datendiensten in Kroatien.
Das Unternehmen beschäftigt 11 000 Mitarbeiter und steigerte
den Umsatz im abgelaufenen Geschäftsjahr auf 763 Millio-
nen € (1999: 694 Millionen €). 

Slovenské Telekomunikácie, Slowakei. Durch die Über-
nahme der Mehrheit an der slowakischen Telekommunika-
tionsgesellschaft Slovenské Telekomunikácie (ST) im Juli
2000 haben wir unserer Internationalisierungsstrategie einen
weiteren wichtigen Baustein hinzugefügt. Als führendes Un-
ternehmen auf dem slowakischen Telekommunikationsmarkt
bietet Slovenské Telekomunikácie seinen Kunden ein breites
Spektrum an Telefon- und Datenkommunikationsleistungen.
ST betreute Ende 2000 rund 1,7 Millionen Kunden.  

Pragonet, Tschechien. Mit einer Beteiligung von 51 Pro-
zent am Prager City Carrier PragoNet konnten wir unsere
Position im tschechischen Markt ausbauen. Pragonet be-
dient die Geschäftsfelder Datenkommunikation und Netz-
zugang. 

Beteiligungen in Südostasien. Im Geschäftsjahr 2000 ha-
ben sich die Beteiligungen TRI/Celcom (Malaysia, 21 Pro-
zent), Satelindo (Indonesien, 25 Prozent) und Islacom
(Philippinen, insgesamt 40 Prozent) im Ganzen gut entwi-
ckelt. TRI/Celcom und Satelindo haben ihre finanziellen Um-
strukturierungen erfolgreich abgeschlossen und konnten
ihre gute Marktposition im Mobilfunkbereich halten bzw.
ausbauen. Der Abschluss der im Geschäftsjahr 2000 einge-
leiteten Fusion von Islacom und Globe Telecom, dem Markt-
führer auf den Philippinen, wird im zweiten Quartal 2001
erwartet. Alle drei Beteiligungen konnten eine konsolidierte
Kundenbasis von 5,1 Millionen Kunden verzeichnen. Der
Telekommunikationsanbieter TRI/Celcom ist in Malaysia der
führende Mobilfunknetzbetreiber des Landes. Satelindo
besitzt als der zweitgrößte GSM-Netzbetreiber in Indonesien
zusätzlich Lizenzen für die Vermittlung internationalen Tele-
fonverkehrs und betreibt Satellitenkommunikation. Islacom
und Globe Telecom besitzen auf den Philippinen neben
Mobilfunklizenzen eine Reihe von Sprach- und Datenkom-
munikationslizenzen.
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Auslandsgeschäft. Internationales
Wachstum in den vier Säulen.

Wachstum in den vier strategischen Säulen
Mobilkommunikation, Online, Systemlösun-
gen und Festnetz – im Geschäftsjahr 2000
bestimmte dies die internationale Strategie
der Deutschen Telekom. Akquisitionen,
Mehrheitserwerb von Beteiligungen und
Management Control standen im Fokus.

Der Konzern Deutsche Telekom hat im Geschäftsjahr 2000
die Internationalisierung seiner Geschäftsaktivitäten weiter
verstärkt. So haben wir unsere Präsenz und unsere Position
auf den Telekommunikationsmärkten in Mittel- und Osteuro-
pa systematisch ausgebaut. In diesen Regionen sind wir in
jedem wichtigen Markt aktiv. Im Mobilfunk sind wir auf dem
Weg zu einem global agierenden Telekommunikations-
unternehmen entscheidend vorangekommen (siehe Kapitel
Mobilkommunikation). Durch die im Berichtsjahr vereinbar-
te Akquisition von VoiceStream und Powertel haben wir den
Eintritt in den strategisch entscheidenden US-Mobilfunk-
markt vorbereitet. Im Wachstumsgeschäft der Online-Kom-
munikation haben wir die Internationalisierung der T-Online
Gruppe forciert (siehe Kapitel Online-Kommunikation). Der
Erwerb von 51 Prozent am debis Systemhaus hat unsere
globale Präsenz weiter erhöht und die Deutsche Telekom
zum zweitgrößten Anbieter von integrierten Systemlösungen
in Europa gemacht. Um unsere Internationalisierung ent-
schlossen umzusetzen, haben wir seit 1999 Investitionen in
Höhe von rund 90 Milliarden € getätigt bzw. projektiert.
Nach einem Jahr der Expansion werden wir nun die im ver-
gangenen Jahr neu erworbenen Beteiligungen in den
Konzernverbund integrieren. 

MATÁV – Anteil auf knapp 60 Prozent erhöht. Im Sommer
2000 erhöhte die Deutsche Telekom ihren Anteil an der un-
garischen MATÁV auf 59,49 Prozent und übernahm damit
die alleinige Mehrheit an dem Unternehmen. Mit dem Er-
werb der Mehrheitsanteile an der MATÁV haben wir uns auf
dem ungarischen Markt hervorragend positioniert und un-
sere Rolle in Mittel- und Osteuropa konsequent ausgebaut.
MATÁV steigerte den Gesamtumsatz im vergangenen Jahr
um rund 13 Prozent auf rund 1,7 Milliarden €. Das Ergeb-
nis nach Steuern lag mit 330 Millionen € über dem Vorjah-
resniveau. Gründe hierfür waren die sich verlangsamende
Wachstumsgeschwindigkeit im Festnetzgeschäft, verstärk-
ter Wettbewerb und die einmaligen Kosten für Personalan-
passungen.

Die Dienste und Leistungen Die Dienste und Leistungen
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Netzinfrastruktur: Solides Fundament
für strategische Säulen.

Die Deutsche Telekom AG treibt den Ausbau
und die Innovationen ihrer Netzinfrastruktur
in großen Schritten voran. Wir werden damit
den rasant steigenden Anforderungen unse-
rer Kunden an leistungsfähige Kommunika-
tionsnetze gerecht. Mit ihren Netzplattformen
bildet die Netzinfrastruktur das Fundament
für die vier Säulen des Konzerns. 

Hochleistungsinfrastruktur durch konsequente Investitio-
nen. Im Berichtszeitraum investierte die Deutsche Telekom
rund 2,2 Milliarden € in den Ausbau ihrer Telekommunika-
tionsnetze (ausgenommen Investitionen insbesondere in
Breitbandkabel, Mobilkommunikation und Rundfunknetze).
Im Vergleich zum entsprechenden Vorjahreswert haben wir
die Investitionen somit um zwölf Prozent gesteigert. Investi-
tionsschwerpunkte waren erneut die Zugangsnetze und die
Netzplattformen für die Datenkommunikation. Für das Jahr
2001 ist eine weitere deutliche Steigerung der Investitionen
in die Netze vorgesehen. Im Vordergrund stehen dabei die
weitere Optimierung der Netzkapazitäten, insbesondere für
die Internet-Kommunikation, und Maßnahmen zur Qualitäts-
sicherung im nationalen wie im internationalen Bereich. 

Internet-Plattform – breitbandige Multimedia-Pipeline.
Zwei Entwicklungen haben im vergangenen Jahr den Markt
für breitbandige Datenkommunikationsinfrastrukturen in
Deutschland nachhaltig geprägt: Auf der einen Seite nahm
der Wettbewerb deutlich an Härte zu; auch unsere Wettbe-
werber bauen zwischen allen größeren Städten moderne
Hochgeschwindigkeitsnetze. Die Folge ist ein anhaltend
hoher Preis- und Angebotsdruck. Auf der anderen Seite ver-
zeichnen wir einen steilen Anstieg der Internet-Nutzungen
auf der Basis unserer Netze; das Volumen der übertragenen
Daten stieg um etwa 300 Prozent.

Mit dem fortschreitenden Ausbau unseres leistungsstarken
Internet-Backbone-Netzes kommen wir diesen hohen An-
forderungen nach. Im Jahre 2000 konnten wir den Ausbau
dieses Netzes zur so genannten IP2-Plattform erfolgreich
abschließen. Die Übertragungskapazität im IP-2-Netz steigt
im Kernnetz um das Vierfache auf über 80 Gbit/s. Die Über-
tragungskapazitäten im Regionalnetzbereich mit 64 Stand-
orten erhöhen sich bedarfsorientiert ebenfalls bis zum 
16-fachen.

Da in Zukunft u. a. durch die Nutzung von Videostreaming-
Angeboten mit enormen Zuwächsen bei den zu transportie-
renden Datenmengen zu rechnen ist, planen wir heute schon
IP3, die nächste Generation unserer Internet-Plattformen.
Unser Fokus liegt dabei nicht nur auf dem reinen Ausbau
der Übertragungskapazitäten, sondern auch auf Verbesse-
rungen im Zugangsnetz und der Services.

Die Dienste und Leistungen

Enlightening T=I=M=E=S
Erhellende Zeiten



90

Neue Potenziale durch intelligente Technik. Im Zuge der
laufenden Erweiterung unserer Übertragungskapazitäten
haben wir im Jahre 2000 ein neues optisches Backbone-
Netz mit moderner WDM-Technik (Wavelength Division Multi-
plex) fertiggestellt. Dieses Glasfasernetz verbindet 13 Stand-
orte im Kernnetz und gewährleistet eine hohe Ausfallsicher-
heit durch Mehrwegeführung. Die Übertragungsleistung
lässt sich dem Bedarf präzise anpassen, pro Glasfaser kann
ein Vielfaches von zehn Gbit/s geschaltet werden. Im lau-
fenden Jahr planen wir eine Erweiterung des Netzes um
über 30 regionale Ringstrukturen zu einer flächendecken-
den Plattform. 

Im Jahre 2000 haben wir damit begonnen, zahlreiche Stand-
orte mit modernster Netzmanagement- und Kontrolltechnik
auszustatten. Damit ist eine flexible Infrastruktur entstanden,
die weitgehend zentral steuerbar ist. Ein hohes Augenmerk
legen wir nicht nur auf die Leistungsfähigkeit unserer Platt-
formen, sondern auch auf ihre Sicherheit. Die Experten der
Deutschen Telekom AG, beispielsweise in unserem neu er-
öffneten Kompetenzzentrum Netzsicherheit, gehören zu den
weltweit führenden Fachleuten in diesem immer wichtige-
ren Technologiebereich.

T-DSL – Breitbandtechnik im Anschlussnetz. Unter der
technischen Dachmarke T-DSL begann die Deutsche
Telekom AG 1999 mit der Vermarktung der ADSL-Technik
(Asymmetric Digital Subscriber Line), mit der herkömmliche
Telefonanschlüsse zu Breitbandanschlüssen für die schnel-
le Datenkommunikation erweitert werden. Wir haben den
Ausbau der T-DSL Technik in unserem Anschlussnetz im
Berichtszeitraum deutlich forciert. Bis Ende 2000 konnten
wir bereits mehr als der Hälfte der deutschen Haushalte ein
Angebot für T-DSL unterbreiten. Für dieses Jahr ist ein
nahezu flächendeckendes Angebot dieser neuen Technik
vorgesehen.

Weltweites Backbone – forcierte Internationalisierung.
Unser Ziel ist es, auch im internationalen Bereich einer der
führenden Backbone-Anbieter zu werden. Um Kunden aller
Konzerneinheiten weltweit durchgängige Dienstleistungen
bieten zu können, arbeiten wir konsequent am Ausbau unse-
rer globalen Netzinfrastrukturen. Mit einer hoch entwickel-
ten Netzplattform verfügen wir zugleich über eine gute Aus-
gangsposition, um auf dem globalen Carrier-Markt hoch-
wertige Transportleistungen in den Segmenten Sprache
und Daten zu platzieren.

Im Jahr 2000 haben wir das Projekt TGN (Telekom GlobalNet)
gestartet, mit dem wir vorrangig die Märkte in Europa und
Amerika erschließen wollen. Mittlerweile hat die Deutsche
Telekom mit ihrer Netzplattform rund 40 Städte in 16 Län-
dern verbunden. In 2001 werden wir weitere Standorte welt-
weit an dieses Netz anschließen. Die Steuerung und Kon-
trolle unserer weltweiten Netze wurde Mitte letzten Jahres
optimiert und erfolgt seitdem aus dem International Net
Management Center der Deutschen Telekom in Frankfurt
am Main. Eine weitere Wegmarke war Ende des Berichts-
jahres die langfristige vertragliche Absicherung von Netzka-
pazität und -dienstleistungen auf dem nordamerikanischen
Markt. Transatlantisch und transpazifisch unterhält die
Deutsche Telekom AG mittlerweile Übertragungskapazitäten
im zweistelligen Gigabit-Bereich – überwiegend in Seekabeln,
die im Wesentlichen für Internet-Services und Sprachkom-
munikation genutzt werden.

Qualitätsoffensive – große Herausforderungen, koordi-
nierte Lösungen. Mit der stark wachsenden Nachfrage
nach Infrastrukturleistungen, insbesondere nach Übertra-
gungswegen mit höheren Bitraten, ergeben sich besondere
Anforderungen an die Übertragungsqualität und die Bereit-
stellungszeiten. In der Qualitätsoffensive 2000 haben wir
laufende und neue Maßnahmen gebündelt, um die Qualität
unserer Leistungen nachhaltig und schnell weiter zu verbes-
sern. Wesentliche Maßnahmen sind beispielsweise Verbes-
serungen bei der Bereitstellung von Netztechnik, eine schnel-
le, bedarfsgerechte Anpassung der Netzressourcen sowie
ein optimiertes Monitoring der Qualitätsparameter. Bereits
Ende vergangenen Jahres zeigten sich erste Erfolge auf
dem eingeschlagenen Weg. Die Qualitätsoffensive wird im
laufenden Jahr konsequent fortgeführt.

T-Networks – Organisation im Umbruch. Im Berichtsjahr
konnten wir die Neugliederung und Verschlankung unserer
Flächenorganisation zu 13 Technikniederlassungen ab-
schließen. Im Zuge der Konzernumstrukturierung werden
der Zentralbereich Netzinfrastruktur sowie Teile weiterer Kon-
zernteile in die neue Konzerneinheit T-Networks integriert.
T-Networks wird den vier Säulen des Unternehmens maß-
geschneiderte Infrastrukturplattformen für ihre Produkte
und Dienstleistungen bereitstellen. Mit T-Networks sichert
sich der Konzern national wie international die Synergien
und Effizienzgewinne aus einer einheitlichen Telekommuni-
kations-Infrastruktur.

Die Dienste und Leistungen
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Konzern-Gewinn- und
Verlustrechnung.

2000 1999 1998
Anmerkung Mio. € Mio. € Mio. €

Umsatzerlöse (1) 40 939 35 470 35 144

Bestandsveränderung und andere 
aktivierte Eigenleistungen (2) 864 947 990

Gesamtleistung 41 803 36 417 36 134

Sonstige betriebliche Erträge (3) 11 002 1 871 2 069

Materialaufwand (4) (11 950) (7 667) (5 540)

Personalaufwand (5) (9718) (9 210) (9 170)

Abschreibungen auf immaterielle Vermögensgegenstände
des Anlagevermögens und Sachanlagen (6) (12 991) (8 466) (9 037)

Sonstige betriebliche Aufwendungen (7) (10 424) (6 872) (6 068)

Finanzergebnis (8) (1 230) (2 889) (3 288)

Ergebnis der gewöhnlichen Geschäftstätigkeit 6 492 3 184 5 100

Außerordentliches Ergebnis (9) (159) (240) –
Steuern (10) (318) (1 420) (2 654)

Jahresüberschuss 6 015 1 524 2 446

Anderen Gesellschaftern zustehendes Ergebnis (11) (89) (271) (203)

Konzern-Überschuss 5 926 1 253 2 243

Gewinn je Aktie in € 1,96 0,43 0,82

31.12.2000 31.12.1999
AKTIVA Anmerkung Mio. € Mio. €

Anlagevermögen
Immaterielle Vermögensgegenstände (12) 35 754 15 002
Sachanlagen (13) 54 137 59 036
Finanzanlagen (14) 16 715 7 945

106 606 81 983

Umlaufvermögen
Vorräte (15) 1 587 1 046
Forderungen (16) 7 159 5 666
Sonstige Vermögensgegenstände (17) 3 671 2 069
Wertpapiere (18) 2 370 1 770
Flüssige Mittel (19) 1 893 1 172

16 680 11 723

Rechnungsabgrenzungsposten und
Steuerabgrenzung (20) 956 931

124 242 94 637

PASSIVA

Eigenkapital (21)
Gezeichnetes Kapital (22) 7 756 7 756
Kapitalrücklage (23) 24 290 24 121
Gewinnrücklagen (24) 398 1 558
Gewinnvortrag 44 13
Konzern-Überschuss 5 926 1 253
Anteile anderer Gesellschafter (25) 4 302 988

42 716 35 689

Rückstellungen
Rückstellungen für Pensionen und ähnliche

Verpflichtungen (27) 3 330 3 109
Andere Rückstellungen (28) 8 055 6 181

11 385 9 290

Verbindlichkeiten (29)
Finanzverbindlichkeiten 60 357 42 337
Übrige Verbindlichkeiten 9 130 6 593

69 487 48 930

Rechnungsabgrenzungsposten 654 728

124 242 94 637

Konzern-Bilanz.
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Konzern-Anlagevermögen.

Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten Abschreibung Buchwerte
Stand Währungs- Veränderung Zugänge Abgänge Umbuchungen Stand Stand Währungs- Veränderung Zugänge Abgänge Umbuchungen Zuschrei- Stand Stand Stand

1.1.2000 umrechnung Konsolidie- 31.12.2000 1.1.2000 umrechnung bungen 31.12.2000 31.12.2000 31.12.1999
in Mio. € rungskreis

Immaterielle Vermögensgegenstände
Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte

und ähnliche Rechte und Werte sowie
Lizenzen an solchen Rechten und Werten 2 904 (157) 202 15 894 167 115 18 791 1 403 (7) 137 986 137 3 0 2 385 16 406 1 501

Geschäfts- oder Firmenwerte
aus den Einzelabschlüssen 9 0 (1) 0 0 0 8 8 0 0 0 0 0 0 8 0 1
aus der Kapitalkonsolidierung 13 850 (87) 57 7 143 14 0 20 949 423 (23) 41 1 247 2 0 0 1 686 19 263 13 427

Geleistete Anzahlungen 73 0 1 86 2 (73) 85 0 0 0 0 0 0 0 0 85 73

16 836 (244) 259 23 123 183 42 39 833 1 834 (30) 178 2 233 139 3 0 4 079 35 754 15 002

Sachanlagen
Grundstücke, grundstücksgleiche

Rechte und Bauten einschließlich
der Bauten auf fremden Grundstücken 20 163 (2) 177 263 754 63 19 910 2 926 (1) 46 2 683 169 9 0 5 494 14 416 17 237

Technische Anlagen und Maschinen 72 056 (33) 1 719 3 858 5 884 1597 73 313 33 879 (35) 1084 7 092 4 249 13 8 37 792 35 521 38 177
Andere Anlagen, Betriebs-

und Geschäftsausstattung 5 168 (22) 242 1 049 1032 129 5 534 3 077 (11) 145 970 754 (25) 0 3 402 2 132 2 091
Geleistete Anzahlungen

und Anlagen im Bau 1 542 (14) 2 2 393 19 (1831) 2 073 11 0 (19) 13 0 0 0 5 2 068 1 531

98 929 (71) 2 140 7 563 7 689 (42) 100 830 39 893 (47) 1 256 10 758 5 172 (3) 8 46 693 54 137 59 036

Finanzanlagen
Anteile an verbundenen Unternehmen 86 0 11 67 3 10 171 20 0 1 0 3 0 0 18 153 66
Ausleihungen an verbundene Unternehmen 72 0 0 6 21 0 57 13 0 0 0 13 0 0 0 57 59
Beteiligungen an assoziierten Unternehmen 1 737 135 1 5 376 333 425 7 341 491 23 0 178 14 0 0 678 6 663 1 246
Übrige Beteiligungen 3 790 0 1 5 897 1733 (415) 7 540 137 0 0 71 124 0 0 84 7 456 3 653
Ausleihungen an Unternehmen,

mit denen ein Beteiligungsverhältnis besteht 264 1 23 573 38 (20) 803 36 0 11 73 35 0 0 85 718 228
Wertpapiere des Anlagevermögens 2 046 1 17 431 1365 0 1 130 13 0 0 18 7 0 0 24 1 106 2 033
Sonstige Ausleihungen 660 0 1 32 130 0 563 0 0 0 1 0 0 0 1 562 660

8 655 137 54 12 382 3 623 0 17 605 710 23 12 341 196 0 0 890 16 715 7 945

124 420 (178) 2 453 43 068 11495 0 158 268 42 437 (54) 1 446 13 332 5 507 0 8 51 662 106 606 81 983
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Entwicklung des 
Konzern-Eigenkapitals.

96 Der Konzern-Abschluss

Konzern-Kapitalflussrechnung.
2000 1999 1998

Anmerkung Mio. € Mio. € Mio. €

Konzern-Überschuss 5 926 1 253 2 243
Anderen Gesellschaftern zustehendes Ergebnis 89 271 203

Jahresüberschuss 6 015 1 524 2 446

Abschreibungen auf Gegenstände des Anlagevermögens 12 991 8 466 9 037
Ertragsteueraufwand 194 1 380 2 477
Zinserträge und -aufwendungen 3 097 2 546 2 962
Ergebnis aus dem Abgang von Gegenständen des Anlagevermögens (4 796) 540 516
Ergebnis aus assoziierten Gesellschaften (1 890) 265 382
Sonstige zahlungsunwirksame Aufwendungen und Erträge (2 661) 28 (50)
Veränderung aktives Working capital 1 (1 791) (1 399) 403
Veränderung der Rückstellungen 1 078 478 151
Veränderung übriges passives Working capital 2 1 391 243 –
Gezahlte Ertragsteuern (871) (2 040) (2 012)
Erhaltene Dividenden 189 172 110

Operativer Cash-Flow 12 946 12 203 16 422

Gezahlte Zinsen (3 873) (3 100) (3 403)
Erhaltene Zinsen 927 485 472

Cash-Flow aus Geschäftstätigkeit (30) 10 000 9 588 13 491

Auszahlungen für Investitionen in
–  immaterielle Vermögensgegenstände (15 980) (881) (528)
–  Sachanlagen (7 556) (5 093) (4 263)
–  Finanzanlagen (8 487) (3 480) (2 733)
–  Anteile vollkonsolidierter Gesellschaften (4 343) (12 633) –

Einzahlungen aus Abgängen von
–  immateriellen Vermögensgegenständen 10 14 8
–  Sachanlagen 655 171 183
–  Finanzanlagen 4 474 888 524
– Anteile vollkonsolidierter Gesellschaften und Geschäftseinheiten 3 114 2 –

Veränderung der Zahlungsmittel (Laufzeit mehr als 3 Monate) 
und der Wertpapiere des Umlaufvermögens 401 2 328 (701)

Sonstiges 6 – (1)

Cash-Flow aus Investitionstätigkeit (31) (27 706) (18 684) (7 511)

Aufnahme kurzfristiger Finanzverbindlichkeiten 34 959 4 682 80
Rückzahlung kurzfristiger Finanzverbindlichkeiten (35 739) (5 759) (4 860)
Aufnahme mittel- und langfristiger Finanzverbindlichkeiten 19 708 1 833 1 595
Rückzahlung mittel- und langfristiger Finanzverbindlichkeiten (2 408) (1 687) (1 830)
Ausschüttung (1 914) (1 718) (1 764)
Kapitalerhöhung 3 255 10 613 –
Veränderung Minderheiten 2 1 (18)

Cash-Flow aus Finanzierungstätigkeit (32) 17 863 7 965 (6 797)

Auswirkung von Kursveränderungen auf die Zahlungsmittel 
(Laufzeit bis 3 Monate) (29) (55) 6

Nettoveränderung der Zahlungsmittel (Laufzeit bis 3 Monate) 128 (1 186) (811)

Bestand am Anfang des Jahres 878 2 064 2 875

Bestand am Ende des Jahres 1 006 878 2 064

1 Veränderung der Forderungen, sonstigen Vermögensgegenstände, Vorräte und aktiven Rechnungsabgrenzungsposten
2 Veränderung der übrigen Verbindlichkeiten (die nicht die Finanzierungstätigkeit betreffen) sowie der passiven Rechnungsabgrenzungsposten

Gezeichnetes Kapital Kapital- Gewinnrücklagen Gewinn- Konzern- Anteile Gesamt
rücklage Wäh- Rücklage Übrige Gesamt vortrag Überschuss anderer

rungs- für Gewinn- Gesell-
um- eigene rück- schafter

Anzahl der rechnung Anteile lagen
Aktien in

Tsd. Stück Mio. € Mio. € Mio. € Mio. € Mio. € Mio. € Mio. € Mio. € Mio. € Mio. €

Stand 1.1.1998 2 743 700 7 014 14 250 (368) 1 1 288 921 1 1 689 741 24 616

Veränderung 
Konsolidierungskreis (17) (17)

Ausschüttung für 1997 (1 684) (73) (1 757)
Gewinnvortrag 5 (5) –
Konzern-Überschuss 2 243 203 2 446
Währungsumrechnung (135) (135) (89) (224)

Stand 31.12.1998 2 743 700 7 014 14 250 (503) 1 1 288 786 6 2 243 765 25 064

Veränderung
Konsolidierungskreis (1) (1)

Ausschüttung für 1998 (1 683) (41) (1 724)
Gewinnvortrag 7 (7) –
Einstellung in 

Gewinnrücklagen 553 553 (553) –
Kapitalerhöhung aus

Gesellschaftsmitteln 10 (10) –
Kapitalerhöhung

gegen Einlagen 285 904 732 9 881 10 613
Bildung der Rücklage

für eigene Anteile 13 (13) – –
Konzern-Überschuss 1 253 271 1 524
Währungsumrechnung 219 219 (6) 213 

Stand 31.12.1999 3 029 604 7 756 24 121 (284) 14 1 828 1 558 13 1 253 988 35 689

Veränderung
Konsolidierungskreis (31) (31) 3 259 3 228

Ausschüttung für 1999 (621) (621) (1 253) (25) (1 899)
Gewinnvortrag (31) (31) 31 –
Kapitalerhöhung durch

Ausgabe eigener Aktien 169 169
Entnahme aus

der Rücklage für
eigene Anteile (7) 7

Konzern-Überschuss 5 926 89 6 015
Währungsumrechnung (477) (477) (9) (486)

Stand 31.12.2000 3 029 604 7 756 24 290 (761) 7 1 152 398 44 5 926 4 302 42 716
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Gepflogenheiten beginnt die Berichterstattung mit der Ge-
winn- und Verlustrechnung; des Weiteren wurden die Kapi-
talflussrechnung und die Eigenkapitalentwicklung dem An-
hang vorangestellt. 

Die Einbeziehung der Jahresabschlüsse in den Konzern-
Abschluss erfolgt unter Beachtung der einheitlich für den
Konzern gültigen Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsätze.
Hierbei wird in folgenden Fällen – im Wesentlichen im Zu-
sammenhang mit der Anpassung an die US-GAAP – von
den im Einzelabschluss der Deutschen Telekom AG ange-
wandten Grundsätzen abgewichen:

– Gemietete Sachanlagen, die wirtschaftlich als Anlagen-
käufe mit langfristiger Finanzierung anzusehen sind (Finan-
zierungsleasing), werden zu den Anschaffungskosten an-
gesetzt, die im Falle des Kaufs angefallen wären. Die Ab-
schreibungen erfolgen planmäßig über die wirtschaftliche
Nutzungsdauer bzw. über die Laufzeit des Leasingvertra-
ges. Die aus künftigen Leasingraten resultierenden Zah-
lungsverpflichtungen werden zum Barwert passiviert.

– In die Herstellungskosten des Sachanlagevermögens 
werden Bauzeitzinsen eingerechnet.

– Unmittelbare Pensionsverpflichtungen werden entspre-
chend den mittelbaren Pensionsverpflichtungen im Ein-
zelabschluss der Deutschen Telekom AG ebenfalls nach
dem Anwartschaftsbarwertverfahren gemäß SFAS Nr. 87
bewertet. Bei der Bewertung sämtlicher Pensionsverpflich-
tungen im Konzern-Abschluss wird die gestiegene durch-
schnittliche Lebenserwartung berücksichtigt.

– Bei der Bewertung der Ausgleichsverpflichtungen gegen-
über der Postbeamtenkrankenkasse wurde bereits im Ge-
schäftsjahr 1998 der zusätzliche Zuführungsbedarf ent-
sprechend den neuen „Richttafeln 1998“ von Prof. Dr. Klaus
Heubeck voll ertragswirksam berücksichtigt. Die Verteilung
des Zuführungsbetrags auf 4 Geschäftsjahre wurde somit,
anders als im Einzelabschluss der Deutschen Telekom AG,
im Konzern-Abschluss bereits vorweggenommen.

– Rückstellungen für interne Jahresabschlusskosten wer-
den nicht angesetzt.

– Vereinnahmte Investitionszulagen werden als Minderung
der Anschaffungs- oder Herstellungskosten behandelt.

Der von der PwC Deutsche Revision Aktiengesellschaft
Wirtschaftsprüfungsgesellschaft, Frankfurt am Main, mit
dem uneingeschränkten Bestätigungsvermerk versehene
Jahresabschluss der Deutschen Telekom AG sowie der
Konzern-Abschluss der Deutschen Telekom werden im Bun-
desanzeiger veröffentlicht und beim Handelsregister des
Amtsgerichts Bonn unter der Nummer HRB 6794 hinter-
legt. Der auf Grund der Notierung der Deutschen Telekom
Aktie an der New York Stock Exchange bei der SEC einge-
reichte Jahresbericht „Annual Report on Form 20-F“ kann
zusätzlich zum Geschäftsbericht bei der Deutschen
Telekom AG, Bonn, Investor Relations, angefordert werden.

Grundlagen der Bilanzierung.
Der Konzern-Abschluss und der Konzern-Lagebericht der
Deutschen Telekom AG werden nach den Vorschriften des
deutschen Handelsgesetzbuches (HGB) und des deutschen
Aktiengesetzes (AktG) aufgestellt.

Neben Frankfurt und anderen deutschen Börsen werden
die Aktien der Deutschen Telekom in Form von American
Depositary Shares (ADS) auch an der New York Stock 
Exchange (NYSE) gehandelt. Die sich hieraus ergebenden
speziellen Berichtspflichten, insbesondere gegenüber der
US-amerikanischen Börsenaufsichtsbehörde Securities 
and Exchange Commission (SEC), führten zu einer Interna-
tionalisierung der Konzernrechnungslegung der Deutschen
Telekom. Entsprechend beachtet die Deutsche Telekom bei
der Bilanzierung und Bewertung weitgehend die am Ab-
schluss-Stichtag geltenden US-amerikanischen Generally
Accepted Accounting Principles (US-GAAP). Abweichungen
zwischen den Bilanzierungs- und Bewertungsprinzipien im
Konzern-Abschluss der Deutschen Telekom und den US-
GAAP entstehen in den meisten Fällen durch verbindliche,
den US-GAAP widersprechende Regelungen des deutschen
Handelsrechts. Insgesamt verfolgt die Deutsche Telekom
das Ziel, eine weitgehend einheitliche Berichterstattung nach
HGB und US-GAAP zu erreichen und die im Konzern-Anhang
vorzunehmende Überleitung von Ergebnis und Eigenkapital
zu US-GAAP auf wenige Posten zu beschränken.

Der vorliegende Konzern-Abschluss weicht von einem US-
amerikanischen Konzern-Abschluss insoweit ab, als die
Gliederungs- und Ausweisvorschriften des Handelsgesetz-
buches verbindlich sind. Unterschiede zwischen den Bilan-
zierungs- und Bewertungsprinzipien im handelsrechtlichen
deutschen Konzern-Abschluss und US-GAAP werden in
einer eigenständigen Überleitung gezeigt.

Abweichend von den handelsrechtlichen Ausweisvorschrif-
ten werden entsprechend den Anforderungen der SEC in
der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung Vergleichszah-
len für zwei Vorjahre angegeben. Entsprechendes gilt auch
für die Konzern-Kapitalflussrechnung und die Aufstellung
über die Entwicklung des Konzern-Eigenkapitals. 

Konzern-Bilanz und Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung
entsprechen den Gliederungsvorschriften der §§ 298 i.V.m.
266 und 275 HGB, wobei die Gewinn- und Verlustrechnung
nach dem Gesamtkostenverfahren aufgestellt wird. Der Aus-
weis erfolgt in Millionen Euro (€). Für Zwecke der externen
Berichterstattung wird der in DM aufgestellte Konzern-Ab-
schluss mit einem Kurs von 1 € = 1,95583 DM in Euro um-
gerechnet. Soweit zur Verbesserung der Klarheit und Über-
sichtlichkeit in Bilanz und Gewinn- und Verlustrechnung
einzelne Posten zusammengefasst werden, erfolgt ein
getrennter Ausweis im Anhang. Bei Änderungen in der Dar-
stellung werden Vorjahresbeträge im Interesse der Vergleich-
barkeit angepasst. Der Konzern-Abschluss enthält entspre-
chend § 297 Abs. 1 Satz 2 HGB eine Konzern-Kapitalfluss-
rechnung sowie eine Segment-Berichterstattung; darüber
hinaus wurde er um eine Darstellung der Eigenkapitalent-
wicklung ergänzt. In Übereinstimmung mit internationalen

Konzern-Anhang.
Grundlagen und Methoden.
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Beschreibung der Geschäftstätigkeit und der
Beziehungen zum Bund.
Der Deutsche Telekom Konzern (im Nachfolgenden Deutsche
Telekom genannt) ist ein Komplettanbieter von Telekommu-
nikationsdiensten. Zu den Hauptgeschäftsbereichen gehören
die Netzkommunikation, Mobilkommunikation, Datenkom-
munikation, Carrier Services, Dienste im Bereich Rundfunk
und Breitbandkabel für Fernseh- und Hörfunkanstalten,
Mehrwert- und Multimediadienste sowie das Auslandsge-
schäft. Außerdem liefert und wartet die Deutsche Telekom
Endgeräte und veröffentlicht Telefonverzeichnisse.

Die Hauptgeschäftstätigkeit des Konzerns besteht im Ange-
bot von Telekommunikationsdienstleistungen, die mehr als
90 % der gesamten Umsatzerlöse, des Ergebnisses sowie
des ausgewiesenen Vermögens ausmachen. Der überwie-
gende Teil des Geschäftsvolumens wird in Deutschland ab-
gewickelt und liegt somit in einer Region.

Die Gesellschaft wurde am 2. Januar 1995 unter der Firma
Deutsche Telekom AG in das Handelsregister beim Amtsge-
richt Bonn (Nr. HRB 6794) eingetragen. 

Durch die Platzierung von weiteren Telekom Aktien durch
die bundeseigene Kreditanstalt für Wiederaufbau (KfW) im
Geschäftsjahr 2000 hat sich die Zahl der Telekom Aktionä-
re erneut wesentlich erhöht. Im Rahmen dieser Platzierung
veräußerte die KfW 200 Millionen ihrer Anteile. Am 15. De-
zember 2000 übernahm die KfW 55 Millionen Aktien der
Deutschen Telekom aus dem Besitz der France Télécom.
Insgesamt verringerte sich der Anteil der KfW an der Telekom
durch diese Transaktionen auf 16,81 %. Der direkt und indi-
rekt gehaltene Anteil des Bundes an Aktien der Deutschen
Telekom betrug somit am 31. Dezember 2000 59,64 %, der
unmittelbare Anteil des Bundes 42,83 %. Die Aktionärs-
rechte des Bundes werden durch die Bundesanstalt für Post
und Telekommunikation Deutsche Bundespost (Bundesan-
stalt) wahrgenommen, die seit der Auflösung des Bundes-
ministeriums für Post und Telekommunikation (BMPT) zum
31. Dezember 1997 der Aufsicht des Bundesministeriums
für Finanzen (BMF) untersteht. 

Die Bundesanstalt hat der Deutschen Telekom mit Schrei-
ben vom 11. Dezember 1998 gemäß § 21 Abs. 1 Wertpa-
pierhandelsgesetz (WpHG) mitgeteilt, dass ihr Stimmrechts-
anteil am 10. Dezember 1998 die Schwelle von 50 % unter-
schritten hat und nunmehr rund 49,35 % betrage. Die Bun-
desanstalt hielt zum 31. Dezember 2000 gemäß Schreiben
vom 29. Januar 2001 1 297 859 655 Aktien, die Anteilsquo-
te betrug damit 42,83 %. Die KfW teilte der Deutschen
Telekom mit Schreiben vom 22. Dezember 1997 gemäß 
§ 21 Abs. 1 WpHG mit, dass ihr Stimmrechtsanteil an der
Deutschen Telekom die Schwelle von 10 % überschritten
hat und nunmehr 13,47 % betrage. Am 31. Dezember 2000
hielt die KfW gemäß Schreiben vom 26. Januar 2001
16,81 % bzw. 509 164 599 Aktien.

Zum 1. Januar 1998 nahm die Regulierungsbehörde für
Telekommunikation und Post (Regulierungsbehörde) ihre
Tätigkeit auf. Die Regulierungsbehörde, die dem Bundes-
ministerium für Wirtschaft (BMW) untersteht, führt an Stelle
des aufgelösten BMPT die Aufsicht über den Telekommuni-
kationssektor in Deutschland und reguliert in diesem Rah-
men die unternehmerische Tätigkeit der Deutschen Telekom.

Der Bund ist der größte Kunde der Deutschen Telekom und
nimmt als solcher Dienste des Unternehmens zu Marktbe-
dingungen in Anspruch. Die Geschäftsverbindungen der
Deutschen Telekom bestehen jeweils unmittelbar zu den
einzelnen Behörden und sonstigen staatlichen Stellen als
voneinander unabhängigen Einzelkunden; die diesen ge-
genüber erbrachten Leistungen sind jeweils nicht erheblich
für die Gesamteinnahmen der Deutschen Telekom.
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Die Auswirkungen aus der Veränderung des Konsolidie-
rungskreises auf den Konzern-Abschluss stellen sich gegen-
über dem Vorjahr wie folgt dar:

Im ersten Quartal 2000 sind über den Erwerb der nieder-
ländischen Holdinggesellschaft Media One 49 % der An-
teile an der ungarischen Mobilfunkgesellschaft Westel 900
sowie weitere 22,5 % der Anteile an der polnischen Mobil-
funkgesellschaft Polska Telefonia Cyfrowa (PTC) zu einem
Gesamtkaufpreis von 2,1 Mrd. € zugegangen. Die hieraus
ermittelten Geschäftswerte betrugen für Westel 900 0,9 Mrd. €
und für PTC 1,1 Mrd. €, deren Nutzungsdauern belaufen sich
auf 15 Jahre. Gleichzeitig wurde der MATÁV eine Option
eingeräumt, die verbleibenden 49 % an der Westel 900 zu
übernehmen.

Im April 2000 erwarb das Tochterunternehmen T-Online
International AG im Rahmen einer Kapitalerhöhung gegen
Sacheinlagen 99,9 % der Anteile an dem französischen
Internet-Service-Provider Grolier Interactive Europe Online
Groupe S.A. (umfirmiert in T-Online France SAS) von der
Lagardère-Gruppe. Im Konzern-Abschluss der Deutschen
Telekom ergab sich hieraus ein Geschäftswert von 0,5 Mrd. €
mit einer Nutzungsdauer von 7 Jahren. T-Online France wurde
im zweiten Quartal 2000 erstmals in den Konzern-Abschluss
einbezogen.

Mit Wirkung zum 30. Juni 2000 hat die Ameritech von
ihrem Recht Gebrauch gemacht, der Deutschen Telekom
ihren 50 %igen Anteil an der MagyarCom anzudienen und
zu übertragen. Nach der Ausübung der Verkaufsoption
durch Ameritech ist die Deutsche Telekom alleinige Eigen-
tümerin der Holdinggesellschaft. Der Kaufpreis betrug
2,3 Mrd. €; es ergab sich ein weiterer Geschäftswert in
Höhe von 1,9 Mrd. €, der über 15 Jahre abgeschrieben wird.
Die MagyarCom hält ausschließlich Anteile (59,49 %) an
der börsennotierten MATÁV.

Im Oktober 2000 beteiligte sich die Deutsche Telekom über
die T-Systems GmbH im Wege einer Bareinlage von 4,6 Mrd. €
mit 50,1 % an der debis Systemhaus GmbH einschließlich
ihrer Tochterunternehmen. Die Gruppe ist auf dem Gebiet
der Informationstechnologie tätig. Aus der erstmaligen Ein-
beziehung im vierten Quartal 2000 resultieren Geschäfts- und
Firmenwerte in Höhe von 2,6 Mrd. €, die über ihre Nutzungs-
dauer zwischen 3 und 12 Jahren planmäßig abgeschrieben
werden. Die Deutsche Telekom AG hat der DaimlerChrysler
Services AG, Berlin, bis zum 1. Januar 2005 ein Optionsrecht
gewährt, demzufolge die DaimlerChrysler Services AG be-
rechtigt ist, den Kauf ihrer Anteile an der debis Systemhaus
GmbH in Höhe von 49,9 % durch die Deutsche Telekom
AG zu bewirken. Zudem hat die Deutsche Telekom AG vom
1. Januar 2002 bis zum 1. Januar 2005 ein Optionsrecht zur
Übernahme der debis Systemhaus GmbH.
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– Assoziierte Unternehmen sind Gesellschaften, auf die die
Deutsche Telekom einen maßgeblichen Einfluss ausübt.
Grundsätzlich handelt es sich um Beteiligungen mit
einem Stimmrechtsanteil zwischen 20 % und 50 %, die at
equity in den Konzern-Abschluss einbezogen werden. 

– Gesellschaften, an denen die Deutsche Telekom mit weni-
ger als 20 % beteiligt ist, werden zu Anschaffungskosten
oder zum niedrigeren beizulegenden Wert in den Ab-
schlüssen berücksichtigt und als Übrige Beteiligungen
ausgewiesen. 

Konsolidierungskreis.
In den Konzern-Abschluss werden die Jahresabschlüsse
der Deutschen Telekom AG und deren Tochterunternehmen
einbezogen.

Die Einbeziehung von Tochterunternehmen, assoziierten
Unternehmen und übrigen Beteiligungen in den Konzern-
Abschluss der Deutschen Telekom folgt den nachstehen-
den Grundsätzen:

– Tochterunternehmen sind Gesellschaften, bei denen die
Deutsche Telekom mittelbar oder unmittelbar die Stimm-
rechtsmehrheit hält oder die einheitliche Leitung ausübt. 

Die Veränderung des Konsolidierungskreises stellt sich im
Geschäftsjahr 2000 wie folgt dar:

In den Konzern-Abschluss werden neben der Deutschen
Telekom AG als Mutterunternehmen 80 (31. Dezember 1999:
38) inländische und 129 (31. Dezember 1999: 61) auslän-
dische Tochterunternehmen vollkonsolidiert einbezogen. 

Von den erstmals einbezogenen Tochterunternehmen ist
insbesondere das debis Systemhaus – mit seinem Teilkon-
zernabschluss – zu nennen. 

Auswirkungen auf die Konzern- 
Gewinn- und Verlustrechnung (in Mio. €):

Umsatzerlöse 3 425
Materialaufwand (1 655)
Personalaufwand (661)
Abschreibungen auf immaterielle Vermögensgegenstände

des Anlagevermögens und Sachanlagen (1 508)
Übrige Erträge/Aufwendungen (1 309)

Konzern-Überschuss (1 708)

Auswirkungen auf die Konzern-
Bilanz (in Mio. €):

Aktiva 
Anlagevermögen 9 218
Umlaufvermögen und

Sonstige Aktiva 1 299

10 517

Passiva 
Eigenkapital 2 347
Rückstellungen, Verbindlichkeiten und

Sonstige Passiva 8 170

10 517

Inland Ausland Gesamt
Vollkonsolidierte Tochterunternehmen

1.1.2000 38 61 99
Zugänge 34 75 109
Abgänge 4 15 19
Umgliederungen 12 8 20
31.12.2000 80 129 209

At equity konsolidierte Unternehmen
1.1.2000 15 22 37
Zugänge 5 8 13
Abgänge 0 3 3
Umgliederungen 4 1 5
31.12.2000 24 28 52

Übrige nicht konsolidierte verbundene 
Unternehmen und übrige Beteiligungen über 5 %

1.1.2000 79 33 112
Zugänge 32 36 68
Abgänge 5 6 11
Umgliederungen (16) (9) (25)
31.12.2000 90 54 144

Insgesamt
1.1.2000 132 116 248
Zugänge 71 119 190
Abgänge 9 24 33
Umgliederungen – – –

31.12.2000 194 211 405
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Nicht konsolidiert wurden 84 (31. Dezember 1999: 60)
Tochterunternehmen, deren Einfluss auf die Vermögens-,
Finanz- und Ertragslage des Konzerns insgesamt von unter-
geordneter Bedeutung ist. Diese machen zusammen weniger
als 1 % vom Umsatz, Ergebnis und der Bilanzsumme des
Deutsche Telekom Konzerns aus.

52 (31. Dezember 1999: 37) Unternehmen, auf die ein maß-
geblicher Einfluss ausgeübt wird, wurden gemäß § 311 Ab-
satz 1 HGB als assoziierte Unternehmen behandelt und at
equity bewertet. Die verbleibenden 60 (31. Dezember 1999:
52) assoziierten Unternehmen sind für die Vermögens-,
Finanz- und Ertragslage des Konzerns von untergeordneter
Bedeutung und werden im Posten Übrige Beteiligungen zu
fortgeführten Anschaffungskosten ausgewiesen.

Die vollständige Aufstellung des Anteilsbesitzes wird beim
Handelsregister des Amtsgerichts Bonn unter der Nummer
HRB 6794 hinterlegt. Sie kann bei der Deutschen Telekom
AG, Bonn, Investor Relations, angefordert werden. Des
Weiteren enthält die Aufstellung des Anteilsbesitzes auch
eine abschließende Aufzählung aller Tochterunternehmen,
die von der Offenlegungserleichterungsoption gemäß 
§ 264 Abs. 3 HGB Gebrauch machen. 

Die Deutsche Telekom AG hat Ende des dritten Quartals
2000 durch Kauf und Übernahme der Anteile aus der an-
schließenden Kapitalerhöhung insgesamt 51 % der Anteile
an dem slowakischen Telekommunikationsunternehmen
Slovenské Telekomunikácie für 1,0 Mrd. € erworben. Der
daraus entstandene Goodwill von 0,5 Mrd. € wird über 15
Jahre abgeschrieben. Die erstmalige Einbeziehung erfolgte
zum 30. September 2000.

Die folgende Pro-forma-Rechnung stellt die wichtigsten
Finanzdaten der Deutschen Telekom einschließlich der
wesentlichen in 1999 und 2000 erworbenen Tochtergesell-
schaften dar, als ob diese bereits zum 1. Januar 1999 ein-
bezogen worden wären.

Ungeprüfte Pro-forma-Angaben 2000 1999

Umsatzerlöse (Mrd. €)
Ausgewiesen 40,9 35,5
Pro forma (nach APB 16) 43,5 40,0

Konzern-Überschuss nach HGB (Mrd. €)
Ausgewiesen 5,9 1,3
Pro forma (nach APB 16) 5,4 (0,9)

Ergebnis je Aktie nach HGB (in €)
Ausgewiesen 1,96 0,43
Pro forma (nach APB 16) 1,78 (0,32)

Wesentliche Beteiligungsgesellschaften.
Die wesentlichen Beteiligungsgesellschaften, insbesondere
Tochterunternehmen, deren Umsatz und Ergebnis zusammen
mit der Deutschen Telekom AG mehr als 90 % des Kon-

zerns ausmachen, stellen sich wie folgt dar (Eigenkapital,
Umsatz und Ergebnis vor Steuern sind nach den jeweiligen
landesrechtlichen Rechnungslegungsvorschriften ermittelt):

Kapitalanteil der Eigen- Umsatz Ergebnis Beschäftigte
Deutschen Telekom kapital nach Steuern

Name und Sitz 31.12.2000 31.12.2000 2000 2000 2000
der Gesellschaft % Mio. € Mio. € Mio. € Jahresdurchschnitt

Vollkonsolidierte Tochterunternehmen
DeTeMobil Deutsche Telekom
MobilNet GmbH, Bonn 5 100,00 1 823 6 483 5 151 8 534
Deutsche Telekom Mobile Holdings Ltd.,
London, Großbritannien 1,5 100,00 12 055 2 883 (1 784) 5 456
max.mobil. Telekommunikation
Service GmbH, Wien, Österreich 1,5 100,00 66 1 019 (55) 2 731
T-Online International AG, Darmstadt 1 81,71 6 596 797 (406) 1 436
debis Systemhaus GmbH,
Leinfelden-Echterdingen 1,2,6 50,10 3 933 965 42 20 481
DeTeCSM Deutsche Telekom
Computer Service Management GmbH,
Darmstadt 100,00 243 1 604 126 5 926
T-Nova Deutsche Telekom
Innovationsgesellschaft mbH, Bonn 100,00 70 751 31 4 476
SIRIS S.A.S., Paris, Frankreich 100,00 86 167 (107) 468
DeTe Immobilien, Deutsche Telekom 
Immobilien und Service GmbH, Münster 100,00 153 3 680 (175) 9 032
T-Data Gesellschaft für
Datenkommunikation mbH, Bonn 1 100,00 510 537 31 1 047
Kabel Deutschland GmbH, Bonn 1 100,00 3 829 1 165 2 822 2 665
MATÁV Magyar, Távközlési Rt.,
Budapest, Ungarn1,4 59,49 1 461 1 717 330 14 690
Slovenské Telekomunikácie
a.s., Bratislava , Slowakei 2 51,00 940 128 (4) 13 298

Assoziierte Unternehmen
HT-Hrvatske telekomunikacije d.d.,
Zagreb, Kroatien 35,00 1 120 763 120 10 712
MTS, OJSC Mobile TeleSystems
Moskau, Russland 3,5 36,20 356 338 88 841

Sonstige Beteiligungen
VoiceStream Wireless Corporation,
Bellevue, Washington, USA 1,3 1,69 7 446 (427) 5 740
France Télécom S.A.,
Paris, Frankreich 1,3 1,78 18 903 27 233 2 768 174 262

Beteiligungen des Umlaufvermögens
Sprint Corporation, FON 10,85
Westwood, Kansas, USA 1,3 PCS 8,5 13 522 18 708 (878) 77 600

1 Vorkonsolidierter Teilkonzernabschluss bzw. Konzern-Abschluss
2 Umsatz und Jahresergebnis im Zeitraum der Konzernzugehörigkeit
3 Geschäftsjahr 1999
4 Indirekte Beteiligung über MagyarCom Holding GmbH, Bonn (Anteil Deutsche Telekom AG: 100 %)
5 Indirekte Beteiligung über T-Mobile International AG, Bonn (Anteil Deutsche Telekom AG: 100 %)
6 Indirekte Beteiligung über T-Systems International GmbH, Bonn (Anteil Deutsche Telekom AG: 100 %)
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Währungsumrechnung.
In den Einzelabschlüssen der einbezogenen Unternehmen
werden Forderungen sowie Bankguthaben und Verbindlich-
keiten in fremder Währung mit dem Kurs am Tage des Ge-
schäftsvorfalls angesetzt. Bis zum Bilanzstichtag eingetrete-
ne Verluste aus Wechselkursänderungen werden ausgewie-
sen. Bis zum Bilanzstichtag nicht realisierte Gewinne aus
Wechselkursänderungen bleiben unberücksichtigt. Durch
Devisentermingeschäfte gesicherte Fremdwährungsposten
werden mit dem Sicherungskurs angesetzt.

Der Währungsumrechnung ausländischer Tochterunterneh-
men liegt das Konzept der funktionalen Währung zu Grun-
de. Danach ist ausschlaggebend, welche Währung die
Hauptbedeutung für die Geschäftstätigkeit des jeweiligen
Auslandsunternehmens besitzt; seine Aktivitäten und finan-
zielle Struktur sollen so in den Konzern-Abschluss einfließen,
wie sie sich in dieser Währung darstellen. Bei weitgehend
in die Geschäftstätigkeit des Mutterunternehmens integrier-
ten (unselbstständigen) Tochterunternehmen ist die funktio-
nale Währung identisch mit der Landeswährung des
Mutterunternehmens. Diese unselbstständigen Tochter-
unternehmen sind nach der Zeitbezugsmethode umzurech-
nen. Im Gegensatz hierzu ist die funktionale Währung von
weitgehend selbstständig agierenden Tochterunternehmen
die jeweilige Landeswährung des Tochterunternehmens.
Da zurzeit alle in den Konzern-Abschluss einbezogenen aus-
ländischen Tochterunternehmen der Deutschen Telekom
selbstständig agieren, erfolgt ihre Umrechnung nach der
modifizierten Stichtagskursmethode. Im Konzern-Abschluss
erfolgt so die Umrechnung der Bilanzposten der ausländi-
schen Tochterunternehmen von der jeweiligen Landeswäh-
rung in Euro mit den Mittelkursen bzw. den festen Euro-
Kursen am Bilanzstichtag. Die sich hieraus ergebenden
Euro-Beträge werden dann in die DM transformiert. Die Um-
rechnungsdifferenzen werden ergebnisneutral unter den
Gewinnrücklagen erfasst. Die Gewinn- und Verlustrechnun-
gen der ausländischen Tochterunternehmen werden eben-
so wie die entsprechenden Jahresergebnisse zu Jahres-
durchschnittskursen umgerechnet. 

Konsolidierungsgrundsätze.
Die Kapitalkonsolidierung erfolgt nach der Buchwertmetho-
de durch Verrechnung der Anschaffungskosten der Beteili-
gungen mit den auf sie entfallenden Eigenkapitalanteilen
zum Erwerbszeitpunkt. Ein sich ergebender Unterschieds-
betrag wird den Vermögensgegenständen und Schulden
nach ihren tatsächlichen Werten zugerechnet. Ein danach
verbleibender aktivischer Unterschiedsbetrag wird als Ge-
schäfts- oder Firmenwert ausgewiesen und über seine je-
weilige Nutzungsdauer abgeschrieben. Ein passivischer
Unterschiedsbetrag aus der Kapitalkonsolidierung wird
innerhalb der Anderen Rückstellungen bilanziert.

Rücklagen der Tochterunternehmen, die während ihrer
Konzernzugehörigkeit erwirtschaftet worden sind, werden
in die Gewinnrücklagen eingestellt; darüber hinaus beinhal-
ten sie die erfolgswirksamen Konsolidierungsmaßnahmen
und die Bilanzergebnisse der Tochterunternehmen.

Werden im Rahmen von Kapitalerhöhungen bei Tochter-
und assoziierten Unternehmen Anteile an fremde Gesell-
schafter – ohne Beteiligung der Deutschen Telekom – aus-
gegeben, wird ein sich hieraus gegebenenfalls ergebender
Mehrbetrag für die Deutsche Telekom als Ertrag in der Ge-
winn- und Verlustrechnung berücksichtigt, soweit es sich
um Barkapitalerhöhungen handelt; bei Kapitalerhöhungen
gegen Sacheinlage nur insoweit, als der Mehrbetrag einen
vom Tochter- bzw. assoziierten Unternehmen im Rahmen
der Kapitalerhöhung erworbenen Geschäfts- oder Firmen-
wert übersteigt.

Umsätze, Aufwendungen und Erträge sowie Forderungen
und Verbindlichkeiten zwischen den einbezogenen Unter-
nehmen werden eliminiert, die Zwischenergebniseliminie-
rung und die Differenzen aus der Schuldenkonsolidierung
sind erfolgswirksam verrechnet. 

Auf die ergebniswirksamen Konsolidierungsvorgänge wer-
den Steuerabgrenzungen vorgenommen, soweit sich der
abweichende Steueraufwand in späteren Geschäftsjahren
voraussichtlich ausgleicht und die Konsolidierungsvorgänge
beim Mutterunternehmen nicht den Zeitraum der Steuerbe-
freiung bis Ende 1995 betreffen. 

Die at equity einbezogenen Beteiligungen an assoziierten
Unternehmen werden nach der Buchwertmethode unter
Anwendung konzerneinheitlicher Bewertungsgrundsätze
bilanziert; hinsichtlich der Behandlung der Unterschieds-
beträge aus der Erstkonsolidierung gelten die zur Vollkon-
solidierung angeführten Grundsätze. 

Gemeinschaftsunternehmen werden in den vorliegenden
Konzern-Abschluss nach der Equity-Methode einbezogen.
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ge Renten- und Gehaltsdynamik, während das Teilwert-
verfahren gemäß § 6a Einkommensteuergesetz auf eine
gleichmäßige Aufwandsverteilung über die gesamte Dienst-
zeit abzielt, wobei die erwarteten Renten- und Gehaltsstei-
gerungen außer Ansatz bleiben. Die gesamten Kosten des
laufenden Jahres setzen sich zusammen aus den Normal-
kosten für die im Geschäftsjahr hinzuerworbenen Renten-
anwartschaften (Service Cost), den Zinskosten (Interest
Cost), Nachholungen von nicht verrechneten Kosten für An-
wartschaften aus Vorperioden (Amortization Rates), abzüg-
lich der Erträge aus Vermögenswerten zur Deckung von
Pensionsverpflichtungen (Return on Assets). Der Bilanzaus-
weis (Pensionsrückstellung = Unfunded Accrued Pension
Cost) ergibt sich nach den Vorschriften von SFAS Nr. 87
und Nr. 132 im Wesentlichen durch Gegenüberstellung des
baren Aufwandes mit dem rechnungsmäßigen Aufwand
gemäß versicherungsmathematischer Berechnung nach
den obigen Vorschriften. Für aktive und frühere Beamte
muss die Deutsche Telekom AG jährlich Beiträge an eine
Unterstützungskasse zahlen, die die Pensionszahlungen 
leistet. Die fälligen Beträge, deren Höhe durch die 1995 in
Kraft getretene Postreform II festgelegt ist und daher keiner
gesonderten versicherungsmathematischen Berechnung
unterliegt, werden als Aufwand des betreffenden Jahres
erfasst.

Bilanzierung und Bewertung.
Die Umsatzerlöse enthalten alle Erlöse, die aus der typi-
schen Geschäftstätigkeit der Deutschen Telekom resultie-
ren. Darunter fallen z. B. Erlöse aus unternehmenstypischen
Dienstleistungen und aus dem Verkauf von unternehmens-
typischen Erzeugnissen und Waren. Die Umsatzerlöse wer-
den ohne Umsatzsteuer ausgewiesen und sind um Erlös-
schmälerungen gekürzt. Sie werden zeitraumbezogen nach
dem Realisationsprinzip erfasst. Beträge, die von ausländi-
schen Netzbetreibern für ankommende Auslandsgespräche
zu zahlen sind, werden in dem Zeitraum erfasst, in dem die
Gespräche stattfinden. Die Umsatzerlöse aus anderen Ge-
schäftstätigkeiten werden für den Zeitraum ausgewiesen, in
dem sie durch Erbringung von Dienstleistungen und Liefe-
rung von Waren erwirtschaftet werden. 

Forschungs- und Entwicklungskosten werden vollständig
als Aufwand erfasst.

Aufwendungen für Altersversorgung werden versiche-
rungsmathematisch nach dem international üblichen
Anwartschaftsbarwertverfahren (Projected-Unit-Credit-Me-
thode) entsprechend SFAS Nr. 87 berechnet und gemäß 
Nr. 132 dargestellt. Dieses Verfahren geht vom gesamten
Barwert der im Berichtsjahr hinzuerworbenen Rentenan-
wartschaften aus und berücksichtigt die erwartete zukünfti-

Die Wechselkurse wichtiger Währungen entwickelten sich
wie folgt:

Durchschnittskurs Stichtagskurs
2000 1999 1999 1998 31.12.2000 31.12.1999

€ € DM DM € €

100 Belgische Francs (BEF) 2,4789   2,4789   4,8484   4,8476   2,4789   2,4789   
100 Schweizer Franken (CHF) 64,2701   62,5317   122,3014   121,4138   65,6859   62,3170   
100 Französische Francs (FRF) 15,2449   15,2449   29,8164   29,8291   15,2449   15,2449   
1 Britisches Pfund (GBP) 1,6423   1,5181   2,9691   2,9142   1,6044   1,6124   
100 Ungarische Forint (HUF) 0,3850   0,3958   0,7741   0,8202   0,3775   0,3927   
100 Indonesische Rupien  (IDR) 0,0130   0,0121   0,0237   0,0181   0,0111   0,0141   
100 Japanische Yen (JPY) 1,0050   0,8292   1,6217   1,3482   0,9361   0,9755   
100 Malaysische Ringgit (MYR) 28,5882   24,7594   48,4252   44,9550   28,2907   26,2425   
100 Philippinische Peso (PHP) 2,4585   2,4049   4,7036   4,2820   2,1521   2,4745   
100 Polnische Zloty (PLN) 24,9595   23,7013   46,3557   50,3490   25,9876   24,0524   
1 Russischer Rubel (RUB) 0,0386   0,0378   0,0739   0,2051   0,0376   0,0362   
100 Singapur Dollar (SGD) 62,9966   55,4866   108,5224   105,1300   66,0721   59,9296   
1 US-Dollar (USD) 1,0863   0,9388   1,8361   1,7592   1,0750   0,9972   
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buchwerte zum 31. Dezember 1994 als künftige Anschaf-
fungs- oder Herstellungskosten zum Ansatz gebracht. Die
Restnutzungsdauern und die Abschreibungsmethode für
diese Vermögensgegenstände werden unverändert fortge-
führt. Die in der Eröffnungsbilanz angesetzten Werte gelten
seitdem als die Anschaffungs- bzw. Herstellungskosten die-
ser Sachanlagen.

Im Übrigen wird das Sachanlagevermögen zu Anschaffungs-
bzw. Herstellungskosten, vermindert um planmäßige Ab-
schreibungen, bewertet. Dabei umfassen die Herstellungs-
kosten der selbsterstellten Anlagen neben den direkt zure-
chenbaren Kosten auch anteilige Material- und Fertigungs-
gemeinkosten sowie auf die Bauzeit entfallende Zinsen.
Kosten der allgemeinen Verwaltung werden nicht aktiviert. 

Im Sachanlagevermögen sind in den Vorjahren nicht ab-
zugsfähige Vorsteuerbeträge insoweit erfasst, als im Rahmen
der ab 1996 eingetretenen vollen Umsatzsteuerpflicht der
Telekom mit Erstattungen aus Vorsteuerberichtigungen
gemäß § 15a Umsatzsteuergesetz zu rechnen ist. Die Ab-
schreibung der aktivierten Vorsteuer erfolgte – beginnend 
ab 1996 – innerhalb von vier Jahren und damit letztmalig 
in 1999.

Außerplanmäßige Abschreibungen erfolgen, soweit der An-
satz mit einem niedrigeren Wert erforderlich ist. Dagegen
werden nur nach Steuerrecht zulässige Werte, die zur Aus-
nutzung steuerlicher Vorteile in den Einzelabschlüssen an-
gesetzt werden müssen, nicht in den Konzern-Abschluss
übernommen, um dessen Aussagefähigkeit zu erhöhen.

Marketingaufwendungen werden bei Entstehung als Auf-
wand gebucht. 

Die Aufwendungen für Ertragsteuern beinhalten sowohl
die unmittelbar zu entrichtenden Steuern vom Einkommen 
und vom Ertrag als auch die latenten Steuern. Latente
Steuern werden für die Steuerauswirkungen von vorüberge-
henden Ergebnisabweichungen zwischen der Steuerbilanz
und der Handelsbilanz gebildet, wobei die Wirkung von Un-
terschieden, die sich erwartungsgemäß in absehbarer Zeit
nicht ausgleichen werden, unberücksichtigt bleibt. Latente
Steuern auf Grund von temporären Differenzen können so-
wohl im Einzelabschluss der steuerpflichtigen Gesellschaf-
ten als auch im Konzern-Abschluss im Rahmen von Bewer-
tungs- und Konsolidierungsmaßnahmen auftreten. Im Ein-
zelabschluss der Deutschen Telekom AG wurden für die
Zeit bis zum Eintritt in die volle Steuerpflicht am 1. Januar
1996 keine latenten Steuern berücksichtigt.

Der Gewinn je Aktie für die einzelnen Perioden wird durch
Division des Konzern-Überschusses durch die gewichtete
Durchschnittszahl der Inhaberstammaktien errechnet. Die
Ermittlung der gewichteten Durchschnittszahl der Inhaber-
stammaktien erfolgte für 1999 insbesondere unter Berück-
sichtigung der Ausgabe neuer Aktien im Rahmen der Kapi-
talerhöhung aus dem zweiten Börsengang, der mit der
Handelsaufnahme am 28. Juni 1999 in Frankfurt am Main
und am 29. Juni 1999 in Tokio abgeschlossen wurde.

Entgeltlich erworbene Immaterielle Vermögensgegen-
stände werden mit ihren Anschaffungskosten bewertet und
planmäßig über die jeweilige Nutzungsdauer, UMTS-Lizen-
zen über die Lizenzlaufzeiten, abgeschrieben. Erworbene
Geschäftswerte einschließlich der Geschäftswerte aus der
Kapitalkonsolidierung werden planmäßig über ihre jeweilige
Nutzungsdauer abgeschrieben. 

In der Eröffnungsbilanz der Deutschen Telekom AG wurden
in Ausübung des durch die Postreform II gewährten Wahl-
rechts die am 1. Januar 1995 auf die Deutsche Telekom AG
übergegangenen Vermögensgegenstände des Sachanla-
gevermögens mit ihren Verkehrswerten angesetzt. Dabei
wurden wegen ihrer Nähe zum Bewertungsstichtag bei den
ab 1. Januar 1993 zugegangenen Sachanlagen deren Rest-
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Die Abschreibungen des Anlagevermögens werden grund-
sätzlich linear vorgenommen. Ihrer Bemessung liegen im
Wesentlichen folgende Nutzungsdauern zu Grunde: 

Die Zugänge zu Immobilien werden im Zugangsjahr pro
rata temporis abgeschrieben. Bewegliche Wirtschaftsgüter
des Sachanlagevermögens werden bei Zugang im ersten
Halbjahr mit einer vollen und bei Zugang im zweiten Halbjahr
mit einer halben Jahresrate abgeschrieben.

Zugänge an geringwertigen Wirtschaftsgütern werden im
Zugangsjahr voll abgeschrieben und ihr Abgang unterstellt. 

Wartungs- und Reparaturkosten werden im Entstehungs-
zeitpunkt verursachungsgemäß als Aufwand erfasst.

Vermögensgegenstände des Anlagevermögens werden bei
Verkauf oder sonstigem Abgang mit ihren jeweiligen Buch-
werten (Anschaffungs- oder Herstellungskosten abzüglich
der kumulierten Abschreibungen) ausgebucht. In Höhe des
Unterschieds zwischen dem Verkaufserlös und dem Buch-
wert des Vermögensgegenstandes wird ein Gewinn oder
Verlust aus Anlagenabgang ergebniswirksam berücksichtigt.

Die Beteiligungen sowie die übrigen Finanzanlagen wer-
den zu Anschaffungskosten oder niedrigeren Tageswerten
bilanziert. Niedrig- bzw. unverzinsliche Ausleihungen wer-
den abgezinst und mit dem Barwert angesetzt. Außerplan-
mäßige Abschreibungen werden auf Vermögensgegen-
stände des Finanzanlagevermögens nur bei voraussichtlich
dauernder Wertminderung durchgeführt.

Die Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe sowie die Waren wer-
den zu Anschaffungskosten, die unfertigen und fertigen
Erzeugnisse und Leistungen zu Herstellungskosten bewer-
tet. Die Herstellungskosten enthalten auf Basis einer norma-
len Kapazitätsauslastung die direkt zurechenbaren Einzel-
kosten wie Material- und Lohnkosten sowie Sondereinzel-
kosten der Fertigung zuzüglich angemessener anteiliger
Material- und Fertigungsgemeinkosten und linearer Abschrei-
bungen. Verwaltungs- und Vertriebskosten sowie Aufwen-
dungen für soziale Einrichtungen des Betriebs, freiwillige
soziale Leistungen und für betriebliche Altersversorgung
werden in den Herstellungskosten nicht aktiviert. Die Vor-
räte werden zum Abschluss-Stichtag abgewertet, soweit die
Wiederbeschaffungskosten oder der Marktwert niedriger
sind. Bestandsrisiken, die sich aus der Lagerdauer bzw. ver-
minderter Verwertbarkeit ergeben, werden durch angemes-
sene Abschläge berücksichtigt.

Jahre

Immaterielle Vermögensgegenstände 3 bis 22
Geschäfts- oder Firmenwerte 3 bis 20
Bauten

Verwaltungs- und Wohngebäude 50
Betriebsgebäude, Fernmeldetürme 25 bis 30
Werkstattgebäude, Außenanlagen 10
Ladeneinbauten und Schaufensteranlagen 7

Einrichtungen der Fernsprechdienste und Endeinrichtungen 3 bis 10
Datenübermittlungseinrichtungen, Telefonnetz- und ISDN-

Vermittlungseinrichtungen, Übertragungseinrichtungen,
Funkeinrichtungen, technische Einrichtungen für 
Breitbandverteilnetze 4 bis 10

Breitbandverteilnetze, Liniennetze, Kabelkanallinien 15 bis 35
Fernmeldestromversorgungseinrichtungen und Sonstiges 3 bis 10
Andere Anlagen, Betriebs- und Geschäftsausstattung 3 bis 20



109Der Konzern-Abschluss108 Der Konzern-Abschluss

Aufwandsrückstellungen werden im Telekom Konzern
grundsätzlich bei Vorliegen einer Passivierungspflicht nach
§ 249 Abs. 1 HGB gebildet. Dies gilt insbesondere bei
Rückstellungen für im Geschäftsjahr unterlassene, jedoch
innerhalb von 3 Monaten nachgeholte Instandhaltungen.
Diese werden auf Grund der Passivierungspflicht nach
HGB, abweichend von den US-GAAP, passiviert. Mit Aus-
nahme der Rückstellungen für Pensionen und ähnliche
Verpflichtungen sowie der Rückstellung für die zukünftige
Unterdeckung der Postbeamtenkrankenkasse werden keine
Rückstellungen abgezinst.

Die Verbindlichkeiten werden zum Rückzahlungsbetrag
angesetzt. In den Fällen, in denen der Rückzahlungsbetrag
einer Verbindlichkeit höher ist als der Ausgabebetrag, wird
der Unterschiedsbetrag aktiviert und auf die Laufzeit der
Verbindlichkeit verteilt sowie als Zinsaufwand erfasst.

Entsprechend dem Imparitätsprinzip werden Bewertungs-
verluste aus derivativen Finanzinstrumenten, die nicht Teil
von Bewertungseinheiten sind, bereits im Zeitpunkt ihrer
Entstehung aufwandswirksam erfasst. Bewertungsgewinne
werden jedoch erst im Zeitpunkt ihrer Realisierung ertrags-
wirksam berücksichtigt.

Bei der Aufstellung von Konzern-Abschlüssen nach HGB
muss die Gesellschaft Einschätzungen vornehmen und An-
nahmen treffen, welche die Ansätze der Vermögensgegen-
stände und Schulden und die Angabe von Risiken und
Ungewissheiten bezüglich der angesetzten Vermögensge-
genstände und Schulden zum Stichtag des Abschlusses
sowie die Aufwendungen und Erträge für den Berichtszeit-
raum beeinflussen. Die tatsächlichen Ergebnisse können
von diesen Einschätzungen abweichen.

Die Forderungen und Sonstigen Vermögensgegenstände
werden zum Nennbetrag angesetzt. Erkennbaren Einzel-
risiken wird durch angemessene Wertberichtigungen, dem
allgemeinen Kreditrisiko durch eine Pauschalwertberichti-
gung auf Forderungen ausreichend Rechnung getragen.
Niedrig- bzw. unverzinsliche Posten mit einer Restlaufzeit
von über einem Jahr werden abgezinst.

Die Wertpapiere des Umlaufvermögens werden zu An-
schaffungskosten oder zum niedrigeren Börsenkurs am 
Abschluss-Stichtag bewertet.

Aktienoptionen, die im Rahmen einer bedingten Kapitaler-
höhung ausgegeben werden, werden bilanziell im Zeit-
punkt der Optionsausübung und nicht im Zeitpunkt der Zu-
sage erfasst. Im Ausübungszeitpunkt wird der der Gesell-
schaft zufließende Betrag gem. § 272 Abs. 2 Nr. 1 HGB in
Höhe der damit verbundenen Nennkapitalerhöhung in das
gezeichnete Kapital und in Höhe eines Mehrbetrags in die
Kapitalrücklage eingestellt.

Die Pensions- und Rentenverpflichtungen werden nach
versicherungsmathematischen Methoden in Übereinstim-
mung mit den US-GAAP (SFAS Nr. 87) auf der Grundlage
des international üblichen Anwartschaftsbarwertverfahrens
berechnet und gemäß SFAS Nr. 132 dargestellt.

Steuerrückstellungen sowie die Sonstigen Rückstellun-
gen, einschließlich solcher für drohende Verluste aus
schwebenden Geschäften und für Umweltrisiken, werden
nach den Grundsätzen vernünftiger kaufmännischer Beur-
teilung ermittelt. Bei der Bemessung dieser Rückstellungen
wird allen erkennbaren Risiken Rechnung getragen.

Steuerabgrenzungen werden auf die zeitlich begrenzten
Differenzen zwischen Handels- und Steuerbilanz sowie
auf Konsolidierungsvorgänge berechnet. Ein sich ergeben-
der Saldo wird entsprechend seinem Charakter als aktive
Steuerabgrenzung bzw. unter den Steuerrückstellungen ge-
sondert ausgewiesen. Für die Berechnung der latenten
Steuern wird bei inländischen Gesellschaften bis einschließ-
lich 1999 der deutsche Thesaurierungssteuersatz und ab
2000 der einheitliche Körperschaftsteuersatz, bei ausländi-
schen Gesellschaften der jeweilige lokale Steuersatz zu
Grunde gelegt.

Die Umsatzerlöse stiegen gegenüber dem Vorjahr um
5 469 Mio. € oder 15,4 % an. 

(1) Umsatzerlöse 1.

Erläuterungen zur Konzern-Gewinn-
und Verlustrechnung.

Netzkommunikation 36 %
Carrier Services 10
Datenkommunikation 8 %

Mobilkommunikation 23 %

Rundfunk und Breitbandkabel 5 %
Endgeräte 3 %

%
Sonstige %
Auslandsgeschäft 5 %

Maßgeblich für diese Steigerung war das starke Teilnehmer-
wachstum im Mobilfunkbereich. Darüber hinaus trugen ins-
besondere die Bereiche Datenkommunikation und Carrier
Services zum Umsatzanstieg bei. Im Gegensatz dazu gingen
die Umsätze im Bereich Netzkommunikation auf Grund von
deutlichen Preissenkungen trotz des anhaltenden Wachs-
tums im ISDN-Bereich weiter zurück.

Bei den Sonstigen Diensten und Leistungen, die im Wesent-
lichen Multimediadienste und Informationstechnologie be-
inhalten, trugen das starke Umsatzwachstum bei den Multi-
mediadiensten (im Wesentlichen T-Online) und die erstma-
lige Einbeziehung des debis Systemhaus zum Anstieg der
Umsatzerlöse bei. 

Insgesamt führte die Konsolidierungskreisveränderung zu
einer Erhöhung des Umsatzes um 3 425 Mio. €.

Die Auslandsumsatzerlöse stammen aus dem ankommen-
den Auslandstelefonverkehr des Festnetzes sowie aus dem
internationalen Umsatzaufkommen der anderen
Geschäftsfelder. 

Der prozentuale Anteil der einzelnen Umsatzsegmente am
Gesamtumsatz stellt sich wie folgt dar:

2000 1999 1998
Mio. € Mio. € Mio. €

Netzkommunikation 15 051 16 737 20 531
Carrier Services 3 983 2 884 1 611
Datenkommunikation 3 352 2 828 2 536
Mobilkommunikation 9 253 5 274 3 061
Rundfunk und Breitbandkabel 1 861 1 917 1 804
Endgeräte 1 036 1 207 1 382
Mehrwertdienste 1 802 1 903 2 051
Sonstige Dienste und Leistungen 2 426 1 122 772
Auslandsgeschäft 2 175 1 598 1 396

40 939 35 470 35 144

1 Seit dem Geschäftsjahr 2000 werden die Umsätze der Tochtergesellschaften max.mobil. und One 2 One nicht mehr unter Auslandsgeschäft, sondern 
im Bereich Mobilkommunikation gezeigt. Für das Geschäftsjahr 1999 wurden 1 355 Mio. € umgegliedert.

Umsatzerlöse nach Regionen: 
Inland 33 178 31 411 32 758
Ausland 7 761 4 059 2 386

40 939 35 470 35 144

Die Umsatzerlöse im Ausland entfallen auf:
EU-Länder (ohne Deutschland) 5 023 1 906 535
Übriges Europa 2 266 1 817 1 537
Nordamerika 231 161 116
Lateinamerika 43 17 27
Übrige Länder 198 158 171

7 761 4 059 2 386
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Bei den Erträgen aus dem National Roaming-Vertrag handelt
es sich um Erlöse aus einer Grundvereinbarung zwischen
DeTeMobil Deutsche Telekom MobilNet GmbH und VIAG
Interkom, wonach Kunden der VIAG Interkom seit Juli 1999
die Möglichkeit haben, an Orten in der Bundesrepublik
Deutschland, an denen für sie keine Versorgung durch das
E2-Netz besteht, das T-D1 Netz zu nutzen.

Die Übrigen sonstigen betrieblichen Erträge beinhalten u. a.
Erträge aus der Ausbuchung von Verbindlichkeiten, Erträge
aus der Altstoffverwertung, Erträge aus Mieten und Pachten
sowie Erträge aus sonstigen Nebengeschäften. 

Vom Gesamtbetrag der sonstigen betrieblichen Erträge
sind 611 (1999: 701, 1998: 826) Mio. € anderen Geschäfts-
jahren zuzuordnen.

(2) Bestandsveränderung und andere aktivierte
Eigenleistungen.

Die anderen aktivierten Eigenleistungen betreffen überwie-
gend Planungs- und Bauleistungen. Sie enthalten Bauzeit-
zinsen in Höhe von 64 (1999: 63, 1998: 72) Mio. €.

Die Erträge aus Anlageabgängen belaufen sich auf 
5 928 Mio. €. Von diesem Betrag stammen 2 864 Mio. € 
aus der Veräußerung der Beteiligung an Global One und 
2 964 Mio. € aus dem Verkauf der Anteile an den regionalen
Kabelgesellschaften Nordrhein-Westfalen und Hessen. 

Weitere Erträge in Höhe von 2 887 Mio. € ergeben sich aus
der Aufnahme neuer Gesellschafter im Rahmen von Bar-Ka-
pitalerhöhungen bei Tochter- und assoziierten Unternehmen,
an denen sich die Deutsche Telekom nicht beteiligte. Hier-
von betrafen 2 657 Mio. € den Börsengang von T-Online. 

Die Vorsteuererstattungen gemäß § 15a Umsatzsteuerge-
setz (UStG) in Höhe von 169 Mio. € ergeben sich aus der
Berichtigung von in Vorjahren gezahlten Vorsteuern. 

(3) Sonstige betriebliche Erträge.

2000 1999 1998
Mio. € Mio. € Mio. €

Erhöhung des Bestands an fertigen
und unfertigen Erzeugnissen und Leistungen 161 216 41

Andere aktivierte Eigenleistungen 703 731 949

864 947 990

2000 1999 1998
Mio. € Mio. € Mio. €

Erträge aus Anlageabgängen (einschließlich Anteilsverkäufen) 5 928 89 240
Erträge aus Kapitalerhöhungen bei Tochter- und assoziierten Unternehmen 2 887 – –
Erträge aus der Auflösung von Rückstellungen 386 506 408
Kursgewinne aus dem laufenden Lieferungs- und Zahlungsverkehr 309 89 37
Kostenweiterverrechnungen/-erstattungen 305 248 284
Vorsteuererstattung gemäß § 15a UStG 169 379 655
Erträge aus Forderungsbewertung 125 106 80
Erträge aus National Roaming-Vertrag 95 154 –
Versicherungsentschädigungen 51 55 57
Übrige Erträge 747 245 308

11 002 1 871 2 069

Zu den sonstigen Leistungen gehören insbesondere Auf-
wendungen für Leistungen anderer Serviceanbieter, be-
rechnete Aufwendungen für die Instandhaltung der Fern-
melde- und anderer Anlagen sowie Aufwendungen für
Softwarepflege und Inanspruchnahme von Rechnerleistun-
gen bei EDV-Firmen. 

(4) Materialaufwand 1.

(5) Personalaufwand/Beschäftigte.

Der Materialaufwand ist gegenüber 1999 um 4 283 Mio. €
angestiegen, wovon 1 655 Mio. € auf Konsolidierungskreis-
veränderungen zurückzuführen sind. Darüber hinaus trugen
sowohl der erhöhte Wareneinsatz für Endgeräte als auch die
auf Grund des zunehmenden Wettbewerbs angestiegenen
Aufwendungen für Netzzugangsentgelte zu dieser Erhöhung
bei.

2000 1999 1998
Mio. € Mio. € Mio. €

Aufwendungen für Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe und für bezogene Waren 4 075 2 625 1 571

Aufwendungen für bezogene Leistungen 7 875 5 042 3 969
davon Netzzugangsentgelte Inland 1 985 1 585 968
davon Netzzugangsentgelte Ausland 2 819 1 626 1 408
davon sonstige Leistungen 3 071 1 831 1 593

11 950 7 667 5 540

1 Seit Beginn des Geschäftsjahres 2000 werden bestimmte Aufwendungen (im Wesentlichen für Instandhaltung) nicht mehr als Sonstige bezogene 
Leistungen, sondern als Sonstiger betrieblicher Aufwand gezeigt. Für das Geschäftsjahr 1999 wurden 737 Mio. €, für 1998 683 Mio. € umgegliedert. 

2000 1999 1998
Mio. € Mio. € Mio. €

Löhne und Gehälter:
davon Beamte 2 287 2 535 2 779
davon Angestellte und Arbeiter 5 183 3 985 3 698

7 470 6 520 6 477

Soziale Abgaben und Aufwendungen für Altersversorgung und für Unterstützung:
Sozialversicherungsbeiträge 861 730 712
Aufwendungen für Altersversorgung der Beamten 895 1 483 1 483
Aufwendungen für Altersversorgung der Angestellten und Arbeiter 310 265 275

Aufwendungen für Altersversorgung 1 205 1 748 1 758

Aufwendungen für die Beihilfen der im aktiven Dienst stehenden Beamten 164 193 204
Sonstige Aufwendungen aus dem Personalbereich 18 19 19

2 248 2 690 2 693

9 718 9 210 9 170
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marktgerechte Bezahlung. Dagegen reduzierten sich die
Sozialen Abgaben und Aufwendungen für Altersversorgung
und für Unterstützung, insbesondere durch die Umstellung
der Beiträge zu den Beamtenpensionen. Die durchschnittliche
Zahl der Beschäftigten stieg um 3,5 % auf 205 032 und ist
im Wesentlichen auf die neu konsolidierten Gesellschaften
mit durchschnittlich 16 189 Beschäftigten zurückzuführen.

vermögens nicht unter dem Buchwert lag. Im Rahmen der
Umsetzung ihres neuen, verkaufsorientierten Immobilien-
konzeptes überprüft die Deutsche Telekom die Wertansätze
ihres Immobilienportfolios und hat beschlossen, eine außer-
planmäßige Abschreibung in Form einer pauschalen Wert-
berichtigung auf der Aktivseite für Grundstücke in einem
Umfang von 2 018 Mio. € durchzuführen. Die vorgenomme-
nen bilanziellen Abwertungen wirken sich nicht auf die
Liquidität oder auf die fortlaufende Geschäftstätigkeit des
Konzerns aus. 

Weitere außerplanmäßige Abschreibungen betrafen mit 
971 Mio. € die Linientechnik der Deutschen Telekom AG.

Der Personalaufwand erhöhte sich im Berichtsjahr um 
508 Mio. € bzw. 5,5 % gegenüber dem Vorjahr. Hierin sind
die Personalaufwendungen der neu konsolidierten Gesell-
schaften mit 661 Mio. € enthalten. Ebenfalls zum Anstieg
beigetragen haben Tariferhöhungen, Auswirkungen der
Entgeltanpassungen für das Tarifgebiet Ost aus 1999, alters-
abhängige Gehaltssteigerungen und in Teilbereichen die
Anpassung von Gehältern an eine leistungsfördernde und

Die Abschreibungen erhöhten sich im Berichtsjahr um
4 525 Mio. € bzw. 53,4 % auf 12 991 Mio. €. Davon entfielen
1 508 Mio. € auf die erstmalig einbezogenen Tochterunter-
nehmen, wobei Abschreibungen auf Geschäfts- und Firmen-
werte in Höhe von 919 Mio. € enthalten sind. Erstmals sind
Abschreibungen auf UMTS-Lizenzen bei One 2 One, T-Mobil
und max.mobil. mit 381 Mio. € berücksichtigt.

Ein Teil der rund 12 000 Grundstücke der Deutschen
Telekom AG ist in der Eröffnungsbilanz 1995 mit Werten an-
gesetzt worden, die mit Hilfe eines von anerkannten Immo-
bilienexperten entwickelten, pauschalierten Einzelbewer-
tungsverfahrens bestimmt worden sind. Im Kontext des bis-
herigen Nutzungszusammenhangs konnte davon ausge-
gangen werden, dass der beizulegende Wert des Grund-

(6) Abschreibungen auf immaterielle Vermögensgegen-
stände des Anlagevermögens und Sachanlagen.

Beschäftigte 2000 1999 1998
(Jahresdurchschnitt) Anzahl Anzahl Anzahl

Beamte 65 217 76 223 87 573
Angestellte 97 436 77 991 65 153
Arbeiter 42 379 43 792 50 648

Deutsche Telekom Konzern insgesamt 205 032 198 006 203 374

Auszubildende/Praktikanten 6 826 6 354 6 165

2000 1999 1998
Mio. € Mio. € Mio. €

Abschreibungen auf immaterielle Vermögensgegenstände des Anlagevermögens 2 233 801 412
Abschreibungen auf Sachanlagen 10 758 7 665 8 625

12 991 8 466 9 037

die Verschrottung von Linientechnik und den Verkauf der Euro-
bell (Holdings) Plc, Crawley, zurückzuführen. Die Zuführungen
zu Rückstellungen enthalten im Wesentlichen Rückstellungen
für Risiken im Immobilienbereich und für Prozessrisiken.

Von den Sonstigen betrieblichen Aufwendungen entfallen
1 208 Mio. € auf periodenfremde Aufwendungen.

Der Anstieg der Sonstigen betrieblichen Aufwendungen ist in
Höhe von 1 350 Mio. € auf Konsolidierungskreisveränderun-
gen zurückzuführen.

Die Erhöhung von Werbeprämien und Provisionen resultiert ins-
besondere aus verstärkter Kundenwerbung für das T-D1 Netz.
Die Verluste aus Anlageabgängen sind im Wesentlichen auf

(7) Sonstige betriebliche Aufwendungen.

(8) Finanzergebnis.

2000 1999 1 1998 1

Mio. € Mio. € Mio. €

Marketingaufwendungen 1 967 1 148 711
Verluste aus Anlageabgängen (einschließlich Anteilsverkäufen) 1 132 629 727
Wartung, Instandhaltung und Schadensbehebung 843 730 694
Werbeprämien, Provisionen 794 381 313
Miet- und Pachtaufwendungen einschließlich Leasing 766 513 553
Aufwendungen aus der Forderungsbewertung 723 514 656
Rückstellungszuführungen 611 238 298
Rechts-, DV- und sonstige Beratungskosten 591 499 496
Sonstige Personalnebenkosten 493 349 352
Portokosten 481 438 374
Kursverluste 241 275 105
Reise- und Transportkosten 241 192 178
Diverse Verwaltungskosten und Gebühren 217 184 186
Leih- und Zeitarbeitskosten 122 50 32
Lizenzen und Konzessionsgebühren 116 85 76
Verluste aus dem Abgang von Wertpapieren des Umlaufvermögens 76 58 10
Übrige Aufwendungen 1 010 589 307

10 424 6 872 6 068

1 Die Vorjahre wurden an geänderte Inhalte des Berichtsjahres angepasst. Diverse Aufwendungen (im Wesentlichen für Instandhaltung) wurden bis 
1999 dem Materialaufwand zugeordnet. Für das Geschäftsjahr 1999 wurden 737 Mio. €, für 1998 683 Mio. € umgegliedert. 

2000 1999 1998
Mio. € Mio. € Mio. €

Ergebnis aus Beteiligungen 147 166 105
Ergebnis aus at equity bilanzierten Unternehmen

(einschließlich Abschreibungen auf Geschäfts- oder Firmenwerte) 1 890 (265) (382)

Beteiligungsergebnis 2 037 (99) (277)

Erträge aus anderen Wertpapieren und 
Ausleihungen des Finanzanlagevermögens 487 83 84

Sonstige Zinsen und ähnliche Erträge 511 420 388
Zinsen und ähnliche Aufwendungen (4 095) (3 049) (3 434)

Zinsergebnis (3 097) (2 546) (2 962)

Abschreibungen auf Finanzanlagen und
auf Wertpapiere des Umlaufvermögens (170) (244) (49)

(1 230) (2 889) (3 288)
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das Zinsergebnis auf Grund der Erhöhung von Finanzver-
bindlichkeiten. Die Steigerung der Erträge aus Wertpapieren
und Ausleihungen des Finanzanlagevermögens, welche die
Erträge aus Spezialfonds und Zinserträge für Ausleihungen
an die Deutsche Post AG betreffen, kompensierten das ne-
gative Zinsergebnis teilweise.

Die Reduzierung des negativen Finanzergebnisses in 2000
beruht auf gegenläufigen Effekten. Zum einen verbesserte
sich das Beteiligungsergebnis deutlich um 2 136 Mio. € auf
2 037 Mio. €, im Wesentlichen durch das Ergebnis des asso-
ziierten Unternehmens DT-FT-Italian Holding – im Zusam-
menhang mit dem Gewinn aus dem Verkauf von Wind – in
Höhe von 2 358 Mio. €. Zum anderen verschlechterte sich

(9) Außerordentliches Ergebnis.
Dieser Posten beinhaltet in der Berichtsperiode ausschließ-
lich Aufwendungen aus dem Börsengang der T-Online

(10) Steuern.

International AG und Aufwendungen für den geplanten
Börsengang der T-Mobile International AG.

2000 1999 1998
Mio. € Mio. € Mio. €

Steuern vom Einkommen und vom Ertrag 194 1 380 2 477
Sonstige Steuern 124 40 177

318 1 420 2 654

wurde bereits die im Steuersenkungsgesetz beschlossene,
ab 2001 geltende Änderung der Körperschaftsbesteuerung
auf einen einheitlichen Körperschaftsteuersatz von 25 %
berücksichtigt. Entsprechend wurde der Steuerlatenzsatz in
2000 von 52 % auf 39 % abgesenkt. Hieraus resultierte
eine Einmalbelastung von 188 Mio. €.

Der Konzern-Überschuss wurde weitgehend im Inland er-
zielt. Körperschaftsteuerminderungen bzw. -erhöhungen
auf Grund von Dividendenausschüttungen werden in der
Periode berücksichtigt, für die die Ausschüttung erfolgt. 

Der Steueraufwand ging gegenüber dem Vorjahr trotz einer
Zunahme des Ergebnisses vor Steuern deutlich um 
1 102 Mio. € zurück. Dies ist insbesondere darauf zurück-
zuführen, dass die Erträge der Deutschen Telekom aus
dem Verkauf der Beteiligungen an Global One und Wind
sowie die Erträge aus der Aufnahme neuer Gesellschafter
bei T-Online steuerfrei bzw. nicht steuerbar sind. 

Der zusammengefasste Steuersatz für die Ertragsteuern
beläuft sich bei der Deutschen Telekom derzeit auf knapp
52 %, bestehend aus der Körperschaftsteuer mit einem
Steuersatz von 40 % für ausgeschüttete Gewinne (Thesau-
rierungssteuersatz), der Gewerbeertragsteuer (mit einem
Durchschnittshebesatz) und dem Solidaritätszuschlag, der
in Höhe von 5,5 % auf die Körperschaftsteuer erhoben wird.
Bei Gewinnausschüttung beträgt die Körperschaftsteuer-
belastung 30 %. Für Zwecke der Steuerlatenzberechnung

Steuern vom Einkommen und vom Ertrag.
2000 1999 1998

Mio. € Mio. € Mio. €

Ertragsteuern 242 1 505 2 526
Latente Steuern (48) (125) (49)

194 1 380 2 477

Die latenten Steuererträge resultieren im Wesentlichen aus
abweichenden steuerlichen Ansatz- und Bewertungsmetho-
den; diesen Steuererträgen standen im Geschäftsjahr Auf-
wendungen für latente Steuern aus der Absenkung des
aktiven Abgrenzungspostens für latente Steuern auf Grund
der Steuersatzänderung entgegen.

Zum 31. Dezember 2000 verfügte die Deutsche Telekom
über nutzbare körperschaftsteuerliche bzw. körperschaft-
steuerähnliche Verlustvorträge von etwa 547 (1999: 134)
Mio. € und gewerbesteuerliche Verlustvorträge von rund
753 (1999: 4) Mio. €. Nahezu alle diese Verlustvorträge sind
nach deutschem bzw. lokalem Steuerrecht grundsätzlich un-
begrenzt vortragsfähig. 

(11) Anderen Gesellschaftern zustehendes Ergebnis.
Das anderen Gesellschaftern zustehende Ergebnis betrifft
mit 189 (1999: 274; 1998: 205) Mio. € Gewinnanteile und
mit 100 (1999: 3; 1998: 2) Mio. € Verlustanteile. Die Gewinn-
anteile 2000 entfallen wie in den Vorjahren im Wesentlichen
auf die MATÁV. Die Verlustanteile betreffen nahezu ausschließ-
lich die T-Online International.

Für die Geschäftsjahre 2000 und 1999 leiten sich die effek-
tiven Steuern vom Einkommen und vom Ertrag in Höhe von
194 Mio. € bzw. 1 380 Mio. € wie folgt von einem fiktiven
„erwarteten“ Körperschaftsteueraufwand ab, der sich bei
Anwendung eines Körperschaftsteuersatzes für nicht aus-
geschüttete Gewinne von 40 % in 2000 sowie in 1999 auf
das Ergebnis vor Steuern vom Einkommen und vom Ertrag
ergeben hätte:

In Abweichung zu der Vorgehensweise bei den Rückstel-
lungsberechnungen in den Handelsbilanzen der Deutschen
Telekom AG wurde in der Steuererklärung ein Geschäfts-
wert (Unterschiedsbetrag zwischen dem Unternehmens-
wert und den mit ihren Teilwerten aktivierten Wirtschaftsgü-
tern) angesetzt, der gemäß § 7 Abs. 1 Einkommensteuergesetz
über 15 Jahre abgeschrieben wird. Aus Vorsichtsgründen
wurde im Berichtsjahr, wie auch in den Vorjahren, bei der
Ermittlung des Steueraufwands, bis zur endgültigen Klärung
des Firmenwertansatzes, keine Firmenwertabschreibung
angesetzt.

2000 1999
Mio. € Mio. €

Berechneter „erwarteter“
Körperschaftsteueraufwand,
zum Steuersatz für nicht
ausgeschüttete Gewinne 2 484 1 162

Anstieg (Verminderung) der
Körperschaftsteuer auf Grund von:

Posten, die nicht steuerbar sind (2 271) 160
Gewerbeertragsteuer 0 445
Effekt ausländischer Steuersätze (113) (118)
Anrechnung von Verlusten 674 78
Körperschaftsteuerminderungen
auf Grund von Dividendenausschüttungen (62) (305)
Temporäre Differenzen auf steuer-
befreite Effekte aus Vorjahren und
aus dem laufenden Jahr (500) 24
Sonstiges (18) (66)

Steuern vom Einkommen
und vom Ertrag 194 1 380

Effektiver Steuersatz 3,1 % 47,5 %
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Der Rückgang des Sachanlagevermögens um 4 899 Mio. €
ist von gegenläufigen Effekten geprägt. Einerseits wurden
Investitionen in Höhe von 7 563 Mio. € getätigt, welche
hauptsächlich die Technischen Anlagen und Maschinen der
Deutschen Telekom AG sowie der T-Mobil betrafen. Darüber
hinaus erhöhten sich die Buchwerte des Sachanlagevermö-
gens auf Grund der Konsolidierungskreisveränderungen – ins-
besondere durch die Einbeziehung des debis Systemhaus
und der Slovenské Telekomunikácie – um 884 Mio. €. An-
dererseits wirkten sich die Zugänge bei den Abschreibungen
in Höhe von 10 758 Mio. € aus, hierin sind die außerplan-
mäßigen Abschreibungen auf das Immobilienvermögen
(2 018 Mio. €) und die Linientechnik (971 Mio. €) enthalten.

Die Abgänge des Sachanlagevermögens betrugen 
2 517 Mio. €, davon betrafen 872 Mio. € die durch den Ver-
kauf der Kabelaktivitäten NRW und Hessen veräußerten
Breitbandverteilnetze.

Die Entwicklung der Sachanlagen ist dem Anlagespiegel zu
entnehmen.

Miet- und Leasingverpflichtungen:
Nachfolgend sind die mindestens zu leistenden Miet- und
Leasingzahlungen aus nach dem 31. Dezember 2000
endenden Miet- und Leasingverträgen in Mio. € dargestellt.

Die Finanzierungs-Leasingverträge haben Laufzeiten bis zu
25 Jahren und betreffen hauptsächlich Bürogebäude.

(13) Sachanlagen.

Erläuterungen zur Konzern-Bilanz.

Der Anstieg der Konzessionen, gewerblichen Schutzrechte
und ähnlichen Rechte beruht neben Konsolidierungskreis-
veränderungen im Wesentlichen auf dem Erwerb der UMTS-
Lizenzen in Deutschland, Großbritannien und Österreich.
Die Zunahme der Geschäfts- und Firmenwerte aus der Ka-
pitalkonsolidierung resultiert insbesondere aus dem Erwerb
von Mehrheitsbeteiligungen an debis Systemhaus, Slovenské
Telekomunikácie, T-Online France und Ya.com sowie der
Erhöhung der Anteile an MATÁV und Westel 900. 

Die Entwicklung der Immateriellen Vermögensgegenstände
ist dem Anlagespiegel zu entnehmen.

(12) Immaterielle Vermögensgegenstände.
31.12.2000 31.12.1999
Buchwerte Buchwerte

Mio. € Mio. €

Konzessionen, gewerbliche
Schutzrechte und ähnliche
Rechte und Werte sowie
Lizenzen an solchen
Rechten und Werten 16 406 1 501

Geschäfts- oder Firmenwerte
aus den Einzelabschlüssen 0 1
aus der Kapitalkonsolidierung 19 263 13 427

Geleistete Anzahlungen 85 73

35 754 15 002

31.12.2000 31.12.1999
Buchwerte Buchwerte

Mio. € Mio. €

Grundstücke, grundstücksgleiche
Rechte und Bauten einschließlich
der Bauten auf fremden Grundstücken 14 416 17 237

Technische Anlagen und Maschinen 35 521 38 177
Andere Anlagen, Betriebs- und

Geschäftsausstattung 2 132 2 091
Geleistete Anzahlungen und

Anlagen im Bau 2 068 1 531

54 137 59 036

Leasingraten Mieten
für aktivierte und Leasingraten für

Objekte nicht aktivierte Objekte
Geschäftsjahr Mio. € Mio. €

2001 60 1 020
2002 58 746
2003 55 625
2004 51 527
2005 51 834
nach 2005 717 1 855

mindestens zu entrichtende
Miet- und Leasingzahlungen 992 5 607

Zinsanteil (425)

Barwert der mindestens zu
entrichtenden Leasingzahlungen 567

hauptsächlich die Umgliederung der Anteile der Sprint Corpo-
ration, Kansas City,  in Höhe von 1 576 Mio. € in die Wert-
papiere des Umlaufvermögens betrafen. Im Geschäftsjahr
wurden auf die übrigen Beteiligungen außerplanmäßige Ab-
schreibungen in Höhe von 71 Mio. € vorgenommen, die ins-
besondere auf die New ICO Global Communication (Holding)
Ltd., Wilmington, und die VocalTec Communications Ltd.,
Herzeliya, entfielen.

Die Ausleihungen an Unternehmen, mit denen ein Beteiligungs-
verhältnis besteht, setzen sich hauptsächlich aus Gesellschaf-
terdarlehen zusammen. Die wesentlichsten Zugänge im Ge-
schäftsjahr waren in Höhe von 264 Mio. € bei der Callahan
Nordrhein-Westfalen GmbH, Bonn, sowie mit 157 Mio. €
bei der eKabel Holdings GmbH, Bad Vilbel, zu verzeichnen.

Die Wertpapiere des Anlagevermögens bestehen im Wesent-
lichen aus festverzinslichen Wertpapieren. Der Rückgang ist
auf den Verkauf sämtlicher Spezialfonds der Deutschen
Telekom AG zurückzuführen. Dem stand der Erwerb weiterer
festverzinslicher Wertpapiere mit 372 Mio. € durch die
Deutsche Telekom AG gegenüber.

Die sonstigen Ausleihungen beinhalten überwiegend ein Dar-
lehen an die Deutsche Post AG. Darüber hinaus bestehen
Darlehen zum Bau von Gebäuden und Wohnheimen sowie
Darlehen an Mitarbeiter. 

Die Entwicklung der Finanzanlagen ist im Anlagespiegel dar-
gestellt. Die Aufstellung des Anteilsbesitzes wird beim Han-
delsregister des Amtsgerichts Bonn unter der Nr. HRB 6794
hinterlegt. Sie kann bei der Deutschen Telekom AG, Bonn,
Investor Relations, angefordert werden.

Wesentliche Beteiligungen an assoziierten Unternehmen und
die hierauf entfallenden Geschäfts- oder Firmenwerte stellen
sich wie folgt dar:

(14) Finanzanlagen.

Der Anstieg der Beteiligungsbuchwerte an assoziierten Un-
ternehmen um 5 417 Mio. € ergibt sich neben den erfolgs-
neutralen Währungseffekten von 112 Mio. € insbesondere
auf Grund der erstmaligen at equity Bilanzierung der DT-FT
Italian Holding, Bonn, in Höhe von 2 358 Mio. € (im Zusam-
menhang mit der Veräußerung von Wind), der BEN Nederland
Holding B.V., Den Haag, mit 1 071 Mio. € sowie der Erhöhung
des Beteiligungsbuchwertes an PTC in Höhe von 1 122 Mio. €.
Diesen Zugängen standen im Berichtsjahr Goodwill-Ab-
schreibungen in Höhe von 178 Mio. € sowie Abgänge aus
Verlustübernahmen im Rahmen der Equity-Bewertung in
Höhe von 448 Mio. € gegenüber.

Die Erhöhung der übrigen Beteiligungen in Höhe von 
3 803 Mio. € betrifft insbesondere den Erwerb einer 1,69 %
Tranche von Aktien am US-amerikanischen Mobilfunkunter-
nehmen VoiceStream Wireless Corporation, Bellevue, in Höhe
von 5 590 Mio. €. Dem standen Abgänge gegenüber, die

31.12.2000 31.12.1999
Buchwerte Buchwerte

Mio. € Mio. €

Anteile an verbundenen
Unternehmen 153 66

Ausleihungen an verbundene
Unternehmen 57 59

Beteiligungen an assoziierten
Unternehmen 6 663 1 246

Übrige Beteiligungen 7 456 3 653
Ausleihungen an Unternehmen,

mit denen ein Beteiligungs-
verhältnis besteht 718 228

Wertpapiere des Anlagevermögens 1 106 2 033
Sonstige Ausleihungen 562 660

16 715 7 945

31.12.2000 31.12.1999
Kapital- Buchwerte davon Kapital- Buchwerte davon

anteil Geschäfts- anteil Geschäfts-
oder Firmen- oder Firmen-

werte werte
Name % Mio. € Mio. € % Mio. € Mio. €

DT-FT Italian Holding 50,00 2 745 – – – –
PTC 45,00 1 165 1 088 22,50 10 –
Ben Holding1 49,99 1 036 638 – – –
HT-Hrvatske 35,00 771 378 35,00 755 390
MTS 36,20 327 17 44,14 156 9
Sonstige 619 196 325 71

6 663 2 317 1 246 470

1  Beteiligungsquote: 50 % minus 1 Anteil
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(16) Forderungen.

Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen ergeben
sich überwiegend aus der Abrechnung von Fernmeldeleis-
tungen. Der Anstieg ist auf Konsolidierungskreiserweiterun-
gen und auf umsatzbedingte Erhöhungen zurückzuführen.
Mit Ausnahme von 139 Mio. € sind sämtliche Forderungen
innerhalb eines Jahres fällig.

Die Wertberichtigungen auf Forderungen haben sich wie
folgt entwickelt:

Im Geschäftsjahr 2000 sind Forderungen in Höhe von 344
(31. Dezember 1999: 341) Mio. € ausgebucht worden.

(15) Vorräte.

Das Vorratsvermögen erhöhte sich gegenüber dem Vorjahr
um 541 Mio. € oder 52 %. Dies ist insbesondere auf die
Erstkonsolidierung des debis Systemhaus sowie auf den
Vorratsaufbau bei der Deutschen Telekom AG und der 
T-Mobil zurückzuführen.

Zu den Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffen zählen im Wesent-
lichen Ersatzteile für die Datenübermittlungstechnik, die
Übertragungstechnik sowie weitere fernmeldetechnische
Ersatzteile, Bauelemente und Fernmeldekabel. Die Bestän-
de an Unfertigen Erzeugnissen und Leistungen betreffen im
Wesentlichen noch nicht abgeschlossene Projekte, wie z. B.
die Installation von Telekommunikationsanlagen und die
Implementierung von IT-Systemlösungen.

Unter Fertige Erzeugnisse und Waren werden Bestände an
Endgeräten ausgewiesen, die sowohl für den Verkauf als auch
für die Vermietung bestimmt sind. Ihr Anstieg resultiert neben
der Konsolidierungskreisveränderung im Wesentlichen aus
einer positiven Umsatzentwicklung des GSM-Marktes, die
eine erhöhte Vorratshaltung an Endgeräten erforderlich macht.

Die geleisteten Anzahlungen betreffen im Wesentlichen
Endgeräte.

31.12.2000 31.12.1999
Mio. € Mio. €

Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe 201 184
Unfertige Erzeugnisse,

unfertige Leistungen 612 279
Fertige Erzeugnisse und Waren 763 580
Geleistete Anzahlungen 11 3

1 587 1 046

31.12.2000 31.12.1999
Mio. € Mio. €

Forderungen aus
Lieferungen und Leistungen 6 852 5 342

Forderungen gegen
verbundene Unternehmen 149 47

Forderungen gegen
Unternehmen, mit denen ein
Beteiligungsverhältnis besteht 158 277

7 159 5 666

2000 1999 1998
Mio. € Mio. € Mio. €

Stand 1.1. 493 371 329
Zuführung 379 173 132
Inanspruchnahme/

Auflösung (82) (51) (90)

Stand 31.12. 790 493 371

Die Forderungen aus Steuern betreffen im Wesentlichen
die Ertragsteuern. Ihr Anstieg gegenüber dem Vorjahr resul-
tiert aus Rückforderungen für bereits erfolgte Ertragsteuer-
zahlungen. Weitere Steuerforderungen betreffen überwie-
gend Gewerbekapitalsteuerrückforderungen für Vorjahre,
die aus der rückwirkenden Änderung der Zerlegungssätze
für die Gewerbesteuer resultieren. Die Erhöhung der Forde-
rungen aus Kostenerstattungen und Darlehen resultiert ins-
besondere aus zwei Schuldscheindarlehen in Höhe von
172 Mio. €. Der Anstieg der Übrigen Sonstigen Vermö-
gensgegenstände ist überwiegend durch die Erweiterung
des Konsolidierungskreises begründet.

In den Sonstigen Vermögensgegenständen sind 1 Mio. €
ausstehende Einlagen der T-Online gegenüber Dritten
bilanziert.

(17) Sonstige Vermögensgegenstände.

Die Bilanzierung erfolgt zu Anschaffungskosten von 2,56 €
je Aktie. Die Aktienausgabe an ausländische Mitarbeiter der
Telekom erfolgte im Rahmen des Globalen Angebots der
KfW, wofür die Telekom 37 950 Anteile von der KfW zu An-
schaffungskosten von insgesamt 2,4 Mio. € erworben hat.
Die von den Mitarbeitern nicht abgenommenen Anteile
(14 630 Stück) wurden von der Telekom zunächst mit den
Anschaffungskosten bilanziert und zum Bilanzstichtag auf
den niedrigeren Börsenkurs abgeschrieben. Der Anteil am
Gezeichneten Kapital beträgt 0,09 %.

Bei den Sonstigen Wertpapieren handelt es sich im Wesent-
lichen um Anteile an der Sprint Corporation, Kansas City,
die auf Grund des für das nächste Jahr geplanten Verkaufs
vom Anlage- in das Umlaufvermögen umgegliedert wurden.

Ebenfalls Teil der Sonstigen Wertpapiere sind der Kurspfle-
gebestand an eigenen Anleihen (294 Mio. €), Callable Step-
Up Anleihen (317 Mio. €), eine portugiesische Staatsanleihe
(57 Mio. €) sowie ein Russland-Bond (47 Mio. €). 

(18) Wertpapiere.

Der am Bilanzstichtag noch vorhandene Bestand an eige-
nen Anteilen in Höhe von 2 670 828 Stück setzt sich wie
folgt zusammen:

31.12.2000 31.12.1999
Mio. € Mio. €

Forderungen aus Steuern 2 262 1 441
Forderungen aus Zinsabgrenzungen 289 214
Forderungen gegen Mitarbeiter 56 56
Forderungen aus Kosten-

erstattungen und Darlehen 286 73
Übrige Sonstige

Vermögensgegenstände 778 285

3 671 2 069

31.12.2000 31.12.1999
Mio. € Mio. €

Eigene Anteile 7 14
Sonstige Wertpapiere 2 363 1 756

2 370 1 770

Anfangsbestand 5 645 178
Abgang durch das 

Mitarbeiterprogramm 2000 (2 988 980)
Von KfW erworbene nicht ausgegebene Anteile 14 630

2 670 828



(22) Gezeichnetes Kapital.
Das Gezeichnete Kapital des Konzerns entspricht dem
Grundkapital der Deutschen Telekom AG.

Zum 31. Dezember 2000 beträgt das Gezeichnete Kapital
der Deutschen Telekom gemäß § 5 Abs. 1 der Satzung
7 756 Mio. €, das in 3 029,6 Mio. Stück nennwertlose, auf
den Namen lautende Stammaktien eingeteilt ist. Jede Aktie
gewährt eine Stimme. Nach Abzug der eigenen Anteile be-
läuft sich das für 2000 dividendenberechtigte Grundkapital
auf 7 749 Mio. € (3 026,9 Mio. Stück).

Im Geschäftsjahr 2000 veräußerte die KfW 200 Mio. Anteile
des Grundkapitals. Dadurch verringerte sich die Anteilsquote
der KfW auf 16,81 %. Die direkte Anteilsquote des Bundes
an der Deutschen Telekom beträgt zum 31. Dezember 2000
42,83 %. Das Gezeichnete Kapital entfällt somit zum 31. De-
zember 2000 mit 1 298 Mio. Stückaktien auf den Bund
(3 321 Mio. €) und mit 509 Mio. Stückaktien auf die KfW
(1 303 Mio. €). Der Rest befindet sich im Streubesitz.

Die ordentliche Hauptversammlung vom 25. Mai 2000 hat
folgende Beschlüsse gefasst:

1. Der Vorstand wurde ermächtigt, das Grundkapital in der
Zeit bis zum 25. Mai 2005 mit Zustimmung des Aufsichts-
rats um nominal bis zu 3 865 093 163,52 € durch Ausgabe
von bis zu 1 509 802 017 auf den Namen lautenden Stück-
aktien gegen Sacheinlage zu erhöhen (Genehmigtes Kapi-
tal 2000). Die Ermächtigung kann in Teilbeträgen genutzt
werden. Ein Bezugsrecht der Aktionäre wurde ausgeschlos-
sen. Eine entsprechende Änderung der Satzung wurde vor-
genommen und am 6. Juni 2000 ins Handelsregister einge-
tragen.

2. Weiter wurde der Vorstand ermächtigt, im Rahmen des
Deutsche Telekom Aktienoptionsplans das Grundkapital bis
zum 25. Mai 2005 mit Zustimmung des Aufsichtsrats durch
Ausgabe von bis zu 5 000 000 neuen, auf den Namen lau-
tende Stückaktien gegen Bar- und Sacheinlagen einmalig
oder mehrmals um bis zu 12 800 000 € zu erhöhen (Ge-
nehmigtes Kapital). Ein Bezugsrecht der Aktionäre wurde
ausgeschlossen.

3. Das Grundkapital wurde bedingt erhöht um bis zu
64 000 000 € durch Ausgabe von bis zu 25 000 000 neuen
Stückaktien, auf die Bezugsrechte im Rahmen des Deutsche
Telekom Aktienoptionsplans gewährt werden (Bedingtes
Kapital). Eine entsprechende Satzungsänderung wurde
beschlossen.

4. Die Telekom wurde zum Erwerb eigener Aktien bis zu
höchstens 10 % des Grundkapitals, d. h. bis zu maximal
302 960 403 Aktien, ermächtigt. Dies kann zum Zweck der
Einführung der Aktien an ausländischen Börsen, zum Ange-
bot im Rahmen von Zusammenschlüssen oder Erwerb von
Unternehmen und Beteiligungen sowie zur Einziehung von
Aktien erfolgen. Die Ermächtigung kann ganz oder in Teil-
beträgen ausgeübt werden und gilt bis zum 15. November
2001.
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In den Zahlungsmitteln mit einer Laufzeit bis zu 3 Monaten
sind überwiegend Festgeldanlagen bei Kreditinstituten ent-
halten. Daneben sind hier die Kassenbestände, Bundes-
bank- und Postbankguthaben sowie Schecks ausgewiesen.
Bei den Zahlungsmitteln mit einer Laufzeit von mehr als 
3 Monaten handelt es sich um Termineinlagen bei Banken. 
Der Anstieg der flüssigen Mittel ist hauptsächlich auf den
Börsengang der T-Online zurückzuführen.

(19) Flüssige Mittel.

(21) Eigenkapital.
Die Detailentwicklung des Konzern-Eigenkapitals der Jahre
1998, 1999 und 2000 ist dem Anhang vorangestellt.

Die Gesamteigenkapitalentwicklung stellt sich vom 31. De-
zember 1995 bis zum 31. Dezember 2000 (in Mio. €) wie
folgt dar:

3 995: 12 646
3 .12.1996: 23 826
31.12.1997: 24 616
3 .12.1998: 25 064

999: 35 689
3 42 716

1995 1996 1997 1998 1999 2000

0

10 000

20 000

30 000

40 000

31.12.2000 31.12.1999
Mio. € Mio. €

Schecks 12 2
Kassenbestand und

Bundesbankguthaben 41 13
Guthaben bei Kreditinstituten 

(einschließlich Postbankguthaben) 1 840 1 157

1 893 1 172

31.12.2000 31.12.1999
Mio. € Mio. €

Zahlungsmittel
Laufzeit bis  3 Monate 1 006 878
Laufzeit mehr als 3 Monate 887 294

1 893 1 172

(23) Kapitalrücklage.
Die Kapitalrücklage des Konzerns entspricht der
Kapitalrücklage der Deutschen Telekom AG.

Sie resultiert in Höhe von 5 774 Mio. € aus der Eröffnungs-
bilanz der Deutschen Telekom AG zum 1. Januar 1995. Da-
rüber hinaus wurden die das Grundkapital übersteigenden
Beträge aus den Aktienemissionen 1996 und 1999 in Höhe
von 8 476 Mio. € sowie 9 881 Mio. € gemäß § 272 Abs. 2
Nr. 1 HGB in die Kapitalrücklage eingestellt. Im Geschäfts-
jahr erhöhte sich die Kapitalrücklage durch den über den
Nennbetrag hinaus erzielten Betrag aus dem Mitarbeiter-
beteiligungsprogramm um 169 Mio. €. Im Rahmen dieses
Programms wurden 2 988 980 Anteile ausgegeben.

(24) Gewinnrücklagen.
Die Gewinnrücklagen beinhalten neben den Einstellungen
aus den Jahresüberschüssen der Vorjahre der Deutschen
Telekom AG die Konzern-Anteile an den Bilanzergebnissen
der konsolidierten Tochterunternehmen, soweit sie seit ihrer
Zugehörigkeit zum Konzern erwirtschaftet worden sind,
sowie die Rücklage für eigene Anteile gemäß § 272 Abs. 4
HGB, die in Höhe des auf der Aktivseite der Bilanz für eige-
ne Anteile ausgewiesenen Betrags gebildet wurde. Zusätz-
lich berücksichtigt dieser Posten die kumulierten Auswir-
kungen aus Konsolidierungsmaßnahmen der Vorjahre. Da-
rüber hinaus sind unter den Gewinnrücklagen die erfolgs-
neutral ermittelten Differenzen aus der Währungsumrech-
nung gesondert erfasst.

Im Geschäftsjahr hat sich die Rücklage für eigene Anteile
um 7 Mio. € verringert, da Mitarbeiteraktien aus dem Be-
stand an eigenen Anteilen ausgegeben wurden. 

(25) Anteile anderer Gesellschafter.
Die Anteile anderer Gesellschafter am Eigenkapital der ein-
bezogenen Tochterunternehmen entfallen im Wesentlichen
auf debis Systemhaus, T-Online, MATÁV und Slovenské
Telekomunikácie.

(20) Rechnungsabgrenzungsposten und
Steuerabgrenzung.

Der aktive Rechnungsabgrenzungsposten in Höhe von
956 (31. Dezember 1999: 931) Mio. € enthält überwiegend
vorausgezahlte Personalaufwendungen von 157 (31. Dezem-
ber 1999: 164) Mio. € bei der Deutschen Telekom AG sowie
Disagiobeträge von 59 (31. Dezember 1999: 59) Mio. €,
deren Abschreibung linear über die Laufzeit der zugehörigen
Verbindlichkeiten erfolgt. Daneben ist hier ein aktiver Ab-
grenzungsposten für latente Steuern in Höhe von 475 (31. De-
zember 1999: 524) Mio. € ausgewiesen.



123Der Konzern-Abschluss122 Der Konzern-Abschluss

Das relative Erfolgsziel ist an die Performance der Aktie im
Verhältnis zur Performance des Dow Jones Euro Stoxx 50©

Total Return-Index gekoppelt. Die Optionen dürfen nur aus-
geübt werden, wenn nach Ablauf der zweijährigen Sperr-
frist die Kursentwicklung der Aktien, bereinigt um Dividen-
den, Bezugsrechte und andere Sonderrechte (total share-
holder return basis), die Entwicklung des Euro Stoxx 50©

Total Return-Index auf Basis eines gleitenden Mittelwerts
über 30 Tage übersteigt.

Die Deutsche Telekom AG behält sich das Recht vor, nach
eigenem Ermessen den Bezugsberechtigten an Stelle neuer
Aktien einen Barausgleich zu zahlen (Stock Appreciation
Rights – SAR). Durch die Ausübung eines SAR erlischt die
entsprechende Option, und durch die Ausübung einer Option
erlischt das entsprechende SAR. Zum 31. Dezember 2000
standen keine SAR aus.

Die Übertragbarkeit der Bezugsrechte ist ausgeschlossen.
Zum 31. Dezember 2000 waren insgesamt 25 Mio. Aktien
als bedingtes Kapital für die zukünftige Ausgabe von Be-
zugsrechten im Rahmen des Plans bereitgestellt. Die ge-
wichtete durchschnittliche Restlaufzeit der ausstehenden
Optionen zum 31. Dezember 2000 betrug 4,5 Jahre.

(26) Aktienorientierte Vergütungssysteme
der Deutschen Telekom AG.

Im Jahr 2000 gewährte die Deutsche Telekom AG erstmalig
bestimmten Beschäftigten Aktienoptionen. Am 19. Juli 2000
gab die Deutsche Telekom AG an die Teilnehmer des Aktien-
optionsplans auf Basis des von der Hauptversammlung im
Mai 2000 erteilten Beschlusses 1 023 920,54 Optionen zum
Bezug von 1 023 920,54 Aktien zu einem Ausübungspreis
von 62,69 € aus. Der Aktienkurs der Deutschen Telekom AG
entsprechend der Xetra-Schlussnotierung (Frankfurt am
Main) am Tag der Gewährung betrug 60,40 € pro Aktie.
Die Optionen haben eine Laufzeit bis zum 20. Juli 2005. 

Die Optionsrechte dürfen nicht vor Ende der Sperrfrist am
19. Juli 2002 ausgeübt werden. Die Optionen können nur
ausgeübt werden, wenn sowohl das absolute als auch das
relative Erfolgsziel mindestens einmal im Zeitraum zwischen
dem 20. Juli 2002 und 19. Juli 2005 überschritten wurden.
Das absolute Erfolgsziel gilt als erreicht, wenn der gleitende
Mittelwert des Aktienschlusskurses der T-Aktie im Xetra-
Handel an der Frankfurter Börse für einen Zeitraum von 30
Tagen den Ausübungspreis um mehr als 20 % übersteigt.

Übersicht über die Aktivitäten im Zusammenhang mit den
von der Deutschen Telekom AG an die Bezugsberechtigten
ausgegebenen Aktienoptionen:

1999 und 1998 existierten bei der Deutschen Telekom AG
keine Aktienoptionspläne. 

2000
Aktienoptionen in Tsd. Stück Gewichteter durchschnittlicher

Ausübungspreis in €

Ausstehende Aktienoptionen zu Beginn des Jahres nicht zutreffend nicht zutreffend
Gewährt 1 024 62,69
Ausgeübt 0 –
Verfallen 2 62,69

Ausstehende Aktienoptionen zum Jahresende 1 022 62,69

Ausübbar zum Jahresende 0 –

Das relative Erfolgsziel ist an die Performance der Aktie im
Verhältnis zur Performance des Dow Jones Euro Stoxx
Telecom©-Index gekoppelt. Die Optionen dürfen nur ausge-
übt werden, wenn nach Ablauf der zweijährigen Haltefrist
die Kursentwicklung der Aktien, bereinigt um Dividenden,
Bezugsrechte und andere Sonderrechte (total shareholder
return basis), die Entwicklung des Dow Jones Euro Stoxx
Telecom©-Index auf Basis eines gleitenden Mittelwerts über
30 Tage um mehr als 20 % übersteigt.

Zum 31. Dezember 2000 waren insgesamt 20 Millionen
Aktien als bedingtes Kapital für die zukünftige Ausgabe von
Bezugsrechten im Rahmen des Plans bereitgestellt. Die
gewichtete durchschnittliche Restlaufzeit der ausstehenden
Optionen zum 31. Dezember 2000 betrug 4,5 Jahre. Im
Geschäftsjahr gewährte die T-Online AG den Mitgliedern
ihres Vorstands 31 455 Aktienoptionen.

Zu weiteren Informationen bezüglich aktienorientierten
Vergütungssystemen siehe Anmerkung (40).

Aktienorientierte Vergütungssysteme
der T-Online International AG.
Im Jahr 2000 gewährte die T-Online International AG erst-
malig bestimmten Beschäftigten Aktienoptionen. Am 6. Juli
2000 gab die T-Online International AG an die Teilnehmer
des Aktienoptionsplans auf Basis der von der Hauptversamm-
lung im März 2000 erteilten Genehmigung 214 472,52 Optio-
nen auf 214 472,52 Aktien zu einem Ausübungspreis von
37,65 € aus. Die Optionen haben eine Laufzeit bis zum 
6. Juli 2005. 

Die Optionsrechte dürfen nicht vor Ende der Sperrfrist 
(6. Juli 2002) ausgeübt werden. Die Optionen können nur
ausgeübt werden, wenn sowohl das absolute als auch das
relative Erfolgsziel mindestens einmal im Zeitraum zwischen
dem 7. Juli 2002 und 6. Juli 2005 überschritten wurde. Das
absolute Erfolgsziel gilt als erreicht, wenn der gleitende
Mittelwert über 30 Tage des Aktienschlusskurses im Xetra-
Handel an der Frankfurter Börse den festgelegten Aus-
übungspreis um mehr als 40 % übersteigt.

Übersicht über die Aktivitäten im Zusammenhang mit den
von der T-Online International AG an die Bezugsberechtig-
ten ausgegebenen Aktienoptionen:

1999 und 1998 existierten bei der T-Online International AG
keine Aktienoptionspläne. 

2000
Aktienoptionen in Tsd. Stück Gewichteter durchschnittlicher

Ausübungspreis in €

Ausstehende Aktienoptionen zu Beginn des Jahres nicht zutreffend nicht zutreffend
Gewährt 214 37,65
Gewährt im Rahmen des Ya.com-Erwerbs1 1 864 0,00
Ausgeübt 0 –
Verfallen 37 37,65

Ausstehende Aktienoptionen zum Jahresende 2 041 3,27

Ausübbar zum Jahresende 280 0,00

1 Im Rahmen der zum Erwerb von Anteilen an Yacom Internet Factory, S.A. (Ya.com) durchgeführten Kapitalerhöhung wurden 1 863 886 T-Online 
Optionen an Ya.com-Mitarbeiter ausgegeben. Gemäß Kaufvertrag sind 15 % direkt nach Kauf ausübbar. Weitere 41,1 % sind ratierlich über 3 Jahre
am jeweiligen Kauftag ausübbar. Die restlichen 43,9 % sind in Abhängigkeit von bestimmten Zielvorgaben ausübbar. Sollten Mitarbeiter von Ya.com
das Unternehmen verlassen, verfallen alle noch nicht ausübbaren Optionen.
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Unter Berücksichtigung ausgegliederter Vermögenswerte
sind die Versorgungsverpflichtungen in vollem Umfang
bilanziert.

Die Höhe der Versorgungsverpflichtungen wurde nach ver-
sicherungsmathematischen Methoden in Übereinstimmung
mit den US-GAAP SFAS Nr. 87 ermittelt. Zu den jeweiligen
Stichtagen lagen den Berechnungen die folgenden Annah-
men zu Grunde: 

Der entsprechende Wertansatz gemäß § 6a Einkommen-
steuergesetz liegt bei 3 119 (31. Dezember 1999: 3 061) Mio. €.

Die VAP-Leistungen, die die Rentenbezüge aus der gesetz-
lichen Altersversorgung bis zu der nach der Rentenformel
festgelegten Höhe aufstocken, werden grundsätzlich auf
Basis der Bezüge der Mitarbeiter zu bestimmten Zeiten
ihrer Beschäftigung berechnet. Für die in der Vergangen-
heit erworbenen Ansprüche auf VAP-Leistungen haben die
Tarifparteien im Rahmen der Neuordnung der betrieblichen
Altersversorgung im Jahre 1997 eine Besitzstandsregelung
vereinbart. Danach werden die Ansprüche von Rentnern
und rentennahen Jahrgängen unverändert fortgeführt. Bei
jüngeren Anwärtern wurden die Ansprüche abhängig von
der bisherigen Versicherungsdauer in eine Initialgutschrift
auf ein vom Arbeitgeber geführtes Kapitalkonto umgerechnet.

Die Deutsche Telekom leistet jährliche Gutschriften auf die-
ses Konto; im Versorgungsfall wird der erreichte Kontostand
als Einmalbetrag bzw. in Raten ausgezahlt oder in eine Ren-
te umgewandelt. Sofern diese Beschäftigten das 35. Lebens-
jahr noch nicht vollendet haben und weniger als 10 Ver-
sicherungsjahre aufweisen, bestehen ihre Versorgungsan-
sprüche unmittelbar gegenüber der Deutschen Telekom.
Für die Abwicklung der übrigen Zusagen wurde der DTBS
gegründet. Leistungen aus anderen, direkten Pensionszu-
sagen werden grundsätzlich auf Grund der Gehaltshöhe
und der Dauer der Unternehmenszugehörigkeit festgelegt;
die Anwartschaften bestimmen sich in der Regel nach Gut-
schriften, die die Deutsche Telekom auf die von ihr geführ-
ten Kapitalkonten leistet.

(27) Rückstellungen für Pensionen und ähnliche
Verpflichtungen.

Altersversorgung für Angestellte und Arbeiter.
Die Versorgungsverpflichtungen des Konzerns gegenüber
Angestellten und Arbeitern beruhen auf Versorgungszusa-
gen. Zu diesen zählen die unmittelbaren Versorgungszusa-
gen der Deutschen Telekom, die mittelbar über die Versor-
gungsanstalt der Deutschen Bundespost (VAP) und den
Deutsche Telekom Betriebsrenten-Service e.V. (DTBS) an
Beschäftigte gegebenen Versorgungszusagen sowie Ver-
pflichtungen gemäß Artikel 131 des Grundgesetzes (GG). 

Die VAP erbringt Altersversorgungsleistungen an Rentner,
die bei der Telekom als Angestellte beschäftigt waren. Aus
den Verpflichtungen der VAP abzüglich des vorhandenen
Kassenvermögens resultiert eine Unterdeckung, die in der
Handelsbilanz der Deutschen Telekom als mittelbare Ver-
sorgungsverpflichtungen unter den Pensionsrückstellungen
ausgewiesen wird. Steuerlich war diese Rückstellung in Vor-
jahren nicht abzugsfähig.

Durch Tarifvertrag wurde im Jahr 2000 eine verpflichtungs-
neutrale Neuregelung vereinbart. Danach erhält der betrof-
fene Personenkreis seine Altersversorgungsleistungen ab
November 2000 nicht mehr von der VAP als Versorgungs-
träger direkt, sondern unmittelbar und mit Rechtsanspruch
von der Deutschen Telekom. Die Verpflichtungen der VAP
ruhen insoweit (Parallelverpflichtung). Die VAP erbringt die
Versorgungsleistungen im Namen und im Auftrag der
Deutschen Telekom. Für die nunmehr unmittelbaren Versor-
gungszusagen wird handelsrechtlich eine Pensionsrückstel-
lung nach US-GAAP SFAS Nr. 87 gebildet. Durch die Parallel-
verpflichtung ist diese Rückstellung auch in der Steuerbilanz,
dort nach § 6a Einkommensteuergesetz bewertet, anzusetzen.

Darüber hinaus ist zu berücksichtigen, dass im Konzern-Ab-
schluss zum ersten Mal die Pensionsverpflichtungen auszu-
weisen sind, die auf das im Jahr 2000 erworbene debis
Systemhaus entfallen (224 Mio. €).

Die Versorgungsverpflichtungen setzen sich wie folgt
zusammen:

2000 1999 1998 

Rechnungszins 6,25 % 6,25 % 6,0 %
Gehaltstrend 2,75 %–3,5 % 2,75 %– 3,5 % 2,5 %
Erwarteter Zinsertrag 6,0 %–6,5 % 4,5 %– 6,0 % 5,5 %
Rententrend 1,5 % 1,5 % 1,5 %

31.12.2000 31.12.1999
Mio. € Mio. €

Versorgungsverpflichtungen
– unmittelbare 2 497 284
– mittelbare 820 2 810

Verpflichtungen gemäß
Artikel 131 GG 13 15

3 330 3 109

Entwicklung der Pensionsverpflichtungen im Berichtsjahr:

Entwicklung der ausgegliederten Vermögenswerte im
Berichtsjahr:

31.12.2000 31.12.1999
Mio. € Mio. €

Barwert der Anwartschaften aus:
unverfallbaren Versorgungsansprüchen (Vested Benefit Obligation) 3 227 2 913
noch verfallbaren Versorgungsansprüchen 415 398

Anwartschaftsbarwert ohne Berücksichtigung künftiger Gehaltssteigerungen
(Accumulated Benefit Obligation) 3 642 3 311

Effekt künftiger Gehaltssteigerungen 122 78

Anwartschaftsbarwert mit Berücksichtigung künftiger Gehaltssteigerungen
(Projected Benefit Obligation) 3 764 3 389

Ausgegliederte Vermögenswerte (379) (320)

Das Vermögen übersteigende Leistungsverpflichtung 3 385 3 069

Anpassungsbetrag auf Grund unrealisierter (Verluste)/Gewinne (55) 40

Pensionsrückstellungen (Unfunded Accrued Pension Cost) 3 330 3 109

2000 1999
Mio. € Mio. €

Anwartschaftsbarwert mit Berücksichtigung künftiger Gehaltssteigerungen
(Projected Benefit Obligation) zum 1. Januar 3 389 3 371

Aufwand für die im Geschäftsjahr hinzuerworbenen Versorgungsansprüche (Service Cost) 119 83
Kalkulatorischer Zinsaufwand der bereits erworbenen Ansprüche (Interest Cost) 208 194
Veränderung Verpflichtungsbestand (Betriebsübergänge, Eingliederung debis Systemhaus) 179 0
Anpassungsbetrag auf Grund unrealisierter versicherungsmathematischer (Verluste)/Gewinne 87 (61)
Versorgungszahlungen im Geschäftsjahr (218) (198)

Anwartschaftsbarwert mit Berücksichtigung künftiger Gehaltssteigerungen
(Projected Benefit Obligation) zum 31. Dezember 3 764 3 389

2000 1999
Mio. € Mio. €

Ausgegliederte Vermögenswerte zum 1. Januar 320 214

Tatsächliche Vermögenserträge 9 11
Arbeitgeberbeiträge an externe Versorgungsträger 232 289
Versorgungszahlungen externer Versorgungsträger im Geschäftsjahr (182) (194)

Ausgegliederte Vermögenswerte zum 31. Dezember 379 320
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Nach den Vorschriften des PTNeuOG erbringt diese Unter-
stützungskasse Versorgungs- und Beihilfeleistungen an im
Ruhestand befindliche Mitarbeiter und deren Hinterbliebe-
ne, denen aus einem Beamtenverhältnis Versorgungsleis-
tungen zustehen. Die Höhe der Zahlungsverpflichtungen
der Deutschen Telekom AG an ihre Unterstützungskasse ist
in § 16 Postpersonalrechtsgesetz geregelt. Die Deutsche
Telekom AG ist gesetzlich verpflichtet, seit dem Jahr 2000
einen jährlichen Beitrag in Höhe von 33 % der aktiven und
der fiktiven Bruttobezüge der ruhegehaltsfähig beurlaubten
Beamten an die Unterstützungskasse zu leisten; im Berichts-
jahr waren dies 895 Mio. €. In den Jahren von 1995 bis 1999
war ein Festbetrag von jährlich 1,5 Mrd. € zu zahlen.  

Nach dem PTNeuOG gleicht der Bund Unterschiedsbeträ-
ge zwischen laufenden Zahlungsverpflichtungen der Unter-
stützungskasse einerseits und laufenden Zuwendungen der
Deutschen Telekom AG oder den Vermögenserträgen ande-
rerseits auf geeignete Weise aus und gewährleistet, dass
die Unterstützungskasse jederzeit in der Lage ist, die ge-
genüber ihren Trägerunternehmen übernommene Verpflich-
tung zu erfüllen. Soweit der Bund danach Leistungen an
die Unterstützungskasse erbringt, kann er von der Deutschen
Telekom AG keine Erstattung verlangen.

Die Pensionsaufwendungen für die jeweilige Periode setzen
sich wie folgt zusammen:

Die Veränderung der Service Cost im Vergleich zum Vorjahr
ist insbesondere auf das Eigenbeteiligungsprogramm zu-
rückzuführen, in dessen Rahmen die Mitarbeiter der
Deutschen Telekom AG laufende Entgeltansprüche in wert-
gleiche Ansprüche auf betriebliche Altersversorgung um-
wandeln können.

Pensionsregelungen für Beamte 
Für ihre aktiven und früheren beamteten Mitarbeiter unter-
hielt die Deutsche Telekom AG bis zum Berichtsjahr eine
unternehmenseigene Unterstützungskasse, die durch nota-
riell beurkundeten Vertrag vom 7. Dezember 2000 mit den
Unterstützungskassen der Deutschen Post AG und der
Deutschen Postbank AG zu der gemeinsamen Versorgungs-
kasse Bundes-Pensions-Service für Post und Telekommuni-
kation e.V. (BPS-PT) verschmolzen wurde. Der Verein wurde
am 11. Januar 2001 rückwirkend zum 1. Juli 2000 im Ver-
einsregister eingetragen. Die BPS-PT wird arbeitsteilig tätig
und übernimmt dazu für den Bund treuhänderisch die
Finanzverwaltung. Für die Unternehmen der Deutschen Post
AG, der Deutschen Postbank AG und der Deutschen
Telekom AG wird das gesamte Auszahlungsgeschäft der
Versorgungs- und Beihilfeleistungen ausgeübt. 

2000 1999 1998
Mio. € Mio. € Mio. €

Aufwand für die im Geschäftsjahr hinzuerworbenen 
Versorgungsansprüche (Service Cost) 119 83 82

Kalkulatorischer Zinsaufwand der bereits erworbenen Ansprüche (Interest Cost) 208 194 202
Erwarteter Zinsertrag (Return on Plan Assets) (17) (12) (9)

Pensionsaufwendungen der Periode (Net Periodic Pension Cost) 310 265 275

Die Postbeamtenkrankenkasse (PBeaKK) wurde mit In-
Kraft-Treten der Postreform II in ihrem Bestand geschlossen.
Wegen der hierdurch verursachten fortschreitenden Über-
alterung des Versichertenbestandes kommt es zu einer
Deckungslücke zwischen den regulären Einnahmen und
den Leistungen der Kasse. Der Barwert der künftigen De-
ckungslücken ist nach versicherungsmathematischen Grund-
sätzen unter Berücksichtigung der neuen „Richttafeln 1998“
von Prof. Dr. Klaus Heubeck, die insbesondere den Anstieg
der durchschnittlichen Lebenserwartung widerspiegeln,
berechnet worden; für den auf die Deutsche Telekom AG
entfallenden Anteil wurde eine Rückstellung gebildet.

Im Hinblick auf die Wettbewerbssituation war beabsichtigt,
den Personalbestand unter Einsatz verschiedener Instru-
mente in den Jahren 1995 bis 2000 um insgesamt rund
60 000 Mitarbeiter auf 170 000 Vollzeitbeschäftigte (ohne
Mitarbeiter von Tochtergesellschaften, die erstmals nach
dem 1. Januar 1995 in den Konsolidierungskreis einbezo-
gen werden) zu vermindern. Dies schloss ca. 38 300 Fälle
eines erwarteten freiwilligen Ausscheidens nichtbeamteter
Mitarbeiter ein. 

Im Berichtsjahr haben – wie in den Vorjahren – sowohl Be-
amte als auch Angestellte und Arbeiter von dem Vorruhe-
stands- und Abfindungsangebot Gebrauch gemacht. Dabei
führen insbesondere die natürliche Fluktuation und der Vor-
ruhestand von Beamten nicht zu einer finanziellen Belas-
tung für die Deutsche Telekom AG. Für kostenwirksame
Maßnahmen des Personalabbaus werden im vorliegenden
Abschluss Rückstellungen in Höhe von 149 Mio. € und Ver-
bindlichkeiten in Höhe von 1 Mio. € ausgewiesen. Die Auf-
wendungen für Personalanpassungsmaßnahmen, die hier-
für bereits erfolgten Zahlungen sowie die diesbezüglich bil-
anzierten Rückstellungen und Verbindlichkeiten der Jahre
2000 und 1999 sind in nachfolgender Übersicht dargestellt:

(28) Andere Rückstellungen.

Der Anstieg der Rückstellungen resultiert zu etwa 30 % bzw.
497 Mio. € aus der Konsolidierungskreisveränderung, ins-
besondere der Erstkonsolidierung der debis Systemhaus.

Die Erhöhung der Steuerrückstellungen ergibt sich über-
wiegend aus der rückwirkenden Änderung der Zerlegungs-
sätze für die Gewerbesteuer, die Vorjahre betreffen. Bei der
Berechnung der Rückstellung für Körperschaftsteuer wur-
de, entsprechend dem Gewinnverwendungsvorschlag der
Deutschen Telekom AG, eine Ausschüttung in Höhe von
1 877 Mio. € berücksichtigt.

31.12.2000 31.12.1999
Mio. € Mio. €

Steuerrückstellungen 1 470 1 265

Sonstige Rückstellungen
Verpflichtungen aus dem Personalbereich

Postbeamtenkrankenkasse 1 028 982
Personalanpassungsmaßnahmen 149 247
Übrige Verpflichtungen 803 464

1 980 1 693

Ausstehende Rechnungen 1 855 1 276
Risiken aus dem Immobilienbereich 508 396
Noch nicht abgerechnete Telefoneinheiten 363 48
Beteiligungsrisiken 355 101
Prozessrisiken 293 205
Rückbauverpflichtungen 239 181
Zu gewährende Rückvergütungen 131 123
Unterlassene Instandhaltungen 49 44
Übrige sonstige Rückstellungen 812 849

6 585 4 916

8 055 6 181

2000 1999
Mio. € Mio. €

Rückstellungen/Verbindlichkeiten zum 1. Januar 261 470

Erfolgte Zahlungen 
(Verbräuche von Rückstellungen/Verbindlichkeiten) (111) (209)

Rückstellungen/Verbindlichkeiten zum 31. Dezember 150 261
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bracht worden sind. Gegenüber dem Vorjahr stiegen diese
Rückstellungen um 315 Mio. € auf 363 Mio. €.

Die Übrigen sonstigen Rückstellungen beinhalten im Ge-
schäftsjahr hauptsächlich Drohverlustrückstellungen für
Finanzderivate, Rückstellungen für Einkaufsrisiko bei Vor-
räten sowie für Gewährleistungen.

Die größten Posten innerhalb der Anleihen sind die Altan-
leihen der Deutschen Bundespost in Höhe von 26,7 Mrd. €
sowie ein im zweiten Halbjahr 2000 emittierter Global Bond.
Dieser von der Deutschen Telekom International Finance B.V.
(DT Finance), Amsterdam, aufgelegte Bond in Höhe von
15,4 Mrd. € hat folgende Ausstattung:

Rückstellungen für Risiken aus dem Immobilienbereich
schließen Umweltrisiken (für Grundstücks- und Gebäudesa-
nierungen) ein. Die Rückstellungen für unverbrauchte Tele-
foneinheiten spiegeln das gewachsene pre-paid-Kartenge-
schäft der Mobilfunktöchter (insbesondere T-Mobil, One 2 One
und max.mobil.) wider. Sie werden für im Voraus vereinnahmte
Entgelte für Telefonleistungen gebildet, die noch  nicht er-

(29) Verbindlichkeiten. 
31.12.2000 31.12.1999
Insgesamt davon mit einer Restlaufzeit Insgesamt davon mit einer Restlaufzeit

bis über 1 bis über bis über 1 bis über
in Mio. € 1 Jahr 5 Jahre 5 Jahre 1 Jahr 5 Jahre 5 Jahre

Finanzverbindlicheiten
Anleihen 51 344 12 774 27 669 10 901 32 787 4 934 25 076 2 777
Verbindlichkeiten gegenüber 

Kreditinstituten 9 013 2 438 1 772 4 803 9 550 3 989 3 130 2 431

60 357 15 212 29 441 15 704 42 337 8 923 28 206 5 208

Übrige Verbindlichkeiten

Erhaltene Anzahlungen 297 297 – – 59 59 – –
Verbindlichkeiten aus Lieferungen

und Leistungen 4 029 3 936 93 – 2 853 2 848 3 2
Verbindlichkeiten aus der

Annahme gezogener Wechsel 
und der Ausstellung eigener Wechsel 1 1 – – 1 1 – –

Verbindlichkeiten gegenüber
verbundenen Unternehmen 24 24 – – 15 15 – –

Verbindlichkeiten gegenüber 
Unternehmen, mit denen ein
Beteiligungsverhältnis besteht 74 65 – 9 55 55 – –

Sonstige Verbindlichkeiten 4 705 3 642 199 864 3 610 2 490 177 943
davon aus Steuern (679) (679) – – (341) (341) – –
davon im Rahmen der sozialen Sicherheit (109) (109) – – (76) (76) – –

9 130 7 965 292 873 6 593 5 468 180 945

Gesamtbetrag der Verbindlichkeiten 69 487 23 177 29 733 16 577 48 930 14 391 28 386 6 153

Nominalbetrag
Tranche in Währung Zinssatz Laufzeit

EUR 2 250 000 000 6,125 % 2005
EUR 750 000 000 6,625 % 2010
GBP 625 000 000 7,125 % 2005
GBP 300 000 000 7,125 % 2030
USD 3 000 000000 7,750 % 2005
USD 3 000 000000 8,000 % 2010
USD 3 500 000 000 8,250 % 2030
JPY 90 000 000 000 1,500 % 2005

genommen. Weiterhin besteht bei DT Finance die in
1998/1999 aufgelegte Debut Emission in Höhe von 2 Mrd. €.

Die Entwicklung der Finanzverbindlichkeiten stellt sich im
Zeitablauf (in Mio. €) wie folgt dar:

Die ursprünglichen Finanzverbindlichkeiten entstanden zu
einem erheblichen Teil im Zusammenhang mit dem Aufbau
der Kommunikationsnetze in den neuen Bundesländern.
Der Anstieg der Finanzverbindlichkeiten in 2000 resultiert
u. a. aus der Bezahlung der UMTS-Lizenzen, dem Initial-
investment bei VoiceStream, der Beteiligungsaufstockung
bei MATÁV und dem Erwerb von Slovenské Telekomunikácie
und debis Systemhaus.

Zusätzlich wurden im Rahmen des Debt Issuance Program
von DT Finance 6,2 Mrd. € Medium Term Notes (MTN) auf-

Im Einzelnen gliedern sich die Anleihen (in Mio. €) wie folgt:

Die Verbindlichkeiten gegenüber Kreditinstituten (haupt-
sächlich Schuldscheindarlehen/kurzfristige Geldaufnahme),
die in den nächsten 5 Jahren und später fällig werden, be-
laufen sich (in Mio. €) auf:

Der durchschnittliche effektive Zinssatz der Finanzverbind-
lichkeiten beträgt für:

Anleihen 6,50 % p.a. (1999: 7,50 % p.a.)
Verbindlichkeiten 
gegenüber Kreditinstituten 6,70 % p.a. (1999: 7,10 % p.a.)

Die Deutsche Telekom hat mit Kreditinstituten Vereinbarun-
gen getroffen, denen zufolge sie kurzfristige Kredite inner-
halb eines Kreditrahmens von bis zu 9,8 Mrd. € in Anspruch
nehmen kann. Zum 31. Dezember 2000 wurde dieser Kre-
ditrahmen in Höhe von 5,3 Mrd. € in Anspruch genommen.

Im Wesentlichen verteilt sich der 9,8-Mrd.-€-Kreditrahmen
auf die Deutsche Telekom AG sowie auf max.mobil. zu
Zinssätzen zwischen 5,1 % und 7,5 %.

1.1.1995: 4 146
1 : 440

1 : 938
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3 999: 42 337
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effektiver Zinssatz bis 6 % bis 7 % bis 8 % bis 9 % über 9 % Gesamt
fällig

2001 8 358 – 138 3 707 571 12 774
2002 597 – 2 761 5 113 – 8 471
2003 – 2 556 – – 77 2 633
2004 – 3 068 6 212 – – 9 280
2005 838 2 239 4 208 – – 7 285
nach 2005 2 056 951 4 166 – 3 728 10 901

11 849 8 814 17 485 8 820 4 376 51 344

fällig Beträge

2001 2 438
2002 425
2003 563
2004 358
2005 426
nach 2005 4 803

9 013
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Sonstige Verbindlichkeiten.
Die anderen Verbindlichkeiten beinhalten Steuerverbind-
lichkeiten in Höhe von 679 (31. Dezember 1999: 341) Mio. €
und Verbindlichkeiten im Rahmen der sozialen Sicherheit in
Höhe von 109 (31. Dezember 1999: 76) Mio. €.

Die Verbindlichkeiten enthalten Fremdwährungsverbindlich-
keiten in Höhe von 13 818 (1999: 4 248) Mio. €, wobei Ver-
bindlichkeiten in Euro sowie Verbindlichkeiten in Währungen,
die Euro-Teilnehmerwährungen darstellen, nicht als Fremd-
währungsverbindlichkeiten ausgewiesen sind. 

Verbindlichkeiten von Tochterunternehmen gegenüber Kre-
ditinstituten und Fremden sind in Höhe von 28 (31. Dezem-
ber 1999: 63) Mio. € durch Forderungsabtretungen und
Sicherungsübereignungen gesichert. 

Eigene Sicherheiten für die Verbindlichkeiten der Deutschen
Telekom AG bestehen nicht. Gemäß § 2 Abs. 4 PostUmwG
trägt der Bund die Gewährleistung für die Erfüllung der Ver-
bindlichkeiten, die am 1. Januar 1995 bestanden.

31.12.2000 31.12.1999
Mio. € Mio. €

Zinsen 1 558 1 335
Miet- und Leasingverpflichtungen 451 561
Schuldscheindarlehen 658 556
Verbindlichkeiten gegenüber

Mitarbeitern 183 131
Andere Verbindlichkeiten 1 855 1 027

4 705 3 610

Dem liegen folgende Entwicklungen zu Grunde:

Die Finanzierung der Kaufpreise erfolgte im Wesentlichen
durch die Aufnahme von kurz- und langfristigen Finanzver-
bindlichkeiten.

Daneben waren Investitionen in Sachanlagevermögen wie
technische Anlagen und Maschinen und für Anlagen im
Bau sowie für den Erwerb weiterer Anteile an Gesellschaften,
die in der Kapitalflussrechnung unter den Auszahlungen
für Finanzanlagen ausgewiesen werden, zahlungswirksam.
Hier sind insbesondere die Erwerbe von Anteilen an Voice-
Stream (5 590 Mio. €) sowie an der PTC (1 114 Mio. €) und
BEN (1 071 Mio. €) zu nennen. Positiv haben sich u. a. die
Liquiditätszuflüsse aus dem Verkauf von Global One und
aus dem Verkauf von Anteilen an den Kabelgesellschaften
Nordrhein-Westfalen und Hessen ausgewirkt. Liquide Mittel
flossen dem Konzern zudem aus dem Verkauf von Gegen-
ständen des Sachanlagevermögens (655 Mio. €) sowie aus
dem Abbau von Geldanlagen mit einer Restlaufzeit von über
drei Monaten (401 Mio. €) zu. Im Geschäftsjahr 2000 erwarb
die T-Online International Anteile der Gesellschaften comdi-
rect bank, T-Online France und Ya.com. Für die jeweils im
Wege des Aktientausches erworbenen Anteile hat die T-Online
International insgesamt 109,8 Mio. Aktien (2,9 Mrd. €) aus-
gegeben.

(32) Cash-Flow aus Finanzierungstätigkeit.
Der Cash-Flow aus Finanzierungstätigkeit weist für das 
Jahr 2000 einen Nettozahlungsmittelzufluss in Höhe von 
17 863 Mio. € aus gegenüber 7 965 Mio. € im Vorjahr. Die-
ser Anstieg resultiert im Wesentlichen aus der Aufnahme
mittel- und langfristiger Finanzverbindlichkeiten sowie aus
dem Börsengang von T-Online (3 080 Mio. €). Gegenläufig
wirkte sich die Zahlung von Dividenden aus (1 914 Mio. €). 

Die Konzern-Kapitalflussrechnung wird in Übereinstimmung
mit dem International Accounting Standard (IAS) Nr. 7, 
Cash-Flow-Statements, erstellt. Erstmals wird neben dem IAS
7 auch der vom Deutschen Standardisierungsrat (DSR) ver-
abschiedete Deutsche Rechnungslegungs Standard (DRS) 
Nr. 2, Kapitalflussrechnung, bei der Erstellung der Konzern-
Kapitalflussrechnung berücksichtigt. Die Mindestgliede-
rungsvorschriften des DRS 2 gehen über die bisher ange-
wandte Gliederung hinaus, dementsprechend ist das Glie-
derungsschema erweitert worden. Bei der Erstellung der
Konzern-Kapitalflussrechnung werden aus dem Bestand der
flüssigen Mittel laut Konzern-Bilanz die Zahlungsmittel mit
einer – ursprünglichen – Laufzeit bis zu drei Monaten zu Grun-
de gelegt. Diese kurzfristigen Zahlungsmittel erhöhten sich
im Berichtsjahr um 128 Mio. € auf 1 006 Mio. €.

(30) Cash-Flow aus Geschäftstätigkeit.
Der Cash-Flow aus Geschäftstätigkeit weist im Jahr 2000
einen Betrag in Höhe von 10 000 Mio. € aus. Gegenüber
dem Vorjahr bedeutet dies einen um 412 Mio. € erhöhten
Zahlungsmittelzufluss bei einem gleichzeitig um 4 673 Mio.
€ erhöhten Konzern-Überschuss. Dieser ist jedoch in er-
heblichem Maße durch Vorgänge geprägt, die
– der Investitionstätigkeit (Verkauf Global One mit 2,9 Mrd. €,

Veräußerung von Anteilen an den Kabelgesellschaften in
Höhe von 3,0 Mrd. €) bzw.

– der Finanzierungstätigkeit (Erträge aus der Aufnahme
neuer Gesellschafter im Rahmen des Börsengangs von 
T-Online von rund 2,7 Mrd. €) zuzuordnen sind oder

– noch keinen Zahlungsmittelzufluss zur Folge haben (Ertrag
aus dem Verkauf Wind in Höhe von 2,3 Mrd. €).

Dagegen ist das Konzern-Ergebnis durch deutlich höhere
Abschreibungen sowie Zuführungen zu Rückstellungen
belastet, die ebenfalls keine Auswirkungen auf die liquiden
Mittel haben. Die in der Position Außerordentliche Aufwen-
dungen (159 Mio. €) ausgewiesenen Aufwendungen für
den Börsengang der T-Online sowie für den geplanten Bör-
sengang der T-Mobile International AG verringerten den
Cash-Flow aus Geschäftstätigkeit.

(31) Cash-Flow aus Investitionstätigkeit.
Der Cash-Flow aus Investitionstätigkeit erhöhte sich gegen-
über 1999 deutlich um 9 022 Mio. € auf 27 706 Mio. €.
Allein in die UMTS-Lizenzen in Großbritannien (6 576 Mio. €),
Deutschland (8 541 Mio. €) und Österreich (171 Mio. €)
wurden insgesamt 15 288 Mio. € investiert. Darüber hinaus
ist die Veränderung insbesondere auf Beteiligungserwerbe
bzw. -aufstockungen zurückzuführen. So investierte die
Deutsche Telekom für nachfolgend aufgeführte vollkonsoli-
dierte Unternehmen im Geschäftsjahr 4 343 Mio. €:

Erläuterungen zur Konzern-
Kapitalflussrechnung.

Kaufpreis erworbene Netto-
flüssige abfluss

in Mio. € Mittel

Magyar Com 2 343 2 343
Media One

(Anteile an Westel 900) 1 002 1 002
Slovenské Telekomunikácie 1 010 (469) 541
max.mobil. 128 128
Pocket Phone Shop 118 118
Ya.com 100 (2) 98
Sonstige 117 (4) 113

4 343
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Die Haftungsverhältnisse der Deutschen Telekom dienen
im Wesentlichen dem laufenden Geschäftsbetrieb und der
Kreditsicherung.

Die Verpflichtungen aus der Übernahme von Gesellschafts-
anteilen betreffen im Wesentlichen das Optionsrecht der
DaimlerChrysler Services AG, Berlin, die bis zum Jahre
2005 berechtigt ist, der Deutschen Telekom AG den verblei-
benden Anteil von 49,9 % an der debis Systemhaus GmbH,
Leinfelden-Echterdingen, zu veräußern. Die maximale Zah-
lungsverpflichtung beträgt 4 921 Mio. € zuzüglich eines
eventuellen Erhöhungsbetrages zum Dividendenausgleich.
Weitere 629 Mio. € betreffen die Übernahmeverpflichtung
von 51 % der Gesellschaftsanteile an der Beta Research
Gesellschaft für Entwicklung und Vermarktung digitaler
Infrastrukturen GmbH, München. Die T-Mobile International
AG hat sich durch ein „Shareholder Agreement“ verpflichtet,
während der Laufzeit der Vereinbarung bei Ausübung der
Option von der Belgacom N.V./S.A., Belgien, und der Tele
Danmark A/S, Dänemark, die Anteile an der BEN Nederland
Holding B.V., Niederlande, zu übernehmen. Der Ausübungs-
preis entspricht dem Marktwert der Anteile oder mindestens

(33) Haftungsverhältnisse und sonstige finanzielle
Verpflichtungen.

Sonstige finanzielle Verpflichtungen.

Der Barwert der von der Deutschen Telekom an die unter-
nehmenseigene Unterstützungskasse bzw. deren Nachfol-
ger gemäß den Vorschriften des PTNeuOG zu leistenden
Zahlungen auf Basis der Berechnung der „Richttafeln 1998“
von Prof. Dr. Klaus Heubeck beläuft sich zum 31. Dezember
2000 auf 9 935 Mio. €, von denen 4,5 Mrd. € auf zukünftige
Dienstzeiten der noch aktiven Beamten entfallen. Die Ver-
minderung der Zahlungsverpflichtung der Deutschen
Telekom an die unternehmenseigene Unterstützungskasse
um 700 Mio. € ergibt sich zum einen aus dem vermindern-
den Effekt der Zahlung 2000 in Höhe von 895 Mio. € an die
Unterstützungskasse, der ein Anstieg des Barwerts entgegen-
steht, der sich aus der Aufzinsung der zukünftigen Beitrags-
zahlungen ergibt.

Sonstige Angaben.

Haftungsverhältnisse 31.12.2000 31.12.1999
Mio. € Mio. €

Verbindlichkeiten aus
Gewährleistungsverträgen 81 59

Bestellung von Sicherheiten
für fremde Verbindlichkeiten 49 128

Bürgschaften 35 9

165 196

31.12.2000 31.12.1999
davon mit einer Fälligkeit davon mit einer Fälligkeit

Insgesamt im ab dem zweiten Insgesamt im ab dem zweiten
kommenden folgenden kommenden folgenden

in Mio. € Geschäftsjahr Geschäftsjahr Geschäftsjahr Geschäftsjahr

Barwert der Zahlungen an die
unternehmenseigene Unterstützungskasse 9 935 912 9 023 10 635 1 028 9 607

Verpflichtungen aus der Übernahme 
von Gesellschaftsanteilen 8 345 1 144 7 201 2 464 163 2 301

Verpflichtungen aus Miet-, 
Pacht- und Leasingverträgen 5 607 1 020 4 587 3 073 498 2 575

Bestellobligo aus begonnenen Investitionen 3 911 2 017 1 894 3 778 1 757 2 021
Verpflichtungen aus 

schwebenden Geschäften 473 192 281 1 615 1 182 433

Gesamtbetrag der sonstigen
finanziellen Verpflichtungen 28 271 5 285 22 986 21 565 4 628 16 937

meverpflichtungen, insbesondere bei der T-Mobile Interna-
tional, begründet.

Die Deutsche Telekom ist im Rahmen des allgemeinen Ge-
schäftsbetriebes an einer Reihe von Rechtsstreitigkeiten
und anderen Verfahren beteiligt, einschließlich Verfahren
auf Grund von Rechtsvorschriften zu Umweltschutz und
anderen Angelegenheiten. Die Rechtsberatungskosten und
die voraussichtlichen Kosten auf Grund negativer Verfah-
rensergebnisse wurden als Rückstellungen für Prozessrisi-
ken berücksichtigt. Die Deutsche Telekom geht nicht davon
aus, dass weitere potenzielle Kosten wesentliche negative
Auswirkungen auf die Vermögens-, Finanz- und Ertragslage
des Konzerns haben werden.

ein Verkauf im Rahmen einer Liquidation vorliegt. Die ge-
schätzten Marktwerte der Finanzinstrumente der Deutschen
Telekom sind in der folgenden Tabelle dargestellt:

1,6 Mrd. €. Darüber hinaus verpflichtete sich T-Mobil zum
Mehrheitserwerb der RADIOMOBIL a.s., Tschechische Repub-
lik (580 Mio. €), sowie die MATÁV, Ungarn, zur Übernahme
von Emitel, Ungarn (343 Mio. €), und von 51% an der Maktel,
Mazedonien (50 Mio. €). 

Die Erhöhung der Verpflichtung aus Miet-, Pacht- und Leasing-
verträgen beruht insbesondere auf neuen Vertragsverpflich-
tungen der DT Mobile Holdings (One 2 One), Großbritannien.

Die Verminderung der Verpflichtung aus schwebenden
Geschäften ist im Wesentlichen im Rückgang von Abnah-

(34) Informationen über Finanzinstrumente. 
Marktwerte.
Der Marktwert eines Finanzinstruments ist der Wert, zu dem
ein Abschluss zwischen zwei transaktionsbereiten Markt-
teilnehmern möglich ist, ohne dass ein Zwangsverkauf oder

31.12.2000 31.12.1999
Marktwert Buchwert Marktwert Buchwert

Mio. € Mio. € Mio. € Mio. €

AKTIVA
Übrige Beteiligungen 8 325 7 456 4 603 3 653
Sonstige Ausleihungen 562 562 660 660
Wertpapiere des

Anlagevermögens 1 094 1 106 2 321 2 033
Forderungen 7 159 7 159 5 666 5 666
Flüssige Mittel 1 893 1 893 1 172 1 172
Wertpapiere des 

Umlaufvermögens 3 963 2 370 1 774 1 770

PASSIVA
Anleihen 52 203 51 344 34 712 32 787
Verbindlichkeiten

gegenüber Kreditinstituten 9 013 9 013 9 550 9 550
Übrige Verbindlichkeiten 9 130 9 130 6 593 6 593

Derivative Finanzinstrumente1

Zinsswaps 296 (46) (7) (6)
Gekaufte Caps 1 1 4 4
Forward Rate Agreements 0 0 (4) (4)
Forward Forward Deposit 0 0 0 0
Zinsfutures 0 0 0 0
Zins-/Währungsswaps (373) 44 13 5
Devisentermingeschäfte 163 (4) (258) (203)
Devisenoptionen 17 138 0 0

1 Beträge in Klammern stellen Passivposten dar.



Die Marktwerte wurden wie folgt bestimmt:
Die Marktwerte der Wertpapiere des Anlagevermögens 
und des Umlaufvermögens basieren auf Börsenkursen. Die
Buchwerte der Wertpapiere des Umlaufvermögens entspre-
chen nach dem Niederstwertprinzip dem Marktwert, wenn
der Marktwert unter den Anschaffungskosten liegt. Die
Buchwerte der Forderungen und der flüssigen Mittel ent-
sprechen auf Grund ihrer kurzen Laufzeit annähernd den
Marktwerten. 

Der Marktwert der Anleihen basiert auf Börsenkursen. Die
Buchwerte der Verbindlichkeiten gegenüber Kreditinstitu-
ten und der übrigen Verbindlichkeiten entsprechen annä-
hernd den Marktwerten.

Die Marktwerte der derivativen Finanzinstrumente spiegeln
grundsätzlich die geschätzten Beträge wider, die das Unter-
nehmen bei Auflösung der noch laufenden Verträge zum
Bilanzstichtag erhalten würde oder zahlen müsste. 
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Die Marktwerte dieser Finanzinstrumente können auf Grund
künftiger Änderungen der Zinssätze oder Devisenkurse
erheblich schwanken. Diese Wertänderungen dürfen nicht
isoliert, sondern nur zusammen mit den aus den Grundge-
schäften resultierenden gegenläufigen Wertentwicklungen
beurteilt werden. 

Die Marktwerte der übrigen Beteiligungen sowie der Aus-
leihungen an verbundene Unternehmen und Unternehmen,
mit denen ein Beteiligungsverhältnis besteht, deren Buch-
werte insgesamt per 31. Dezember 2000 8 231 (31. Dezem-
ber 1999: 3 940) Mio. € betragen, wurden mit Ausnahme der
Beteiligungen an SES, VocalTec und Secunet nicht ermittelt,
da diese Marktwerte grundsätzlich nicht börsennotiert waren
oder auf Grund vertraglicher Verpflichtungen ein Verkauf 
der Beteiligung zurzeit nicht möglich ist. SES, VocalTec und
Secunet sind mit ihren Marktwerten, die auf den Börsen-
kursen basieren, bewertet.

Die Zinsinstrumente umfassen insbesondere Zinsswaps.
Diese Instrumente werden mit dem Ziel abgeschlossen, die
Zins- und Marktwertvolatilitäten bei bestimmten begebenen
Anleihen und Geldanlagen einzugrenzen und dadurch ins-
besondere die Finanzierungskosten durch einen optimalen
Mix aus zinsvariablen und zinsfixen Mitteln zu minimieren.
Die Zinsswaps sind einzelnen Finanzinstrumenten oder
einem Portfolio von Finanzinstrumenten zugeordnet.

Gewinne oder Verluste aus den Marktwertveränderungen
der Zinsswaps werden grundsätzlich nicht erfolgswirksam
erfasst. Lediglich bei Zinsswaps, die der Sicherung von
Geldanlagen dienen, gehen Bewertungsverluste in das
Zinsergebnis ein. Zinsswaps, die nicht Bilanzposten zuge-
ordnet sind (insbesondere Sicherungsgeschäfte für geplan-

te zukünftige Transaktionen), werden Portfolios zugeordnet.
Gewinne und Verluste aus Marktwertveränderungen wer-
den pro Währung saldiert, und nur Verlustüberhänge wer-
den erfolgswirksam erfasst. Die geleisteten und empfangenen 
Zahlungen aus den Zinsswaps werden sofort im Zinsergebnis
erfasst. Gewinne oder Verluste aus Zinsswaps, die vor Fällig-
keit glattgestellt wurden, werden ebenfalls sofort erfolgs-
wirksam erfasst.

Devisentermingeschäfte und -optionen sowie Zins-/Wäh-
rungsswaps werden von der Deutschen Telekom insbeson-
dere zur Begrenzung der Währungsrisiken aus Investitionen
und Finanzierungen, z. B. dem im Berichtsjahr begebenen
Global Bonds, eingesetzt. Liegt bei dem Erwerb von auslän-
dischen Beteiligungen ein Vertrag mit feststehender Kauf-
preisverpflichtung vor, wird ein Terminsicherungsgeschäft
nicht bewertet. Bei Zugang wird die Beteiligung mit dem
entsprechenden Sicherungskurs des Termingeschäfts an-
gesetzt. Setzt die Gesellschaft beim Beteiligungserwerb
Kaufoptionen zur Sicherung von Kaufpreisverpflichtungen

ein, wird die unter den sonstigen Vermögensgegenständen
bilanzierte Option bis zur Ausübung bzw. zum Verfall nicht
bewertet. Bei Zugang der Beteiligung wird die Optionsprä-
mie Bestandteil der Anschaffungskosten.

Gewinne und Verluste aus Devisentermingeschäften, Zins-/
Währungsswaps und Fremdwährungsfinanzierungen, die
sich auf bestehende ausländische Beteiligungen beziehen,
werden im Ausgleichsposten aus der Währungsumrech-
nung erfasst.

Alle sonstigen Devisentermingeschäfte werden mit den ent-
sprechenden Grundgeschäften zu währungsspezifischen
Portfolios zusammengefasst und am Bilanzstichtag zu
ihrem Marktwert bewertet. Bewertungsgewinne und -verlus-
te werden pro Portfolio saldiert. In Höhe des Verlustüber-
hangs wird für das jeweilige Portfolio eine Rückstellung für
drohende Verluste aus schwebenden Geschäften gebildet.
Gewinnüberhänge bleiben außer Ansatz.

Derivative Finanzinstrumente.
Derivative Finanzinstrumente werden zur Begrenzung des
Zinsänderungs- und Währungsrisikos eingesetzt. Grund-
sätzlich erfolgt ihr Einsatz nicht mit dem Zweck der Gewinn-
erzielung, sondern der Sicherung. Die derivativen Finanz-
instrumente unterliegen internen Risikokontrollen.

Die Gesellschaft setzt Derivate als Hedge-Instrumente ein,
um Risiken aus potenziellen Zinssatz- und Wechselkursän-
derungen bei Finanzanlagen und -verbindlichkeiten zu eli-
minieren. Diese Derivate gleichen die Marktwert- und Zins-
zahlungsveränderungen der zugeordneten Finanzanlagen
und -verbindlichkeiten aus. Die Wirksamkeit des Absiche-
rungszusammenhangs wird fortlaufend überprüft. Diese
Hedge-Instrumente werden zusammen mit den ihnen zuge-
ordneten Finanzanlagen und -verbindlichkeiten bilanziert.

Die Nominalwerte der eingesetzten Finanzinstrumente
belaufen sich auf:

31.12.2000 31.12.1999
Nominalwerte Nominalwerte

Fälligkeit Mio. € Fälligkeit Mio. €

EUR-Zinsswaps
Receiver-Zinsswaps 2001–2008 3 112 2000–2008 3 018
Payer-Zinsswaps 2005–2010 3 154 2000–2008 1 892

GBP-Zinsswaps
Payer-Zinsswaps 2002–2030 10 517 2002–2004 1 217

JPY-Zinsswaps
Receiver-Zinsswaps 2005 842 – –

USD-Zinsswaps
Receiver-Zinsswaps 2002–2030 10 670 2000–2008 424
Payer-Zinsswaps 2002–2008 457 2000–2008 424

Gekaufte Caps 2002–2003 434 2002–2003 436
Forward Rate Agreements – – 2000–2001 1 000
Forward Forward Deposit – – 2000 600
Zinsfutures – – 2000 51
Zins-/Währungsswaps 2001–2030 16 243 2001–2011 125
Devisentermingeschäfte

Terminkäufe 2001 754 2000 5
Terminverkäufe 2001–2003 8 434 2000 8 250
Devisenoptionen 2001–2002 4 845 – –
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(36) Gewinnverwendungsvorschlag der 
Deutschen Telekom AG.

Die Gewinn- und Verlustrechnung der Deutschen Telekom AG
schließt mit einem Jahresfehlbetrag von 3 333 558 248,92 €.
Der Vorstand hat beschlossen, einen Betrag von
5 266 306 376,32 € aus den Gewinnrücklagen zu entneh-
men. Unter Berücksichtigung des Gewinnvortrags aus 1999
von 44 476 448,26 € ergibt sich ein Bilanzgewinn in Höhe
von 1 977 224 575,69 €.

Vorstand und Aufsichtsrat schlagen der Hauptversammlung
vor, 1 876 698 587,72 € zur Ausschüttung einer Dividende
von 0,62 € je Stückaktie auf das dividendenberechtigte
Grundkapital von 7 748 949 007,36  € zu verwenden sowie
den Restbetrag von 110 525 987,97 € auf neue Rechnung
vorzutragen. 

(35) Angaben zu Vorstand und Aufsichtsrat der
Deutschen Telekom AG.

Dem Aufsichtsrat wurden für das Geschäftsjahr 2000 bisher
keine Aufsichtsratsvergütungen und Sitzungsgelder ausbe-
zahlt. In Übereinstimmung mit §17 der Satzung der
Deutschen Telekom AG beträgt die auszuzahlende Summe
der Aufsichtsratsvergütungen und Sitzungsgelder für das
Geschäftsjahr 2000 548 733,00 €. Die Auszahlung erfolgt
nach der Hauptversammlung 2001. Unter der Voraussetzung,
dass der Jahresabschluss der Deutschen Telekom AG in
der vorliegenden Form festgestellt wird, betragen die für 
die Mitglieder des Vorstands der Deutschen Telekom AG
von Konzernunternehmen gewährten Gesamtbezüge
9 224 129,46 €. Die Deutsche Telekom AG gewährte den
Mitgliedern des Vorstands im Geschäftsjahr 440 893
Aktienoptionen.

Die Bezüge ehemaliger Vorstandsmitglieder der Deutschen
Telekom AG und ihrer Hinterbliebenen belaufen sich auf
868 695,54 €. Die für diesen Personenkreis gebildeten
Pensionsrückstellungen betragen 8 560 122,30 €. Die Ver-
pflichtungen, für die keine Rückstellungen zu bilden waren,
belaufen sich auf 3 285 382,68 €. Bisher wurden keine
Kredite an Vorstandsmitglieder bzw. ehemalige Vorstands-
mitglieder gewährt.
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Alle Zins-/Währungsswaps sind Basisswaps, durch die der
jeweilige 3-Monats- oder 6-Monats-Zinssatz in CZK, GBP,
JPY, SKK oder USD durch den entsprechenden variablen
Zinssatz in EUR oder GBP getauscht wird.

Die Zahlungen aus allen diesen Zinsswaps erfolgen jähr-
lich, halbjährlich bzw. vierteljährlich.

Aus dem Kauf von Caps mit einer Laufzeit von 2 bis 3 Jah-
ren empfängt die Gesellschaft die Differenz zwischen dem
vereinbarten Zinssatz und dem Referenzzinssatz. Bei einem
Teil der Caps wurden zur Prämienreduzierung Optionsrech-
te verkauft (Collar-Geschäfte).

Die künftigen Liquiditätsbelastungen aus Devisentermin-
und -optionsgeschäften resultieren aus Einzelverträgen mit
unterschiedlichen Kursen. 

Die Nominalwerte der derivativen Finanzinstrumente stellen
in der Regel nicht zwischen den Vertragspartnern verein-
barte Zahlungen dar, sondern lediglich die Basis für die
Zahlungsbemessung. Sie geben nicht den Risikogehalt der
Finanzderivate wieder. Die tatsächlichen Zahlungen kom-
men unter Einbeziehung von Zinssätzen, Wechselkursen
und sonstigen Konditionen zu Stande.

Aus den EUR-Receiver-Zinsswaps erhält die Telekom wäh-
rend der angegebenen Laufzeit gewichtete durchschnittliche
Festzinsen von 4,2 % p.a., die in variable Zinsen, grundsätz-
lich auf Basis des 6-Monats-Euribor, getauscht werden. Aus
den EUR-Payer-Zinsswaps zahlt die Telekom während der
angegebenen Laufzeit gewichtete durchschnittliche
Festzinsen von 5,2 % p.a., die in variable Zinsen, grundsätz-
lich auf Basis des 6-Monats-Euribor, getauscht werden.

Aus den GBP-Payer-Zinsswaps zahlt die Telekom während
der angegebenen Laufzeit gewichtete durchschnittliche
Festzinsen von 6,4 % p.a., die in variable Zinsen, grundsätz-
lich auf Basis des 6-Monats-LIBOR, getauscht werden.

Aus dem JPY-Receiver-Zinsswaps erhält die Telekom wäh-
rend der angegebenen Laufzeit Festzinsen von 1,5 % p.a.,
die in variable Zinsen, grundsätzlich auf Basis des 6-Mo-
nats-JPY-LIBOR, getauscht werden. 

Aus den USD-Receiver-Zinsswaps erhält die Telekom wäh-
rend der angegebenen Laufzeit gewichtete durchschnitt-
liche Festzinsen von 7,9 % p.a., die in variable Zinsen, grund-
sätzlich auf Basis des 6-Monats- und des 3-Monats-USD-
LIBOR, getauscht werden. Aus den USD-Payer-Zinsswaps
zahlt die Telekom während der angegebenen Laufzeit ge-
wichtete durchschnittliche Festzinsen von 6,1 % p.a., die in
variable Zinsen, grundsätzlich auf Basis des 6-Monats- und
des 3-Monats-USD-LIBOR, getauscht werden.
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Entsprechend sind sie nach US-GAAP weiterhin als „Assets to
Be Held and Used“ (für den dauerhaften Verbleib in der Ge-
sellschaft) zu erfassen. In diesem Zusammenhang ist für die
nach US-GAAP als „Assets to Be Held and Used“ zu klassifi-
zierenden Vermögensgegenstände eine Wertminderung nicht
zu bilanzieren. Entsprechend war die außerplanmäßige Ab-
schreibung in der Überleitung zu US-GAAP zurückzunehmen.

Hinsichtlich der fortdauernden Ermittlungen der Bonner
Staatsanwaltschaft in Bezug auf die Wertansätze des Grund-
vermögens, die anlässlich der Privatisierung der Deutschen
Telekom AG ermittelt wurden, geht die Deutsche Telekom
weiter davon aus, dass die damals festgelegten Werte zu-
treffend waren.

(b) Bilanzierung der Mobilfunklizenzen.
Die Anschaffungskosten der in Großbritannien, Deutsch-
land und Österreich im Jahr 2000 erworbenen UMTS-Lizen-
zen werden im handelsrechtlichen Konzern-Abschluss ab
dem Erwerbszeitpunkt über deren Laufzeit planmäßig ab-
geschrieben. Die aus der Finanzierung der Lizenzen verur-
sachten Fremdkapitalzinsen sind sofort aufwandswirksam
zu erfassen. Nach US-GAAP wird die Abschreibung erst ab
dem Zeitpunkt der wirtschaftlichen Nutzung der Lizenzen –
Inbetriebnahme des UMTS-Netzes – über die erwartete
Nutzungsdauer erfolgen. Insofern bilden auch die bis zum
Zeitpunkt der Inbetriebnahme des UMTS-Netzes angefalle-
nen Fremdkapitalzinsen einen Teil der Anschaffungskosten
nach US-GAAP. 

(c) Aktivierung von Software.
Seit dem Geschäftsjahr 1999 wendet die Telekom das
Statement of Position (SOP) 98-1, Accounting for the Costs
of Computer Software Developed or Obtained for Internal
Use, an. Im Gegensatz zum HGB sind nach SOP 98-1 inter-
ne und externe Aufwendungen aus der Projektentwick-
lungsphase selbsterstellter eigengenutzter Software zu akti-
vieren und über die Nutzungsdauer des zugehörigen Ver-
mögensgegenstandes abzuschreiben.

(d) Kapitalerhöhungen gegen Sacheinlagen 
bei T-Online International.

Die Telekom hat im handelsrechtlichen Konzern-Abschluss
die durch die Kapitalerhöhungen gegen Sacheinlagen bei
T-Online erzielten Mehrbeträge ergebnisneutral behandelt.
Nach US-GAAP waren diese Erträge – ebenso wie die
Mehrbeträge aus den Bareinlagen anderer Gesellschafter –
ergebniswirksam zu vereinnahmen. 

Auf Grund der Notierung an der New York Stock Exchange
ist die Deutsche Telekom AG verpflichtet, der SEC, entspre-
chend dem Foreign Integrated Disclosure System für aus-
ländische börsennotierte Unternehmen, neben dem deut-
schen Geschäftsbericht einen Jahresbericht gemäß Form
20-F einzureichen. Zusätzlich zu den bereits in der Konzern-
Bilanz und der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung aus-
geübten Anpassungen an die US-GAAP sind entsprechend
den Anforderungen des Form 20-F noch weitere Anpassun-
gen nach US-amerikanischen Rechnungslegungsnormen
durchzuführen. Bei diesen Anpassungen handelt es sich in
den meisten Fällen um Bilanzierungssachverhalte, die
durch verbindliche, den US-GAAP widersprechende Rege-
lungen des deutschen Handelsrechts entstanden sind. Im
Folgenden wird für das Konzern-Eigenkapital und das Kon-
zern-Ergebnis des deutschen handelsrechtlichen Konzern-
Abschlusses die Überleitung auf die Werte nach US-ameri-
kanischer Rechnungslegung erläutert.

(37) Wesentliche Unterschiede zwischen deutschem
Handelsrecht und US-GAAP.

Im Rahmen obiger US-GAAP-Anpassungen wurden die
Vermögensgegenstände des Sachanlagevermögens, die
bis zum 31. Dezember 1992 erworben oder hergestellt wur-
den, mit dem Verkehrswert und nicht zu fortgeführten An-
schaffungs- oder Herstellungskosten bewertet, wie dies
nach US-GAAP erforderlich wäre. Die hieraus resultieren-
den Abweichungen konnten nicht beziffert werden, da das
Vorgängerunternehmen vor dem 1. Januar 1993 keine aus-
reichend detaillierten Aufzeichnungen über die damaligen
Anschaffungs- oder Herstellungskosten geführt hat. Die Ver-
kehrswerte gelten seitdem als Anschaffungs- bzw. Herstel-
lungskosten.

(a) Bewertungsanpassung Immobilien.
Nach den deutschen handelsrechtlichen Bilanzierungsvor-
schriften hat die Deutsche Telekom zu Lasten des laufenden
Jahresergebnisses eine außerplanmäßige Abschreibung auf
Grundstücke vorgenommen. Diese Maßnahme fand im Zu-
sammenhang mit der Umsetzung des neuen, verkaufsorien-
tierten Immobilienkonzepts statt, im Rahmen dessen der
Vorstand die Strategie verfolgt, den Umfang des nicht im
Rahmen des Kerngeschäfts erforderlichen Grundvermögens
zu reduzieren. Vor dem Hintergrund der deutschen handels-
rechtlichen Grundsätze machte es diese Strategie erforder-
lich, zunächst eine vorläufige Analyse der gegenwärtigen
Marktwerte des Grundstücksportfolios durchzuführen. Auf
der Grundlage dieser vorläufigen Analyse hat die Deutsche
Telekom beschlossen, eine außerplanmäßige Abschreibung
in Höhe von 2.018 Mio. € vorzunehmen. Nach US-GAAP
erfüllt dieser Plan nicht die im SEC Staff Accounting Bulletin
SAB 100 dargestellten Anforderungen, die betroffenen Grund-
stücke gemäß SFAS Nr. 121 als „Assets to Be Disposed Of“
(zum Verkauf bestimmt) zu kategorisieren.
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(e) Goodwill-Differenzen.
Die Goodwill-Differenzen zwischen dem deutschen Handels-
recht und US-GAAP sind im Wesentlichen auf die unter-
schiedlichen Zeitpunkte der Kaufpreisermittlung sowie von-
einander abweichenden Eigenkapitalwerten bei den erwor-
benen Gesellschaften auf Grund der Bilanzierungs- und
Bewertungsunterschiede zwischen HGB und US-GAAP
zurückzuführen.

(f) Marktwertanpassungen bei Wertpapieren 
und Beteiligungen.

Nach deutschem Handelsrecht werden marktgängige
Wertpapiere und Beteiligungen mit ihren historischen
Anschaffungskosten fortgeführt. Nach US-GAAP werden
marktgängige Wertpapiere und Beteiligungen, die nicht
nach der Equity-Methode bewertete Finanzanlagen darstel-
len, in die drei Kategorien Trading, Available-for-Sale und
Held-to-Maturity eingeteilt. Trading- oder Available-for-Sale-
Wertpapiere und Beteiligungen werden mit ihrem Markt-
wert am Bilanzstichtag angesetzt; Held-to-Maturity-Wertpa-
piere und Beteiligungen mit ihren historischen Anschaf-
fungskosten. Unrealisierte Gewinne und Verluste bei
Trading-Wertpapieren und Beteiligungen werden im Ergeb-
nis ausgewiesen, während unrealisierte Gewinne und Ver-
luste auf Available-for-Sale-Wertpapiere und Beteiligungen
abzüglich Ertragsteuer mit dem Eigenkapital verrechnet
werden.

(g) Vorsteuerberichtigungen.
Zum 31. Dezember 1999 war der aktivierte Vorsteuerbetrag
im handelsrechtlichen Jahresabschluss aus vor 1996 nicht
abzugsfähigen Vorsteuern auf Anlagenzugänge vollständig
abgeschrieben. In 2000 werden Vorsteuererstattungen in
Höhe von 169 Mio. € unter den Sonstigen betrieblichen
Erträgen ausgewiesen. Im Gegensatz zu den Vorschriften
des HGB, wonach die aktivierte Umsatzsteuer abgeschrieben
und die erstattete Vorsteuer unter den Sonstigen betrieb-
lichen Erträgen erfasst wurde, wird nach US-GAAP die akti-
vierte Umsatzsteuer als langfristige Forderung und nicht als
Sachanlagevermögen angesehen. Daher sind nach US-GAAP
weder die Abschreibungen noch die Sonstigen betrieblichen
Erträge erfolgswirksam zu berücksichtigen.

(h) Derivate.
Die zur Sicherung des Fremdwährungsrisikos aus dem be-
vorstehenden Erwerb einer Beteiligung eingesetzten Devi-
sentermingeschäfte und -optionen dürfen nach Auffassung
der SEC nicht als Sicherungsgeschäfte bilanziert werden.
Die aus im Berichtsjahr von der Deutschen Telekom einge-
setzten USD-Termingeschäften und -optionen resultieren-
den Gewinne und Verluste sind somit nach US-GAAP er-
folgswirksam zu erfassen. Nach deutschem Handelsrecht
werden diese Gewinne und Verluste erfolgsneutral mit den
Anschaffungskosten der Beteiligung verrechnet.

(i) Personalanpassungsmaßnahmen.
Nach deutschem Handelsrecht sind die Voraussetzungen
für eine Rückstellungsbildung für die entsprechenden Auf-
hebungsvereinbarungen mit den Arbeitnehmern auf Grund
der von der Deutschen Telekom AG angekündigten Perso-
nalanpassungsmaßnahmen gegeben. Hiervon abweichend
entstehen nach US-GAAP diese Aufwendungen erst in der
Periode, in der die betroffenen Mitarbeiter das Angebot
ihres freiwilligen Ausscheidens in Anspruch nehmen. Die
Gesellschaft hat sich in Tarifverträgen mit den Gewerk-
schaften dahingehend geeinigt, bis zum Jahr 2004 (ein-
schließlich) keine betriebsbedingten Kündigungen auszu-
sprechen. Den Beamten unter den Mitarbeitern kann auf
Grund ihrer Beamtenstellung nicht gekündigt werden. 

(j) Passive Rechnungsabgrenzungsposten.
Im vierten Quartal des Geschäftsjahres 2000 wendete
die Deutsche Telekom das Staff Accounting Bulletin (SAB)
No. 101 („Revenue Recognition in Financial Statements“)
an, das zur Interpretation bereits bestehender Verordnungen
in Bezug auf die Methoden der Umsatzrealisation dient. Als
Ergebnis der Anwendung des SAB 101 wurden die Umsätze
aus den einmaligen Bereitstellungsentgelten rückwirkend
bis zum 31. Dezember 1999 sowie für das Geschäftsjahr
2000 abgegrenzt. Die abgegrenzten Umsätze werden über
die voraussichtliche Laufzeit der Kundenbeziehung realisiert.
Die Aufwendungen, die mit den abgegrenzten Umsätzen in
direktem Zusammenhang stehen, werden ebenfalls abge-
grenzt und über die Zeiträume der Umsatzrealisation erfolgs-
wirksam erfasst. Nach HGB werden sowohl die Umsätze
aus den einmaligen Bereitstellungsentgelten als auch die
damit verbundenen direkten Aufwendungen sofort in der
Gewinn- und Verlustrechnung ausgewiesen. Darüber hinaus
und abweichend von den handelsrechtlichen Vorschriften,
wonach die Erträge aus einer Grundvereinbarung zwischen
DeTeMobil und VIAG Interkom entsprechend der wirtschaft-
lichen Nutzung zu vereinnahmen sind, erfolgt nach US-GAAP
eine Verteilung dieser Erträge über die Laufzeit des Vertrages.

(k) Emissionskosten.
Nach deutschem Handelsrecht werden die mit Börsengän-
gen im Zusammenhang stehenden Emissionskosten er-
folgswirksam als außerordentlicher Aufwand erfasst. Nach
US-GAAP sind die Emissionskosten direkt erfolgsneutral
mit dem Eigenkapital zu verrechnen.

(l) Andere Unterschiede.
Andere Unterschiede bestehen aus abweichenden Bilan-
zierungs- und Bewertungsansätzen zwischen US-GAAP und
deutschem Handelsrecht, die im Einzelnen nicht erheblich
sind, einschließlich der Behandlung unrealisierter Gewinne
aus Fremdwährungsforderungen und -verbindlichkeiten, die

Überleitung zu US-GAAP.
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Überleitung des Konzern-Eigenkapitals 
von HGB zu US-GAAP:

Entwicklung des Konzern-Eigenkapitals nach US-GAAP:

31.12.2000 31.12.1999
Anmerkung Mio. € Mio. €

Eigenkapital nach HGB 42 716 35 689

Anpassungen gemäß US-GAAP
Bewertungsanpassung Immobilien (a) 2 018 –
UMTS-Lizenzen (b) 865 –
Selbsterstellte Software (c) 272 168
Kapitalerhöhungen gegen Sacheinlagen bei T-Online (d) 1 911 –
Goodwill-Differenzen (e) 38 (54)
Marktwertanpassungen (f) 2 660 1 242
Vorsteuerberichtigungen (g) 27 196
Derivate (h) 60 (8)
Rückstellungen für Personalanpassungsmaßnahmen (i) 12 136
Passive Rechnungsabgrenzungsposten (j) (38) (144)
Anwendung SAB 101, kumulativ bis 31.12.1999 (j) (869) –
Andere Unterschiede (l) 97 54
Unterschiedliche Ertragsteuerauswirkungen (m) 579 1 320
Anteile anderer Gesellschafter (n) (4 302) (988)

Eigenkapital nach US-GAAP 46 046 37 611

2000 1999
Mio. € Mio. €

Eigenkapital nach US-GAAP am 1.1. 37 611 26 857

Konzern-Überschuss nach US-GAAP 9 247 1 513
Other Comprehensive Income

Marktwertanpassung bei Wertpapieren und Beteiligungen (nach latenten Steuern) 1 418 232
Währungsumrechnung (480) 177

938 409

Kapitalerhöhung gegen Einlagen
(abzüglich Emissionskosten nach Steuern zuzüglich Preisabschlag für Mitarbeiter) 124 10 515

Ausschüttung für 1999 bzw. 1998 (1 874) (1 683)

Eigenkapital nach US-GAAP am 31.12. 46 046 37 611
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Latente Steuern werden darüber hinaus auch auf Bewer-
tungsunterschiede zwischen HGB und US-GAAP gebildet.
Auf aktive latente Steuern werden Wertberichtigungen vor-
genommen, wenn die Gesellschaft der Auffassung ist, dass
sich wahrscheinlich ein Teil oder alle latenten Steuern nicht
realisieren lassen. Latente Steuern werden entsprechend
dem gesetzlich gültigen Steuersatz gebildet.

Folgende Übersicht zeigt die Ertragsteuerunterschiede 
zwischen HGB und US-GAAP auf:

(n) Anteile anderer Gesellschafter. 
Nach US-GAAP werden Anteile anderer Gesellschafter
nicht unter der Position Eigenkapital ausgewiesen.

nach US-GAAP erfolgswirksam zu erfassen sind, Bilanzie-
rung der Rückstellungen für unterlassene Instandhaltung
sowie Bewertung der Forderungen aus Lieferung und Leis-
tungen. Rückstellungen für unterlassene Instandhaltung,
die innerhalb von drei Monaten nach dem Bilanzstichtag
nachgeholt werden, sind nach den Vorschriften des HGB
zu bilden. Gemäß US-GAAP werden Instandhaltungsauf-
wendungen lediglich in der Periode ihres Anfalls gebucht.
Die Bewertungsunterschiede bei den Forderungen resultie-
ren aus der Anwendung der Percentage-of-Completion-
Methode im Gegensatz zur Anwendung der Completed-
Contract-Methode nach HGB.   

(m) Ertragsteuern.
Abweichend zu HGB bestehen nach US-GAAP folgende
Unterschiede bei der Ertragsteuerermittlung:

– Nach US-GAAP sind im Gegensatz zu HGB auf zukünftig
zu erwartende Steuerminderungen aus Verlustvorträgen
aktive Steuerabgrenzungen zu bilanzieren.

– Nach HGB werden auf Unterschiede zwischen Handels-
und Steuerbilanz, die auf temporären Differenzen aus der
steuerbefreiten Zeit beruhen, keine latenten Steuern be-
rechnet. Entsprechend US-GAAP sind auch auf diese tem-
porären Differenzen latente Steuern zu bilden.

– Im Gegensatz zu HGB werden nach US-GAAP auch auf
Unterschiede, die sich erwartungsgemäß in absehbarer
Zeit nicht ausgleichen werden (quasi-permanente Diffe-
renzen), latente Steuern gebildet.

Überleitung des Konzern-Überschusses 
von HGB zu US-GAAP:

2000 1999 1998
Mio. € Mio. € Mio. €

Latente Steuern aus
Anwendung von US-GAAP (561) (14) 73

Latente Steuern aus
Unterschieden zwischen
HGB/US-GAAP (12) (230) 130

(573) (244) 203

2000 1999 1998
Anmerkung Mio. € Mio. € Mio. €

Konzern-Überschuss nach HGB 5 926 1 253 2 243

Anpassungen gemäß US-GAAP
Bewertungsanpassung Immobilien (a) 2 018 – –
UMTS-Lizenzen (b) 865 – –
Selbsterstellte Software (c) 95 163 4
Kapitalerhöhungen gegen Sacheinlagen bei T-Online (d) 1 911 – –
Goodwill-Differenzen (e) (147) 5 –
Vorsteuerberichtigungen (g) (169) 288 13
Derivate (h) 68 68 18
Rückstellungen für Personalanpassungsmaßnahmen (i) (125) (97) (286)
Passive Rechnungsabgrenzungsposten (j) 98 (129) 2
Anwendung SAB 101, kumulativ bis 31.12.1999 (j) (869) – –
Emissionskosten (k) 120 238 –
Andere Unterschiede (l) 29 (32) 28
Unterschiedliche Ertragsteuerauswirkungen (m) (573) (244) 203

Konzern-Überschuss nach US-GAAP 9 247 1 513 2 225
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gen von Wertberichtigungen für zweifelhafte Forderungen,
die nach US-GAAP direkt mit den entsprechenden Aufwen-
dungen zu verrechnen sind und nicht gesondert als Ertrag
ausgewiesen werden.

bestimmte erfolgsneutrale Veränderungen des Eigenkapitals,
die nicht im Zusammenhang mit Einlagen und Ausschüttungen
oder vergleichbaren Transaktionen mit Eigentümern stehen.

(39) Zusätzliche Informationen zum Jahresabschluss
nach US-GAAP.

Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung.
Abweichend zur Gewinn- und Verlustrechnung nach dem
HGB-Gesamtkostenverfahren sind bestimmte Posten ge-
mäß US-GAAP anders auszuweisen. Hierzu zählen insbe-
sondere die Rückstellungsauflösungen sowie die Auflösun-

Konzern-Comprehensive Income.
Zusätzlich zu den nach HGB auszuweisenden Bestandteilen
des Jahresabschlusses ist nach US-GAAP das Comprehensive
Income darzustellen. Dabei sind Other Comprehensive Income

2000 1999 1998
Mio. € Mio. € Mio. €

Ergebnis der gewöhnlichen Geschäftstätigkeit/Ergebnis vor Ertragsteuer 10 969 3 409 4 719
Ertragsteuern (1 197) (1 624) (2 274)
Ergebnis vor anderen Gesellschaftern zustehendem Ergebnis 9 772 1 785 2 445
Anderen Gesellschaftern zustehendes Ergebnis (88) (272) (220)

Konzern-Überschuss nach US-GAAP
vor kumulativem Effekt der Vorjahre aus Anwendung von SAB 101 9 684 1 513 2 225

Kumulativer Effekt der Vorjahre
aus Anwendung von SAB 101 nach Steuern (437) – –

Konzern-Überschuss nach US-GAAP 9 247 1 513 2 225

Gewinn je Aktie nach US-GAAP (in €)
Gewinn je Aktie vor Anwendung von SAB 101 3,20 0,53 0,81
Kumulativer Effekt der Vorjahre 

aus Anwendung von SAB 101 (0,15) – –
Gesamter Gewinn je Aktie nach US-GAAP 3,05 0,53 0,81
Gewichteter Aktienbestand (in Mio. Stück) 3 030 2 884 2 743

Pro-forma-Angaben: rückwirkende Anwendung SAB 101
Pro-forma-Konzern-Überschuss nach US-GAAP 1 481 2 197
Pro-forma-Gewinn je Aktie nach US-GAAP (in €) 0,51 0,80

2000 1999 1998
Mio. € Mio. € Mio. €

Konzern-Überschuss nach US-GAAP 9 247 1 513 2 225

Other Comprehensive Income
Währungsumrechnung (480) 177 (135)
Unrealisierte Marktwertanpassungen

(nach Steuern von 1999: 196 Mio. € und  1998: 416 Mio. €) 1 418 232 314

Other Comprehensive Income 1 938 409 179

Gesamtergebnis/Comprehensive Income 10 185 1 922 2 404

Der Konzern-Abschluss

(38) Steuerabgrenzung nach US-GAAP:
Die aktiven und passiven latenten Steuern nach US-GAAP
berechnen sich wie folgt:

Die latenten Steuern entwickeln sich von HGB zu US-GAAP
wie folgt:

31.12. 2000 31.12.1999
Mio. € Mio. €

Latente Steuern nach HGB, netto 475 524
Ansatzanpassungen gem. US-GAAP 1 670 2 184
Bewertungsanpassungen gem. US-GAAP (1 092) (864)

Latente Steuern nach US-GAAP, netto 1 053 1 844

31.12.2000 31.12.1999
Mio. € Mio. €

Aktive latente Steuern nach US-GAAP

Kurzfristige Steuern:
Verlustvorträge 50 3
Rückstellungen für Drohverluste 68 68
Sonstiges 49 –

Langfristige Steuern:
Verlustvorträge 1 550 193
Rückstellungen für Personalanpassungsmaßnahmen 29 41
Rückstellungen für Pensionen 364 1 433
Rückstellungen für Unterdeckung der Postbeamtenkrankenkasse 401 473
Rückstellungen für Risiken aus dem Immobilienbereich 167 118
Übrige Rückstellungen 228 196
Passive Rechnungsabgrenzungsposten 341 73
Sonstiges 1 47

Aktive latente Steuern nach US-GAAP 3 248 2 645

Passive latente Steuern nach US-GAAP

Kurzfristige Steuern:
Derivate (24) –
Übrige Rückstellungen (76) (36)

Langfristige Steuern:
Immaterielle Vermögensgegenstände (222) –
Sachanlagen (1 051) –
Marktwertanpassungen (2) (646)
Sonstiges – (1)

Passive latente Steuern nach US-GAAP (1 375) (683)

Kurzfristige latente Steuern nach US-GAAP, netto 1 67 35
Langfristige latente Steuern nach US-GAAP, netto 1 1 806 1 928
Wertberichtigungen (820) (119)

Latente Steuern nach US-GAAP, netto1 1 053 1 844

1 Aktive latente Steuern abzüglich passive latente Steuern

142
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Pro-forma-Angaben zum Zeitwert.
SFAS 123 verlangt die Darstellung von Pro-forma-Informa-
tionen, als ob das Unternehmen den Mitarbeiter-Aktienopti-
onsplan zum Zeitwert bilanzieren würde. Der Zeitwert der
Aktienoptionen der Deutschen Telekom AG (bzw. T-Online
International AG), die im Zusammenhang mit dem Aktien-
optionsplan 2000 ausgegeben wurden, wurde am Tag der
Gewährung auf Grundlage eines Monte-Carlo-Optionspreis-
modells entsprechend den Optionsbedingungen und SFAS
123 berechnet. Das Modell simuliert verschiedene Entwick-
lungen für die Aktie und den Index zwischen Jahr 2 und
Jahr 5 (bzw. 3,5).

Für den Tag der Gewährung wurden die folgenden Annah-
men zu Grunde gelegt, aus der sich der folgende Zeitwert
je Option ergibt: 

(40) Aktienorientierte Vergütungssysteme.
Der Deutsche Telekom Konzern bilanziert aktienorientierte
Vergütungssysteme nach US-GAAP gemäß der Accounting
Principles Board Opinion Nr. 25 (APB 25), „Accounting for
Stock Issued to Employees“, und den damit verbundenen
Interpretationen und veröffentlicht im Anhang Pro-forma An-
gaben gemäß SFAS Nr. 123, „Accounting for Stock-Based
Compensation“.

Gemäß APB 25 wird bei variablen Optionsplänen der Perso-
nalaufwand errechnet, in dem zu jedem Stichtag der innere
Wert (Börsenkurs zum Stichtag abzüglich Ausübungspreis)
ermittelt wird. Der innere Wert wird dann über die erwartete
Restzeitdauer bis zur Ausübung der Optionen verteilt. Dem-
gegenüber fordert SFAS 123 den zum Tag der Gewährung
der Bezugsrechte finanzmathematisch ermittelten Zeitwert
der jeweiligen Tranche als Personalaufwand über die erwar-
tete Zeitdauer bis zur Ausübung der Optionen zu verteilen. 

Da zum Ende des Geschäftsjahres der Ausübungspreis der
Aktienoptionen der Deutschen Telekom AG und der T-Online
International AG höher war als der Aktienkurs der entspre-
chenden Aktie, wurde gemäß APB 25 kein Personalauf-
wand gebucht. Ein weiteres aktienbasiertes Vergütungspro-
gramm einer Tochtergesellschaft wurde aus Gründen der
Unwesentlichkeit nicht gesondert im Anhang erwähnt. 

Deutsche Telekom AG 2000

Erwartete Dividendenrendite 1 %
Erwartete Aktienvolatilität 44,0 %
Risikoloser Zinssatz 5,73 %
Erwartete Laufzeit (in Jahren) 5,0
Zeitwert der Option (Fair Market Value) 25,08 €

T-Online International AG 2000

Erwartete Dividendenrendite 0 %
Erwartete Aktienvolatilität 60 %
Risikoloser Zinssatz 5,475 %
Erwartete Laufzeit (in Jahren) 3,5
Zeitwert der Option (Fair Market Value) 13,10 €
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zeit von mehr als einem Jahr nach US-GAAP als langfristig
behandelt. Nach US-GAAP bewertet und gegliedert stellt
sich die Konzern-Bilanz wie folgt dar: 

Entwicklung des Other Comprehensive Income 
im Geschäftsjahr.

Konzern-Bilanz nach US-GAAP.
Nach US-GAAP werden die Bilanzposten differenzierter
nach Fristigkeiten gegliedert als nach HGB. So werden z. B.
alle Forderungen und Verbindlichkeiten mit einer Restlauf-

Währungs- Unrealisierte Gesamtes Other
umrechnung Marktwert- Comprehensive

anpassungen Income
Mio. € Mio. € Mio. €

Stand am 1.1.1998 (406) 31 (375)
Veränderung des Geschäftsjahres (135) 314 179
Stand am 31.12.1998 (541) 345 (196)
Veränderung des Geschäftsjahres 177 232 409
Stand am 31.12.1999 (364) 577 213
Veränderung des Geschäftsjahres (480) 1 418 1 938

Stand am 31.12.2000 (844) 1 995 1 151

31.12.2000 31.12.1999
Mio. € Mio. €

Aktiva
Kurzfristige Aktiva

Flüssige Mittel 1 014 880
Übrige Vermögensgegenstände des Umlaufvermögens 16 326 11 428

17 340 12 308
Langfristige Aktiva 115 375 85 168

132 715 97 476

Passiva
Kurzfristige Passiva

Kurzfristige Finanzschulden 15 213 8 914
Kurzfristige andere Verbindlichkeiten 9 038 6 254
Rückstellungen 6 275 4 315

30 526 19 483

Langfristige Passiva
Langfristige Finanzschulden 45 092 33 363
Langfristige andere Verbindlichkeiten 6 688 6 047

51 780 39 410

Anteile anderer Gesellschafter 4 363 972
Eigenkapital

Gezeichnetes Kapital 7 756 7 756
Kapitalrücklage 24 006 23 881
Gewinnrücklagen/Gewinn-(Verlust-)vortrag

und Konzern-Überschuss 13 140 5 775
Gesamtes Other Comprehensive Income 1 151 213
Eigene Anteile (7) (14)

46 046 37 611

132 715 97 476
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Außen- Inter- Abschrei- Zins- Beteili- Ergebnis Segment- Segment- Segment-
umsatz segment- bungen ergebnis gungs- vor vermögen investi- verbind-

in Mio. € umsatz ergebnis Steuern tionen lichkeiten

Netz-
kommunikation 2000 15 051 843 (4 187) (924) – 626 29 979 2 780 18 185

1999 16 737 869 (4 236) (986) – 2 276 33 588 2 438 21 038
1998 20 531 1 087 (5 103) (1 654) – 4 796

Carrier
Services 2000 3 983 1 283 (1 050) (173) – 392 4 680 423 3 681

1999 2 884 677 (577) (124) – 440 4 701 336 2 882
1998 1 611 571 (356) (119) – 589

Daten-
kommunikation 2000 3 352 1 033 (968) (187) – 269 4 592 488 3 582

1999 2 828 739 (815) (196) – 104 6 285 516 4 435
1998 2 536 874 (966) (315) – (61)

Mobil-
kommunikation1 2000 9 253 1 360 (2 342) (1 391) (112) (2 329) 40 247 25 503 31 622

1999 5 274 1 201 (844) (430) (137) 253 17 301 14 144 6 306
1998 3 061 934 (580) (172) (423) 137

Rundfunk und
Breitbandkabel 2000 1 861 34 (753) (223) (240) 2 647 4 494 875 3 968

1999 1 917 197 (911) (355) 1 (85) 6 753 271 5 935
1998 1 804 93 (977) (359) 0 (329)

Endgeräte 2000 1 036 299 (163) (36) – 58 538 68 914
1999 1 207 228 (196) (48) – 19 957 108 1 114
1998 1 382 221 (275) (70) – (114)

Mehrwert-
dienste 2000 1 802 480 (201) (34) – 42 833 100 1 361

1999 1 903 346 (222) (54) – (152) 1 383 122 1 658
1998 2 051 235 (222) (68) – (182)

Auslands-
geschäft 1 2000 2 058 20 (527) (304) 7 (29) 7 429 4 280 1 346

1999 1 508 13 (260) (145) 5 309 3 390 1 273 1 391
1998 1 322 12 (243) (134) 1 201

Sonstige
Segmente 2000 2 426 2 600 (712) 97 2 465 6 930 13 814 8 551 8 224

1999 1 122 2 045 (348) (236) (205) (277) 7 625 3 652 6 781
1998 772 1 081 (356) (68) 99 38

Überleitung 2000 117 (7 952) (2 088) 78 (253) (2 273) – – (4 075)
1999 90 (6 315) (57) 28 (7) 57 – – (2 951)
1998 74 (5 108) 41 (3) (3) 25

Konzern 2000 40 939 0 (12 991) (3 097) 1 867 6 333 106 606 43 068 68 808
1999 35 470 0 (8 466) (2 546) (343) 2 944 81 983 22 860 48 589
1998 35 144 0 (9 037) (2 962) (326) 5 100

1 Seit dem Geschäftsjahr 2000 werden die Tochtergesellschaften max.mobil. und One 2 One nicht mehr im Segment Auslandsgeschäft, sondern im
Segment Mobilkommunikation ausgewiesen. Die Zahlen für das Geschäftsjahr 1999 wurden angepasst.

Die Umsätze und Vorleistungen zwischen Segmenten wer-
den, soweit verfügbar, auf der Basis von Marktpreisen ver-
rechnet. Sonstige Aufwands- und Ertragspositionen werden
grundsätzlich im Umlageverfahren den Segmenten zuge-
ordnet. Ertrag- und Kostensteuern werden den einzelnen
Segmenten nicht zugewiesen. Abgesehen von Abschrei-
bungen werden keine wesentlichen zahlungsunwirksamen
Positionen den Segmenten zugeordnet. Die Segmentbetei-
ligungsergebnisse ergeben sich aus Erträgen aus Beteili-
gungen und assoziierten Unternehmen sowie aus Abschrei-
bungen auf Finanzanlagen und auf Wertpapiere des Um-
laufvermögens. Seit dem Geschäftsjahr 2000 werden die
den einzelnen Segmenten zurechenbaren Beteiligungs-
ergebnisse erstmals in den betroffenen Segmenten aus-
gewiesen; die Vergleichsperioden wurden entsprechend
angepasst. 

Das Segmentvermögen und die Segmentinvestitionen wer-
den grundsätzlich in einem nutzungsabhängigen Umlage-
verfahren auf die Segmente verteilt. In Anwendung des
DRS 3 wurde der bisherige Umfang des Segmentvermö-
gens und der Segmentinvestitionen, bestehend aus Sach-
anlagevermögen und Investitionen in Sachanlagen, um die
Positionen der Immateriellen Vermögensgegenstände und
der Finanzanlagen erweitert; die Vorperiode wurde entspre-
chend angepasst. Darüber hinaus werden das Segmentver-
mögen und die Segmentinvestitionen nach geographischen
Regionen dargestellt; die Zuordnung zu den einzelnen Re-
gionen erfolgt grundsätzlich nach dem Standort des Ver-
mögens. Zur Darstellung der Umsätze nach Regionen wird
auf Anmerkung (1) im Anhang verwiesen. DRS 3 folgend
werden erstmals den Segmenten Verbindlichkeiten zuge-
ordnet. Diese umfassen im Rahmen der Konzern-Segment-
berichterstattung die Finanzverbindlichkeiten sowie die
Übrigen Verbindlichkeiten abzüglich der Steuerverbindlich-
keiten.

(41) Segmentinformationen nach 
Konzerngeschäftsfeldern.

Zur Ermittlung der Segmentinformationen wendet die
Deutsche Telekom das Statement of Financial Accounting
Standards No. 131 „Discloures about Segments of an En-
terprise and Related Information“ (SFAS 131) und den
Deutschen Rechnungslegungsstandard Nr. 3 „Segmentbe-
richterstattung“ (DRS 3) an. Darin wird von Unternehmen
die Offenlegung von Informationen zu operativen Segmen-
ten entsprechend den internen Berichtsstrukturen verlangt.
In Anwendung von SFAS 131 und DRS 3 ergeben sich für
die Deutsche Telekom die berichtspflichtigen operativen
Segmente Netzkommunikation, Carrier Services, Daten-
kommunikation, Mobilkommunikation, Rundfunk und Breit-
bandkabel, Endgeräte, Mehrwertdienste und Auslandsge-
schäft. Diese Segmente stellen strategische Konzernge-
schäftsfelder dar, die sich in ihren Diensten und Produkten,
den relevanten Teilmärkten, den Kundenprofilen und dem
regulatorischen Umfeld unterscheiden.

Die verwendeten Bewertungsansätze für die Konzern-Seg-
mentberichterstattung entsprechen im Wesentlichen den
im Rahmen des deutschen Konzern-Abschlusses verwende-
ten Methoden. Die Deutsche Telekom beurteilt die Leistung
der Segmente anhand des Ergebnisses vor Steuern, ein-
schließlich dem außerordentlichen Ergebnis. Im Geschäfts-
jahr 2000 beinhaltet das außerordentliche Ergebnis 
(-159 Mio. €) ausschließlich Aufwendungen für den Börsen-
gang der T-Online International AG und Aufwendungen für
den geplanten Börsengang der T-Mobile International AG;
in 1999 bildeten die Emissionskosten für den zweiten Börsen-
gang der Deutschen Telekom AG in Höhe von 240 Mio. €
das außerordentliche Ergebnis.
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würden der Konzern-Überschuss des Unternehmens sowie
der Gewinn (Verlust) je Aktie wie folgt lauten (in Millionen €,
außer bei Beträgen je Aktie):

Für die Zwecke der Pro-forma-Angaben wird der geschätzte
Zeitwert der Optionen am Tag der Gewährung als Aufwand
über die Laufzeit abgeschrieben. Nach der Zeitwertmethode

2000 1999 1998

Konzern-Ergebnis nach US-GAAP (in Mio. €)
Ausgewiesen 9 247 1 513 2 225
Pro forma nach SFAS Nr. 123 9 244 – 1 – 1

Ergebnis je Aktie nach US-GAAP (basic earnings per share) (in €)
Ausgewiesen 3,05 0,53 0,81
Pro forma nach SFAS Nr. 123 3,05 – 1 – 1

Ergebnis je Aktie (verwässert; diluted earnings per share) (in €)
Ausgewiesen nach US-GAAP nicht zutreffend – 1 – 1

Pro forma nach SFAS Nr. 123 nicht zutreffend – 1 – 1

1 1999 und 1998 existierten im Konzern der Deutschen Telekom keine aktienorientierten Vergütungssysteme.
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In diesem globalen Wachstumsgeschäft konnte die Deutsche
Telekom im Segment Datenkommunikation den Außenum-
satz um 524 Mio. € auf 3 352 Mio. € weiter steigern. Trotz des
unverminderten Preisdrucks liegt das Segmentergebnis, im
Wesentlichen umsatzbedingt und auf Grund von Kostensen-
kungsmaßnahmen, mit einem Gewinn vor Steuern von
269 Mio. € weit über dem Ergebnis der Vergleichsperiode,
in welcher ein Gewinn von 104 Mio. € ausgewiesen wurde.

Der Intersegmentumsatz beruht im Wesentlichen auf der
Nutzung der Plattformen von Datenkommunikation durch
die anderen Konzerngeschäftsfelder, insbesondere Multi-
media, und auf den damit verbundenen Verbindungsleis-
tungen. Der Anstieg um 294 Mio. € auf 1 033 Mio. € ist daher
im Wesentlichen auf den starken Anstieg der Internet-Nutzung
zurückzuführen. Die Abschreibungen reflektieren im Wesent-
lichen den Abnutzungsaufwand für dem Konzerngeschäfts-
feld zugeordnete Sachanlagen. Der Zinsaufwand und die
Verbindlichkeiten spiegeln hauptsächlich die Finanzierung
von Sachanlagen wider. Das dem Konzerngeschäftsfeld
zugeordnete Segmentvermögen umfasst im Wesentlichen
technische Anlagen.

Mobilkommunikation.
Das Konzerngeschäftsfeld Mobilkommunikation bietet
Mobiltelefon- und Funkrufdienste für eine breite Kunden-
gruppe an. Im Zuge der Bündelung der Mobilfunkaktivitä-
ten in der T-Mobile International AG (TMO) gehören seit
Anfang 2000 neben der T-Mobil die Gesellschaften One 2
One, max.mobil. und T-Motion dem TMO-Teilkonzern an,
welcher im Wesentlichen das Segment Mobilkommunika-
tion darstellt. Für die Segmentdaten der Vergleichsperiode
ergibt sich aus den geänderten Zugehörigkeiten insoweit
Anpassungsbedarf, als dass One 2 One und max.mobil.
nicht mehr im Segment Auslandsgeschäft, sondern im
Segment Mobilkommunikation ausgewiesen werden.

Die Steigerung des Außenumsatzes um rund 75 % gegen-
über dem Vorjahr ist im Wesentlichen auf den hohen Zu-
wachs an Neukunden zurückzuführen. So hat sich die Zahl
der Teilnehmer am deutschen Mobiltelefondienst der
Deutschen Telekom (T-D1) mehr als verdoppelt. Nahezu
verdoppelt hat sich die Kundenzahl von One 2 One in
Großbritannien. Einen deutlichen Anstieg der Kundenzahl
konnte ebenfalls die österreichische Mobilfunktochter
max.mobil. verzeichnen. Der enorme Anstieg bei den Teil-
nehmerzahlen basiert dabei vor allem auf dem boomenden
Prepay-Geschäft. Im Geschäftsjahr 2000 stieg der Außen-
umsatz der T-Mobil um rund 35 %. Die beiden Gesellschaf-
ten One 2 One und max.mobil. tragen rund 42 % zum
Außenumsatz des Segments bei.

Der Außenumsatz ist von den Aktivitäten der Wettbewerber
der Deutschen Telekom im Fest- und Mobilfunknetz geprägt.
Vor allem im Festnetz ist die Zahl der Carrier seit der voll-
ständigen Liberalisierung des deutschen Telekommunika-
tionsmarktes weiter steigend. Im Wesentlichen bewirkten
neben Nachberechnungen und Wechselkurseffekten er-
hebliche Mengensteigerungen im internationalen wie im
nationalen Carrier-Services-Geschäft sowie der anhaltend
starke Boom in der Mobiltelefonie einen Anstieg des Außen-
umsatzes in der Berichtsperiode um 1 099 Mio. € auf 
3 983 Mio. €.

Das Segmentergebnis bleibt mit einem Gewinn vor Steuern
von 392 Mio. € unter dem Ergebnis des Vorjahres. Ursäch-
lich für diese Ergebnisentwicklung sind u. a. Kostensteige-
rungen bei TK-Leistungen auf Grund höherer Einkaufspreise
und Wechselkursentwicklungen sowie die für die Deutsche
Telekom ungünstigeren Kostenrelationen auf Grund entspre-
chender Preisfestsetzungen seitens der RegTP; so unterliegen
insbesondere die carrierspezifischen Leistungen Interconnec-
tion, Teilnehmeranschlussleitung und Carrierfestverbindungen
einer Ex-ante-Preisregulierung.

Der Intersegmentumsatz von 1 283 Mio. € ergibt sich im
Wesentlichen aus Leistungen für das Konzerngeschäftsfeld
Mobilkommunikation für Verbindungen aus dem Mobilfunk-
netz in das Festnetz und in die Netze der Wettbewerber
sowie in das Ausland. Daher stellt vor allem der starke An-
stieg der Teilnehmer am digitalen Mobiltelefondienst der
Deutschen Telekom (T-D1) eine maßgebliche Ursache für
die Verdoppelung des Intersegmentumsatzes dar. Die Ab-
schreibungen reflektieren den Abnutzungsaufwand für das
dem Segment zugeordnete Anlagevermögen. Der Zinsauf-
wand und die Segmentverbindlichkeiten spiegeln grund-
sätzlich die Finanzierung des zugeordneten Anlagevermö-
gens wider.

Datenkommunikation.
Die Deutsche Telekom bietet im Konzerngeschäftsfeld
Datenkommunikation vor allem auf der Basis von IP-, Frame-
Relay- und ATM-Plattformen ihren nationalen wie internatio-
nalen Kunden ein breites Produkt- und Leistungsprogramm
für Datenkommunikation an. Unter anderem werden hier
fest geschaltete Datenverbindungen und Datenübertra-
gungsdienste bereitgestellt. In diesem Geschäftsfeld erfolgt
die Bündelung aller für die Umsetzung von Kundenprojek-
ten notwendigen Netzplattformen und Dienstleistungen zu
kompletten Systemlösungen. Dies umfasst insbesondere
die Realisierung komplexer Intranet- und Internet-Lösungen
sowie LAN- und LAN-to-LAN-Lösungen für Geschäftskun-
den. Der Markt für Datenkommunikation ist bereits seit eini-
gen Jahren für den Wettbewerb geöffnet und stellt einen der
wachstumsstärksten Bereiche der Telekommunikation dar.

Der Umsatz mit anderen Segmenten in Höhe von 843 Mio. €
beruht maßgeblich auf Leistungen, die in Verbindung mit
den verschiedenen Produktpaketen anderer Konzernge-
schäftsfelder, insbesondere Datenkommunikation und Carrier
Services, von dem Konzerngeschäftsfeld Netzkommunikation
erbracht werden. Das Zinsergebnis mit einem Aufwand von
924 Mio. € beruht auf der hohen Kapitalbindung infolge der
hohen Anlagenintensität dieses Konzerngeschäftsfeldes.
Die Segmentverbindlichkeiten reflektieren grundsätzlich die
Finanzierung des zugeordneten Anlagevermögens. Die Ab-
schreibungen in diesem Segment sowie das Segmentver-
mögen und die Investitionen ergeben sich im Wesentlichen
aus der Zuordnung von Großteilen des Konzernsachanlage-
vermögens zu diesem Konzerngeschäftsfeld.

Carrier Services.
Auf dem Carriers-Carrier-Markt werden den Wettbewerbern
der Deutschen Telekom als Kunden umfangreiche Dienst-
leistungen im Konzerngeschäftsfeld Carrier Services ange-
boten. Für den inländischen Markt werden hier vor allem
Zusammenschaltungsleistungen für Fest- und Mobilfunk-
netzbetreiber, für carrierspezifische Übertragungswegean-
gebote und für den Zugang zur so genannten entbündelten
Teilnehmeranschlussleitung erbracht. Dieses Konzernge-
schäftsfeld umfasst darüber hinaus das internationale Inter-
Carrier-Geschäft, das u. a. die Terminierung ankommender
Auslandsverbindungen beinhaltet.

Die Deutsche Telekom unterliegt im Konzerngeschäftsfeld
Carrier Services im besonderen Maße als ein in Teilmärkten
marktbeherrschendes Unternehmen einer weit gehenden
Regulierung. Dies gilt vor allem für die auf dem inländischen
Telekommunikationsmarkt erbrachten Dienste und Leistun-
gen. Das internationale Carrier-Services-Geschäft wurde
hingegen im Jahre 1999 teilweise aus der Regulierung ent-
lassen.

Netzkommunikation.
Das Konzerngeschäftsfeld Netzkommunikation bietet
Sprachtelefonie und damit verbundene Leistungen im Fest-
netz für eine breite Kundengruppe an. Die Dienstleistungen
werden im Wesentlichen auf dem inländischen Markt er-
bracht und unterliegen in weiten Bereichen der Regulierung
durch die Regulierungsbehörde für Telekommunikation
und Post (RegTP).

Die Deutsche Telekom konnte in diesem Segment im Ge-
schäftsjahr 2000 einen Außenumsatz von 15 051 Mio. €
erwirtschaften. Dieser Umsatz beruht zu etwa 51 % auf
nationalen Verbindungsentgelten, zu etwa 43 % auf An-
schlussgebühren, monatlichen Mietzahlungen und anderen
inländischen Dienstleistungen und zu etwa 6 % auf interna-
tionalen Verbindungsentgelten. Mit einem Anteil von rund
37 % am gesamten Außenumsatz der Deutschen Telekom
bleibt die Netzkommunikation ihr größter Umsatzträger.

Maßgebliche Ursachen für den Umsatz- und Ergebnisrück-
gang stellen wie im Vorjahr die Tarifmaßnahmen vor allem
bei internationalen und nationalen Ferngesprächen sowie
der Einfluss des Wettbewerbs dar; dabei wirkten höhere
Umsätze auf Grund von Marktwachstum insbesondere bei
Verbindungen ins Mobilfunknetz gegenläufig. Die Tarifmaß-
nahmen erfolgten auf Grund des unverändert hohen Preis-
drucks und zur Vermeidung weiterer Marktanteilsverluste.
Dem Rückgang der Verbindungsentgelte stehen höhere
Erträge aus Anschlussgebühren gegenüber, die im Wesent-
lichen aus der gegenüber der Vergleichsperiode um rund
29 % gestiegenen Anzahl an ISDN-Kanälen resultieren.
Eine weitere Ergebnisbelastung stellen die im Laufe des
Geschäftsjahres 2000 vorgenommenen außerplanmäßigen
Abschreibungen auf Linientechnik dar, welche sich beson-
ders im Konzerngeschäftsfeld Netzkommunikation auswir-
ken auf Grund der nutzungsabhängigen Zuordnung we-
sentlicher Anteile des Sachanlagevermögens zu diesem
Bereich.

Geographische Segmentierung.
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Segmentvermögen Segmentinvestitionen
in Mio. € 31.12.2000 31.12.1999 31.12.2000 31.12.1999

Deutschland 59 021 56 857 16 404 5 518
EU-Länder (ohne Deutschland) 31 962 19 432 15 402 15 331
Übriges Europa 9 188 3 348 5 458 1 472
Nordamerika 5 668 1 646 5 618 231
Übrige Länder 767 700 186 308

Konzern 106 606 81 983 43 068 22 860
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Die per 31. Dezember 1999 erstmals in den Konzern-Ab-
schluss einbezogenen Beteiligungen an den Festnetzbetrei-
bern SIRIS S.A.S. in Frankreich und EUROBELL PLC in Groß-
britannien gehören seit Anfang 2000 dem Segment Aus-
landsgeschäft an. Während die Anteile an EUROBELL im
vierten Quartal 2000 veräußert wurden, wurde das slowa-
kische Telekommunikationsunternehmen Slovenské Teleko-
munikácie a.s. im vierten Quartal 2000 erstmals konsolidiert.
Der Anstieg des Außenumsatzes, der Abschreibungen und
die Entwicklung des Segmentergebnisses sind daher im
Wesentlichen auf die Einbeziehung von SIRIS, EUROBELL
und Slovenské Telekomunikácie im Geschäftsjahr 2000
zurückzuführen. 

Zum Anstieg des Außenumsatzes trägt ebenfalls die unga-
rische MATÁV bei, deren Außenumsatz, vor allem getrieben
durch den Mobilfunk, deutlich über dem Vorjahreswert
liegt. Umfangreiche Investitionen in den Netzausbau bei der
MATÁV stellen eine wesentliche Ursache der gegenüber
der Vorperiode höheren Abschreibungen dar. Der Ergebnis-
beitrag der MATÁV zum Segmentergebnis bleibt trotz Re-
strukturierungsaufwendungen und gegenüber der Ver-
gleichsperiode gestiegenen Kundenakquisitionskosten im
Mobilfunk weiterhin positiv. Der Anstieg des Segmentver-
mögens und der Segmentinvestitionen ist überwiegend auf
die MATÁV und auf die erstmals konsolidierte Slovenské
Telekomunikácie zurückzuführen.

Sonstige Segmente.
Unter den Sonstigen Segmenten sind diejenigen operativen
Segmente ausgewiesen, die nach den Anforderungen des
SFAS 131 und DRS 3 nicht einzeln auszuweisen sind sowie
Sonstige Aktivitäten und Beteiligungen, die keinem operati-
ven Segment direkt zugeordnet werden. 

Der Anstieg des Außenumsatzes ist im Wesentlichen von
der erstmaligen Konsolidierung von debis Systemhaus
(dSH) im vierten Quartal 2000 geprägt. Des Weiteren wer-
den das Zinsergebnis und das Ergebnis vor Steuern durch
die Einbeziehung von dSH deutlich positiv beeinflusst. Zu-
sammen mit der DeTeSystem und weiteren Konzernein-
heiten (u. a. Teile des Konzerngeschäftsfeldes Datenkom-
munikation) wird dSH, als einer der größten europäischen
Anbieter für Systemlösungen, in die Telekom Wachstums-
säule T-Systems integriert. Zum Anstieg des Außenumsat-
zes trägt neben dSH maßgeblich die T-Online International
AG bei, die einen höheren Außenumsatz auf Grund der
nahezu verdoppelten Teilnehmeranzahl ausweist. Die Ver-
besserung des Zinsergebnisses im Segment Sonstige ist
vor allem auf die Zinserträge der T-Online aus dem Kapital-
zufluss des Börsengangs zurückzuführen.

Mehrwertdienste.
Das Konzerngeschäftsfeld Mehrwertdienste bietet verschie-
dene Dienste für eine breite Kundengruppe an. Hierzu zäh-
len u. a. die Dienste Öffentliche Telekommunikation, Auskunft,
Call-Center und Service-Rufnummern. Die Erstellung von
Telefonverzeichnissen gehört ebenfalls zu diesem Konzern-
geschäftsfeld. Die Produkte und Dienstleistungen werden
im Wesentlichen auf dem inländischen Markt erbracht und
unterliegen dem Wettbewerb. 

Der Rückgang des Außenumsatzes um 101 Mio. € auf
1 802 Mio. € ist im Wesentlichen auf Substitutionseffekte bei
den öffentlichen Münz- und Kartentelefonen auf Grund des
stark wachsenden Mobilfunks sowie weiterer Marktanteils-
verluste bei den Operatordiensten (vor allem Auskunft Inland)
zurückzuführen. Gegenläufig wirkten infolge deutlich ge-
stiegener Nachfrage höhere Umsätze bei T-Vote-Call und
bei Premium Rate sowie Geschäften mit Neuprodukten bei
DeTeMedien (hier u. a. Compages und Online-Verzeichnisse)
und bei DeTeCard (hier im Wesentlichen Xtra-Cash Card).

Der Umsatz mit anderen Segmenten in Höhe von 480 Mio. €
resultiert im Wesentlichen aus der Inanspruchnahme der
Leistungen dieses Konzerngeschäftsfeldes durch die anderen
Konzerngeschäftsfelder, insbesondere Carrier Services,
Mobilkommunikation und Multimedia. Die Abschreibungen
im Bereich der Mehrwertdienste ergeben sich im Wesent-
lichen für das dem Konzerngeschäftsfeld zugehörige Anla-
gevermögen. Der Zinsaufwand und die Verbindlichkeiten
reflektieren vor allem die Finanzierung von dem Segment
zugeordneten bzw. zuordenbaren Aktiva. Das Konzernge-
schäftsfeld verzeichnet in der Berichtsperiode trotz des
rückläufigen Außenumsatzes einen Gewinn vor Steuern von
42 Mio. €, während im Vorjahr noch ein Verlust von 152 Mio. €
ausgewiesen wurde. Zu dieser Ergebnisverbesserung haben
vor allem eine positive Verkehrsmengenentwicklung bei den
Telefonmehrwertdiensten, die Änderung des Geschäftsmo-
dells bei Auskunft und Call-Center sowie das Geschäft mit
Neuprodukten der DeTeMedien und DeTeCard beigetragen.

Auslandsgeschäft.
Das Segment Auslandsgeschäft umfasste im Geschäftsjahr
1999 die Beteiligung an der MATÁV, welche im ungarischen
Telefonmarkt als Komplettanbieter von Telefondienstleistun-
gen tätig ist, und die beiden Mobilfunkanbieter One 2 One
in Großbritannien und max.mobil. in Österreich. Im Zuge
der Bündelung der Mobilfunkaktivitäten in der T-Mobile
International AG gehören seit Anfang 2000 die Gesellschaf-
ten One 2 One und max.mobil. dem Segment Mobilkom-
munikation an. Die Vergleichsperiode wurde entsprechend
angepasst. 

Die Außenumsätze des Konzerngeschäftsfeldes Rundfunk
und Breitbandkabel werden zu rund 75 % durch Anschluss-
entgelte und monatliche Kabelgebühren privater Kabelnut-
zer sowie Übertragungsentgelte lokaler Kabelgesellschaf-
ten erwirtschaftet. Die Umsätze aus der Bereitstellung von
Übertragungskapazitäten für Fernseh- und Rundfunksender
machen die übrigen 25 % des Außenumsatzes aus. Die Ab-
schreibungen erfolgen im Wesentlichen auf das Kabelnetz.
Der Zinsaufwand und die Segmentverbindlichkeiten reflek-
tieren grundsätzlich die Finanzierung des Anlagevermögens
des Segments. Das Segmentvermögen besteht im Wesent-
lichen aus technischen Anlagen und Gebäuden; diese sind
überwiegend dem Breitbandkabel zuzurechnen.

Endgeräte.
Das Konzerngeschäftsfeld Endgeräte betreibt den Verkauf
und die Vermietung von Endgeräten und Telekommunika-
tionsanlagen an verschiedene Zielgruppen. Die Leistungen
werden im Wesentlichen auf dem inländischen Markt er-
bracht. Im Verkaufsgeschäft treten die Zulieferer, die für die
Deutsche Telekom Exklusiv-Endgeräte (T-Brand) bereitstellen,
zum Teil auch als Wettbewerber mit ähnlichen Produkten auf.
Der Markt für Endgeräte ist seit 1990 vollständig für den
Wettbewerb geöffnet.

Der Umsatz mit fremden Dritten bleibt mit 1 036 Mio. € um
171 Mio. € unter dem Niveau des Vorjahres. Wesentliche
Ursachen hierfür sind die fortgeführte Straffung des Produkt-
portfolios und die Kompensation des externen Verkaufsum-
satzes durch verstärkte Nutzung des indirekten Vertriebs
über die T-Mobil. Dies ist im Wesentlichen auch die Ursache
für den Anstieg des Umsatzes mit anderen Segmenten um
71 Mio. € auf 299 Mio. €. Weitere Bestandteile des Interseg-
mentumsatzes stellen die Erträge für von anderen Konzern-
geschäftsfeldern eigengenutzten Endgeräten sowie die Ert-
räge aus Logistik- und Bundlingleistungen dar. Im Geschäfts-
jahr 2000 kann das Konzerngeschäftsfeld im Wesentlichen
auf Grund der konsequenten Fortsetzung der Straffung und
Marktorientierung des Produktportfolios ein positives Ergeb-
nis vor Steuern von 58 Mio. € verzeichnen und damit das
positive Segmentergebnis des Vorjahres fortschreiben.

Die Abschreibungen im Bereich der Endgeräte reflektieren
im Wesentlichen den Abnutzungsaufwand für das dem
Konzerngeschäftsfeld zugeordnete Anlagevermögen. Der
Zinsaufwand und die Verbindlichkeiten spiegeln grundsätz-
lich die Finanzierung von dem Segment zugeordneten bzw.
zuordenbaren Aktiva wider. Das Segmentvermögen ergibt
sich im Wesentlichen aus der Zuordnung von Sachanlagen
entsprechend der anteiligen Nutzung, insbesondere von
Grundstücken und Gebäuden sowie Betriebs- und Ge-
schäftsausstattung. Die Investitionen beziehen sich im
Wesentlichen auf zugeordnete Zugänge für Sachanlagen.

Der Umsatz von 1 360 Mio. € mit anderen Segmenten wird
hauptsächlich im Inland durch Netzzusammenschaltungs-
leistungen (so genannte „mobile terminated calls“), welche
deutlich zum Anstieg des Innenumsatzes beigetragen haben,
von dem Konzerngeschäftsfeld Mobilkommunikation erbracht.
Der starke Anstieg der Abschreibungen ist im Wesentlichen
durch Goodwill-Abschreibungen und durch Abschreibungen
auf Sachanlagen verursacht. Die Verschlechterung des Zins-
ergebnisses und der Anstieg der Segmentverbindlichkeiten
sind vor allem auf die hohen Finanzierungskosten der UMTS-
Lizenzen zurückzuführen. Höhere Kundenakquisitionskosten
auf Grund des enormen Teilnehmerwachstums insbesondere
im Prepay-Geschäft und Steigerungen in allen Aufwands-
positionen auf Grund der erheblichen Geschäftsausweitung
stellen weitere Ursachen für den Rückgang des Segment-
ergebnisses dar.

Die Erhöhung des Segmentvermögens und die hohen Seg-
mentinvestitionen sind im Wesentlichen auf den Erwerb der
UMTS-Lizenzen in Deutschland, Großbritannien und Öster-
reich, auf die Anteilserwerbe am niederländischen Mobil-
funknetzbetreiber BEN (50 % minus einen Anteil) und am
US-amerikanischen Mobilfunkanbieter VoiceStream (Tran-
che von 1,69 %) sowie auf den teilnehmerbedingten Ausbau
der digitalen Mobilfunknetze (im Wesentlichen Deutschland
und Großbritannien) zurückzuführen.

Rundfunk und Breitbandkabel.
Das Konzerngeschäftsfeld Rundfunk und Breitbandkabel
bietet Übertragungsleistungen für analoge und digitale
Fernseh- und Hörfunkprogramme an. Die Dienstleistungen
werden auf dem inländischen Markt erbracht und unterlie-
gen den Bestimmungen der Landesmedienanstalten.

Die Segmentdaten des Geschäftsjahres 2000 sind maßgeb-
lich durch den Teilverkauf der Anteile der Kabel Deutsch-
land an ihren Regionalgesellschaften Nordrhein-Westfalen
und Hessen beeinflusst. Insbesondere der Rückgang von
Außenumsatz, Abschreibungen, Zins- und Beteiligungser-
gebnis, Segmentvermögen und Segmentverbindlichkeiten
resultiert im Wesentlichen aus diesem Verkauf. Das Ergebnis
aus dem Anteilsverkauf beläuft sich auf rund 2 964 Mio. €
und ist damit das bestimmende Element des Segmentergeb-
nisses in der Berichtsperiode.

Erwerber von 55 % der Anteile an der Regionalgesellschaft
Nordrhein-Westfalen ist ein Konsortium unter der Führung
von Callahan Associates International LLC, eine weltweit
tätige Entwicklungs- und Betreibergesellschaft im Telekom-
munikationsbereich. 65 % der Anteile an der Regionalge-
sellschaft Hessen erwarb ein Konsortium unter der Führung
von Klesch & Company Ltd., London. Die jeweiligen rest-
lichen Anteile verbleiben bei der Kabel Deutschland.
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und Verlustrechnung zu erwarten. Zum 31. Dezember 2000
beträgt dieser Effekt kumuliert ca. 360 Mio. € und wird im
ersten Quartal 2001 gemäß den Anforderungen des SFAS
Nr. 133 in einem Transition Adjustment aus der erstmaligen
Anwendung von SFAS 133 ausgewiesen. Die Auswirkungen
auf das Other Comprehensive Income aus der Bilanzierung
der Sicherungsgeschäfte, die gemäß des SFAS Nr. 133 als
Cash-Flow Hedge klassifiziert werden, sind gering.

Die Vorschriften des SFAS Nr.133 werden von der Deutschen
Telekom im Rahmen der US-GAAP-Überleitung ab dem Ge-
schäftsjahr 2001 angewendet. Die Analyse der Sicherungs-
strategien der Deutschen Telekom hat ergeben, dass nicht
in jedem Fall die Voraussetzungen für die Bilanzierung eines
Sicherungszusammenhanges im Sinne des SFAS Nr. 133
vorliegen. Dementsprechend ist eine Auswirkung aus der
Bilanzierung dieser Sicherungsgeschäfte in der Gewinn-
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Im Zuge der neuen Strategie der Deutschen Telekom, sich
beschleunigt von einem erheblichen Teil ihres Immobilien-
vermögens zu trennen, wurde für das abgelaufene Ge-
schäftsjahr 2000 eine außerplanmäßige Abschreibung in
form einer pauschalen Wertberichtigung für Grundstücke in
Höhe von 2 018 Mio. € vorgenommen. Diese nicht die ope-
rative Geschäftstätigkeit der Segmente betreffende Wert-
berichtigung hat keinen Einfluss auf die interne Steuerung
der Segmente und ist daher nahezu ausschließlicher Be-
standteil der in der Überleitung ausgewiesenen Abschrei-
bungen.

(42) Sonstige Angaben.
Das FASB erließ im Juni 1998 das SFAS Nr. 133, Accoun-
ting for Derivative Instruments and Hedging Activities, das
ab dem Geschäftsjahr 2000 zur Anwendung kommen sollte.
Hiernach stellen Derivate Ansprüche oder Verpflichtungen
dar, die der Definition von Vermögensgegenständen oder
Schulden genügen und daher in der Bilanz ausgewiesen
werden müssen. Sie sind grundsätzlich mit dem Marktwert
(„fair value“) zu bewerten und erfolgswirksam zu erfassen.
Eine abweichende Bilanzierung ist nur dann zulässig, wenn
ein Sicherungszusammenhang nachgewiesen wird, der
den umfassenden Anforderungen an die Dokumentation
und die Effektivitätsüberwachung der Vorschrift genügt. In
einer Entscheidung vom Juni 1999 hat das FASB das In-
krafttreten von SFAS Nr. 133 um ein Jahr verschoben. Damit
ist das Statement erst für die Geschäftsjahre, die nach dem
15. Juni 2000 beginnen, verbindlich (SFAS 137). Im Juni
2000 wurde das SFAS Nr. 133 in Teilen geändert (SFAS
138).

Die im Vergleich zum Vorjahr um 555 Mio. € höheren Inter-
segmentumsätze spiegeln im Wesentlichen die hohe Nach-
frage anderer Segmente nach Produkten und Leistungen
der DeTeCSM und T-Nova wider. Das Beteiligungsergebnis
ist in der Berichtsperiode entscheidend durch den Ertrag
aus dem Verkauf der Wind-Anteile geprägt (2 328 Mio. €).
Außerordentliche Aufwendungen auf Grund des Börsengangs
der T-Online haben das Segmentergebnis mit insgesamt
146 Mio. € belastet. Die Erträge aus dem Verkauf der
Anteile an Atlas/Global One (2 864 Mio. €) und aus dem
Börsengang der T-Online International AG (2 657 Mio. €)
bilden zusammen mit dem Beteiligungsergebnis die maß-
geblichen Bestandteile des Ergebnisses vor Steuern.

Das hier ausgewiesene Segmentvermögen, die Investitionen
und Verbindlichkeiten setzen sich u. a. aus den entspre-
chenden Beiträgen solcher Tochtergesellschaften, die keinem
Segment direkt zugeordnet sind, zusammen. Das Segment-
vermögen beinhaltet hier auch das Corporate Headquarter.

Überleitung.
Die Überleitungspositionen ergeben sich im Wesentlichen
aus Konsolidierungsbuchungen und Unterschieden zwi-
schen dem für das Managementreporting verwendeten
Konsolidierungskreis und dem handelsrechtlichen Konsoli-
dierungskreis des Konzern-Abschlusses. Die in der Überlei-
tung ausgewiesenen Außenumsätze beziehen sich auf
Tochtergesellschaften, die im Konzern-Abschluss im Aus-
landsgeschäft ausgewiesen werden. Das Beteiligungser-
gebnis wird im Wesentlichen durch die Beteiligungsergeb-
nisse von Holding-Gesellschaften bestimmt.

Bonn, den 27. April 2001

Deutsche Telekom AG
Der Vorstand

Dr. Ron Sommer Josef Brauner Detlev Buchal Dr. Karl-Gerhard Eick

Jeffrey A. Hedberg Dr. Hagen Hultzsch Dr. Heinz Klinkhammer Gerd Tenzer
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Jahresabschlüsse der in den Konzern-Abschluss einbezoge-
nen Unternehmen, der Abgrenzung des Konsolidierungs-
kreises und der angewandten Bilanzierungs- und Konsolidie-
rungsgrundsätze und der wesentlichen Einschätzungen des
Vorstands sowie die Würdigung der Gesamtdarstellung des
Konzern-Abschlusses und des Konzern-Lageberichts. Wir
sind der Auffassung, dass unsere Prüfung eine hinreichend
sichere Grundlage für unsere Beurteilung bildet.

Unsere Prüfung hat zu keinen Einwendungen geführt.
Nach unserer Überzeugung vermittelt der Konzern-Abschluss
unter Beachtung der Grundsätze ordnungsmäßiger Buch-
führung ein den tatsächlichen Verhältnissen entsprechen-
des Bild der Vermögens-, Finanz- und Ertragslage des Kon-
zerns. Der Bericht über die Lage der Gesellschaft und des
Konzerns gibt insgesamt eine zutreffende Vorstellung von
der Lage des Konzerns und stellt die Risiken der künftigen
Entwicklung zutreffend dar.

Diesen Bestätigungsvermerk erteilen wir auf Grund unserer
pflichtgemäßen, am 26. März 2001 abgeschlossenen Kon-
zern-Abschlussprüfung und unserer Nachtragsprüfung, die
sich auf Änderungen des Abschnitts „Überleitung zu US-GAAP“
in den Anmerkungen 37 bis 39 des Konzern-Anhangs (Rück-
nahme der Bewertungsanpassung zum Grundvermögen)
bezog.“

Frankfurt am Main, den 26. März 2001/27. April 2001

PwC
Deutsche Revision 
Aktiengesellschaft
Wirtschaftsprüfungsgesellschaft

(Dickmann) (Laue)
Wirtschaftsprüfer Wirtschaftsprüfer

Nach dem abschließenden Ergebnis unserer Prüfung haben
wir mit Datum vom 26. März 2001 den folgenden uneinge-
schränkten Bestätigungsvermerk erteilt:

Bestätigungsvermerk des Abschlussprüfers:
„Wir haben den Konzern-Abschluss, bestehend aus Konzern-
Gewinn- und Verlustrechnung, Konzern-Bilanz, Konzern-Ka-
pitalflussrechnung, Entwicklung des Konzern-Eigenkapitals
und Konzern-Anhang einschließlich Segmentberichterstattung,
und den zusammengefassten Bericht über die Lage der
Deutschen Telekom AG und des Konzerns für das Geschäfts-
jahr vom 1. Januar bis 31. Dezember 2000 geprüft. Die Auf-
stellung von Konzern-Abschluss und Konzern-Lagebericht
nach den deutschen handelsrechtlichen Vorschriften liegen
in der Verantwortung des Vorstands der Gesellschaft. Unsere
Aufgabe ist es, auf der Grundlage der von uns durchgeführ-
ten Prüfung eine Beurteilung über den Konzern-Abschluss
und über den Konzern-Lagebericht abzugeben.

Wir haben unsere Konzern-Abschlussprüfung nach § 317
HGB unter Beachtung der vom Institut der Wirtschaftsprüfer
(IDW) festgestellten deutschen Grundsätze ordnungsmäßiger
Abschlussprüfung vorgenommen. Danach ist die Prüfung
so zu planen und durchzuführen, dass Unrichtigkeiten und
Verstöße, die sich auf die Darstellung des durch den Kon-
zern-Abschluss unter Beachtung der Grundsätze ordnungs-
mäßiger Buchführung und durch den Konzern-Lagebericht
vermittelten Bildes der Vermögens-, Finanz- und Ertragslage
wesentlich auswirken, mit hinreichender Sicherheit erkannt
werden. Bei der Festlegung der Prüfungshandlungen wer-
den die Kenntnisse über die Geschäftstätigkeit und über
das wirtschaftliche und rechtliche Umfeld des Konzerns
sowie die Erwartungen über mögliche Fehler berücksichtigt.
Im Rahmen der Prüfung werden die Wirksamkeit des rech-
nungslegungsbezogenen internen Kontrollsystems sowie
Nachweise für die Angaben im Konzern-Abschluss und
Konzern-Lagebericht überwiegend auf der Basis von Stich-
proben beurteilt. Die Prüfung umfasst die Beurteilung der

Bestätigungsvermerk 
des Abschlussprüfers.
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Gerd Tenzer
Aufsichtsratsmandate in Tochtergesellschaften und
Beteiligungen:
– DeTe Immobilien Deutsche Telekom Immobilien 

und Service GmbH, Münster (seit 1996)
– DeTeMobil Deutsche Telekom MobilNet GmbH, 

Bonn (1993 bis 4/2000)
– Kabel Deutschland GmbH, Bonn, 

Vorsitzender des Aufsichtsrats (seit 1999)
– MSG MediaServices GmbH, München, 

Vorsitzender des Aufsichtsrats (seit 1999)
– Partner für Berlin Gesellschaft für Hauptstadt-

marketing mbH, Berlin (seit 1995)
– Société Européenne des Satellites S.A., Betzdorf,

Luxemburg (seit 1999)
– T-Mobile International AG, Bonn (seit 3/2000)
– T-Systems International GmbH, Frankfurt am Main 

(seit 2001)

Sonstiges Aufsichtsratsmandat:
– VDE GmbH, Frankfurt am Main (seit 8/2000)

Dr. Hagen Hultzsch
Aufsichtsratsmandate in Tochtergesellschaften und
Beteiligungen:
– Bonn-Innova GmbH & Co. Venture Beteiligungs KG

(BIVB), Bonn, Vorsitzender des Aufsichtsrats (seit 1998)
– DeTeSystem Deutsche Telekom Systemlösungen GmbH,

Frankfurt am Main (seit 1997)
– Deutsche Telekom Berkom Gesellschaft für Forschung

und Entwicklung von Anwendungen in der
Telekommunikation mbH, Berlin, Vorsitzender des
Aufsichtsrats (1995 bis 5/2000)

– DeTeCSM Deutsche Telekom Computer Service
Management GmbH, Darmstadt, Vorsitzender des
Aufsichtsrats (seit 1996)

– T-Nova Deutsche Telekom Innovationsgesellschaft mbH
(T-Nova), Bonn, Vorsitzender des Aufsichtsrats 
(seit 1999)

– T-Systems International GmbH, Frankfurt am Main 
(seit 2001)

– T-Telematik Venture Holding GmbH (T-Venture), Bonn,
Vorsitzender des Aufsichtsrats (seit 1997)

– 1. T-Telematik Venture Beteiligungsgesellschaft mbH 
(1. T-TVB), Bonn, Vorsitzender des Aufsichtsrats 
(seit 1997)

– 2. T-Telematik Venture Beteiligungsgesellschaft mbH 
(2. T-TVB), Bonn, Vorsitzender des Aufsichtsrats 
(seit 1999)

Sonstige Aufsichtsratsmandate:
– Forschungszentrum Jülich GmbH, Jülich (seit 1997)
– Stiftung CAESAR, Stiftungsrat, Bonn (seit 1998)
– Hochschulrat der Goethe-Universität Frankfurt am Main

(seit 11/2000)

Dr. Heinz Klinkhammer
Aufsichtsratsmandate in Tochtergesellschaften und
Beteiligungen:
– debis Systemhaus GmbH, Leinfelden-Echterdingen 

(seit 2000)
– DeTe Immobilien Deutsche Telekom Immobilien und

Service GmbH, Münster, Vorsitzender des Aufsichtsrats
(seit 1996)

– DeTeMobil Deutsche Telekom MobilNet GmbH, Bonn
(seit 1998)

– T-Systems International GmbH, Frankfurt am Main 
(seit 2001)

Sonstige Aufsichtsratsmandate:
– Bundesanstalt für Post und Telekommunikation,

Verwaltungsrat, Bonn (seit 2000)
– PSD-Bank e.G., Düsseldorf (1999 bis 2000)
– Vereinigte Postversicherung VVaG, Stuttgart (seit 1996)
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– T-Online International AG, Darmstadt 
(seit 1998, Mitgliedschaft seit 8/2000 ruhend)

– T-Motion plc., London, Großbritannien 
(2000 bis 1/2001)

– T-Nova Deutsche Telekom Innovationsgesellschaft mbH,
Bonn (seit 1999)

– T-Systems International GmbH, Frankfurt am Main 
(seit 2001)

– T-Telematik Venture Holding GmbH (T-Venture), Bonn
(seit 2000)

– 1. T-Telematik Venture Beteiligungsgesellschaft mbH 
(1. T-TVB), Bonn (seit 2000)

– 2. T-Telematik Venture Beteiligungsgesellschaft mbH 
(2. T-TVB), Bonn (seit 2000)

Dr. Karl-Gerhard Eick
Aufsichtsratsmandate in Tochtergesellschaften und
Beteiligungen:
– DeTe Immobilien Deutsche Telekom Immobilien und

Service GmbH, Münster (seit 2000)
– T-Mobile International AG, Bonn (seit 2000)
– T-Online International AG, Darmstadt (seit 2000)
– TRI Technology Resources Industries Berhad, 

Kuala Lumpur, Malaysia (seit 2000)
– T-Systems International GmbH, Frankfurt am Main 

(seit 2001)
– T-Telematik Venture Holding GmbH (T-Venture), Bonn

(seit 2000)
– 1. T-Telematik Venture Beteiligungsgesellschaft mbH 

(1. T-TVB), Bonn (seit 2000)
– 2. T-Telematik Venture Beteiligungsgesellschaft mbH 

(2. T-TVB), Bonn (seit 2000)
– Visay-Tech Inc., Manila, Philippinen (seit 2000)

Sonstiges Aufsichtsratsmandat:
– Dresdner Bank Luxembourg S.A., Verwaltungsrat 

(seit 1/2001)

Jeffrey A. Hedberg
Aufsichtsratsmandate in Tochtergesellschaften und
Beteiligungen:
– Detecon Deutsche Telepost Consulting GmbH, 

Bonn (1999 bis 2000)
– Deutsche Telekom Asia Pte. Ltd., Singapur (seit 2000)
– Deutsche Telekom Inc., New York, USA, 

Vorsitzender des Aufsichtsrats (seit 2000)
– One 2 One Personal Communications Ltd.,

Borehamwood Hertfordshire, Großbritannien (seit 1999)
– SIRIS S.A.S., Paris, Frankreich (2000 bis 4/2000)
– T-Mobile International AG, Bonn (seit 2000)
– T-Online International AG, Darmstadt (seit 2000)
– TRI Technology Resources Industries Berhad, 

Kuala Lumpur, Malaysia (seit 1999)
– T-Systems International GmbH, Frankfurt am Main 

(seit 2001)

Dr. Ron Sommer
Aufsichtsratsmandate in Tochtergesellschaften und
Beteiligungen:
– DeTeMobil Deutsche Telekom MobilNet GmbH, Bonn,

Vorsitzender des Aufsichtsrats (1995 bis 4/2000)
– France Télécom S.A., Paris, Frankreich (1998 bis 4/2000)
– Sprint Corporation, Kansas City, USA (1996 bis 5/2000)
– T-Mobile International AG, Bonn, Vorsitzender des Auf-

sichtsrats (seit 3/2000)
– T-Online International AG, Darmstadt, Vorsitzender des

Aufsichtsrats (seit 2/2000)

Sonstiges Aufsichtsratsmandat:
– Münchener Rückversicherungs-Gesellschaft AG,

München (seit 1998)

Josef Brauner
Aufsichtsratsmandate in Tochtergesellschaften und
Beteiligungen:
– debis Systemhaus GmbH, Leinfelden-Echterdingen,

Vorsitzender des Aufsichtsrats (seit 2000)
– Detecon Deutsche Telepost Consulting GmbH, Bonn,

Vorsitzender des Aufsichtsrats (seit 1999)
– DeTeSystem Deutsche Telekom Systemlösungen GmbH,

Frankfurt am Main, Vorsitzender des Aufsichtsrats 
(seit 1999)

– DeTeMobil Deutsche Telekom MobilNet GmbH, 
Bonn (seit 2000)

– Deutsche Telekom Computer Service Management
GmbH (DeTeCSM), Darmstadt (seit 1999)

– T-Online International AG, Darmstadt (seit 2000)
– T-Systems International GmbH, Frankfurt am Main, 

Vorsitzender des Aufsichtsrats (seit 2001)
– T-Telematik Venture Holding GmbH (T-Venture), 

Bonn (seit 1998)
– 1. T-Telematik Venture Beteiligungsgesellschaft mbH 

(1. T-TVB), Bonn (seit 1998)
– 2. T-Telematik Venture Beteiligungsgesellschaft mbH 

(2. T-TVB), Bonn (seit 1999)

Detlev Buchal
Aufsichtsratsmandate in Tochtergesellschaften und
Beteiligungen:
– DeTeLine Deutsche Telekom Kommunikationsnetze

GmbH, Berlin, Vorsitzender des Aufsichtsrats 
(1999 bis 5/2000)

– DeTeMedien Deutsche Telekom Medien GmbH, 
Frankfurt am Main, Vorsitzender des Aufsichtsrats 
(seit 1996)

– DeTeMobil Deutsche Telekom MobilNet GmbH, Bonn
(seit 1996)

– MATÁV Hungarian Telecommunications Co. Ltd.,
Budapest, Ungarn (seit 2000)

– max.mobil. Telekommunikation Service GmbH, Wien,
Österreich, Vorsitzender des Aufsichtsrats 
(seit 1999, 1999 bis10/2000 Vorsitzender des Aufsichtsrats)

– SIRIS S.A.S., Paris, Frankreich (seit 2000)

Aufsichtsratsmandate 
der Vorstandsmitglieder.
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Prof. Dr. h. c. Dieter Stolte
– Bavaria Film- und Fernsehstudios GmbH,

München/Geiselgasteig, Vorsitzender des Aufsichtsrats
(seit 1997)

– ZDF Enterprises GmbH, Mainz, Vorsitzender des Auf-
sichtsrats (seit 1992)

– Sportrechte- und Marketing-Agentur GmbH, München,
Vorsitzender des Aufsichtsrats (seit 1998)

Bernhard Walter
– Bilfinger und Berger Bau AG, Mannheim (seit 7/1998)
– DaimlerChrysler AG, Stuttgart (seit 5/1998)
– Degussa-Hüls AG, Frankfurt am Main (seit 2/1998)
– Deutsche Lufthansa AG, Köln (6/1998 bis 12/2000)
– Deutsche Hyp Deutsche Hypothekenbank Frankfurt-

Hamburg AG, Frankfurt am Main (Vorsitzender des 
Aufsichtsrats, Konzernmandat; seit 6/1990 bis 5/2000;
Wiederaufnahme 9/2000)

– Heidelberger Zement AG, Heidelberg (seit 6/1998)
– Henkel KGaA, Düsseldorf (seit 5/1998)
– mg technologies ag, Frankfurt am Main (seit 3/1993)
– Staatliche Porzellan-Manufaktur Meissen GmbH, Meissen

(7/1998 bis 8/2000; Wiederaufnahme 1/2001)
– Thyssen Krupp AG, Düsseldorf (seit 3/1997)
– Wintershall AG, Kassel (seit 2/2000)

Auslandsmandat:
– Banque Nationale de Paris S.A., Paris, Frankreich 

(1/1999 bis 4/2000)

Wilhelm Wegner
– VPV Allgemeine Versicherungs-AG, Köln (seit 8/1995)
– Vereinigte Postversicherung VVaG, Stuttgart 

(seit 7/1998) 
– PSD Bank Düsseldorf e.G., Düsseldorf (seit 8/2000)

Prof. Dr. Heribert Zitzelsberger
– keine weiteren Mandate –

Hans-W. Reich
– ALSTOM GmbH, Frankfurt am Main (seit 8/1999)
– Frachtcontor Junge & Co. GmbH, Hamburg 

(7/1995 bis 4/2000)
– Haftpflicht-Unterstützungs-Kasse kraftfahrender Beamter

Deutschlands a.G., Coburg (seit 7/2000)
– HUK-COBURG Holding GmbH, Coburg (seit 7/2000)
– HUK-COBURG-Allgemeine-Versicherungs-Aktiengesell-

schaft, Coburg (seit 7/2000)
– IKB Deutsche Industriebank AG, Düsseldorf 

(seit 9/1999)
– Krankenversicherungs-Aktiengesellschaft der 

HUK-COBURG (HUK-COBURG-Krankenversicherung),
Coburg (seit 7/2000)

– Lebensversicherungs-Aktiengesellschaft der 
HUK-COBURG (HUK-COBURG-Leben), Coburg 
(seit 7/2000)

– Preussag Noell GmbH, Würzburg (10/1995 bis 4/2000)
– RAG AG, Essen (seit 11/2000)
– RAG Trading GmbH, Essen, Beirat 

(11/1999 bis 10/2000)
– Thyssen Krupp Steel AG, Duisburg (seit 5/1999)
– Thyssen Werften GmbH, Emden (6/1996 bis 3/2001)

Rainer Röll
– keine weiteren Mandate –

Wolfgang Schmitt
– PSD-Bank, Stuttgart-Freiburg e.G. (seit 1993)

Prof. Dr. Helmut Sihler
– Novartis AG, Basel, Vizepräsident des Verwaltungsrats

(seit 1996)
– Dr. Ing. h. c. F. Porsche AG, Stuttgart, Vorsitzender des

Aufsichtsrats (seit 3/1993)

Auslandsmandat:
– max.mobil. Telekommunikations Service GmbH, 

Wien, Österreich (seit 1/2001)

Michael Sommer
– Postbank, Bonn, Stellvertr. Vorsitzender des Aufsichtsrats

(seit 11/1997)
– BHW Bausparkasse, Hameln (seit 1/1999)

Ursula Steinke
– keine weiteren Mandate – 
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Dr. sc. techn. Dieter Hundt
– EvoBus GmbH, Stuttgart (seit 5/1995)
– Stauferkreis Beteiligungs-AG, Göppingen, Vorsitzender

des Aufsichtsrats (seit 1/1999)
– Stuttgarter Hofbräu AG, Stuttgart (seit 4/1993)
– Stuttgarter Hofbräu Immobilien Verwaltungs-AG, Stuttgart,

Vorsitzender des Aufsichtsrats (seit 5/1999)
– Landesbank Baden-Württemberg, Stuttgart,

Verwaltungsrat (seit 1/1999)

Franz-Josef Klare
– Vereinigte Postversicherung VVaG, Stuttgart 

(seit 6/1990)

Rainer Koch
– DeTe Immobilien Deutsche Telekom Immobilien und

Service GmbH, Münster (seit 6/1996)

Dr. h. c. André Leysen
– Agfa-Gevaert AG, Leverkusen, Vorsitzender des

Aufsichtsrats (seit 1987)
– Bayer AG, Leverkusen (seit 1987)
– E-On AG, Düsseldorf (seit 1993)
– Philipp Holzmann AG, Frankfurt am Main 

(3/1999 bis 5/2000) 
– Schenker AG, Essen (seit 1972)

Belgische Mandate:
– Agfa-Gevaert N.V. Mortsel, Antwerpen, 

Vorsitzender des Aufsichtsrats (seit 1978)
– Cobepa N.V., Brüssel (1988 bis 4/2000)
– GIB Group, Brüssel (seit 1983)
– Tessenderlo Chemie N.V., Tessenderlo (seit 1983)
– Vlaamse Uitgeversmaatschappij N.V., Groot-Bijgaarden

(seit 1976)

Waltraud Litzenberger 
– PSD-Bank e.G., Koblenz (seit 9/1998)

Michael Löffler
– keine weiteren Mandate –

Dr. Hans-Dietrich Winkhaus
– ERGO-Versicherungen, Düsseldorf (seit 5/1998)
– Degussa-Hüls AG, Frankfurt am Main (seit 3/1999)
– Deutsche Lufthansa AG, Köln (seit 6/1998)
– Schwarz-Pharma AG, Monheim (seit 6/1998), 

Vorsitzender des Aufsichtsrats (seit 5/2000)
– BMW AG, München (seit 5/1999)

Rüdiger Schulze
– DeTeMobil Deutsche Telekom MobilNet GmbH, Bonn

(seit 3/1999)

Reinhard Ahrensmeier
– DeTe Immobilien Deutsche Telekom Immobilien und

Service GmbH, Münster (6/1996 bis 2/2000)

Gert Becker
– ALCAN Deutschland GmbH, Eschborn (seit 9/1996)
– Bankhaus Metzler KGaA, Frankfurt am Main, Vorsitzender

des Aufsichtsrats (seit 1/1997)
– Bilfinger + Berger Bau AG, Mannheim, Vorsitzender des

Aufsichtsrats (seit 7/1983)
– Degussa-Hüls AG, Frankfurt am Main 

(3/1996 bis 5/2001)

Michel Bon
– Sprint Corporation, Kansas City, USA (seit 6/1996)
– France Télécom S.A., Paris, Frankreich (seit 9/1995)
– Lafarge S.A., Paris, Frankreich (seit 5/1993)
– Air Liquide S.A., Paris, Frankreich (seit 5/1997)
– Grand Vision S.A., Paris la Defense, Paris, Frankreich 

(seit 12/1996)
– Editions du Cerf S.A., Paris, Frankreich (seit 5/1993)
– Bull S.A., Louveciennes, Frankreich (seit 12/1995)
– Sonepar Distribution S.A., Paris, Frankreich (seit 6/1993)

Josef Falbisoner
– PSD-Bank, München, Sitz Augsburg (seit 6/1994)

Dr. Hubertus von Grünberg
– Allianz-Versicherungs AG, München (seit 5/1998)
– Continental AG, Hannover (seit 6/1999)
– MAN AG, München (seit 2/2000)

Auslandsmandat:
– Schindler Holding AG, Hergiswil, Schweiz, 

Verwaltungsrat (seit 5/1999)

Zusätzliche Aufsichtsratsmandate 
der Aufsichtsratsmitglieder.
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FrameLink Plus
Frame-Relay-Angebot der Deutschen Telekom.

Frame Relay
Variante der Vermittlungstechnologie „Fast Packet Switching“:
transparentes, verbindungsorientiertes Paketprotokoll der
Schicht 2 mit variabler Paketlänge. Frame Relay erlaubt einen
deutlich höheren Durchsatz und geringere Verzögerungen
als Datex-P. Einsatz bei schnellen Übertragungsraten (2 Mbit/s
oder schneller), insbesondere für die Kopplung lokaler Com-
puternetze (LAN) und Host-Computer-Anwendungen.

freecall 0800
Die bundesweit einheitliche Gratis-Service-Nummer, die
Unternehmen ihren Kunden für kostenlose Telefonanfragen
zur Verfügung stellen. 

Glasfasernetz
Nachrichtenübertragungsmedium aus hochreinem Quarzglas.
Glasfaserkabel weisen eine höhere Übertragungskapazität
(im Gbit/s-Bereich) und geringere Signalverzerrungen als
Kupferkabel auf.

Global Intranet
Intranet-IP-Lösung, bei der die Datenpakete weltweit auf
einer einheitlichen Plattform transportiert werden. Da die
Kunden zu keiner Zeit Verbindung mit dem öffentlichen
Internet haben, erfüllt diese Lösung höchste Sicherheits-
anforderungen.

GPRS – General Packet Radio Service
Technik für höhere Datenübertragungsraten in GSM-Netzen.

GSM – Global System for Mobile Communications
Paneuropäischer Standard im 900-MHz-Bereich für digitalen
Mobilfunk.

Interconnection
Bezeichnung für die im Telekommunikationsgesetz geregel-
te Zusammenschaltung der Netze verschiedener Anbieter.

Internet/Intranet
Weltweites Netzwerk von Computern auf Basis des Internet
Protocol (IP) ohne zentrales Netzmanagement. Intranets sind
dagegen gemanagte IP-Netze, die nur bestimmten Nutzer-
gruppen zugänglich sind.

IntraSelect
Virtual-Private-Network-Lösung der Deutschen Telekom für
Intranets/Extranets auf IP-Basis mit garantierten Übertra-
gungsqualitäten. Es können alle Informationen wie Multimedia,
Sprache und Video über ein IP-VPN in vier Qualitätsklassen
mit Geschwindigkeiten von 64 kbit/s bis 155 Mbit/s übertra-
gen werden.

IP – Internet Protocol
Herstellerneutrales Transportprotokoll der Schicht 3 des
OSI-Referenzmodells für die netzüberschreitende Kommu-
nikation.

ADSL – Asymmetrical Digital Subscriber Line
Technik zur Übertragung von hohen Datenraten (Upstream
16 kbit/s bis 640 kbit/s; Downstream bis 8 Mbit/s) auf der
üblichen Kupferdoppelader im Anschlussbereich bis etwa
drei Kilometer.

ATM – Asynchronous Transfer Mode
International standardisierte Technologie zur breitbandigen
Informationsübertragung. Die Technologie ermöglicht flexible
Übertragungsraten bis 622 Mbit/s. Das ATM-Angebot der
Deutschen Telekom heißt T-Net-ATM.

Backbone
Unverzichtbarer Teil einer überregionalen oder globalen
Netzarchitektur zur Verbindung lokaler Subnetze, in der
Regel mit hohen Geschwindigkeiten (im Mbit/s- und 
Gbit/s-Bereich).

Call-by-Call – fallweise Auswahl der Telefongesellschaft
Wahlverfahren, das es dem Telefonkunden ermöglicht, die
Telefongesellschaft (den Verbindungsnetzbetreiber) bei je-
dem Fern- und Auslandsgespräch frei zu wählen.

Call-Center
Unternehmen oder Abteilung eines Unternehmens für
Dienstleistungen, das operatorgestützte Sprachdienste an-
bietet. Dabei wickelt eine größere Anzahl von Operatoren
eingehende Anrufe über eine Hotline oder abgehende An-
rufe als Direktmarketing ab.

Carriers’ Carrier 
Netzbetreiber, der anderen Telekommunikationsgesellschaften
Netzdienstleistungen zur Verfügung stellt.

DAB – Digital Audio Broadcasting
Übertragung von Hörfunksignalen in digitaler Form nach
dem EUREKA-Standard.

Electronic-Commerce 
Elektronischer Handel.

Extranet
Intranet-Datentransfer über das Internet. So können weit
entfernte Filialen einer Firma via Extranet verbunden werden,
wenn eine direkte Intranet-Verbindung zu aufwendig wäre.
Die Datensicherheit kann z. B. über kryptische Verfahren
gewährleistet werden. 

Firewall-Software
Der zentrale Zugang zu einem unternehmensfremden IuK
(Informations- und Kommunikationsdienst, z. B. Internet)
wird als Gateway bzw. Firewall bezeichnet und ist eine 
logische Vorrichtung (Software), die das private Netz ins-
besondere vor unbefugten Zugriffen aus dem unterneh-
mensfremden Teil schützt.
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T-VPN 
VPN-Produktlinie der Deutschen Telekom für kundenindivi-
duelle virtuelle Netzlösungen.

Telematik
Zusammenwachsen von Telekommunikation und
Informationstechnologie. 

UMTS – Universal Mobile Telecommunications System
Internationaler Mobilfunk-Standard der dritten Generation,
der mobile Multimedia- und Telematikdienste unter dem
Frequenzspektrum von 2 GHz vereinigt.

Unified Messaging
Migration der Festnetz-Box, der Mobilfunk-Box und der 
E-Mail-Box zu einer gemeinsamen TelekomBox. Der Kunde
erhält die Möglichkeit, alle eingegangenen Nachrichten-
typen (Sprache, Fax und E-Mail) über jeden beliebigen
Zugang (Festnetz, Mobilfunk oder Online) abzufragen und
zu bearbeiten. 

Videostreaming
Durch „Streaming“ können Audio- und Video-Dateien be-
reits während der Übertragung (z. B. im Internet) angehört
bzw. angeschaut werden – vorausgesetzt, die Bitrate ist nicht
höher als die Geschwindigkeit des (Internet-)Anschlusses. 

Voice Over Internet Protocol (VOIP)
Technik, mit der via Internet Telefonverbindungen herge-
stellt werden. Hierbei gibt es drei Methoden: PC to PC, PC
to Phone, Phone to Phone.

VPN – Virtual Private Network
Kundenindividuelles Netz, das im Netz (T-Net/T-ISDN)
der Deutschen Telekom virtuell abgebildet wird. 

WAP – Wireless Application Protocol
WAP ermöglicht es, Inhalte aus dem Inhalt auf dem
Handy-Display sichtbar zu machen. 

WDM – Wavelength Division Multiplex
Das Wellenlängenmultiplexprinzip ermöglicht die Verviel-
fachung der Übertragungskapazität auf vorhandenen Glas-
fasern durch die gleichzeitige Nutzung unterschiedlicher
Wellenlängen.

Wireless LAN
Ein Wireless LAN ist ein drahtloses, lokal begrenztes Netzwerk
für hochflexible Datenkommunikation im Inhouse- oder
Campus-Bereich. Es kann als Erweiterung oder Alternative
zu einem festverdrahteten LAN dienen. Wireless-LAN-Da-
tenverbindungen erlauben größtmögliche Flexibilität beim
Aufbau und hohe Mobilität für den Benutzer.
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Self Service
Alternative Serviceleistungen, auf die der Kunde selbst zu-
rückgreifen kann, um mögliche Fehlerquellen ausfindig zu
machen und selbst beheben zu können. Dem Kunden werden
verschiedene Möglichkeiten im Internet angeboten, wie z. B.
der Download von Software-Updates und Bedienungsan-
leitungen. Im Vordergrund stehen hier die FAQ (frequently
asked questions plus Antworten), wo der Kunde die für ihn
notwendigen Antworten finden bzw. auch neue Fragen zur
Beantwortung stellen kann.

Switched Services 
Dienste, die auf der Grundlage der Vermittlungsfunktion
des Netzes eine zeitlich beschränkte Kommunikation
zwischen Netzteilnehmern erlauben.

Switched Transit 
Vermittelter Transit. Carriers’ Carrier Transitdienste für
Verbindungen mit Ursprung außerhalb Deutschlands, die
über das Netz der Deutschen Telekom geroutet und in 
Drittländern terminiert werden. 

T-D1
Mobilfunkangebot der Deutschen Telekom auf der Basis
des GSM-Standards.

T-DSL
ADSL-Angebot der Deutschen Telekom.

T-InterConnect
Hochleistungsfähige Netzplattform (155 Mbit/s) für
Anwendungen der Internet-Kommunikation der Deutschen
Telekom.

T-InterConnect World Wide Transit 
T-InterConnect World Wide Transit bietet eine Lösung für
die weltweite Kopplung von autarken IP-Netzwerken via
Border-Gateway-Protokoll. Großunternehmen und Internet-
Service-Provider profitieren dabei von den Kapazitäten 
T-InterConnects als Transitplattform.

T-ISDN
ISDN-Netz der Deutschen Telekom.

T-ISDN dsl
Kombinationsangebot aus T-ISDN Anschluss und T-DSL
Anschluss der Deutschen Telekom.

T-LAN
LAN (Local Area Network)-Angebot der Deutschen
Telekom.

T-Net
Das digitalisierte Telefonnetz der Deutschen Telekom.

T-NetBox
Anrufbeantworter im T-Net der Deutschen Telekom.

ISDN – Integrated Services Digital Network
Diensteintegrierendes digitales Telekommunikationsnetz.
ISDN integriert Telekommunikationsdienste wie Telefon, Fax
oder Datenkommunikation in einem Netz. Die Digitalisierung
verbessert die Übertragungsqualität und erhöht die Über-
tragungsgeschwindigkeit gegenüber der herkömmlichen
analogen Übertragung und ermöglicht darüber hinaus auch
paketvermittelnde Datenübertragung.

LAN – Local Area Network
Lokales Netzwerk in einer räumlich eng begrenzten Region,
meist mit dezentralem Netzwerkmanagement.

LeasedLink
Angebot der Deutschen Telekom im Bereich Festverbindun-
gen (Mietleistung, Standleitung): festgeschalteter physika-
lischer Übertragungsweg zwischen zwei Datenendeinrich-
tungen mit ständiger Übertragungsbereitschaft.

Multimedia
Schlagwort für die zeitgleiche Integration von Textinformatio-
nen mit Standbildern, Videofilmen und Tönen.

PCS – Personal Communication Service
Verbundangebot von Festnetz- und Mobilfunkdiensten für
Privatkunden und kleine Geschäftskunden.

Peering
Datenaustausch zwischen einzelnen Teilnetzen im Internet.

Portal Site
Zentrale Internet-Zugangsseite mit intelligenter und perso-
nalisierter Führung durch das Angebot für Online-Kunden.

Preselection 
Voreingestellte Auswahl der Telefongesellschaft. Verfahren,
bei dem der Kunde auf einen bestimmten Anbieter, den so
genannten Verbindungsnetzbetreiber, für alle seine Fern-
und Auslandsgespräche voreingestellt wird.

Remote Service
Konfiguration, Wartung und Instandhaltung von technischen
Anlagen aus der Ferne. Im Allgemeinen über eine Datenver-
bindung realisiert. Die Anlage muss vom Hersteller entspre-
chend gestaltet sein.

Roaming
Leistungsmerkmal zellularer Funknetze, das die Erreichbarkeit
aktivierter Mobilstationen standortunabhängig in allen Funk-
zellen des gesamten Versorgungsbereichs eines Netzes
sicherstellt. Darüber hinaus kann sich das Roaming auch
über gleichartige Netze verschiedener Netzbetreiber, wie
z. B. beim internationalen Roaming im paneuropäischen
GSM-System, erstrecken.
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