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Vig P 678/1991

Verordnung {iber die Rahmenvorschriften fir die Inanspruch-
nahme von Dienstleistungen des Unternehmens Deutsche
Bundespost POSTDIENST {Postdienstverordnung — PostV)

Im Bundesgesetzblatt 1, 5. 1372, vom 29, Juni 1981 und im Amisblatt
des Bundesministers fiir Post und Telekommunikation, S. 2044, vom
10. Judi 1991 ist die in der Anlage abgedruckte Verordnung Obar
die Rahmenvorschriften 1ir dig Inanspruchnahme von Dienstleistun-
gan des Untemehmens Deutsche Bundespost POSTDIENST (Post-
dienstverordnung — PostV) bekanntgegeben wonden.
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"Amtsbl 64, 5. 9. 1991

Auf Grund des § 30 Abs. 1 des Postverfassungsgeset-
zes vom 8. Juni 1989 (BGBI. | S. 1026) verordnet die
Bundesregierung nach Anhdrung des Unternehmens
Deutsche Bundespost POSTDIENST durch den Bundes-
minister fir Post und Telekommunikation:

§1
Rechtsgrundlagen

(1) Die Rechte und Pflichten der am Postverkehr mit der
Deutschen Bundespost POSTDIENST Beteiligten bestim-
men sich nach dem Gesetz (ber das Postwesen, den
Bestimmungen dieser Verordnung, den vertraglichen Ver-
einbarungen, insbesondere den Allgemeinen Geschifts-
bedingungen und den Bestimmungen {ber Leistungsent-
gelte der Deutschen Bundespost POSTDIENST, und den
allgemeinen gesetzlichen Vorschriften.

(2) Die Vorschriften dieser Verordnung gelten auch fir
den Postverkehr mit Gebieten auBerhalb des Geltungs-
bereichs dieser Verordnung, soweit nicht Gesetze und
Verordnungen, die zur Durchfilhrung der Vertrdge des
Weltpostvereins und seiner Vollzugsordnungen und der
sonstigen fir den Postverkehr bestehenden Vertrdge
ergangen sind, eine andere Regelung treffen.
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Erster Abschnitt

Monopoldienstleistungen

§2
Gegenstand

Die Vorschriften dieses Abschnitts gelten fiir die Dienst-
leistungen des Briefdienstes, die die Deutsche Bundes-
post POSTDIENST in Ausiibung der ihr ausschlieBlich
vorbehaltenen Rechte erbringt (Monopoldienstleistungen).
Diese Vorschriften regeln den rechtlichen Rahmen, inner-
halb dessen' die Deutsche Bundespost POSTDIENST
Dienstleistungen nach Satz 1 anzubieten hat; sie sind’
Bestandteil der Rechtsbeziehungen zwischen der Deut-
schen Bundespost POSTDIENST und den am Postver-
kehr Beteiligten.

§3
Grundsiétze fiir das Erbringen von Dienstleistungen
Die Deutsche Bundespost POSTDIENST hat Monopol-
dienstleistungen im Rahmen der wirtschaftlichen Maglich-

keiten entsprechend der aligemeinen Nachfrage am Markt
und dem Stand der technischen Entwicklung den Biirgern,
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der Wirtschaft und der Verwaltung zur Verfigung zu
stellen.

§4

Entbiindelung des Leistungsangebotes

Die Deutsche Bundespost POSTDIENST hat Monopol-
dienstleistungen getrennt von Wettbewerbsdienstleistun- -

gen in dem Umfang, in dem sie sachlich gegeneinander
abgegrenzt werden kdénnen, gesondert aufzufithren und
gesondert zu tarifieren. Die so abgegrenzten Monopol-
dienstleistungen sind gesondert anzubieten.

§5

Verbot von ‘Wettbewerbsbeschrénkungen

Die Deutsche Bundespost POSTDIENST hat beim
Anbieten von Monopoldienstleistungen die auch fiir sie
geltenden Vorschriften des Wettbewerbsrechts zu be-
achten.

§6
AusschluB von der Postbeférderung

(1) Briefsendungen, deren Inhalt, duBere Gestaltung
oder Beférderung gegen strafrechtliche Bestimmungen
verstoBt, sind von der Postbetérderung ausgeschlossen.

(2) Von der Postbeférderung sind auch Briefsendungen
ausgeschlossen, durch deren Inhalt oder auBere Beschaf-
fenheit Personen verletzt oder Sachschaden verursacht
werden kdnnen.

§7

Einlieferung

Die Deutsche Bundespost POSTDIENST ist verpflichtet,
fur die Einlieferung von Briefsendungen geeignete und
ausreichende Moglichkeiten bereitzustellen.

§8
Auslieferung

(1) Die Deutsche Bundespost POSTDIENST hat Brief-
sendungen dem in der Anschrift bezeichneten Empfanger,
dem Ehegatten oder den nach dieser Vorschrift Berechtig-
ten nach den Zustellangaben zuzustellen oder zur Ab-
holung bereitzuhalten.

(2) Der Empfanger kann gegeniiber der Deutschen Bun-
despost POSTDIENST Dritte zum Empfang der fiir ihn
bestimmten Briefsendungen bevoliméchtigen (Postbevoll-
méchtigte). Die Deutsche Bundespost POSTDIENST kann
die Auslieferung von Briefsendungen an Behérden, juristi-
sche Personen, Gesellschaften und Gemeinschaften von
der Erteilung einer Postvolimacht abhéngig machen.

(3) Briefsendungen, die an Empfinger in Gemein-
schaftsunterkiinften, Behdrden oder Firmen gerichtet sind,
sind Beauftragten auszuliefern. Diese sind der Deutschen
Bundespost POSTDIENST zu benennen (Postempfangs-
beauftragte).

(4) Die Deutsche Bundespost POSTDIENST kann von
dem Empfénger oder der fiir den Empfénger die Brief-
sendungen entgegennehmenden Person verlangen, sich
Uber die Person auszuweisen, sofern dies zur ordnungs-
gemaBen Auslieferung erforderlich ist.
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§9

Zustellung

(1) Gewohnliche Briefsendungen werden durch Einle-
gen in eine fiir den Empfanger bestimmte und ausreichend
aufnahmefahige Vorrichtung fir den Empfang von Brief-
sendungen zugestellt. Ist die Zustellung nach Satz 1
wegen der Art oder des Umfangs dieser Briefsendung
nicht moglich und wird ein nach § 8 Abs. 1 und 2 Berechtig-
ter nicht angetroffen, sind gewdhnliche Briefsendungen
den in Absatz 2 genannten Ersatzempfangern zu Uberge-
ben. Sofern keine der in Absatz 2 genannten Personen
angetroffen wird, kénnen gewdhnliche Briefsendungen
Haus- oder Wohnungsnachbarn als weiteren Ersatzemp-
fangern tbergeben werden.

(2) Eingeschriebene Briefsendungen konnen Ersatz-
empféngern libergeben werden, sofern keiner der nach
§ 8 Abs. 1 und 2 Berechtigten angetroffen wird. Ersatz-
empfanger fiir eingeschriebene Briefsendungen sind

1. Angehérige der nach § 8 Abs. 1 und 2 Berechtigten,

2. in der Wohnung oder im Geschéft des Empfangers
angestellte Personen,

3. der Inhaber oder Vermieter der in der Anschrift angege-
benen Wohnung.

(3) Briefsendungen mit Wertangabe bis zu einer von der
Deutschen Bundespost POSTDIENST festzusetzenden
Hoéhe koénnen Ersatzempfangern (bergeben werden,
sofern keiner der nach § 8 Abs. 1 und 2 Berechtigten
angetroffen wird. Ersatzempfénger sind in diesem Fall nur
die Eltern und Kinder des Empfangers.

(4) Eigenhandig zuzustellende Briefsendungen sind
dem Empfénger oder einem besonders Bevolimachtigten
2u {ibergeben.

§ 10
AusschiuB von der Zustellung‘

(1) Die Deutsche Bundespost POSTDIENST ist berech-
tigt, Empféanger von der Zustellung auszuschlieBen, wenn

1. die Wohnung des Empfangers nur unter unverhiltnis-
maBigen Schwierigkeiten zu erreichen ist,

2. eine geeignete und zugéngiiche Vorrichtung fir den
Empfang von Briefsendungen fehit.

(2) Die Deutsche Bundespost POSTDIENST ist berech-
tigt, Briefsendungen mit Wertangabe nicht zuzustellen,
wenn fir deren Zustellung unverhéltnismaBig aufwendige
SicherungsmaBnahmen erforderlich sind.

(3) Der Empfanger ist zu unterrichten. lhm ist Gelegen-
heit zu geben, die Briefsendungen abzuholen.

§ M1
Abholung

(1) Die Deutsche Bundespost POSTDIENST kann mit
dem Empfénger die Art und Weise der Abholung verein-
baren.

(2) Briefsendungen, die nicht zugestelit werden konnten,
sind zur Abholung bereitzuhalten. Beim Empféanger ist eine
Benachrichtigung zu hinterlassen.
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§ 12
Riicksendung

Nicht auslieferbare Briefsendungen sind an den Absen-
der zuriickzusenden, es sei denn, der Absender oder der
Empfanger hat mit der Deutschen Bundespost POST-
DIENST etwas anderes vereinbart.

§ 13
Leistungsentgelte

(1) Die Leistungsentgelte fiir Dienstleistungen kdnnen

als Fest- oder Rahmenentgelte aufgestelit werden. Das

_ Verhéltinis zwischen den einzelnen Dienstleistungsbe-

standteilen und dem daflr zu zahlenden Entgelt muB
ausgewogen sein.

(2) Die Bestimmungen {iber Leistungsentgelte der Deut-
schen Bundespost POSTDIENST miissen alle Angaben
enthalten, die notwendig sind, damit fir den Kunden
erkennbar ist, weiche Dienstleistungsbestandteile fiir das
zu zahlende Entgelt erbracht werden.

§ 14
Entrichten der Leistungsentgelte

(1) Der Absender hat das Leistungsentgelt fir Brief-
sendungen durch Freimachung dieser Sendungen bei der
Einlieferung zu entrichten. Die Freimachung erfolgt durch
Postwertzeichen, durch Freistempelung oder nach MaB-
gabe der Allgemeinen Geschaftsbedingungen durch Ent-

richten des Leistungsentgelts in sonstiger Weise. Die .

Deutsche Bundespost POSTDIENST kann Ausnahmen fur
die Freimachung von Briefsendungen vorsehen.

(2) Die Deutsche Bundespost POSTDIENST kann fest-
legen, welche Sendungen durch Freistempelabdrucke frei-
gemacht werden kénnen. Das Verfahren fir die Zulassung
von Freistempelmaschinen und von elektronischen Daten-
verarbeitungsanlagen zur Freistempelung regelt die Deut-
sche Bundespost POSTDIENST nach den vom Bundes-
minister fir Post und Telekommunikation vorgegebenen
Grundsatzen.

§ 15
Erstattung von Leistungsentgelten

(1) Zuviel gezahlte Leistungsentgelte werden erstattet.

(2) Sind nachzuweisende Briefsendungen verloren-
gegangen, so werden dem Kunden die entrichteten Lei-
stungsentgelte erstattet. Gesetzliche Bestimmungen iiber
die Haftung der Deutschen Bundespost POSTDIENST
bleiben unberihrt.

§ 16
Nachforschung

Der Absender kann Nachforschungen nach dem Ver-
bleib eingelieferter Briefsendungen veriangen. Fir Nach-
forschungen, die nicht von der Deutschen Bundespost
POSTDIENST zu vertreten sind, kann ein Entgelt erhoben
werden.
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2weiter Abschnitt
Sonstige Bestimmungen

§17
Wettbewerbsdienstleistungen

Fir Dienstleistungen, die keine Monopoldienstleistun-
gen sind (Wettbewerbsdienstleistungen) und die die
Deutsche Bundespost POSTDIENST erstmals seit dem
1. Juli 1989 angeboten hat, gilt diese Verordnung nicht.

Dritter Abschnitt
" Ubergangs- und SchluBvorschriften

§ 18
Ubergangsvorschrift

Fur die Wettbewerbsdienstleistungen, die die Deutsche
Bundespost POSTDIENST vor dem 1. Juli 1989 ange-
boten hat und die sie geméB § 65 Abs.2 des Post-
verfassungsgesetzes uneingeschrankt weiterzufiihren ver-
pflichtet ist, gelten die Vorschriften des 1. Abschnitts
sinngemas.

§ 19
Postzeitungsdienst

(1) Soweit die Deutsche Bundespost POSTDIENST den
Postzeitungsdienst gemaB § 65 Abs. 2 des Postverfas-
sungsgesetzes weiterzufithren verpflichtet ist, gelten die
folgenden Vorschriften.

(2) Zeitungen im Sinne des Postzeitungsdienstes sind
periodisch erscheinende Druckschriften, die zu dem
Zweck herausgegeben werden, die Offentlichkeit (ber
Tagesereignisse, Zeit- oder Fachfragen durch presse-
Uibliche Berichterstattung zu unterrichten. Sie miissen der
im Verkehr Uiblichen Auffassung von einer Zeitung entspre-
chen und einen Mindestanteil werbungsfreier presse-
Ublicher Berichterstattung enthalten sowie zur Verbreitung
an den Leser gegen Entgelt bestimmt sein. Sofern sie
unentgeltlich oder gegen eine Schutzgebiihr abgegeben
werden, dirfen sie weder geschéftiche Werbung noch
bezahite Anzeigen enthalten.

(3) Als Zeitungen gelten die zur Verkiindung von Geset-

. zen, Verordnungen, Erlassen und Verfiigungen bestimm-

ten amtlichen Druckschriften sowie periodisch erschei-
nende Druckschriften, die zu dem Zweck herausgegeben
werden, die ideellen Ziele von Vereinen, Verb&nden oder
sonstigen Korperschaften zu férdern und sich in erster
Linie an deren Mitglieder richten.

(4) Werden Druckschriften zu dem Zweck — wenn auch
nur zu dem Nebenzweck — herausgegeben, den geschift-
lichen Interessen von Unternehmen, Vereinen, Verbénden
oder sonstigen Koérperschaften unmittelbar oder mittelbar
zu dienen, gelten sie nicht als Zeitung im Sinne dieser
Vorschrift. '

§ 20
Postauftrige

(1) Soweit die Deutsche Bundespost POSTDIENST
Postauftrage nach § 65 Abs. 2 des Postverfassungsgeset-
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zes weiterzufiihren verpflichtet ist, gelten die folgenden
Vorschriften.

(2) Die Deutsche ‘Bundespost POSTDIENST kann
gegen ein Leistungsentgelt beauftragt werden, Schrift-
sticke, deren férmliche Zustellung gesetzlich vorgesehen
oder gerichtlich oder behdrdlich angeordnet ist, nach den
Vorschriften der ZivilprozeBordnung zuzustellen (Postzu-
stellungsauftrag).

(3) Die Deutsche Bundespost POSTDIENST kann
gegen ein Leistungsentgelt beauftragt werden, Wechsel

Bonn, den 24. Juni 1991
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zur Zahlung vorzulegen und Protest mangels Zahlung
nach den Vorschriften des Wechselgesetzes zu erheben
(Postprotestauftrag). Die Deutsche Bundespost POST-
DIENST kann die Ubernahme des Auftrags von der Héhe
der Wechselsumme abhéngig machen.

§ 21
Inkrafttreten

Diese Verordnung tritt am 1. Juli 1991 in Kraft.

Der Bundeskanzler
Dr. Helmut Kohl

Der Bundesminister
fur Post und Telekommunikation
Christian Schwarz-Schilling



